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OZET

Sosyal aglarin bireyler ve toplumlar Gzerindeki etkileri giinimUz arastirmalari-
nin bircogunda farkh boyutlariyla ele alinmis, cogu zaman teknoloji Gzerine yapilan
tartismalarin temelini olusturmustur. Arastirmacilar sosyal aglarin etkileri tzerindeki
tartismalarinda heniiz bir mitabakata varamamisken, sosyal aglarin kitlelerce kullani-
minin yayginlasmasi tartismalari sosyal aglarin nasil etkili kullanilabilecedi yonine

cekmis, arastirmalari bu alanda yogunlastirmistir.

Teknoloji alanindaki bu arastirmalar sliregelirken, gerek lUlke gindemimiz ge-
rekse icinde bulundugumuz Batililasma siireci neticesinde, sosyal bilimlerin ortaya ciki-
sindan beri arastirma alani igerisinde bulunan kimlikler tGzerine yapilan galismalar, kim-
lik tlrleri Gzerinde yogunlasmistir. Cogu zaman toplumlari ayristirictymis gibi algilanan
kimlik tdrlerinden biri olan kulturel kimliklerin, aslinda toplumlar arasindaki koprdileri
saglamlastiran, kiltlrel soklar neticesinde ortaya cikan asosyallesmeleri énleyen yikici

degil yapic 6zellikleri bulunmaktadir.

Sosyal aglarin kitleleri etkilemedeki tartismasiz basarilarinin, kiltirel kimlikler
Uzerinde ortaya cikardidi dedisimleri arastirmak adina yola ciktigimiz calismamizda
arastirma sonuglarimiz géstermistir ki, sosyal aglarin olmulu/olumsuz boyutlari Gzerin-
de yogunlasmak yerine, sosyal aglarin kitlelerce yaygin kullanildigi gergegini kabulle-
nip, ideal insan ve toplum profilinde gérmek istediklerimizi sosyal ag kanaliyla kitlelere

ulastirdigimizda olumlu sonuglar alinmaktadir.

Bu calismada, alaninda uzman kisilerin goérusleri alinarak olusturulmus bir sos-
yal ag sitesi ve MIT Universitesinde hazirlanmis bir envanter yardimiyla sosyal aglarin

kdltdrel kimlikler tGzerinde farkindalk yaratmadaki rolli sinanacaktir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Ag, Kilttrel Kimlik, Phinney, Zavalloni
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ABSTRACT

Many of today's research on the effects of social networks of individuals and
communities have been studied many various aspects, often formed the basis of the
discussions on technology.Although researchers have not a common understanding on
the effects of social Networks. The using of social Networks widely by people, debates
have been focused how social Networks can be used effectively the reseaches have

been focused in this area.

When this research in the field of technology, both country in the current
agenda and as a result of the westernization process, since the existence of social
sciences in the field of research studies on the identities, focused on the types of
identification. Most of the time, cultural identies which understand is one type of
identity as discriminaties of, in fact, which strengthens the bridges between
communities, because of cultural shocks arising as a result of constructive, not

destructive features are included to prevent asocial.

On the study , In the name of/ on the behalf of researching the changes re-
vealing on the cultural identities and the undisputed success in influencing the
masses of social Networks the research result indicated that instead of focusing on
the positive / negative aspects of social Networks we must accept the fact social
Networks are used by masses widely , positive results are obtained.when we covey
to the mass whatever we want to see on the community profile and the ideal human

by the way of social network

In this study,experts in the field of social networking site created and designed
at the University of MIT with the help of an inventory of social networks will be

checked in creating awareness on the role of cultural identities.

Keywords: Social Networking, Cultural Identity, Phinney, Zavalloni
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1. GIRIS

Insanlik bugiin, érgiitsel bilgi, kisisel yaraticilik ve égrenme kapasitesinin de-
dger kaynaklari olarak sermaye ve isciligi bir yana iten bir ag toplumunda yasamaktadir.
icinde yasadigimiz bu ag toplumunu tanimlayan sosyal aglar; giinlik hayatimizin nite-
ligini artirmaktadir. Profesyonel ve sosyal hayat, sosyal aglar aracilidiyla gittikce daha

fazla rapor edilir, arastirilir, paylasilir ve 6grenilir olmaktadir.*

Sosyal iletisim aglari, giinimUzde bireylerin birbirleri ile baglanti kurmasinda
en cok tercih edilen iletisim bigimi olarak yayginlasmaktadir. Bu yaygin iletisim seklinin
etkileriyle ilgili Manuel Castells "Bilgisayar aglari milletimizin/insanligin yeni sosyal
morfolojisini meydana getiriyor ve agin yayinim mantigi, tretim, tecribe, glic ve kiil-
tur slreclerindeki eylem tarzini ve sonuglarini blylk 6lgtide degistiriyor.” diyerek sanal

agin degisimi ve popllaritesi tGzerindeki kudretine dikkat cekmektedir.

Sosyal iletisim aglarinin bu popdularitesini genellikle ortak 6zelliklerden (bélge,
meslek, okul vb.) hareketle yola cikan, cok sayida Uyesi bulunan ve bu Gyelerin birbir-

leri ile ilgili daha fazla bilgi edinebildikleri ortamlar olmalarina bagliyoruz.

Internetin ve sosyal aglarin yapisi, ayni zamanda yaraticisi bilinmeyen ¢ok sa-
yida veriye sahip olmasi nedeniyle, bireyler gercek yasamda karsilasma olanagi olma-
yan bireylerle iliski kurabilmektedir. Bu iligkilerin pek cogu zayif baglar olarak diistni-
lirken, bilgi paylasimi Gzerine kurulu sik ve karsilikh iletisimi iceren glcli baglar da
bulunmaktadir.? Iinternet kullanicilara baska sekilde erisilemeyen topluluklara katiima
imkani vererek, sosyal adlarin geniglemesini miimkiin kilar.> Bu cevrimici topluluklar
her nekadar kisith bir baslik tizerinde yodunlassa da, ortak bir ilgiyi paylasabilen birey-

leri bir araya getirmektedir. Wellman, Gulia, Shaw, Grant gibi arastirmacilarin da dedi-

"Henk Eijkman, Web 2.0 as a Non-foundational Network-centric Learning Space, Campus-WideInformation

Systems, Vol. 25, No. 2 ,2008, s.93.

2B. Wellman , An Electronic Group is Virtually a Social Network, in Sara Kiesler,ed.,Culture of the Internet,

Chapter 9, NJ: Lawrence Erbaum, 1996, s. 436-455.

3Wellman, 1997, .28



gi gibi; internet kullanimi destekleyici sosyal iliskilerin strdirilmesi ve olusturulmasini

kolaylastirmaktadir.*

Toplumsal bltlndeki sosyal iligkiler icerisinde, her bir insanin varolan nitelikle-
rini tanimlamak ve bu tanimlamalarla her bir insanin toplum icindeki belirliligini sag-
lamak, kimlik etiketi yardimiyla olur. Kimlik, hem bireyin kendisini tanimlamasi, hem
de bireyin disaridan tanimlanmasi sekilleriyle ortaya konabilir. Bireyler kimliklerini ta-
nimlarken; ben kimim, hangi kiltirel sisteme aitim-ait degilim, hangi toplumun Gyesi-

yim-Ulyesi degilim, otekilerden farklihgim ne?” gibi sorularla kimlik arayislarina girerler.

Kisinin biyolojik, sosyal, siyasal, kiltlrel veya dini varligini tanimladigi, kisiye
farkhlik, benzerlik veya belirlilik kazandiran nitelik olan kimlik, insana 6zgu bir kav-
ramdir. “Kimligin iki temel bileseni vardir. Bunlardan ilki tanimlama ve taninma, ikincisi
ise aidiyettir. Kendini tanimlama ve toplum iginde belli bir sifatla, toplumsal olarak ta-

ninma, hem insana 6zgudir, hem de bir insani ihtiyagtir”

Bireyler toplum yasami iginde kendilerini tanimlarken kimlikleri ve kisilikleri
olusur. Insanin kisiligini olusturan amac, karakter ve ézgecmisine paralel olarak top-
lumlarda da ortak ideal, kultlirel kimlik ve tarih vardir. Bir toplumun, kdlttrel kimligi
tanimlanmamissa, kultlrel kimlikle ilgili tanimlamalar degistirilmisse ya da kultir soku

yasaniliyorsa, bireyin gerilemesi s6z konusu olurken, toplumun gelismesi de durur.

Gelisimi boyunca kisi Ustlendigi degisik roller ve degisik etkilerde benliginin tu-
tarlihgi ve sirekliligini kavrar ve ona gore davranir. Aile baglariyla, arkadas iliskileriyle,
meslek secimiyle, toplumdaki konumuyla, diinya goérist ve yasam felsefesiyle baglan-
till bir kimlik duygusu kazanir. Baska bir deyisle, kimlik duygusu, kisinin kendisini cev-
resiyle anlamli baglar kurabilen bir kimse olarak gérmesidir. Bu acidan bakildiginda en
onemli 6ge, belli bir yere, degere (simgeye) baglanma, belli bir gruba ait olma egilimi-
dir. Kimlik duygusu, bir benzetmeyle sdylemek gerekirse, acik denizde yol alan gemiye

ybén gosteren pusula gibidir.°

“B.Wellman & M.Gulia, Virtual communities as communities: net surfers don't ridealone, London: Routledge,

1999, s.167-195.
>Suavi Aydm, Kimlik Sorunu Ulusallik ve Tiirk Kimligi, OtekiYaymevi, Ankara, 1999, s. 469.

6Cerlgiz Gileg, Tiirkiye’de Kiiltiirel Kimlik Krizi, V Yayinlari, Ankara, 1992, s.15.
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Bragg(2006) Sosyal iletisim aglarini, bireylerin internet lzerinden toplum ya-
sami iginde kendilerini tanimlayarak, ayni kiltirel seviyesinde rahatlikla anlasabilecek-
leri insanlarla iletisime gegcmek igin yarattigi sanal ortamdaki sosyal iletisim kurmaya
yarayan aglar olarak tanimlamaktadir. Bragg'in sosyal aglar taniminda; bireylerin top-
lum yasami icinde kendilerini tanimlamalarina, sosyal iletisim kurmalarina ve bireylerin

kilttrel yapisina dikkat gektigi goérilmektedir.

Toplumlar gelisme siregleri icerisinde, kiltlrel aidiyetlerine gére dustnur, dav-
ranir, yer, icer, kutlamalari, yaslari, bayramlari ait olduklari kaltirin kodlarina goére
tanimlanir ve o topluma ait statik degerlere tutundurularak degisim ve dénlisim ya-
sarlar. Dolayisiyla degisim ve dénisim yasayan toplumlardaki kiltarel farklihklar top-
lumsal hayatin dogal gercgegidir. Tarihsel slrecte farkl sosyo-kiltirel ortamlar ve cog-
rafi sartlar, farkl toplumsal ve kdilturel yapilari ortaya cikarmistir. Ortak toplumsal-
kiltirel yapilardan s6z edilebilecegdi gibi birbirinin var olma sebebi olan kultir ve top-

lumun farkhhgdi da olagandir.

Insan dogal ve toplumsal cevresiyle iliskisini kiltiir yoluyla kurar ve iginde bi-
cimlendigi kiltire bitisik bir kimlik tasir. Kimlik, bu bakimdan, kiltiirden ayri degildir 7.
Insan topluluklarinin temel davraniglarinda, o toplumun kdiltiiriinin sartladigi davranis-

lar vardir.®

Insanlarin ve toplumlarin kimliklerini, ait olduklari kiltiirel sistem belirler. Top-
lumsal gruplarin kiltlrel 6zellikleri ise, tarihsel slirec ve yasadiklari cografya ile sekil-
lenir. Tarihi ve kultlrel, bircok mirasi blinyesinde barindiran Anadolu’nun bircok bdlge-
sinde, cesitli 6zelliklere sahip sosyal gérintiler mevcuttur. Sosyal yapilarin bu kultirel
zenginlikleri, arastirmalarla bilimsel literatiire kazandirilmis, kazandirilmaya da devam

etmektedir.

Bozkurt Giiveng’in aktardigi gibi “Insanoglunun kendini, kimligini aramasi gi-
nimuizin olgusu, ama bu pek de gelip gegici bir moda gibi gézikmekte. Teknolojik

gelismeler sirdlkce, toplumlar, kiltirler degistikge, insan sanki bu sorunla ugrasacak

"Mehmed Fuat Levendoglu, Kiiresinliler Orneginde Kiiltiirel Kimlik, Ankara Universitesi Antropoloji Anabilim

Dali, 2006, .28

87. [lbars, Tiirk ve Japon Kiiltiiriinde Cocuk Yetistirme Usullerindeki Benzerlikler, Antropoloji Dergisi. D.T.C.
Fak. Yayini. Say1 10, 1981, s.201



gibi goériinmekte. Cagdas insan kimligini aramakta; clnkl kendisine verilen kimlik
kartlarina razi degil. Kendi kimligini (ne’ligini) aramak, bulmak; kendi sectigini kullan-
mak; “Ben suyum ya da degilim” demek 6zglrligine kavusmak istemekte. Cagimizin
egemen ruzgarlar bu yoénlerde esmekte, bireyleri, gruplari, toplumlari etkilemekte-

dir”.°

Cagimizim en buyik teknolojik gelismelerinden biri olan sosyal aglar ve sosyal
aglarin etkiledigi en 6nemli alanlardan biri olan kimlikler Uzerine yola cgiktigimiz tez
calismamizin arastirma asamasinda, gelismekte olan ulkelerin en blyldk probleminin
kiltirel kimlikleri algilayis bigimleri oldugu gézlemlenmistir. Tim bu arastirmalar so-
nucunda sosyal aglarin kdlttrel kimlikler Gzerindeki etkisini gézlemlenmeye karar veri-
lerek “Tlrkiye'de Kilttrel Kimlik Farkindaligi Yaratmada Bir Bilisim Sistemi Olarak Sos-

yal Aglarin Roll; Manav Tirkleri Ornegi” adini tasiyan calismamiz ortaya ¢ikmistir.

Calismanin birinci bélimuinde; kaltir kavramindan yola cikilarak, kalttrin
sosyal boyutlari Uzerinde durulmakta, kaltirian 6zellikleri ve gesitleri incelenmektedir.
Ardindan kimlik kavrami ve turleri ile birinci b6lime devam edilerek, calismamizin asil
cikis noktalarindan biri olan kimlik tidrleri aciklanip, klttrel kimligin bu kimlikler ile
iliskisi ve bu kimliklerden farki ortaya koyulmus, son olarak da farklilik-farkindalik kav-
rami ve kitle iletisimin bu konudaki roll ile arastirmanin birinci b6limu sonlandiriimig-
tir.

Cahsmanin ikinci bélimiinde ise; kilttrel kimlikler ile sosyal aglar bagdastiril-
mis; iletisim kavrami Uzerinde durularak, calisma ile ilgili temel kavramlar agiklanmis-
tir. Sosyal aglarin tirleri Gzerinde durularak, calismamizin temel insasini olusturan

sosyal aglarin etkilerine de ikinci bélimde yer verilmistir.

Son bdélumde ise; arastirma evrenininin demografik 6zellikleri, calismamiz so-

nucunda elde ettigimiz bulgular ve bu bulgular ile ilgili sonug bélimu yer almaktadir.

Sonug béliminde de calismamizin tamamina ait sonuglar ve arastirmamiz so-
nucunda elde ettigimiz bilgiler arastirmanin bltlini gercevesinde yorumlanarak genel

bir degerlendirmeye gidilmeye calisiimistir.

“Bozkurt Giiveng, Tiirk Kimligi, Ankara: Kiiltiir Bakanlig1 Yayinlari, 1993, s.6
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2. KULTUR VE KULTUREL KIMLIK

2.1 SOSYAL BiR OLGU OLARAK KULTUR

2.1.1 Kiiltiir Kavrami

Kaltdr, tarih bakimindan mevcudiyeti kesin olarak bilinen bir toplumun, sosyal
etkilesme yoluyla nesilden nesile aktardigi manevi ve maddi yasayis tarzlarinin temsil
ve tecelli bakimindan ylksek bir seviyedeki bir bilesigi olan, sebebi ve sonucu agisin-
dan ise, ferde ve topluma mensubiyet suuru, 6zel bir kimlik kazandirma, batlinlesmis
kilma, yasanan gevreyi ve sartlari kendi hedefleri istikametinde degistirme arzu ve ira-

desi veren, deder norm ve sosyal kontrol unsurlarinin belirledigi bir sistemdir.°

Insani, ziimreyi ve topyek(n bir toplumu, duygular disiinceler, hayaller ve
davraniglar bakimindan kendisine mahsus bir sistem huviyetiyle sekillendiren kulttrin
tarifi, bu tarife esas olan ana unsurlara bagh tercihler, kabullenis ve kavrayis yoninu
belirler. Kiltir, kendisine mahsus bir sistem halinde, ait oldugu topluma sinirlamalar
ve dinamizm kazandirir. Bir sosyal etkilesim nizami halinde ortaya cikan bu 6zellikler,

kalttrin varligini ve giciini belirleyen bir durumdur.'?

Klltir kavrami, soyut bir felsefi kavram olarak degil, tarihi bakimdan mevcut
olmus bir insan toplulugu icin distnldlmek zorundadir. Bu zorunluluk o toplumun tarih
icinde olusturdugu sosyal yapisindan hareket edilmesini, tahmin ve analojiler yerine
yasadigi cadin icindeki gercek yerinin anlasiimasini; yasanan mevcut hayatin bir bitin
halinde gorilmesini saglar. Diger taraftan, ‘belirli bir toplum’ ibaresi, sosyal yapi ve
sosyal iliskiler aginin, zaman, mekan ve sartlar boyutunun dogru degerlendirilmesine
yol acacaktir. Kiltlrler, yan yana bazen barisik, bazen kavgal bir sekilde yasadigina
gore onun oOzellikleri tarihen gercek olan diger kiltlrlerle mukayese suretiyle de 6gre-
nilebilir. Tarih bakimindan var olmusluk sarti, felsefe yapmalara set ceken, gdzlemi de

icine alan bir degerlendirmeyi saglar.

Insanlar, sosyal miinasebetler sirasinda, bir sonraki nesle, degerleri devret-

mekte, asilamakta. Bu bir kiltlirlenme faaliyetidir. Dederlerin, sonraki nesillere devri,

10g. Tural, Kiiltiirel Kimlik Uzerine Diisiiceler, Ecdat Yaymlari, Ankara, 1988, 5.92-100.

1 1Tural,Sadlk,a.g.e.,s. 109



oncelikle aile icinde baslamak Uzere ya okullar yoluyla 6rgiin denilen teskilath egitim
seklinde, ya da gazete, dergi, kitap radyo, televizyon, sinema gibi yaygin egitim vasi-

talari ile olmakta.
2.1.2 Kiiltiiriin Ozellikleri

Kdltlr; bir toplum icinde ortaya cikan ve nesilden nesile aktarilan maddi ve
manevi unsurlar olarak da tanimlanmaktadir*?. Yani kiiltiir, topluma bir kisilik kazandi-
ran ozellikler demetidir ve toplumun fertlerini bir birine baglayan yapistirici niteliginde-
dir.

Kultlrin en 6nemli 6zelligi, 6grenilir olmasidir. Kiltir, bu 6zelligi sayesinde ku-
saktan kusaga aktarilmakta > ve kendisini yenilemektedir. Kiltir, toplumun gegmisin-
de kazandigi veya Urettigi ve glnln sartlari ile uyumlu deger, tutum ve aliskanliklarin
tamamini igine almaktadir. Toplum Uyeleri, evrimleserek kendilerine kadar ulasan ve
toplum tarafindan paylasilan bu hususlari, glnlik yasamlarinda, okullarda, aile haya-

tinda, dini yasantida ve sosyallesme sirecinin her evresinde 6grenmektedirler.

Insanlar, dodduklari giinden itibaren her giin bircok seyi farkl yollardan 6§-
renmektedir. Insani ait oldugu toplumun bir parcasi yapan dil, giyim, rol ve statii pay-
lasimi, ayip ve glnah inanci, v.b. gibi birgok husus 6grenilerek edinilmektedir. Zaten
belirli bir insan veya grubun gelenekleri ve uygarhgi, 6grenilmis davranislarin sonucu

ortaya ¢ikmaktadir*

Toplumlarin kdlttrleri ve 6grenme ile kiltlrel yapida ortaya cgikan degisim, is-
letmeleri hem Uretim planlari agisindan hem de 6rgut kulttrd agisindan etkilemektedir.
Uretim planlarini etkilemektedir; glinki tiiketicilerin kiltiirel yapisindaki degisim tiike-

tim aliskanliklarini degistirmektedir. Orgiit kiltirini etkilemektedir; clinkii calisanlar

12{lhan Erdogan, isletmelerde Davrams, istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Yayinlari, 1991, s136-137

13 Thomas J Peters, Robert H. Jr. Waterman, Yonetme ve Yiikseltme Sanati, Cev: Selami Sargut, Bilimsel Sorunlar

Dizisi, 1987, s.14

1 smail Bakan, Tuba Biiyiikbese.ve H. Cetin Bedestenci, Orgiit Sirlarimin Céziimiinde Orgiit Kiiltiirii Teorik ve

Ampirik Yaklasim, 1.Baski, Aktiiel Yayinlari, Istanbul, 2004, s.44.



ait olduklar gevreden getirdikleri kaltir 6zelliklerini, isletmeye empoze etmeye calis-

maktadirlar.'®

Bitldn bunlardan da anlasildigi gibi, toplum hayatini yonlendiren ve sekillendi-
ren kiltlir, dogumdan itibaren hayatin her evresinde gézlem ve deneyimlerle veya or-
gln egitim kurumlarinda verilen egitimlerle 6grenilmekte ve nesilden nesile aktarilmak-
tadir.

Kalttr sureklidir. Kultlrin strekliligi ogrenilebilir olmasindan
kaynaklanmaktadir. Ogrenilen kiltiire ait her 6ge gelenek, gérenek ve aliskanlklar

seklinde sonraki nesillere aktarilmaktadir.*®

Kaltlr toplumsal bir olgudur. Bir toplumun kalttrintn, toplum uyeleri tarafin-
dan paylasilan aliskanliklar, kabul edilen davranislar, dederler ve tutumlar olmasi, kil-
tiirel sistemin toplumsal bir olgu oldugunun acik gdstergesidir'’. Kiltiiriin toplumsal bir
ozellik tasimasi demek, onun gegmisinin ve geleceginin topluma bagli olmasi demek-

tir.18

Kiltir, ideal veya ideallestirilmis kurallar sistemidir. "Ideal olan" toplumun bi-
tind tarafindan kabul edilmis olandir. Ancak, tim fertlerin, bu kurallara tam anlamiyla
uygun hareket etmesi zordur. Fakat toplum, bireylere ve kurumlara bu ideal kurallara

uymasi konusunda baski yapmaktadir.*®

Kllttrin bir diger 6zelligi, toplumun fertlerinin bireysel ve ortak ihtiyacglarini
karsilamasi, bu yonde belirli bir doyum saglamasidir. Kiltirel 6delerin varligi ve de-

vamliligi, toplum lyelerine bir tatmin saglamasiyla miimkiindir. insanlar icinde bulun-

Bpavid M. Smith, Market Forces: Cultural Factors and Locational Processes, InternationalSocial Science Journal,

Mart, 1997, s. 16

Meltem Yaman, Kislerin Degerleri ile Birlikte Calismay: Tercih Ettikleri Kisilerin Ozellikleri Arasindaki fliski-

ler, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul,2001, s. 8
'"Bedestenci, Bakan, Biiyiikbese; a.g.e., s. 14
'8Salih Giliney, Davrams Bilimleri, Kara Harp Okulu Basim Evi, Ankara, 1997, s. 44.

Ayda Uzungarsili Soydas, Cokuluslu Isletmelerde Kurum Kiiltiirii ve Halkla iliskiler Uygulamalari, Marmara
Uni. Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamus Doktora Tezi, Istanbul, 2001, s. 10.



duklar topluma hakim olan maddi ve manevi kiltir unsurlari sayesinde, biyolojik ve
psikolojik ihtiyaclarini karsilamaktadirlar. Bu nedenle, kiltlirtn 6zelliklerinden birisi de,

ihtiyac karsilayici ve tatmin saglayici olmasidir.®

Klltlir, zaman icinde ortaya cikan yeni ihtiyaclar dogrultusunda, degisebilme
ozelligine sahiptir. Cunkl kdltlr insan iliskisi tek yonlu degildir. Bireyler, toplumlarin
kiltirinden etkilendigi gibi, toplumlarin kiltiriine katkida da bulunmaktadirlar. insan-
larin kisisel reaksiyonlari, toplumun reaksiyonu lzerinde etkili olabilmekte, onu ydnlen-

dirmektedir. Bdylelikle toplumun kiiltiiriinde bazi dedisimler yasanmaktadir.?!

Kultlr, en ilkel toplumlarda bile statik degildir. Fakat her toplumun kiltiri ayni
hizla degismemektedir. Bir toplumun dider toplumlarla etkilesim derecesine gore kiil-
tlrel degisimin hizi farklilasmaktadir. Kimi toplumlarin kiltird hizla degisirken, kimi

toplumlarin kilttrld yavas degismektedir.

Ayrica acik sistem 0Ozelligi gosteren toplumlarin, sirekli olarak baska kiltirlerle
etkilesim icinde olmasi, kilttrel degismeyi hizlandirmaktadir. Zaten, modern toplumla-
rin dinamik dogasini kilturel degisim yansitmaktadir. GUnimuizde kitle iletisim aracla-
rinin sinir tanimaz etkileri ve ulastirma vasitalarindaki gelismelerden dolayi, insanlarin
daha fazla seyahat etmeleri, iletisim sistemlerindeki gelismeler baska kultirlerle etki-

lesim konusunda uygun bir ortam olusturmakta ve kdiltlrel degisimi hizlandirmaktadir.

Ayrica Ulkeler arasindaki ekonomik dengesizlikler kiltirel dedisimin istikametini
belirlemektedir. Ekonomik ydnden glgcli olan dllkeler, hem Kkitle iletisim vasitalar ile
hem de Urettikleri mal ve hizmetlerle diger Ulke insanlarini etkileyebilmekte, kiltirle-

rini empoze edebilmektedirler.

Kultirin bultlnlestirme o0zelligi de vardir. Bu 6zellik, kiltlrel o6gelerinin
toplumun tim kesimleri tarafindan kabul edilmis olmasindan kaynaklanmaktadir. Top-

lumu olusturan bireylerin birbirlerini anlamalari, ayni amaglar igin bir araya gelebilme-

2 Atilhan Naktiyok, Cevresel Calkanti ve Orgiit Kiiltiirii, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Atatiirk Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii, Erzurum, 1999, s. 68

?ICoskun Can Aktan, Degisim Caginda Yénetim, istanbul: Sistem Yaymcilik, 2003, s. 13



leri ve bir arada yasama konusunda irade beyan etmeleri, glgli bir toplumsal kidltirin

emaresidir.??

Kultlr sistemi, soyut bir sistemdir. Kavramsal olarak soyut olmasina ragmen
sonuglari itibariyle somutlasmaktadir. Insanlarin davranislari, kurumlar, egitim sireci

sanat, v.b. konular kdltirin somutlasmasina yardimci olmaktadir.

Kllttr, her toplumun kendi 6zel davranislarinin ve yaraticiliginin eseri oldugu
icin milli bir kisilik yapisina sahiptir. Bundan dolay! orijinal ve millidir. Orijinallik, kaltG-

riin kendi kaynaklarindan beslenmesi ve 6ziine sadik kalmasi ile saglanabilmektedir.?

Kaltdr insanlarin gunlik yasantilari ve temel ihtiyaglarini gidermek igin yapa-
caklari faaliyetleri sekillendirmektedir. Ornedin; biitiin insanlar hayatlarini siirdiirebil-
mek icin yemek yemektedir. Fakat nelerin yenecegi, hangi siklikla yenecegi, nasil yene-
cegi, ne kadar yenecegdi, kimlerle yenecegdi gibi konular toplumlar arasinda farkhhklar
godstermekte, kendi icinde ise benzesmektedir. Bu konu kulttrin toplum hayatini etki-

lemesinden baska bir sey degildir.**
2.1.3 Kiiltiir Cesitleri

Klltirin tanimlanmasinda oldugu gibi, siniflanmasinda da ok farkli gortsler

ortaya cikmistir. Fakat en yaygin siniflama kriterleri ise;
e KUltaridn yayginhk derecesine gore (genel kiltar-alt kaltdr)
e Kiltlrel 6gelerin birlesimine gére (maddi kultir-manevi kiltar)

e Kiltlrin olusum bicimine gore (sonradan 6grenilen kiltir-énceden olu-

san kultar)

e Toplumun Uyelerinin yerlesim durumlarina gére (kéy kulttrt-sehir kaltu-

ra)

22Coskun Can Aktan, Degisim Caginda Yénetim, Sistem Yayincilik, istanbul, Aralik 2003, s. 13

SLevent Simsek, Parcalanmus Kiiltiir, insan Kaynaklar1 Diisiince Platformu ( ExecutiveExcellence Dergisinin Ekidir.),

Ekim, 2003, s. 32

**Gury P. Ferraro, The Cultural Dimension Of International Business , Third Edition,New York,1998, s. 19



e Toplumun Uyelerinin ekonomik durumlarina veya Uretilen mal veya hiz-
metlerin kullanim amacglarina gére (fakirlik kualttrt-zenginlik kul-

tard)

e Klltlr icindeki farklihklara gére (gercek kultur-ideal kdltdr, yuksek kal-

tir-yaygin kiltir) yapilan siniflamalardir.?®

Literatlirde ve gunlik hayatta sik karsilasilan, genel kultir-alt kaltdr, maddi-
manevi kiltir siniflamalari tez calismasinda sik kullanilacagindan asagida daha detayl

incelenmekte diger kiltir gesitlerine ylizeysel olarak deginilmektedir.
2.1.3.1 Genel Kiiltiir-Alt Kiiltiir

Yayginhk derecesine goére yapilan siniflamada kulttr, genel kilttr ve alt kaltir
seklinde iki ayri kategoride incelenmektedir. Bir toplumun tamaminin paylastigi veya
her toplum kesiminde ve her cografi bolgede kabul géren kultlirel 6geler, o toplum icin
genel kiltirdar. Dolayisiyla ne kadar toplumdan bahsedilirse, o kadar da genel
kdltirden bahsedilmektedir. Kisacasi; genel kiltur, bir toplumun veya Ulkenin her so-
syal grubunda, her cografi bolgesinde gecerli olan, benimsenen ve yasanan hakim

unsurlardir ve toplumun tamaminin davranislari Gzerinde etkilidir.

Bir toplumda, bazi dederler tamamen paylasilirken bazi degerler de farklilklar
ortaya cikabilmektedir.Bireylerin farkli géris, cikar, etnik kéken, sosyal sinif, nesil ve
cinsiyet farklliklari karsisinda kendilerini bitlinlesmis olarak algilamalari sonucu ortaya

gikan kiltdr, alt kiltirdir. Genel kiltirden kopuk dedil, genel kiiltir ile ilintilidir.?

Orgitlerin kiltiri de, alt kultirler arasindan ¢ikmaktadir. Alt kiltiirlerin ben-
zerlik ve farkhlik seviyeleri, drgltte hikim sliren kiltlirin homojen veya heterojen
olusunu belirlemektedir. Baska bir anlatimla; alt kiltirlerin dederleri, tutumlari birbir-

leriyle ne kadar cok ortusuyorsa, 6rgutin kiltird o derecede bitunlik gbéstermekte,

BA. Tuncay Cinar, isletmelerde Miisteri Hizmeti ve Miisteri Memnuniyeti ile Farkh Bankalar ve Bolgeler icin
Miisteri Memnuniyetini Belirlemeye Yonelik Uygulama, Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Ens-

titilisii, Aydin, 2007, s.29

*% Bilge Erengiil, Alt Kiiltiirleri Biitiinleyen Liderlik, insan Kaynaklar1 Diisiince Platformu(Executive Excellence

Dergisinin Ekidir.), Ekim, 2003, s. 21
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ancak; alt kultlrler arasi benzerlikler ne kadar az ise zayif bir 6rgut kultirinden bah-

sedilmektedir.?’

Kisacasl; herhangi bir toplumun veya 6rgtitiin genel kultlra, bir st sistem ola-
rak cok sayida alt kultdr icerebilmektedir. Her alt kiltir, toplumsal gruplar arasinda bir
farklihgin isaretidir. Bu farklilik bazen c¢ok derin, bazen de fark edilemeyecek derece-

dedir.?®

Bir Glkenin farkh cografi bdlgelerinde farkh kiltirler ortaya cikabilmektedir.
Iste bu genel kiiltiir icindeki farkl birimlere ve sentezlere, alt kiiltir adi verilmektedir.?
Alt kudltlrler arasindaki temel farkhlik, kdltlir icindeki norm ve degerlerden
kaynaklanmaktadir. Geleneksel, endlstrilesmemis ve dlinya ile daha az entegre olmus
toplumlarda bu farklihk az, endustrilesmis ve gelismis toplumlarda daha fazla
olmaktadir. Orgiit icerisinde genel kiltiiriin bazi birimlerde farklilasmasi sonucunda alt
kdltarlerin meydana gelmesi, genel kiltir icin bir tehlike teskil etmemektedir. Sekil
1'de goraldiga gibi, birbirinden farkh her alt kdltlir genel kultirle uyumludur. Alt
kidlturler arasindaki farklihda ragmen her pargasi birbiriyle anlamli bitlnler olusturup
birbirini tamamladigindan, bu farkliliklar ortak bir senteze yonelip genel kiltliiri ortaya
cikartmaktadir. Her alt kiltirin kendine 6zgl yasam bicimi, dederleri, normlari, tutum
ve davranislari olmasina ragmen, genel kiltirin bazi hakim dederlerini de

kapsamaktadirlar.*®

?7 Ferda Erdem, Janset Ozen isbasi, Egitim Kurumlarinda Orgiit Kiiltiirii ve Ogrenci AltKiiltiiriiniin Algilamalari,

Akdeniz I.1.B.F. Dergisi, Say1: 1, 2001, s. 34
28Feyzullah Eroglu, Davrams Bilimleri, Beta Basim Yayim Dagitim A.S., 2. Basim, Istanbul, 1995, s.14
% Bozkurt Giiveng, insan ve Kiiltiir: Antropolojiye Giris, Ankara, 1972, s.111
*Enver Ozkalp, Sosyolojiye Giris, Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayini, 7. Bask1, 1994, s. 78
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Sekil 1: Genel Kiiltiir - Alt Kiiltiir [liskisi®’

Bir sirketin gelistirmis oldugu ve tim calisanlarin paylastigi degerler bitini o
sirketin genel kaltaradur. Ayrica, 6rgut Uyelerinin ait olduklarn topluluklardaki
farkliliklar nedeniyle, farkh alt kiltiirlere sahip olmalari muhtemeldir. Orgiit yéneticile-
rinin basarisi, kultdrel farkliliklari érgit kdltlirt potasinda eriterek uyumlu hale getir-

meleri ile mimkin olmaktadir.>?
2.1.3.2 Maddi Kiiltiir- Manevi Kiiltiir

Insanlarin yarattiklarinin tima olan kiltir, kiltirel d6gelerin birlesimine gore
maddi ve manevi olarak iki kisimda incelenmektedir. Klltire fonksiyonel acidan bakan
bilim adamlari tarafindan, toplumlarin ihtiyaglarini tatmin etmek ve hedeflerine
ulasmak maksadiyla, cevrelerini sik sik degistirmek ve doga ile miicadele ederek maddi
ve manevi elemanlardan olusan bir gevre yaratmak zorunda olduklari ileri strtilmekte-
dir. Bu cercevede, insanlarin doda ile etkilesimi ve dogaya hakim olma gabasi sonucu
ortaya cikan aletler bitiniine "maddi kiltar" adi verilmektedir.?® Kiltiir 6gelerinin elle
tutulup goézle goérulebilen somut kismini olusturan maddi kdltir kapsaminda, Uretim
teknikleri, yol ve bina insaatlari, evlerin donatilip désenmeleri, giyim ve kusam

sekilleri, ulasim araglari, koépruler, barajlar...vb. girmekte ve toplumun teknolojik ve

! Mazlum Celik, Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Vatandashk Davrams1 Uzerine Bir Uygulama, Erzurum:Atatiirk Uni-
versitesi Yaymlanmis Doktora Tezi ,2007, s:27

2Jim Fraser, Edward Kick, Kim Barber,Organizational Culture as Contested Ground in anEra of Globalization:

Worker Perceptions and Satisfaction in the USPS, Sociological Spectrum,Murfreesboro, 2002, s. 446

3 Emre Kongar, Kiiltiir Uzerine, Remzi Kitabevi, Yedinci Basim, Ocak, 2003, s. 45

12



ekonomik seviyesini gdstermektedir.*® Kisacasi; maddi kiltir, insan emeginin toplum-
sal gelisme sireci icinde gerceklestirildigi, ortaya cikardidi, butin nesneleri (teknoloji,

araglar ve gerecler) anlatmaktadir.

Kaltdran, toplumlarin ruhsal ve sosyal ihtiyaglarini karsilamaya ydnelik olan
kismina manevi kiltir denilmektedir. Manevi kiltir 6geleri, maddi kiltir 6gelerindeki
degisime endeksli olarak ortaya cikan degerler, inanglar, bilgiler, davranis kurallari, ge-

lenekler, gdreneklerdir. Manevi kiltiir temelde iic 6geden olusmaktadir;>?

e insan davraniglarini toplum dederleri ile uyumlu hale getirilmesini
saglamak maksadiyla gelistirilen yasalar, yoénetmelikler, 6érgitler, gele-

nekler, gérenekler, inanglar gibi yazili olan veya olmayan kurallar,
e Yazili olan veya olmayan kurallara gére gelistirilen davranislar,

e Klltardn disa vurumu olan simgeler, géstergeler, sloganlar (bayrak, rozet,

afig, renk...)

Manevi kiltir, soyut 06gelerden meydana gelmektedir. Genellikle, manevi
kaltard anlatmak icin "hars" veya "irfan" gibi kelimeler kullaniimaktadir. Fakat manevi

kiltlrle 6zdes anlamda en fazla "milli ktltlr" ifadesi kullaniimaktadir.

Maddi kiltur, beynelmilel bir 6zellie sahiptir. Maddi kultlire tim insanlar katki
saglayabilmekte ve tim insanlar maddi kultirin Urlinlerinden faydalanabilmektedir.
Uygarlik bakimindan ylksek bir seviyede bulunan toplumlar, tim insanligin
yararlanabilecegi yenilikleri ortaya koyarak, maddi kultire katki saglamaktadirlar.
Kisacasi; maddi kdlttr tim insanhdin hizmetindedir. Oysa manevi kiltlr 6geleri millidir
ve bir toplumu digerlerinden ayirmaktadir. Manevi kiltdr, toplumlarin kisiligini teskil

etmektedir.

Maddi kiltir 6geleri, her insan tarafindan ayni sekilde algilanmaktadir. Yani,
standart anlamlan vardir. Manevi kudltir ise, her toplum igin farkli anlamlar
tasiyabilmektedir. Ornedin, bayragi kimi toplumlar bez parcasi olarak gdérmekte ve

kiyafet olarak kullanabilmekte, mayo yapip denize girmekte, Uzerine basilmasinda bir

3*Prof.Dr. Feyzullah Eroglu, Davrams Bilimleri, Beta Basim Yayim, Istanbul, 2010, s. 120.
3Ozer Ozankaya, Toplumbilim, Cem Yaymevi, 7. Basim, Istanbul, 1991, s. 153.
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mahzur gérmemektedir. Bazi toplumlarda ise; bayrak kutsal kabul edilmektedir. Sekil
beze, kagida veya bir tas parcasina islense dahi; Gzerine basilmamakta, kirletilme-

mekte ve baska maksatlarla kullanilmamaktadir.

Manevi kultdr, maddi kdltirin bazi yoénlerinin gelistiriimesine yardimci
olmaktadir. Insanlarin davraniglari manevi kiiltire gére sekillendirilirken, hareket ye-

teneklerinin sinirini maddi kdltir belirlemektedir .®
2.1.3.3 Diger Kiiltiir Cesitleri

Kaltdrin olusum bigimine goére yapilan siniflamada, siniflama kdltirin

o6grenilme zamanina dayandiriimakta ve lige ayrilmaktadir. Bunlar;

Postfigurative Kdiltiir (Sonradan Odgrenilen Kiiltiir): Kisinin veya c¢ocugun
atalarindan 6grendigi kiltirdilr.Kisi genellikle bu kaltirl yavas yavas 6grenmekte ve

klltlre karsi gelmemektedir.

Cofigurative Kultlr (Birlikte Olusan Kultlr), kisilerin yasitlarindan 6grendikleri

kaltardar.

Prefigurative Kiltiir (Onceden Olusan Kiltir) ise, yashlarin genclerden

ogrendikleri kaltardar.

Toplum Uyelerinin yerlesim durumlarina bagli olarak yapilan bir ayrima goére
kdy kultirl ve sehir kdltird vardir. Koy ve sehirdeki yasam tarzlarl ve toplumsal ve

bireysel ihtiyaclar farkli oldugundan, buralardaki kiltirel unsurlar farkh olmaktadir.

Diger siniflama ise; kiltlrin hayata girme ve davranislara yansima seviyesine
gore yapillmakta ve gercek kiiltiir-ideal kiltir olmak lizere ikiye ayriimaktadir. ideal
kdltdr, toplumu bir arada tutan norm ve degerlerin sadece yazili veya yazili olmayan
kurallarda olan seklidir. Gergek kdiltir ise, bu norm ve degerlerin uygulamadaki,
glunlik yasamdaki davraniglara yansiyan seklidir. Yani ideal klltir beklenenleri, gercek

klltlr ise yasananlari ifade etmektedir.

Kualtdr igindeki bir farkhlik da, ayni toplum iginde yasayan seckinler ile genis

halk tabakalarinin sahip oldugu norm ve degerlerdeki ayriliklardir. Toplum iginde 6zel

36Erdogan, isletmelerde Davranis, a.g.e., s. 124

14



bir yasam bicimi, zevkleri, aliskanliklari olan kiglk bir elit grubun sahip oldugu kultlre
ylksek kilttur denilmektedir. Bunun karsitinda ise, genis halk kitlelerinin sahip oldugu

yaygin kiltiir (popular culture) yer almaktadir.?’

Toplumun genel tutum ve davraniglarina muhalefet edenlerin sahip olduklar
kiltir ise, karsi kultiir (counter culture) olarak adlandiriimaktadir.®® Karsi kultir,
aslinda bir alt klltlr olup, deder, norm ve yasam bicimleri acisindan iginde yasanilan
klltlre ters disen tutum ve davranislar icermektedir. Bu kulltard olusturmak isteyen
gruplar, toplumun sahip oldugu, hatta gurur duydugu norm ve dederleri, bilmelerine
ragmen, ret ederek genel klltlirin bazi unsurlarini veya timini zayiflatmak ve
yikmak amacini glitmektedirler. Bir toplumda hosg6éri sinirlarini asan, toplumun norm
ve dederleriyle gatisan, sosyo-ekonomik ve politik diizenin karsisinda olan olusumlar,

kars! kiiltiir kavrami igerisinde yer almaktadir.®
2.2 TOPLUMSAL FARKINDALIK ARACI OLARAK KULTUREL KIMLIK

2.2.1 Kimlik Kavrami

Oncelikle belirtilmelidir ki kimlik insana 6zgi bir kavramdir. Kimligin iki temel
bileseni vardir. Bunlardan ilki tanimlama ve tanima, ikincisi ise aidiyettir. Kendini
tanimlama ve toplum iginde belli bir sifatla, toplumsal olarak tanima hem insana
6zgudir hem de insani bir ihtiyactir. “Toplumsal taninma”nin en temel araci 6ncelikle
konusma dili, ardindan da yazil bir dil ve bir “kiltirel eda”dir. Toplumsal ve kilturel

diinyanin olusumu dil aracini gerektirir.*

insan beyninde lider bélgeler vardir. Bunlardan biri de yiritict islevlerin
yapildigi 6n bdlgedir. Bu bdlgede kimlik ve kisilik tanimlamasi olusur. Ergen kimligini
olustururken "Ben kimim? Nigin yasiyorum? Nereye ydnelmeliyim?" sorularini sorar. Bu
sorularin cevabini da anneden, babadan, toplumdan, medyadan alarak kimligini

tanimlar. Geng, kimligini tanimlamis ise sagliklidir ama kimlik krizi varsa, "Ben kimim?

Ozkalp; a.g.e., s. 79

*irfan Caglar, Yonetim-Kiiltir Baglaminda Tiirk Yénetim Modelinin Saptanmasma YénelikKavramsal Bir

Calisma, Gazi Uni. [iIBF Dergisi, Cilt: 3, Say1: 3, Kis 2001, s. 4
*Eroglu, Davrams Bilimleri, a.g.e., s. 122.

“Suavi Aydm, Kimlik Sorunu Ulusallik Tiirk Kimligi, Oteki Matbaasi, Ankara, 1998. 5.7
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Nereye ydnelmeliyim?" sorularina cevap bulamamissa, o kisi ergenlikten gikamaz, hu-

zurlu olamaz, okulunu bitirse bile cevresiyle saglikli iliski kuramaz.

Kimlik, sahip oldugu boyutlar ve kapsamlari ile ilgili pek gok arastirma yapiimis

ve sonugclar tartisiimistir. Bu boyutlar:
e Oznellik - nesnellik
¢ Bireysellik — toplumsallik
e Aynilik - degisme ikilemleri ile izah edilebilmektedir.

Ancak bireyin toplumsallasma slreci icinde karsi karsiya kaldigi bu sireclerin
disinda, belirli bir toplumsal alanda baskalariyla etkilesim sonucunda edindigi, kendisi-
ni iginde saydidi, birtakim konumlara iliskin rollerin toplami **olarak dustinildiginde,
kimlik; belirli toplumsal imgeler s6z konusu oldudgunda kisinin kendisini iginde
hissettigi, cesitli blylkliklerdeki gruplara iliskin grup ici ve grup disi imajlarin

bitlinligu ve uyumu olarak da gortlebilmektedir.

1980’lerin baslarinda, tamamen teknik bir terim olarak kabul edilen kimlik ko-
nusundaki kuramsal yaklasimlar arasinda ikili bir ortaklik yasanmistir. Mikro dizeyde,
etkilesimci bakis acisina nazaran kimlik, bireylerin icinde bulunduklari konuma, etki
eden davranisa ve hayati anlamlandirma bakimindan yapilasmis tutumlara bagl olarak
gesitlilik arz eden coklu bir ben ve 0oteki kategorilestirmesi olarak gérilmeye
baslanmistir. Bu yakinlasma butin sosyal psikologlar tarafindan paylasiimistir. Ancak
metodolojik olarak iki ayri gelenek daha vardir: Niteliksel ve yorumcu olan birinci
yontem gelenege katilima ve gbézleme dayanmakta iken; niceliksel ve nedenselci olan
ikinci yontem ise daha c¢ok soru kagitlarina, deneylere ve 6lcgmeye dayanmaktadir.
Ancak her ikisi de kimligi sosyoloji, psikoloji icin anahtar bir kavram olarak kabul
etmistir *°. Ikinci yakinlasma makro diizeyde yasanmistir. Burada sistemik bir sorun-
sal olarak kavramlastirilan kimlik, saglikl bir sosyal diizen igin ele alinmasi gereken bir
olgu olarak gérulmustir. Kimlik, kurumlar ve toplumlar icindeki bireylerin konumsal

acidan tanimlanmasi olarak da kabul edilebilmektedir. Bu nedenle makro analizciler

41Cerlgiz Gileg, Tiirkiye’de Kiiltiirel Kimlik Krizi,V Yayinlari, Ankara, 1992, s: 15-16

*2Andrew J. Weigert, J. Smith Teitge, and Dennis W. Teitge, Society and Identity: Towards a Sociological Psychology
Routledge, Part of the Taylor & Francis Group, Cambridge Press., 1986, s.27
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kimligi, din, meslek, egitim, aile vs. gibi kurumlarin yapisal bir yoni olarak ya da bi-
reyi en genel toplumsal anlamlar dizlemine baglayan derin bir kiltlrel kisisel anlamlar
kodu olarak gérme egiliminde olmuslardir. Bu ayrisma ilerideki calismalar igin kavrami,
butin didzlemlerin kesitini alan analizlere ydnelik bir “képrt kavram” haline getirmistir.
Psikanalitik ve tarihsel galismalar arasinda kurulan verimli baglanti cagdas toplumun
derinden kavranmasina yardimci olabilmektedir. Kendilik bilincini daha dilsilnsel,
karmasik ve “degisken” bir kavram olarak ele alan yaklasim yaninda geleneksel
degerlerle ilgilenen bilim adamlar kimlik kavraminda bir akiskanlik degil sadakat ve
baglanma bulmuslardir. Ote yandan kimlik arayisinin, bir hapishane olarak gériilen
glnlik yasamdan “kagis cabasi” oldugu da ileri strilmuistlir. 1970'lere hakim olan bu
sosyal psikolojik yaklasimlar yerine, 1980’lerin ilerleyen yillarinda kimlik arastirmalari,
konjonkturel etkilerle tehdit altindaki kimlikler sorununa, toplumsal izolasyona,
barinma ve cevre sorunlarina, etniklik alanina, daha dogrusu hayatin her alanina
yayllmaya baslamistir*>. Ayrica her vatandasin potansiyel katiim olanaklari ve buna

bagl olarak pek cok iktisadi, sosyal ve kultlrel etkilesimin hizlanmasi da yenidir.

Bu tez kapsaminda kimlikler izerine yogunlasiimasi Alain Touraine’in kimlikler
Uzerindeki gorisliine dayanmaktadir. Alain Touraine’nin belirttigi gibi “ancak kimligim-
izi yitirdigimizde birlikte yasayabiliyoruz” degil, kimligimizi baskasinin kimligiyle ya da
baskasinin kimligini kendi kimliklerimizle “esdeger” buldugumuzda birlikte yasayabiliriz
Baskasinin farkhliklarini  “anlamak” kendi farklihdimizdan vazgegcmekten dedgil,
farkhligimizin Ustdnlik iddiasindan vazgegmekten gecger. Antropologlarin herhangi bir
grup icinde bizzat yasayarak yaptiklari alan arastirmalari sonucu anlamaya calisip
yazdiklari etnografiler, insan gruplari arasindaki farkliklarin birer “farkh” hayat
secenegdi olduguna isaret etmektedir. Bu nedenle farkliliklari anlamanin en édnemli yolu
toplumlar tarafindan yapilmis tercihlerin/segimlerin digerleriyle karsilastirlamayacadi

gercedinin farkinda olmaktir.**
2.2.2 Kimligin Ozellikleri

Genel olarak kimlik kavrami birtakim 6zellikleri blinyesinde barindirmaktadir.

Kimligin en belirgin 6zelligi karmasik (kompleks) bir kavram olmasidir. Kimlik farkl

BWeigert-Tetige, 1986, s:27-28

“Alain Touraine, Esitliklerimiz ve Farkhhklarimizla Birlikte Yasayabilecek Miyiz?, Cev.Olcay Kural, 2. Baski,
Istanbul: YKY, 2002, s.13
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katmanlardan olusmaktadir. Bu katmanlar farkh ve degisken dlizeylerde birbiriyle
etkilesim icerisinde bulunmaktadir. Bu sebeple kimligi basitlestirmek tam olarak

mumkin olamamaktadir.*

ikinci olarak, kimlik cok yénli bir kavramdir. Cinsiyet, irk, yas, etnisite, ulusalci
vs. yonleri bulunmaktadir. Bu ayni zamanda karmasik bir kavram olmasinin da nede-
nidir. Kimligin bir diger 6zelligi toplumsal bir olgu olmasi, bir dizi karmasik toplumsal
stireclerin olusturdugu bir yapiya sahip olmasidir. Bu karmasik yapi, kisi veya grubun
‘6tekiyle’ girdigi yogun bir iliski ortami sonucunda olusmaktadir.*® Dolayisiyla diizeyi
veya turd ne olursa olsun, hatta bireysel kimlik bile toplumsal bir cevrede olusan bir
olgudur. Kimligin toplumsal olmasinin bir sonucu olarak sahip oldugu bir diger 6zelligi
de farkhlik veya baskalikk olgusuna ihtiyac duymasidir. En basit sekilde “ben/(biz) ve
oteki” olarak ifade edilen bu ayrim, kimligin temel 6zelligi olmasi itibariyle bitliin kimlik
duzeylerinde veya tirlerinde bulunmaktadir. Kimligin bir diger 6zelligi streklilige sahip
olmasidir. Fakat bu sireklilik bir gesit sabit olma, ayni kalma durumu degildir. Bilakis,
kimlik dinamik ve degisken bir yapidir. Kimligin bu 6zelligi ise insan olmanin bir sonu-
cudur. Insanin diisiinebilen ve irade sahibi bir varlik olmasi, davranislarina kendi irade-
siyle yon verebilmesi ve bunun sonucu olarak degisime acik olmasi, sahip oldugu

kimlige de dogal olarak bir devingenlik 6zelli§i katmaktadir.*’

Kimligin degisken ve devingen bir yapi olmasi, sahip oldugu bir baska o6zelligi
ile yakindan ilgilidir. Kimligin s6z konusu bu o6zelligi ise tarihsel bir olgu olmasidir.
Kimligin toplumsal bir olgu olmasi onun mekan ile olan iliskisinin bir sonucu iken, ta-
rihsel olgu olmasi zaman ile olan iliskisinin bir sonucudur. Kimligin degisken ve gegici

olmasi tarihsel &zelliginin, sireklili§i ise toplumsal 6zelliginin bir sonucudur® Bu

*“Michael Wintle, Introduction: Cultural Diversity and Identity in Europe, Culture and Identity in Europe: Per-
ceptions of Divergence and Unity in Past and Present,Avebury, Ashgate Publishing Ltd., 1996, s. 5-6.

4 P. W. Preston, Political/Cultural Identity: Citizens and Nations in a Global Era, London,Thousand Oaks, New
Delhi, Sage Publications, 1997, s. 4-5.

YA, Nuri Yurdusev, Avrupa Kimliginin Olusumu ve Tiirk Kimligi, Tiirkiye ve Avrupa:Batihllasma, Kalkinma,

Demokrasi
, Atila Eralp (der.), Ankara, imge kitabevi, 1997, s. 23.

*A. Nuri Yurdusev, Avrupa Kimliginin Olusumu ve Tiirk Kimligi, Tiirkiye ve Avrupa: Batihilasma, Kalkinma, De-

mokrasi, Atila Eralp (der.), Ankara, Imge kitabevi, 1997, s. 25
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bakimdan kimligin sahip oldugu tarihsellik ve toplumsallik 6zellikleri birbirini tamam-
layan ozelliklerdir. Kimlik konusu sosyal bilimlerin farkl dallari tarafindan farkli yénle-
riyle ele alinmaktadir. Siyaset bilimciler kimlik kavramini devlet ve ideoloji baglaminda
ele alirken, sosyologlar konuya toplum ve sosyal yenilenme acgisindan

yaklasmaktadir.*

Kultir alaninda galismalar yapanlar kimligi kiltir ve gelenek kavramlariyla in-
celemekte, ekonomi bilimcileri ise pazar ve tiketim kavramlari etrafinda konuya
aciklk getirme cabasindadir.®® Kimlik kavraminin farkl disiplinler tarafindan inceleme
konusu yapilmasina ragmen, tez kapsaminda esas itibariyla kimligin siyasal ve kiltlrel
yonleri Gizerinde durulmaktadir. Maastricht Anlasmasinda Avrupa Birligi‘'nin siyasal bir
birlige donlstirilmesi hedefinin yer almis olmasi ve hedeflenen bu siyasal kimligin
kllttrel alanda birtakim cgalismalar ile desteklenme ihtiyacinin ortaya cikmasi, bu tir
bir calismay! gerekli kilmaktadir. Buna ek olarak, AB catisi altinda olusturulacak bir
kimligin ortak kultlrel bir payda Uzerine oturtulabilecegi veya oturtulmasi gerektigi
yonindeki yaklasimlar ile kdilttirel etmenler yerine siyasal unsurlarin ele alinmasi
geregini vurgulayan vyaklasimlar arasindaki rekabet, siyasal/kiltlrel kimligin ele

alinmasini zorunlu kilmistir.>*

Siyaset kuraminda bireyler, siyasal topluluklarin  sakinleri olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanimlamanin dogal sonucu olarak kisilere ve icinde bulunduklari
topluluklara bir dizi sorumluluk yiiklenmektedir. Ornegin kisilerin rasyonel olduklari,
kendi cikarlarini ve icinde yasadiklari toplulugun cikarlarini saptayabilme yetenegine
sahip olduklari, hak ve yldkUmlulikleri birbirinden ayirt etme yetenegine sahip
olduklari, buna karsilik toplumlarin da rasyonel olarak tertiplenmis insan topluluklari
oldugu, dizeni korumak ve uygun kolektif hareket tarzi benimsenmesi konusunda fikir
birligi saglamak icin vyapilar olusturduklari seklinde birtakim nitelendirmeler
yapillmaktadir. Bir diger ifadeyle, siyaset kurami alaninda kisiler, siyasal topluluklar ice-

risinde yer alan ve kolektif olarak ideolojilerin olusmasina imkan veren vatandaslar

4 Preston,op.cit.,s.23
50 Preston,op.cit.,s.18

3! Pascal Sciarini,Simon Hug ve Cedric Dupont’, Example,Exception,or Both ?Swiss National Identety in Perpekt
ive consteriicting Europe’s Identety :The External Dimension ,Lars-Erik Cederman (der),Boulder Co ,London

,Lynne Rienner Publishers,2001,s.58
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olarak gorulmektedir. Dolayisiyla siyaset bilimcilerin kimlik konusundaki calismalar,
modern siyasal topluluklarin temel kurumsal bigimi devlet ve ideolojiler etrafinda

sekillenmektedir.>?

Kimlik konusunda kdaltlrel alanda yduratilen calismalar kisiyi dil tarafindan
tasinan geleneklerin yerlesimcisi (inhabitant) olarak tanimlamakta ve birey,
“yapilandiriimis anlam aglarinin yerlesimcisi, anlam ve deder vyikleyicisi” olarak
gorilmektedir. Dil aracihdiyla tasinan gelenekler, giinimiz anlayis ve tutumlarinin te-
meli olarak kabul edilmekte ve olagan uygulamalarda tekrarlanan 0Odeler olarak
gorilmektedir. Kisiler ve geleneklerin birbiriyle olan iliskisi baglaminda gelenede 6nce-
lik taninmakta ve geleneklerin tasinip aktarilmasinda dil bir arac¢ olarak kabul edilmek-
tedir.>® Ozet bir anlatimla, kiltiirel alanda ydiritilen calismalar bireyi, dilde yer alan ve
gelisen gelenekler tarafindan aktarilan fikirlerin tasiyicisi ve kullanicisi olarak gérmek-
tedir. Bu bakimdan kultirel alandaki kimlik gahismalari, kultir ve gelenek kavramlari
etrafinda yudratilmektedir. Kimlik konusunda yapilan siyasal ve kultirel calismalarin
birbiriyle olan yakin irtibati, kimlik olusumunu ele alan yaklasimlar incelendiginde daha
iyi anlasilmaktadir. Ayrica siyasal/kiltirel kimligin farkli fakat birbiriyle ilintili olan et-
nik ve ulusal yonlerinin daha iyi kavranmasi bakimindan kimligin olusum sirecinin

Oncelikli olarak ele alinmasi gerekmektedir.
2.2.3 Kimlik Tiirleri

Kimlik milli devletin ortaya cikmasiyla glincel bir 6nem kazanmistir. Her Ulke-
nin kavim, millet, sosyal sinif, tarihi-sosyal ve kiltirel yapisina gore sekil ve yapi 6zel-
likleri gosteren kimlik meselesi Tlrkiye icin diger Ulkelere kiyasla ¢ok farkli 6zellikler
arz etmektedir. Tirk modernlesmesi bir bakima batinin model alinarak yudratilmesi
sonucu kimlik meseleleri de bati modelinin kavramsal ve metodolojik sinirlari iginde
ele alinmistir, alinmaktadir. Bu gergevede kimlik hakkinda yapilan tanimlamalar bir tek
kimlik degil birden fazla kimlik gesidinin oldugunu gdstermektedir. Sekil 2'de kimlik

turleri ve ait olduklari alanlar gésterilmistir.

52 Preston,s,25

53 Preston,s.27
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Sekil 2: Kimlik Tiirleri’*
2.2.3.1 Sosyal Kimlik

Sosyal kimlik, "bireyin benlik algisinin, bir sosyal gruba ya da gruplara
dyeligine iliskin bilgisinden ve bu Uyelige ylkledigi degerden ve duygusal anlamhliktan
kaynaklanan pargasidir. Sosyal kimligi tanimlama girisimlerinin gogu sosyal kimlikle
kisisel kimlik arasindaki ayrimi ele alarak ise koyulur. Kimi zaman, digerlerine iliskin
davranislarimizi, belirli bir kisiligi, begenileri, becerileri, tutumlar ve disinceleri olan,
biricik bir varlik olarak, kisisel kimligimizle belirleriz.>® Kisilik 6zelliklerimizi dikkate ala-
rak, kendimize iliskin yaptigimiz bu tanimlama, belirli bir grup ortaminda da varligini
strdlrebilir ve belki de, grupla glgli bir uyusmazlk yasadigimizda daha cok
belirginlesebilir.>® Ancak, grup ortaminda, yeni bir kimlik secenedi daha vardir; kendi-
mizi bir toplumsal grubun Uyesi ve o grubun o6zelliklerine sahip birisi olarak

algilayabiliriz. Kendimizi bir kadin, bir futbol oyuncusu, bir Gniversite 6drencisi ve ben-

> Mehmet Ciineyt Birkok, Bilgi Sosyolojisi Isiginda Kimlik Tiirleri, istanbul: istanbul Universitesi Yaymlanmis
Doktora Tezi , 1994, s:78

> R. Brown, Group processes: Dynamics within and betiueen groups, Oxford: Basil Blackvvell Inc., 1988, s.133

® M. VVetherell, (der.) , Identities, groups and social issues, London: Sage.,1996, .25
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zeri sekillerde de tanimlayabiliriz.>” Tim bu tanimlamalarimiz sosyal kimligimizi

olusturur.”®

Turner’a gére sosyal kimlik, "bireyin, kendisi icin duygusal ve anlamli olan bir
sosyal gruba Uyeligine iliskin bilgisidir" *°. Burada sézii edilen sosyal grup kavrami da,
sosyal kimlik kavramindan yola cikilarak tanimlanir: "Kendilerini ayni sosyal sinifin

tyeleri olarak algilayan ya da ayni sosyal kimli§i paylasan iki ya da daha fazla kisi" .

Sosyal kimlik ve benlik kavrami lizerine énemle egilen John Turner’ a gére °,
"bir bireyin benlik kavrami ve dolayisiyla da benlik saygisi, onun sosyal sinif Giyeligine,
yani algiladigi sosyal kimligine demirlenmistir". "Olumlu bir benlik saygisi gereksini-
mi"®?, temel bir insan giidiisiidiir ve bazi kosullarda, sosyal kimlik belirginlestiginde bu

gereksinimi gidermek sosyal kimlige diser.
2.2.3.2 Milli Kimlik

Milli kimlik, milli kaltirin ferdi ve ictimai planda ortaya ¢ikan Uslubudur; kisiyi
ve toplumu farklilastiran, en yakinlarindan baslayarak diger benzerlerinden ayiran
Ozellikleridir. Bu farkhliklar en genis ifadesi ile yasama bigimindeki 6zellikler, kendine-
kisiye ve topluma- mahsus oluslardir. Bu baglamda Millet olmus her sahsiyetli toplu-
mun varhda, dinyaya, hayata, esyaya bakis tarzi, dislnce-varhgi kavramlastirma-
bicimi, butlin hayat tezahdurleri icinde duyus bicimi-butliin hayat tezahtrlerine karsi-

tavir ve davranis bicimi farkli olur. Kimlik konusu tartisilirken benzerlikler dedgil

3’S. Brehm, S. M. Kassin, Social Psychology, Boston: Houghton Mifflin Company., 1993, s.88

**H. Anda¢ Demirtas, Sosyal Kimlik Kavram ve Varsayimlar, iletisim Arastirmalar1 Dergisi sayr:1 cilt:1,Ankara Uni-
versitesi Yayinlari, Ankara, 2003, s.127

%% J. C.Turner, Towards a cognitive redefinition of the social group.Social identity and intergroup relations (Der.) H.

Tajfel. London: Harvester VVheat Sheaf., 1982, s. 2.
5 Turner, 1982:15

817, Turner, R. Brown, Social status, cognitive alternatives and intergroup relations. Differentiation betiveen social
groups: Studies in the social psychology of intergroup relations. (Der.) H. Tajfel. London: Academic Press., 1978,
s.105.

82 Turner, 1982, s: 33
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ortakliklara ragmen dogan farkliliklagsmalar isaretlenir. Arap da giyinir, ingiliz de giyinir,

Turk de. Ama giyinme bigimleri farklidir, gibi.

Milli kimligin olusmasi milliyetgilikle yakin bir iliksisi vardir. Milliyetgilik bir top-
lumda milli kdltartd hakim kilmak veya baska bir toplumun baskisindan kurtulmak,
bagimsizligi kazanmak kadar badimsizligini strdiirebilmek igin gerekli olan kiltir ve
siyaset egilimleridir denilebilir. Milliyetcilik milletlerin i¢ ve dis engellemelere ragmen,
ekonomi dis politika, kulttrel alanda sistemli ve suurlu bir sekilde kendi degerlerine,
kendi menfaatlerine ve kendi kimliklerine sahip ¢ikmalaridir. Bu dislince ve davranis
seklinden uzaklasma milletleri dinyada belirli merkezlerin ve tesirli Ulkelerin siyasi,
ekonomik ve kdultirel bakimindan acgik pazari haline getirebilir. Ancak ne disa kapan-
maya ne de diger milletlere duygusal dismanliklara ihtiyag yoktur. Milliyetgilik, somut
bir topraga baglilik, ortak tarihsel gecmis, ortak dederlere ve kiltlire dayanan, ortak
amaclar gergevesinde bir araya gelen, ortak bir tarih suuru ve ortak bir kdltird olan
toplumun Uyeleri arasinda topluluk suuru yaratabilen bir degerdir.*® Oyleyse kiltirel
degerler, dil, din, toérenler, simgeler, ortak amaclar milliyetgiligin glglendiriimesinde

etkin rol oynayan unsurlardir ve ayni zamanda milli kimligi olusturur.

Bircok millet birbiriyle karsilastirildiginda sabir, cesaret ve medeniyet gibi kabi-
liyetlerle birbirinden farklilasmaktadir. Her millet kendine ait bir kimliksel 6zelliklere
sahiptir. Her milletin kendi milli kimliklerini kazanmak igin belli asamalardan
gegmiglerdir. Kendilerine has o6zelliklerini yitirmeden kendi varliklarin strdidrmeye
cahsmigslardir. Tam bir bdtlinlesme ortaya c¢ikmadiysa, milli kimlik muicadelesinde
basariya ulasilmamis, kimlik tam manasiyla gergeklestirilememis demektir. Ornegdin
egitim, issizlik, ihtiyac maddeleri vb..., gibi konularda ©6ne strllen belli talepler

cevapsiz kalmistir.
2.2.3.3 Kiiltiirel Kimlik

Kultirel kimlik, ortak cografi, tarihi deneyimleri ve paylasilan kultirel kurallari
icerir; bunlar da bizi, “bir topluluk” haline getirir. ®*Bu birli§in olusumu ve devami,
bitin diger farklihklardan daha o6nemli bir karakteristiktir. KiltGrel kimlikler, tarihi,
cografi sartlar altinda ve kiltlir soylemleri icinde olusan dedisken 6zdesim ya da

birlesim noktalaridir. Bir 6zellik degil, tanimlamadirlar.

63 Ziya Gokalp, Tiirklesmek Islamlasmak-Muasirlasmak, Toker Yayinlari, Istanbul, 1997, s.12
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Bir baska ifadeyle kulturel kimlik, “var olma” kadar bir “"olma” olgusudur. Hem
gecmise hem de gelecege aittir. Klltlirel kimlikler birden bire olusmaz; bir yerden ge-
lir, baslangiclari, tarihleri, olusum sirecleri vardir ve tarihi olan her sey gibi strekli
déntsime maruz kalirlar. Sonsuza kadar kdklesmis bir gegmise sabitlenme kabiliyetle-
ri de yoktur; devaml surette tarih, hakim kulttr ve gig yaptinnmlariyla karsilasma ris-
kleri vardir. Kimlikler, bizi tanimlayan ve kendimizi tanimlayarak farkl durumlara ver-

digimiz adlardir.

Insanin kisiligini olusturan amag, karakter ve d6zgecmisine paralel olarak top-
lumlarda da ortak ideal, kultlrel kimlik ve tarih vardir. Bir toplumun, kilttrel kimligi
tanimlanmamissa, kultlrel kimlikle ilgili tanimlamalar degistirilmisse ya da kultir soku
yasaniliyorsa, bireyin kulltir soku yasamasi durumunda gerilemesi gibi toplumun da

gelismesi durur.

Klltirel sokun en o6nemli 6rnegini Almanya'ya giden Tirk vatandaslar
yasamistir. Dilini ve kiltarunt bilmedikleri bir topluma giden vatandaslar, ya tamamen
o kultire kendilerini birakmis ya da gettolarini olusturarak kultlrel bir savunma ortaya
cikarmiglardir. Kulturel ice gekilme ile kendilerini korumaya alan bu insanlar, iginde
bulunduklari  topluma uyum sadlayamadiklari zaman dozunu kacgirarak
asosyallesmislerdir. Halbuki kendi kdltirinidn bilincinde olarak, diger kiltard de
ogrenerek onunla irtibat kurmayi basarabilselerdi, kiltirel 6zgliven olusurdu. Kiltirel
kimligin iki temel ayadi olan dil ve din ayagini koruyabilen kimseler, her kiltirin iginde
kendi kimligini muhafaza edebilirler. Zenciler Afrika'dan Amerika'ya go¢ ederken dille-
rini ve dinlerini muhafaza edebilselerdi, kimliklerini koruyabilirlerdi. Muhafaza edeme-
dikleri icin sadece renkleri ve genleriyle kaldilar ve kiltlr olarak Amerikalilardan hicbir
farklari kalmadi. Renkleri nedeniyle dislandiklari igin irkgiida bagh tepki olusturdular

ama Afrika kultarleriyle ilgileri sona erdi.

Kultlrel kimlige, 6zcu ve tarihsel olmak Uzere iki farkl agidan bakilabilir. Kapali
ve dar bir algilama olan 6zcu algilamaya goére, kiltirel kimlik tamamlanmis bir olgu,
olusmus bir 6z olarak degerlendiriimektedir. Kapsayici ve acik bir algilama olan tarihsel
algilamaya gore ise, Uretilen, surekli bu Uretim slrecinin iginde olan, hicbir zaman

timiyle tamamlanmamis, gelismeye ve dedismeye acik bir olgu kabul edilmektedir.®*

6% A. Larrain, Biodiversidad de los equinodermos chilenos. Estado actual del conocimiento y sinopsis biosistemati-

ca, Gayana, Zool., 59 (1).,1995, s.217
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Kllttrel kimlik, tarihsel algilama agisindan bir olma sorunu oldugu kadar bir olusma
sorunudur. Gecmise ait oldugu kadar gelecede de aittir. Mutlak ve sabit degildir. Tarih-
sel olan her sey gibi degisime ve donldstime ugramaktadir. Kilttrel kimliklerin geldikle-
ri bir yer, zaman, tarih ve baslangic kiiltirleri bulunmaktadir.®®> Belli cografi sinirlar
icinde yasayan toplumun ulus haline gelmesi, pazar batlinlesmesi sonucu ile toplumsal
degisme sireci icinde olusmaktadir. Bu etnik aidiyet goOsteren topluluklari
kapsayabilecedi gibi, farkli etnik aidiyet gésteren topluluklari da kapsayabilmektedir®®.
Ulusal kimlik, ulusal kiltaridn yaratilmis olmasi ile ulusal devletin yénetiminde, belirli
cografya sinirlari icinde yasayan tim bireylerin ortaklasa yasadiklari, hissettikleri ta-
rihsel/kidltlrel kimlik (bizlik ) duygusudur. Uluslasma sireci ya da ulusal kdltlrin
olusumu iki diizeyde incelenebilir; birincisi ulusal devletin dogusu, ikincisi ulusal ideo-
lojinin egemen hale gelmesidir. Ulusal ideoloji, bir yandan toplum igin ortak "biz" olgu-
su yaratirken ayni zamanda bunun cevresinde ortak diinya goérist saglamaktadir.
Ulusal devlet, ulusal ideolojinin kendini gergeklestirme araci olarak islev gérmektedir.
Ortak bir cografyada, ortak idealler etrafinda toplanmis, ortak tarihe ve ortak gelecege
yonelik birliktelikle olusan ortak kiltdr, o ulusun kiltirel kimligini olusturur. Toplumlar,
klltlrel aidiyetlerine gére dustnur, davranir, yer, icer, kutlamalari, yaslari, bayramlari
ait olduklari kalttrin kodlarina gére tanimlanir ve paylasilir. Kiltdrel kodlarin, sireg
icinde toplumsal uzlasma ile igsellestirilerek ve o topluma ait statik degerlere tutundu-

rularak degismesi ve dénlismesi normaldir. Bu da toplumsallasma ile gergeklesir.

Kultdrel kimlik Gzerine yapilan tanimlamalarindan biri de, paylasilan bir kultir,
bir tir ortak 'tek gercek benlik' baglaminda, pek gok deder, daha ylizeysel ya da yapay
olarak yuklenmis; benliklerin icinde sakh, ortak tarih ve atalari olan insanlarin ortak
noktasi olan 'benlikler' anlaminda tanimlanmaktadir.®” Bu tanimlama baglaminda, bi-
zim kdlttrel kimliklerimiz ortak tarihsel deneyimlerimizi ve paylasilan kiltirel kurallari
yansitir. Bunlar bizi, gercek tarihimizin degisen boélimleri ve inis cgikislarinin etkisiyle
sabit, degismez ve sirekli algi dayanaklari ve anlamlari olan bir halk haline getirir.

Kultirel kimlik hakkindaki diger gorus ise, bircok benzerlik noktasini kabul eder; ama

% arrain,1995:222
5 Giileg 1992: 17

67 Stuart Hall, Kiiltiirel Kimlik ve Diaspora, Kimlik - Topluluk / Kiiltiir /Farklilik, Ceviren: irem Saglamer, Sarmal
Yayinevi, Istanbul, 1998, s.177
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ayni zamanda derin ve 6énemli kritik farkhlik noktalari da vardir. Bunlar 'gercekten ne
oldugumuzu' ve tarih isin icine girdiginden beri 'bize ne oldugunu' belirler. Uzun bir
slire, kesin bir bicimde, isin diger yonini kabullenmeden 'tek deneyim, tek kimlik'
Uzerine konusamayiz. Bu baglamda, kulttrel kimlik 'var olma' kadar bir 'olma' mesele-

sidir. Gegcmise oldugu kadar gelecege de aittir.

Kultirel kimligin belirlenmesinde goéz sekillerinin, kemiklerin ve biyigin yeri
yoktur. Bunlar ortopedi veya estetik cerrahi uzmanlarini ilgilendirir. Mavi gézIi sarisin
Saka Tirklerinden kalan izler hala Karadeniz Boélgesinde ve diger Bdlgelerimizde
gorilmektedir. ClnkU kdltlrel kimlik, daha ziyade dogustan sonra elde edilenler ve
kazanilanlarla ilgilidir. Ortak dederlerden, ahlak anlayisindan, orf ve adetlerden, ede-
biyat ve musikiden, o topluma 6zgu geleneksel sanatlardan, anadilden, mili sembol-
lerden (Bayrak ve Bozkurt gibi...) belirli gizgileri olan mimariden, dinden, mutfaktan,
milli ve dini glin ve aylardan pay ve zevk alabilmeye baglidir. Katilma ve mensubiyet
suuru burada 6nemlidir. Kiltirel kimligi sadece din, milli veya mahalli dil belirleyemez.
O bakimdan, sadece “Misliman” sifati da kdltirel kimlikte yeterli degildir. Hangi,
Misliman sorusu da o zaman cevap arar. Isldm bitind iginde farkh milli kimlikler
inkar edilemez. Musliman Tirk ile Mldsliman Arap, Alman ve Fransiz ayni yasama
tarzina sahip degillerdir. Kultlr bir batlindldr. Sapma davranislara da ortak veya ferdi
tepki gosterebilmek énemlidir. Yabancilasma 6rnekleri karsisinda sessiz ve aldirmaz bir
tutum sergilemek kimligi tahrip eder. Mesela cenazenin alkislanmasi, kizaktan denize
indiriime toéreninde geminin 6ninde sampanya patlatiimasi yer ve tabela isimlerinin
yabancilastiriimasi, yabanci dille egitim ve 6gretim gibi ylzlerce 6rnek kultlrel nor-

mlarda bir sapmayi ve bozulmayi ortaya koyar.
2.2.3.4 Etnik Kimlik

Etnikligi “belirli dinsel, dilsel, mekansal ve / veya kiltirel 6zellikler bakimindan
hem kendisini digerlerinden ayri goren hem de digerleri tarafindan baska sayilan,
bitunlaklt bir kimlige ve kendine 6zgl kiltlirleme slirecine sahip, icerden evlenmek
suretiyle bu grup kimligini koruyan ve grubun sirekliligini saglayan toplumsal /

kiltirel ve bazen de siyasal olusum” seklinde tanimlayabiliriz.®®

6% Kudret Emiroglu, Aydin Suavi, Antropoloji Sozliigii, Ankara, 2003, 5.276
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Etnik kimlik ise, ferdin icinde yasadigi toplumdaki yaygin kultir unsurlarindan
farkh olarak, orijinal bir kulturel sistemin yapi 6zelliklerini nitelik itibariyle tagsimasiyla
ortaya cikan bir kimlik tlradir. Etnik 6zellikler, kiltlrel entegrasyonun saglanamadigi,
kdlttrler arasi mesafenin oldugu toplum yapilarinda gorilebilecek potansiyel bir sosyal
tabakalasma unsurudur. Etnik kimlik, temelde basta dil ve dini inang olmak Uzere,

tore, gelenek, ortak sosyal dederler gibi kiiltiirel égelerin belirledigi bir olgudur.®®

Etniklik, sadece bir grubun otekiler karsisindaki 6zgul farkhhgr degil, ayni za-
manda otekini algillayls ve vyargilayls bicimidir. Bu algilayils ve vyargilayisin
sekillenmesinde iktidar, sosyal esitsizlik ve c¢ikar sorunlarinin etkisi yadsinamayacak
kadar fazladir. Insanlar tipki farkli durumlarda dilleri, beden dilleri, davranislari ve
tarzlarinin farkli yoénlerini vurguladiklari gibi, etnisitelerinin de 6zelliklerini vurgularlar
ya da inkar ederler. Bu nedenle, sosyal bilimlerde ‘kaygan kimlik’ ya da ‘baglamsal et-
nisite’den sbéz edilir. Etnik kimlikler, bu ylzden zaman icinde donmus belirlemeler
degildir. Toplumsal iklim sogudukca, derin dondurucuya girer ve sertlesirler; toplumsal

iklim 1sindiginda ise buzlari ¢dziliir ve yeniden bigimlenmek (izere erirler.”

Etnik kimlik, pek cok nedene bagl olarak slireg icinde degiskendir. Tarih icinde,
kendi donemlerine damgasini vurmus sayisiz etnik grup bugin, “kimlik” olarak yok
olmustur. Hun, Hitit, Simer, Iskit, Got, Viking bugiin hicbir etnik grubu tanimlamayan
kimlikler degildir. Bu isimlerde anilmis olan topluluklar elbette bir anda toptan yok
olmadilar. Tarih, slreg icinde baska topluluklara karisarak etnik grup niteliklerini kay-
bettiler.

Etniklik kavramini anlamak igin etnik gruplarin kendilerini tanimlamakta
kullandiklari kiltirel kaynaklarin/sinirlarinin dogasina bakmak gerekir. Bu kdltirel
kaynaklar giyim, yasam, dil, mutfak, mdazik, rittel, dinsel inanislar, ya da bir grubu
digerlerinden ayirdigi distnllen sembolik igerikli dislnsel tasarilardir. Baska bir
acidan baktigimizda etnik sinirlar bir grubun kendi Uyeleriyle diger gruplar tarafindan
cizilen sinirlardir .Bunun aksi olarak kdltlrel sinirlar, kendini digerlerinden sembolik

uygulamalarda ayirma cabasi olarak goérllebilir. Bdylece etnik kimlik sembolizmi

%Ali Tayyar Onder, Tiirkiye’nin Etnik Yapisi, Halkimzin Kokenleri ve Gergekler, 7. Basim, Fark Yaynlari,
Istanbul, 2007, s.2

"Gerd Baumann, The Multicultural Riddle: Rethinking National, Ethnic, and Religious Identities, New York —
London: Routledge., 1999, s.21
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alaninda ‘ben’ ve ‘Oteki’ arasindaki farklilik grup Uyeleri ve diger gruplar tarafindan

gizilerek bicim alirlar.”

Etnik sifati simdiye kadar yanlis bir bicimde “soy”la, “kandaslk”la ya da “ayni
dili konusmak”la dogrudan iliskili bir atif olarak géridlmustir. Oysa ‘etnik’ kavraminin
alani, bitin bunlar ya da bunlardan birini yahut birkacini icerebilmekle birlikte, esas
olarak kendini farkli olarak algilamakla ilgili bulunan, etik ve emik bakis boyutlarina
sahip, yani kultlrel kimlige bitisik, ayri bir halk olma, ayri bir kiltlrel varlik olma bilin-
ciyle, bu bilincin simetrik algisi olan “6teki(ler)” ile araya cizginin cekildigi noktada

baslar .”?

Ortak bellek ve soy mitlerinin 6tesinde, ‘etnik” hem dyelerinin birbirine
baglanmasina hem de onlari disaridakilerden ayirmaya yarayan bir veya daha fazla
“kiultdr” unsuruyla birbirinden ayrilir. Benjamin Akzin bunu “benzerlik-benzesmezlik”
kalibi olarak kavramlastirmistir. Bir etnik grubun udyeleri, lUye olmayanlardan farkh
olduklar kadlturel ayirt edici nitelikler igcinde benzer ve aynidir. En fazla paylasilan ve
ayni zamanda ayirt edici olan nitelikler dil ve dindir, fakat gérenekler, kurumlar, yasa-
lar, folklor, mimari, giyim, beslenme, muzik ve sanat, hatta renk ve fiziksel gérunis
farklihklari artirabilir veya onlarin yerini alabilir. Ayrica etnikligin “kiltlrel” boyutu
resmedilirken, kiltlrin butidn gérintmleri icerilmeli, toplulugun degerlerinin ve yasam
tarzlarinin altini gizen ve paylasilan bir dille ifade edilen iletisimin belirgin ve dolaysiz

isaretlerine bakilmahdir.

Son vyillarda insanlar arasindaki farkhliklarin dile getirildigi etnik grup ve
sinirlar; bireyler, etnik gruplarin kendileri, diger etnik gruplar, toplum veya bunlarin
hepsi tarafindan insa ve yeniden insa edilir. Soy, kisisel cikarlar ve daha genis ekono-
mik, politik ve sosyal yapilar etnisitenin sosyal insasinin temelini olustururlar. Insan
gruplari arasindaki farklliklar dogustan veya tanrisal olgular degil, insanlarin

yasadiklari cevre ve yasam bicimlerinden kaynaklanmaktadir.

"'Simon Harrison, Cultural Boundaries, Anthropology Today, no. 15(5), 1999, s.10-14.

2 Aydin, 2003:5.276
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2.2.4 Toplumsal Farkindalik Unsuru Olarak Kiiltiirel Kimlik
2.2.4.1 Farklilik Kavrami ve Farkindalik Felsefesi

Farklilik, binyesinde gesitli yorumlari barindiran bir kavramdir. Bu nedenle, ko-
nuyla ilgili herhangi bir tartismanin veya calismanin anlamh olabilmesi igin, dncelikle

kavramin ne ifade ettiginin aciklanmasi gerekmektedir .”?

Tirk Dil Kurumu soézligline gore farklihk kavrami; “Farkli olma durumu,
ayrimlilik, baskalik” seklinde tanimlanmaktadir. Yine Tirk Dil Kurumu s6zligliine gore,
felsefe alaninda farkhlik; “Dodal, toplumsal ve bilince dayanan her olay ve olguyu

bltln détekilerden ayiran 6zellik” seklinde ifade edilmektedir.

Williams ve O’Reilly’ye goére (1998) farklilk; “Bir insanin bireysel farkliliklar
kesfetmek icin kullandigi, herhangi bir ézellik” seklinde tanimlanirken ’*; Jackson, Jo-
shi ve Erhardt tarafindan yapilmis olan bir calismada farkhliklar; “Bir calisma biriminin
birbirinden bagimsiz Uyeleri arasindaki, kisisel 06zelliklerin dagilimi” seklinde

tanimlanmaktadir.”®

Farkhliklar; “insanlar arasinda, irk, kultur, cinsiyet, cinsel yénelim, yas ve fizik-
sel yeterlilikler acisindan var olan farklar” seklinde tanimlanmaktadir. Bazi farkhlik
tanimlari; etnik koken, ulusal kéken, sinif, din, 6grenme ve iletisim tarzi, dogum vyeri

ve meslek gibi cesitli boyutlari da icermektedir .”®

Nitekim, farkhliklarin sadece demografik farklar olarak degerlendiriimemesi
gerektigini belirten McGrath vd.'ne gbre (1995) farkhliklar; “Demografik (irk, cinsiyet,

yas vb.); isle ilgili bilgi ve yetenekler; degerler, inanglar ve tutumlar; kisilik, bilissel ve

> E. E. Hubbard, The Manager’s Pocket Guide to Diversity Management, Amherst, Massachusetts: HRD Press,
Inc., 2004, s.27

" E. Mannix, M. A. Neale,What differences make a difference:The promise and reality of diverse teams in organi-

zations,Psychological Science in the Public Interest.6(2) , 2005, s: 31

S E. Jackson., A. Joshi , N. L. Erhart (2003). Recent research on team and organizational diversity: SWOT anal-

ysis and implications, Journal of Management, 29 (6), s.802

® W. Sonnenschein, The diversity toolkit: How you can build and benefit from a diverse workforce, New York:

McGrawHill Companies, 1997, s.3
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davranigsal stiller; 6rgltteki statl / konum gibi 6zelliklerin batindnld” ifade etmektedir
77

Codu insan farkliliklari kaginilmasi gereken olumsuzluklar olarak gérmektedir.
Ancak aslinda farkliliklar, kisisel yeteneklerin ortaya cikmasi ve bireyin digerleri ile
saglikli iliskiler kurmasina yardimci olan firsatlar seklinde degerlendiriimelidir. Nite-
kim, isletmeler agisindan farkliliklar yok saymak mimkin olmadigi icin; yapilmasi ge-

reken sey, farkliliklarin nasil yénetilebilecedi tizerine diisiinmektir .”®

Farklihklarin ydnetimi anlayisinin temelleri Amerika’da atilmistir .”° Bu anlayis;
Amerika’daki isyerlerinde esitligi saglamak igin yaygin olarak paylasilan “Ayrimcilik
karsiti uygulamalar, esit firsatlar ve olumlu eylem” gibi yaklagsimlardan sonra ortaya

ctkmistir %

Thomas’a gore (1991), farklihklarin yénetimi, “Tum calisanlar icin gegerli olan
bir cevre yaratmak amaciyla strdlrilen kapsamli bir ydnetsel slrectir.” Burada Kkilit

nokta, “Farkliliklari bir deder / varlik olarak kabul etmek”tir .5

Farkhliklarin yonetimi denildiginde; “insanlar arasindaki farklarin, 6rgit icin
maliyet yaratan bir durum olmaktan cok, bir varlik haline dénismesini saglayacak
sureg ve stratejilerin amaca hizmet edecek yénde kullanilmasi” anlasilmalidir. Bu du-
rumda, “Farkliliklarin yénetimi”, belirli amaclarla tasarlanmis sistematik, planlar, pro-

gramlar ya da stirecleri icermektedir .%?

"'S. Point, V. Singh, Defining and dimensionalising diversity: Evidence from corporate websites across, Europe.

European Management Journal, 21 (6),2003, s.751
™ G. Budak , Yetkinlige Dayah insan Kaynaklar1 Yonetimi. izmir: Baris Yayinlari, 2008, s: 398

" K. Esty, R. Griffin, M. S. Hirsch, Workplace diversity: A Manager’s guide to solving problems and turning di-

versity into a competetive advantage. Avon, Massachusetts: Adams Media Corporation., 1995, s.1

% A. Kamp Hagedorn, P. Rasmussen, Diversity management in a Danish context: Towards a multicultural or se-

gregated working life, Economic and Industrial Democracy, 25 (4), 2004, s. 532

I N. E. Reichenberg. Best practices in diversity management, United,Nations Expert Group Meeting on Managing

Diversity in the Civil Service, United Nations Headquarters, New York, 3-4 May 2001, s.2

%2 R. Hays-Thomas, Why Now? The Contemporary Focus on Managing Diversity,. USA: Blackwell Publishing,
2004, s.12
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Baska bir deyigle farkhliklarin yénetimi, “Calisanlarin farkliliklarina ve benzer-
liklerine deger verilen, bdylece calisanlarin potansiyellerinin timund, érgitlin stratejik
amag ve hedeflerine katki saglayacak sekilde kullanabilecekleri bir is ¢evresi yaratma

ve bu is cevresini siirdiirme sireci” dir .%

Farkhliklarin y6netimi alanindaki uygulama ve kuramlarin gelisebilmesi igin,
disiplinlerarasi isbirligi 6nemli ve gereklidir. Ayrica farkliliklarin yonetimi ile ilgili siste-
matik bir bilgi birikimi olusturmak ve tutarli bir bilim yapmak icin, konuyla ilgili olan

her tirli kuram ve arastirmaya da ilgi gdstermek gerekmektedir .%*

Bu dogrultuda calismanin diger kisminda, farklihk kavramina ve farkliliklarin
yonetimi anlayisina temel olusturdugu disintlen bazi sosyopsikolojik kuramlar ve

yaklasimlar hakkinda bilgi verilecektir.
e Farkindalk Felsefesi

Insanlarin bir rilyada yasadiklar fakat riilya goérdiiklerinin bilincinde olmadiklari
konusu bircok kisi tarafindan incelenmis bir konudur. Bu konu hem bir rdyadan
uyanmayi , hem de riyanin icindeyken riyanin icinde oldugunu bilerek aktif davrana-
bilmeyi de kapsar. insanlar kendilerinin kim oldugu ile ilgili verdikleri yargilarla ve
olusturduklarn kisilik imgesi ile bluyuk bir riyanin iginde yasamaktadirlar. Bu rtyadan
bilingli bir sekilde uyanmaya ise felsefe diyebiliriz. Bu baglamda felsefe hep bir 6teki-

nin, uyandiricinin konumudur, uyuyanin degil.

"Farkinda oldugumun' yani 'yokluktan seyredenin' farkindayim , o halde varim

Freud'dan Lacan'a Psikanaliz kitabinin yazari Dr. Saffet Murat Tura'ya gore

buglnki psikolojinin ve psikiyatrinin 'biling' kavraminin dykisu Descartes ile baglar.

Lacan'in "bir karabasan gibi okuyalm" dedi§i zavalli Descartes'la " . %

%3 United States Government Accountability Office, Diversity management: Expert-Identified leading practices and
agency examples, Report to the Ranking Minority Member, Committee on Homeland Security and Governmental

Affairs, U.S. Senate, GAO-05-90 (www.gao.gov/cgibin/getrpt?GA0-05-90)., 2005, s.1

¥ M. D. Agars, J. L. Kottke, Models and Practice of Diversity Management: A Historical Review and Presentation
of a New Integration Theory.. USA: Blackwell Publishing., 2004, s.64

85 Tura, 1996, s.81
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Descartes'a goére 'siphe etmek' , 'disinmek’tir ! Yani bir 'bilingcedimi'
yapmaktir. " O halde distindigl kesindir. Distndiglne goére kesinlikle vardir. 'Cogito
ergo sum' (DusUnlyorum , o halde varim). Her seyden siphe edebilirim ama
'distiiniyorum' ya da 'biling edimi yapiyorum'dan stiphe edemem. O halde 'varim'dan

siphe edemem " .

Dr. Saffet Murat Tura , kitabindaki yazisinin devaminda 'balik avliyorum' ile
'distndyorum' o6nermesini ayiran seyin 'ne' oldugunu sorgular. Mantiken ikisi de
'varim' Onermesini icerdigi halde arada onemli bir fark vardir.
" Balik avliyorum'da bir 'dolayim' s6z konusudur. Oysa 'disuntyorum'da biling kendi
kendini algilamakta , kendi lzerine katlanmaktadir. Dlsindligimiu dogrudan sezgisel
olarak algiliyorum. Iste bilincin temel 6zelli§i budur : Kendi kendini algilamasi , ézne
nesne ikiligini ortadan kaldirmasi. Kesinligi apacik , agik secgik veren budur. " Zihin
edimi yaplyorum"dan siiphe edemem. Bu dolayimsizdir , sezgiye dogrudan bir kesin
dogru olarak verilmistir " .%’

Dr. Saffet Murat Tura , psikoloji ve psikiyatrinin s6z konusu ettigi 'bilin¢'in de

buraya dayandigini soyler : 'Farkinda olmak' ve ' farkinda oldugunun farkinda olmak.
Farkindalik igin 'Ben O'yum' isimli kitabinda su tanimi getiriyor Maharaj :
"Farkindalik , kendi basina , devinimsiz ve zamansiz , burada ve simdidir "

Sonra devam ediyor " Farkindalik , bir nesnesi ve hedefi oldugunda 'biling' olur.

Nesne ve hedef durmadan degisir. Bilincte devinim vardir ".%8

Farkindalik ve biling kavramlarindan sonra sira 'sahit' kavramina geliyor. Uzak
Dogu ogretilerinde 'sahit konumu' isimli , yasanabilen, deneyimlenebilen bir hal vardir

(saksin bu konumun isimlerinden birisidir).

"Tanik ( ya da sahit ve son kertede Sahit yani 'Yokluktan Seyreden' C.E.) , bir

'kisi' degildir. Kisi ancak onun igin bir zemin, bir organizma, bir beden oldugu zaman

% M. Santucci, G Saglio, S. Tura, Pathogenesis and progression of chronic myeloid leukemia, Haemat, 1996,s:81
% Tura, 1996, s 82

% Maharaj, Nisargadatta, Ben O’yum( I am That ) , Ceviren : Jale Gizer Giirsoy , Akasa Yaymlari , istanbul ,1993,
$.277
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varlik kazanir. Mutlak ya da Hayat , farkindalik halinde yansir. Saf farkindalhk , 6z
farkindahda (kendinin farkindaligina C.E.) doénisur. Bir 'ben' oldugunda, 6z farkindalik ,

taniktir. Taniklik edecek bir 'ben' yoksa , taniklik ta yoktur ".%

Bir baska yerde ise psikoloji ve psikanaliz konusu olabilecek su yaklasimi geti-
riyor : " Sinirihlk duygusu kayboldugunda, korku, aci ve haz arayisl , hepsi biter. Sa-

dece 'farkindalik' kalir.

Maharaj konusurken , karsisindaki soruyor " Su anda konusan kimdir, egder

'zihin' degilse ?" diye. Clnkld Maharaj , kendisinden 'zihin'in konusmadigini ima ediyor
" Bedenin ddartdleri, zihnen ise acilart ve hazlan vardir. Farkindalik ise
bagimliliklardan kurtulmus ve sarsiimazdir".’® Ve Maharaj cevap veriyor : " Soruyu
isiten yanitini veriyor ". Karsisindaki kisi " Fakat o kimdir ? " diye soruyor. Cevap soyle
: " 'Kim' degil 'NE'. Size bir kisi gibi gériinsem de ben bu sézclkten sizin anladiginiz
anlamda bir kisi degilim. Ben , iginde her seyin vuku buldugu sinirsiz biling okyanu-
suyum " .°!
Krisnamurti ise 'Zihin ve Dusiince Uzerine' isimli kitabinda séyle diyor : " Ken-
dinizi gergekten oldugunuz gibi bilmeniz olanakh midir , ne oldugunuzu dislindiginiz
gibi ya da ne olmay! Umit ettiginiz gibi degil. Bunu timiuyle bilmeniz, 6zinizu bilmeniz
olanakh midir ? Ve bu ‘kendi’'nin (self C.E.) bltlin parcalanmis etkinliklerinin 6tesine
gecmek olanakli midir * .?9?
Sonra sdyle devam ediyor Krisnamurti : " Oyleyse 'kendi' nedir ? Siz nesiniz ?
Siz kimsiniz degil fakat gergekten siz nesiniz ? Sizin 'kim' oldugunuz ile 'ne' oldugunuz
arasinda bir fark vardir. Siz kim oldugunuzu soyledikce merkezden oldukca
uzaklaslyorsunuz. Fakat gercekte ne oldugunuzu soéyledikge...gergeklik ile ilgileniyor-

sunuz demektir. Gergeklik , su anda olmakta olandir.Oyleyse siz nesiniz ? Siz bir isim,

®©
o

Mabharaj, 1993, s:279
% Maharaj, 1993,s: 264
! Maharaj, 1993, s:265

Jiddu Krishnamurti , Zihin ve Diisiince Uzerine(On Mind and Thought) , Ceviren : Cengiz Erengil , Ayna
Yayinevi, Istanbul, 1999, 5.90
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bir bigim, bir toplumun sonucu, bir kiltirin sonucusunuz. Yillar boyunca sizin AYRI

oldugunuzu vurgulayan, tanimlanabilir bir kiiltiriin sonucusunuz".®?

2.2.4.2 Toplumsal Farkindalik Yaratmada Kitle Iletisim Araclari

GUnumuUzde posta, telgraf, telefon, faks gibi haberlesme aracglari; gazete,
radyo, televizyon gibi kitle iletisim araclari; uydular, bilgisayarlar (Internet ve e-mail)
birer iletisim araci olarak iletisimin ayrilmaz pargalari durumuna gelmistir. Bu elektro-
nik iletisim aracglari, glnimizde kurdugu haberlesme adiyla klltird de

yayginlastirmig; dinyamizi Mc.LUHAN'In deyimiyle "klresel bir kdy"e dénustirmustar.

Kitle iletisim araglarinin fonksiyonlari Gzerinde ilk kez duran Laswell, bilgi
verme, ikna etme ve toplumsallastirma fonksiyonlarindan séz etmektedir. Charles
Wright, kitle iletisim araglarinin bu fonksiyonlarina eglendirme fonksiyonunu eklemis;
Kenneth Boulding ise bu fonksiyonlarin yani sira, mallari tanitma fonksiyonunun 6ne-

mini vurgulamistir .

Aysel Aziz, William Riwers ve Wilbur Sshramm’in gérislerine katilarak kitle

iletisim araclarinin fonksiyonlarini; *

e Haber verme, egitme, eglendirme
e Dis dlinyayl gérmemizi saglama

e Klltlrdn toplumumuzdan, bizden sonraki toplumlara ve nesilden nesile

gecisini saglama
e Esya ve hizmetlerin tanitilmasina, satiimasina yardim etme

Disimizda olusan firsat ve gagrilara karsilik verme ile sosyal hareketlerde genel

rizaya ulasma arasinda bag kurmamiza yardim etme olarak siniflandirmistir.
Arastirmacilar, kitle iletisim araglarinin etki alanlarini;

e Fert, grup ya da 6rgut dizeyinde etkilenme

% Krisnamurti, 1999 , s: 91

* Aysel Aziz, Toplumsallasma ve Kitlesel iletisim, Ankara, A.U.B.Y.Y.O. Yaynlari, 1982, No:2., s: 2
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e Sosyal kurum duzeyinde etkilenme
e Toplum dilzeyinde etkilenme
e Klltlr dizeyinde etkilenme olarak gruplandirmaktadir.
Kitle iletisim araglarinin etkileri fert agisindan ele alindiginda ise;
e Bilgi ya da gorlist kapsayan etkiler
e Tavir ya da duyguyu kapsayan etkiler
Davranis lizerine etkiler olarak (i ana baslik altinda inceleniyor. °°

Kitle iletisim araclarinin etki turleri;

e Tavir ile dislince degisiklikleri

Ferdi ve toplu tepkiler

Gundem belirleme

Toplumsallastirma

Denetim

Gergegi tanimlama

Egemen ideolojinin surdirtlmesi olarak siniflandiriimaktadir.

Kitle iletisim araclari, bu fonksiyonlari gercgeklestirirken dogal olarak alici Gze-
rinde de bir etki yaratir. Iletisim, her seyden énce bir bilgi aligverisidir. Bu alisveristen
amagclanan da anlamak, anlatmak, 6grenmek ve egitim gérmek ihtiyaglarinin gideril-
mesidir. Bu ihtiyaclarin giderilmesi amaciyla baslatilan iletisim slrecinin sonunda

yasanan olgu, etkileme ve etkilenme; yani etkilesimdir.

Kitle iletisim araclari, genel bir tanimla "kitlesel bir boyutta ileti dagitabilen

araclar" olarak tanimlanabilir.?®

% Ayseli Usluata, letisim, istanbul, Iletisim Yaynlari, 1984, s.84
% Ertugrul Ozkok, iletisim Kuramlari Agisindan Kitlelerin Coziiliisii, Tan Yayinlari, Ankara, 1985, s. 93
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Arastirmacilar, hangi goérist savunurlarsa savunsunlar sentez olarak ortaya
¢clkan ortak bir goéris var: Kitle iletisim aracglari, bilgi, goéris ve dustncelerin
paylasilmasini saglayan; sosyal érgltlenmeyi gliglendiren; kamuoyu olusturan; insanin
anlama, anlatma, 6grenme ve egitim gorme gibi temel ihtiyaglarini karsilayan; insan
iliskilerini degistirip gelistiren; yeni davranis ve tutum kaliplarini, goris ve dislnce

akimlarini yayginlastiran en etkin iletisim araglaridir.
2.2.4.3 Kiiltiirel Kimlik ve Toplumsallasma

Sosyal bilimlerde, ben, benlik-kendilik, kisilik ve kimlik kavramlari genellikle
ayni anlamda kullanilmaktadir. Kimlik kavraminin tam bir tanimini yapmak igin bu
kavramlarin birbirinden kesin olarak farkliliklarinin ortaya konmasi gerekmektedir.

Kimlik tirinu Gge ayirmak mumkundur. Bunlar;
e Kisisel kimlik (ben kimim?)
e Psikososyal kimlik (biz kimiz?)
e Ulusal/kulturel kimlik (bizler hangi ulus/klltirden geliyoruz?)

Kisisel kimliklerin olusumunda bireyler, din, irk, sinif, etnik kéken, cinsiyet ve
milliyet gibi grup badlarini ve o6zelliklerini paylasirlar. Bu 6zellikler, 6zneyi ve 6znenin
kimlik anlayisini nitelemekte bireylere kolaylik saglar. Kiltlrel kimlik fikri buradan or-
taya cikmistir. Modern dénemde 6znelerin olusumuna en 6nemli etkiyi yapan ulusal

%, Kultirel kimlige, dzci ve tarihsel olmak Uzere iki farkl acidan

kimlik kavramidir
bakilabilir. Kapali ve dar bir algilama olan 6zci algilamaya gére, kulttrel kimlik
tamamlanmis bir olgu, olusmus bir 6z olarak degerlendiriimektedir. Kapsayici ve acgik
bir algilama olan tarihsel algilamaya goére ise, kiltlrel kimlik, Gretilen, sirekli bu tre-
tim sdrecinin iginde olan, higbir zaman timiuiyle tamamlanmamis, gelismeye ve
degismeye acik bir olgu olarak kabul edilmektedir 8. Hall'in de belirttigi gibi kiiltiirel
kimlik, tarihsel algilama agisindan bir olma sorunu oldugu kadar bir olusma sorunudur.
Gegmise ait oldugu kadar gelecede de aittir. Mutlak ve sabit degildir. Tarihsel olan her

sey gibi degisime ve donlsime ugramaktadir. Kiltirel kimliklerin geldikleri bir yer,

%7 Jorge Larrain, ideoloji ve Kiiltiirel Kimlik, istanbul: Sarmal Yaymevi. 1995, s.212
% Larrain, 1995, s: 217
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zaman, tarih ve baslangic kiltiirleri bulunmaktadir. °°

. Gllec'e gore, belli cografi
sinirlar iginde yasayan toplumun ulus haline gelmesi, pazar butlinlesmesi sonucu ile
toplumsal degisme sireci icinde olusmaktadir. Bu etnik aidiyet gosteren topluluklari
kapsayabilecegi gibi, farkli etnik aidiyet gosteren topluluklari da kapsayabilmektedir
199 Ulusal kimlik, ulusal kiltiiriin yaratilmis olmasi ile ulusal devletin yénetiminde, be-
lirli cografya sinirlari igcinde yasayan tim bireylerin ortaklasa yasadiklari, hissettikleri
tarihsel/kdltlrel kimlik (bizlik) duygusudur. Uluslasma slreci ya da ulusal kultdrdn
olusumu iki diizeyde incelenebilir; birincisi ulusal devletin dogusu, ikincisi ulusal ideo-
lojinin egemen hale gelmesidir. Ulusal ideoloji, bir yandan toplum igin ortak “biz” olgu-
su yaratirken ayni zamanda bunun cevresinde ortak diinya goérist saglamaktadir.
Ulusal devlet, ulusal ideolojinin kendini gergeklestirme araci olarak islev gérmektedir
19 Ortak bir cografyada, ortak idealler etrafinda toplanmis, ortak tarihe ve ortak
gelecege yonelik birliktelikle olusan ortak kultlr, o ulusun kulttrel kimligini olusturur.
Toplumlar, kulturel aidiyetlerine gbére dlislnlr, davranir, yer, icer, kutlamalari, yaslari,
bayramlari ait olduklar kultirin kodlarina gdére tanimlanir ve paylasilir. Kilttrel
kodlarin, sirecg icinde toplumsal uzlasma ile icsellestirilerek ve o topluma ait statik
degerlere tutundurularak degismesi ve donlismesi normaldir. Bu da toplumsallasma ile

gergeklesir.

Toplumsallasma, toplumdaki dederlerin, inanglarin, davranislarin birey
tarafindan benimsenme siirecidir. % Toplumsallasma siireci, bireyin, yasamdaki rol ve
gorevlerini, aile, okul, calisma ortami, medya benzeri kurumlardan 6grenerek yasama
uyum sadlamasi ve gecmiste yasanmis, simdi yasanmakta olan ve gelecekte
yasanacaklar icin bir diinya gérisii kazanmasi olarak tanimlanabilir.!?
Toplumsallasmada dilin ayri bir 6nemi vardir. Ornegin, diinyaya kiiresellesmeyi daya-

tan ABD’de, egitim kurumlarinda Ingilizce egitim verilmektedir. Mahkemelerde

% Larrain, 1995, s: 222
1 Giileg, 1992, s:17
1 Giileg, 1992, :20

192 M.S. Giiney, B. Kaya, A. Alkan, 1989 Teknik Gezi Programnda Yeralan Su Yapilari, Dokuz Eyliil Universitesi
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi Basim Unitesi, Izmir, 1989, 22 5.5

103 Giiveng, 1996, s: 40-41
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kullanilan dil Ingilizcedir. Tatil giinleri Miladi takvime géredir. Ayrica, ABD’ye gelen
gécmenlerden topluma entegre olmalari icin 6ncelikle ingilizce 6grenmeleri istenir .
Almanya, Fransa ve Ingiltere’de de durum farkli degildir. Kamusal alan ve kamuya ait

kurumlarda o Ulkenin dili ve kurallari gegerlidir.

Toplumu birbirine, gegmise ve gelecege baglayan en 6nemli unsur dildir. Dil ile
gecmisimizi, geleneklerimizi, géreneklerimizi, bizi biz yapan ortak degerlerimizi 6grenir

ve bir sonraki kusaklara aktarabiliriz. Dil, ile distnur, dil ile Gretebiliriz.

Bir kusaktan digerine dlizenli bilgi akisi olmazsa, insanlarin bireysel ve toplum-
sal yasami tam anlami ile olumsuz etkilenebilir. Toplumu birlestiren, butlnlestiren

kiltirel degerler ve karsilkh baglardir.

1% Edibe S6zen, Kimliklerin insasi, Demir Kafesten Plastigi ve Kimliklerimiz, istanbul:Birey Yaymcilik, 1999, s: 16
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3. KULTUREL KiIMLIK FARKINDALIGI YARATMADA SOSYAL
AGLAR

3.1 ILETISIMIN KULTUREL BOYUTU VE AG TOPLUMU

3.1.1 Iletisim Kavrami ve Unsurlari
Iletisimin tanimlan Gzerinde duracak olursak;

Iletisim genel olarak insanlar arasindaki diisiince ve duygu alisverisi olarak ele
alinmaktadir.'® iletisimin amaci, kaynak ve hedef arasinda bilgi, diisiince ve tutum

ortakhgi yaratmaktir.

Iletisim; bilginin, fikirlerin, duygularin, becerilerin, simgeler kullanilarak iletil-
mesidir. Insanin kendini sosyal bir varlik olarak ifade etmesi icin iletisim zorunludur.
Insan, cevresi ile iletisim kurarak yasar. Onun her davranigi, konusmasi, susmasi,

durusu ve oturma bicimi, kendini ifade etmesi; yani cevresine mesaj iletmesidir.

Iletisim, insanoglunun varolusundan beri, insan hayatinin gok énemli bir yéni
olmustur. Cok genel bir tanimlamayla iletisim, verici denilen zamansal-mekansal bir
evrenle, alici denilen bir 6teki zamansal-mekansal evren arasindaki her turli bilgi ve
duygu degisimidir. *° Iletisimin daha belirgin bir tanimi ise, onun, iki birey arasinda bir
gostergeler dizgesi (simge, mitos, jest, mimik vs.) aracihdi ile saglanan her tarli duy-

gu, duslince, bilgi ve anlam iletimi oldugunu belirtir.

Bir baska deyisle iletisim, belirli kisilerin belirli bilgilere, dislincelere ve tutum-
lara sahip olmak amaci ile kendindeki duygu, dislnce ve bilgilerini aktarmasidir. Boy-
lece, bilgi, dislnce ve tutumlarin aktariimasi ile belirli bir insan toplulugu iginde

benzesme ve birlik tasiyan bir ortaklik yaratabilecektir. En kisa ve yalin haliyle iletisim;

105 Ciiceloglu, 1993, s:3

1% Ertugrul Ozkok, Sanat, iletisim ve iktidar, Tam Yaymncilik, Ankara, 1982, s. 12-13
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haberin, bilginin ya da genel anlamiyla kilttrin insan topluluklarina dagitimi olgusu-

dur. 7

Iletisim, sézciik olarak, Fransizca ve Ingilizcede yazilislar ayni, sdylenigleri
farkh “communication” ve Latincede “communicatio” nun karsilididir. *Communicatio”
nun kokeninde, yine Latincedeki communis(toplum) kavrami bulunmaktadir. Birgok
kisiye ya da nesneye ait olan ve ortaklasa yapilan anlamlarindaki bu kavramdan hare-
ketle iletisim s6zclginlin, 6zlinde, bir yalin ileti alisverisinden gok, toplumsal nitelikli
bir etkilesimi, dedis-tokusu ve paylasimi icerdigini séyleyebiliriz. 1%

Bir bagka deyisle iletisim; dusunce ve duygularin bireyler, toplumsal kiimeler,
toplumlar arasinda s6z, el-kol devinimi, yazi, gérintd, vb. araciigi ile degis tokus
edilmesini saglayan toplumsal etkilesim siireci olarak tanimlamaktadir. iletisim, bu
yonuyle, bir tlr aligveristir. Bu aligveriste bilgilerin, disltncelerin, duygularin ya da
tutumlarin benzemesi, ortak olmasi amaglanir. Bu ylzden iletisim igin, simgelerin

paylasilmasi sirecidir, de denir.'®

Iletisim, hem toplumsal-kiltiirel dizlemde, hem de bireysel iletisim

yasantilarinda bir siirec olarak isler.*°

Iletisim sirecini anlamay! kolaylastirmak (zere bu siirecin 6delerini sdyle

tanimlayabiliriz:

/ GURTLTU\

Diigiince » Kodlama ]'letih KANAL .| [Kod Agma # Ulasilan
"] " Diigiince
EAYNAK ATICT

&~

Feed-Back (Gen Bildinm - Yansumma)

Sekil 3lletisimin Og“eleri”[

07 A, Rasit Kaya, Kitle iletisim Sistemleri, Teori Yayinlar, Ankara, 1985, s. 1
1% Merih Zilhoglu, iletisim Nedir? , Cem Yaymevi, Istanbul, 1996, s. 3
19 Aysel Akarsu, Medyamn Politikaya Etkisi, Y.lisans Tezi, Mugla Universitesi, 2002, s.23

"% Ozer Ozankaya, Temel Toplumbilim Terimleri Sozliigii, Cem Yaymevi, Istanbul, 1995, s. 71
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Iletisimin gerceklesmesinde bazi 6gelere gereksinim vardir.
Bunlar,

e Kaynak

e Kanal

e ileti (Mesaj)

e Alici

Kaynak, degisik biyo-psikolojik ve bilissel sirecglerde Urettigi iletileri simgeler

araciligi ile gonderen kisi ya da kisilere denir. Kisaca iletiyi (mesaji) génderendir.

Alici, kaynaktan gelen iletileri alan ve bunlara s6zlu, sézsiz tepkide bulunan
kisi ya da gruplardir. Kisaca gonderilen iletiyi (mesaji) alan kisidir. Ahcinin iletiye iste-
nilen anlami verip vermemesi iletisimin etkili ve dogru bir sekilde gerceklesmesinde

bluyuk énem tasir.

Ileti (Mesaj), kaynadin disincelerinin sembolik ifadesidir. Kaynak kendi
kullandigi kavramlari, duygulari ve disiinceleri bir ileti seklinde kodlar. ileti, kaynagin
fiziksel bir Grinuddr. Konusulan kelimeler, bir grafik gizimi, ylzln aldigi ifade sekli ile-

tileri olusturur.

Kanal ise iletinin kaynaktan aliciya gittigi yol ya da araclardir. iletiyi kaynaktan
alip, aliciya iletebilmek icin mutlaka bir kanala ihtiyag vardir. Bunlar kisiler arasi
iletisim kanallari ya da kitle iletisim araglandir. Kisiler arasi iletisim kanallari kaynak ile
alicinin yiuz ylize gelmesi durumunda s6z konusudur. Kitle iletisiminde ise bir iletinin

televizyon, radyo, gazete gibi kitle iletisim araclari ile iletimi yapilir.

Feed-Back (Geri Bildirim-Yansima), alicinin mesaji nasil yorumladigini ve nasil
tepkide bulundugunu, kaynadin 6grenmesine olanak sadlar. Geri bildirim iletisimi
gelistirmenin en basit ve en dnemli metodudur. Insan iliskilerinde co§unlukla farkinda
olmadan uygulanmaktadir. Gunlik hayatimizda, konusmalarimizda, séylemek istedik-
lerimizin kars! tarafta anlasilip anlasilmadiginin belirtileri olan bas hareketleri (beden

dili) bir yansimadir.

" Ogrt. Gor. Orhan Kisa, iletisim, Siileyman Demirel Universitesi, Isparta, 2011, s. 1
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Guraltd, iletisim strecini olumsuz yonde etkileyen her tirlt faktérddr. Garalti
her iletisim slrecinde bulunabilir. Asil olan, guriltd boyutlarinin iletisimi engelleyecek

boyutta olmamasidir.

Cesitli iletisim tarleri vardir bunlar:

Kisisel iletisim

Kisilerarasi iletisim

Grup iletisimi

Orgiitsel iletisim

Kitle iletisimi

Bu iletisim tidrlerinden tezin konusu itibari ile en ¢ok ilgili olan ‘kitle iletigimi’

incelenmektedir.
3.1.2 Kiiltiirlerarasi Iletisim Olgusu

Kiltlrlerarasi iletisim, belli bir kiltire mensup bir birey tarafindan gdnderilen
mesajin  farkli  bir kdltdrdn Uyesince alinmasi ve islenmesi durumunda
gerceklesmektedir.'*? Kiiltiirlerarasi iletisim kapsaminda temel olarak iki veya daha
fazla kulturtn Uyelerinin bir araya gelerek iletisim slrecine girmeleri ile ilgilenilmekte-
dir. 1** Bir baska anlatimla, bu siireci anlatan kiiltirlerarasi etkilesim, “kendilerini farkli
klltlrel gruplar ya da etnisiteler olarak algilayan ve bu sekilde algilanan topluluklar
(cemaatler) arasinda, anlamin yaratimini, paylasimini ve muzakeresini iceren her tarli

iletisim” olarak tanimlanabilmektedir .***

Dolayisiyla, kultdrlerarasi iletisim olgusu genel olarak farkl kdltlrlerin Gyeleri

arasinda gergeklesen karsilikli etkilesim ve iletisime géonderme yapmaktadir. Bu olgu

12 Richard E. Porter, Larry A. Samovar and Edwin R. McDaniel, Communication Between Cultures, , Wadsworth

Pub Co,7th Edition, 2009, s.7

'3 prof. Dr. M.R Pennington., Calculations of the dipion contribution to the K, -Kg mass difference, Physics Letters,

1985, s.37
14 isa Sar1, Universiteler igin Tiirk Dili El Kitabi, Turkish Studies,, Erzincan 2010, s.22
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ayni zamanda kaynak ve alici farkli baglamlar iginde yer aldiginda nasil zor bir iletisim
siireci gerceklesecedine de isaret etmektedir. > Cinki kdltiirlerarasi iletisim, farkl
kilttrel topluluklara mensup insanlar arasinda ayni zamanda anlamlarin niteligini kap-

sayan sembolik ve etkilesimli bir degisim siireci olarak islemektedir. **°

Bdylelikle kultlrlerarasi iletisim olgusu, farkh ulusal kultirlerden insanlar
arasinda gergeklesen iletisim olarak kavramsallastiriimakta ve bunun yaninda birgok
bilim insani tarafindan ylz ylze iletisim ile sinirlandiriimaktadir. Bir bagka acgidan ise
kllttrlerarasi iletisim, farkh sosyal gruplarin Uyeleri arasinda gercgeklesen iletisim gibi
gruplar arasi iletisimin bir tlrl olarak da degerlendirilmektedir. Gruplar arasi iletisim,
kiltlrlerarasi iletisimden ayri olarak saglam ve sakat insanlar arasindaki iletisim, farkli
nesiller ve sosyal siniflar arasi iletisim ve irklar ile etnik gruplar arasindaki iletisim gibi
bircok iletisim tiiriinii de icermektedir. '’ Ancak uluslararasi iletisim ya da irklar ve
etniklerarasi iletisim gibi terimler de iletisime katilan taraflarin farkli ulusal ya da irksal
ve etnik kiltlrel baglamlardan geldigi kilttrlerarasi iletisim olgusuna génderme yap-

mak icin kullaniimaktadir. '8

Kiltlrleraras iletisimde temel o6zellik, iletisime katilan taraflarin kulttrel
farklihklarindan dolay! gérece yuksek dlzeyde farkli deneyimsel arka planlara sahip
olmalarindan kaynaklanmaktadir. Bunun altinda, ayni klltire mensup bireylerin, farkli
bir kdltirlin Uyelerinden daha blyilk bir tlrdesligi paylastigi varsayimi yatmaktadir.
Kisilik, yas, fiziksel gbérinds gibi iletisime girenler arasindaki kudlturel farkliliklarin da
insan iletisiminin kendine 6zgii problematik dodasinda payi bulunmaktadir. iletisime
katilanlar arasindaki gergek ya da algilanan kalturel farkhliklarin vurgulanmasi yoluyla,
kiltlrlerarasi iletisim olgusu; kisilerarasi, 6rgitsel ve iletisimin tim diger alanlarina

genislemektedir.

115 Fred Edmunt Jandt, Intercultural Communication, Sage Pubns, (2th ed.), 1998, s: 36
" W. Gudykunst & Y. Kim.,Communicating with Strangers, An approach to
intercultural communication (4th ed.) New York: McGraw-Hill.,2003, s.74
"Gudykunst & Kim, 2003, s: 163

'8 Kim S. Cameron ,Organizational culture in post-industrial environment: An expansion of the life cycles model
of organizational development, Presented at the 44th Annual Meetings of the Academy of Management, Bos-

ton., 1984, s.17
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Sonug olarak, kulturlerarasi iletisim olgusu 6zi itibariyle farkh kiltirel artalan-
lara sahip olan katimcilarin, bir digeri ile dogrudan veya dolayl olarak temasa gectigi
ya da iliski kurdugu iletisim olgusuna gonderme yapmaktadir. Bu dogrultuda,
klltlrlerarasi iletisim, iletisime katilan taraflar arasindaki kiltlirel benzerlik ve
farklihklari 6nceden varsaymakta ve bunlar ile ilgilenmektedir. Ancak, bu sirece dahil
olanlarin kulttrel karakteristikleri, calismanin merkezi odak noktasi olmamaktadir. Bu-
nun yerine, kultUrlerarasi iletisim, bireyler ve gruplar arasindaki iletisim sirecine

odaklanmaktadir .1*°

Kdltlrlerarasi iletisim, makro ve mikro kultirel alanlarda gerceklesmektedir.
Buna gore, makro kulturel alanlar farkh kitalar, bélgeler gibi buyuk dlgekli alanlari nite-
lemekte ve bunlarin kiltlrel 6zellikleri Gzerinden gerceklesen iletisimi ifade etmekte-
dir. Mikro kultdrel alanlar ise hem gdrece daha kiguk alanlari hem de alt kultirleri ve
cesitli sosyolojik gruplari anlatmaktadir. Bu baglamda mikro ya da alt kdltlrler; etnik
gruplar, sosyal siniflar, farkh cinsiyetler, karsi-kulttrel gruplar, dinsel gruplar, nesiller
gibi alanlara isaret etmekte ve bunlar icerisindeki farklilklar arasinda gerceklesen
iletisimi ifade etmektedir. Alt kultarler, Gyelerinin kendilerini algilamasini karsiliklilik ve
ortak algilama esas! Uzerinden bicimlendirmekte ve ayni zamanda etnik, dini, cografi
aidiyeti, dili, refahi, ulusal kékeni, yasi, cinsiyeti, isi ve aileyi tanimlamaktadir. Bu mi-
kro kultlrel alanlarda iletisim ve etkilesim, farkh etnik kdkene, dile ve kiltirel temele

sahip olan insanlar arasinda gerceklesmektedir.

Kultdrlerarasi iletisim olgusunun kavramsallastirmasini aydinlatmak ve tamam-

lamak amaciyla bu olgunun ¢ boyutundan s6z edilebilir:
e Iletisime giren taraflarin kiltiirel grup tyeliginin diizeyi
e Kiltlrlerarasi iletisimin gerceklestigi toplumsal baglam

e Kilttrleraras! iletisim sirecinde iletilerin iletildigi kanal seklinde

siralanmaktadir.

Kultirel grup dyeliginin dizeyi, ayni zamanda kultir kavraminin da farkl
dlzeylerine isaret etmektedir. Bunlar; dinya bdélgelerinin kultlrleri, dinya alt boélgele-

rinin kudlturleri, ulusal kulturler, bir ulusal kultlur iginde yer alan etnik ve irksal

19K im, 1984, s: 15-16
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gruplarin  kadlturleri  ile c¢esitli  sosyolojik alt gruplarin  kadltirleri  olarak
siniflandiriimaktadir. Ikinci boyut olan toplumsal baglam, kiiltiirlerarasi iletisimin birbi-
rinden farklilasan spesifik baglamlarda olabildigi anlamina gelmektedir. Kiltirlerarasi
iletisim icinde siklikla ele alinan sosyal baglamlar; is-6rgltsel, egitim, gbécmen
akulltirasyonu, politik, teknoloji transferi gibi baglamlardir. Kiltlrlerarasi karsilasma
ve etkilesimlerin gerceklestigi her bir spesifik sosyal baglam, kdiltirlerarasi iletisim
surecinde taraf olanlar icin kendine 6zgu rol iligkileri, beklentiler ve davranigsal nor-
mlar ile kurallar getirmektedir. Son olarak, iletisim kanali boyutu ise kulttrlerarasi ile-
tisimin gerceklestigi kanal Gzerinde durmaktadir. Iletisim kanallari, kisaca bireyler
arasi ve gazete, radyo, televizyon, dergi gibi Kkitle iletisim araclari seklinde
siniflandirilabilmektedir. Bu G¢ boyut, klltUrlerarasi iletisimin sonuglarini ve batin bir

slireci etkilemektedir.'?°

Kultlrlerarasi iletisim alaninin gelisimi agisindan ise genellikle Edward T.
Hall’'un 1959 yilinda yayimlanan The Silent Language adli eseri, bu alandaki énemli bir
baslangic noktasi olarak kabul edilmektedir. Ayrica kiltlrlerarasi iletisim teriminin de
ilk kez bu eserde kullanildigi ve bu eserin kurucu bir dokiiman roll niteligi tasidigi
goriulmektedir. Bu, Edward T. Hall’e ayni zamanda bilimsel bir alan olarak kiltlrlerarasi

iletisimin kurucusu roliinin atfedilmesini de saglamaktadir. ?!

Ancak, Hall'un calismasini Urettigi baglam ve dénemin bazi olaylari dikkate
alindiginda kidltirlerarasi iletisim alaninin, Amerika Birlesik Devletleri Disisleri
Bakanligi'na badgli Yabancilar Servisi Enstitlisi’'nde 1946-1956 yillarindaki
gelismelerden kaynaklandigi gorilmektedir. 1940’larda ¢odgu kez bulunduklari Glkenin
dilini konusamadiklari ve genellikle kiltirld hakkinda cok az bir bilgiye sahip olduklari

icin Amerikal diplomatlarin yurt disinda yeterince etkili olamadiklari gézlenmistir.

ikinci Diinya Savasi sonrasinda ABD, diger lkelerin hem dillerini hem de
kdltarel argimanlarini ve kodlarini dikkate alarak, onlar hakkindaki anlayis ve bilgileri-
ni yeniden dedgerlendirmeye baslamistir. Clnkl bu alanda yasanan yetersizliklerin,
olumsuz etkileri ve sonuclari dogurdugu ya da tetikledigi gortlmustir. Bu nedenle,

1946 yilinda Kongre'nin gikardigi Yabancilar Servisi Yasasi ile bu servisin yeniden or-

120 Kim, 1984, s: 17-19

121 T eeds-Hurwitz, W., Notes in the History of Intercultural Communication: The Foreign Service Institute and

the Mandate for Intercultural Training, Quarterly Journal of Speech, 76, 1990, s. 262
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ganize edilmesi ve bir Yabanci Servis Enstitist’'nin kurulmasi kararlastiriimistir. Bu
baglamda, kiltlrlerarasi iletisimin ¢ikis noktasinin Yabancilar Servisi Enstitlisi oldugu
ve bunu takiben yasanan gelismeler ve yapilan calismalarla alanin gelistigi gérilmek-
tedir. Clnkl bu baslangic hedefi ile kiltlrlerarasi iletisim, ilk etapta soyut antropolojik
kavramlarin, yabanci servis diplomatlarinin pratik dinyalarina uygulanmasi ve onlarin

egitilmesi gereksiniminden dogmustur. %2

Leeds-Hurwitz, bir calismasinda kdiltlrlerarasi iletisimin entelektiel ve
dldsinsel koklerini irdeleyerek, antropoloji calismalarinin ve bazi antropologlarin 1930
ve 1940l yillardaki 6nclu katkilari Gzerine odaklanmaktadir. Bu tarihsel streg,
kiltlrlerarasi iletisime dogrudan oOncilik eden arastirmalardan ziyade alanin
baslangictaki temel ilgi ve varsayimlarinin olusmasina dolayli olarak katki saglamasi
bakimindan 6nem tasimaktadir. Bu baglamda, basta Margaret Mead olmak {zere Ruth
Benedict, Gregory Bateson, Geoffrey Gorer, Douglas Haring, Clyde Kluckhon, David
Mandelbaum ve Rhoda Metraux gibi antropologlarin gerceklestirdikleri arastirmalar,
projeler, calismalar, organizasyonlar ve cesitli etkinliklerin kdilttrlerarasi iletisim

alaninin entelektiel tarihi ve birikimine 6nemli etkileri oldugu gérilmektedir.

Kultlrlerarasi iletisim alaninin tarihsel sirecteki gelisimini degdisik bir bakis
acisiyla degerlendiren Hart ise Thomas Kuhn’un bilimsel devrimlerin yapisina iliskin
paradigmatik anlayisi dogrultusunda kdltlrlerarasi iletisim alani icin bir yol haritasi

Gizmektedir. Buna gore, kiltlrlerarasi iletisim;
e Kavramsal cercevenin kurulmasi,
e Paradigma kabulli/onaylanmasi,
e Teori insasi
¢ Olgun bir bilimin kurulusu

olmak Uzere dort asamada ele alinmaktadir. Bu badglamda, kdiltlrlerarasi iletisim
cgalismasi, 1950’lerin baslarinda Yabancilar Servisi Enstitisi’'nde galisan Edward T. Hall
ve dider arastirmacilarin kavramsal c¢erceveyi olusturmalari ile basglamistir.
Paradigmanin onaylanmasi asamasinda, 1960°li yillarin olaylari kulturlerarasi iletisim

calismasi igcinde 6nceden gelisen fikirlerin test edilmesi icin zengin bir arastirma alani

122 _eeds-Hurwitz, 1990, s:264
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saglamistir. Bu olaylar; diplomatlarin egitimi, is adamlari ve Baris Gondulldleri ile ilgili-
dir. Yine bu asama iginde 1970’lerin baslarinda alana ydnelik ilk paradigmanin sinyalini

veren uzmanlasmis kdlturlerarasi iletisim kurslari, topluluklari ve dergileri kurulmustur.

1970’lerin sonlarina dogru ise bilim insanlari, kiltirlerarasi iletisimin ne
olduguna ve alanin kapsami Gzerine aciklik kazandirmak icin daha blyutk bir anlama
faaliyetine girismislerdir. Teori insasi asamasi baglaminda 1980°li yillarin ortalarinda
William B. Gudykunst, Young Yun Kim ve ilgili diger bilim insanlari alani ilerletmek
amaciyla kdltirlerarasi iletisim teorileri gelistirmeye baslamislardir. 1990’larda
klltlrlerarasi iletisim Uzerine teori insasi ve testler devam etmistir. Hart, son olarak
kdltdrleraras! iletisimin, olgun bir bilim asamasina ise hentz tam anlamiyla

ulasamadigini belirtmektedir.'*
3.1.3 Bir Arag Olarak Sosyal Medya

Neil Postman’a goére; insan, s6zll iletisimden yaziya basili yayindan televizyona
dogru kaydikca hakikatle ilgili fikirleri de dedisim gésterir. Insan, kendi icat ettigi

iletisim araclar ve teknikleri ile kendini gerceklestirir. *2*

Neil Postman, toplumlarin en belirgin ve ayirt edici 6zelliklerinin basinda gelen
kiltlrin, egemen olan iletisim bigiminden ve kullanilan araglardan kaynakladigini ve
binlerce yillk uygarlik tarihi boyunca yasam alani bulan Ug farkh kualtir bigimi

oldugunu ileri slrer.

e Alet Kullanan Kiiltirler: Alet kullaniminin gegerli oldugu toplumlardir. Ge-
leneksel ve degisime kapahdirlar. Aletlerinin suyun ve rizgarin glcinli kullanarak
yasamin fiziksel zorluklarina ¢ézimler bulabilmesi, bu toplumlarin temel karakteristik

ozelligidir. Amag, mevcut toplumsal ve kamusal dizeni korumak ve yiceltmektir.

e Teknokrasi: Bu kulturde aletler, o toplumun yapi tasi haline gelir.
Insanlarin yasam amaclari bu aletlerin gelistiriimesine ydneliktir. Aletler, kultiirle

kaynasmaz fakat onu degistirmeye calisir. Teknoloji, topluma egemendir.

12> Orhan Kisa, Ni¢in iletisim Kurariz?, http://www.orhankisa.com/GenelveTeknik.doc , (03.01.2011), s.1

124 Neil Postman, Oldiiren Eglence Televizyon, Cev: Osman Akinhay Istanbul: Ayrinti yayimlari, 1994, s: 34
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e Teknopoli (Teknoloji Coklugu): 19. ylzyil ikinci yarisi ve sonrasinda tek-
noloji alaninda yapilan kesif ve uygulamalarin insan-insan ve insan-toplum iliskisini
saglayan iletisimin niteligini degistirdigini distinen Postman, varolan kultlrel yapilarin
da degistigini distnir. Ginimuzde teknokrasi hali hazirda kimi kiltlrlerde gorilmeye

devam etse de alet kullanan kilturler neredeyse son bulmustur.

Postman’a goére teknoloji, basitge bir makinedir. Arag (medium) ise makinenin
yarattigi entelektiiel ve toplumsal ortamlardir. 21. ylzyil insani igin ise internet bir

makine, sosyal adlar ise bu makinenin yaratti§ aractir.’?
3.1.4 Temel Ag Toplumu Kavramlari

3.1.4.1 Bilgi

Bilgi canlilarin ihtiyac duydugu tim mal ya da hizmetlerin Uretilmesi ve diger
ihtiyaglarin karsilanmasinda en énemli ara¢c konumundadir. Basarili yoneticiler surekli
yeni bilgilere gereksinim hissettiginden, érgitlerdeki bilgi islem, arastirma gelistirme,
egitim ve doklimantasyon gibi departmanlara daha fazla 6nem vermektedir. Clink{ bu
bdélimler, dogrudan Gretimle alakasi olmadigi halde yénetim, iretim ve pazarlama igin
gerekli olan bilgilerin bir araya getirilmesi, depolanmasi ve yayginlastirimasi faaliyetle-

rini gergeklestirir.

Bilgi, insan aklinin erebilecegi olgu, gercek ve ilkelerin bitlnlne verilen ad di-
ye de tanimlanabilir. ‘Ojrenme, arastirma ve gézlem vyoluyla elde edilen gergek’
seklinde ifade edenlerin yani sira, ‘Insan zekasinin calismasi sonucu ortaya cikan
dislince Urind’ diye yorumlayanlar da vardir. Kalpakoglu’'na goére ise 'Bilgi tim
insanhdin emegiyle olusturdugu nesnel diinyanin yasal iliskilerinin kendi diistincesinde

kendiliginden Uretilmesidir’.**®

Yazyillar 6ncesinde Bacon’un dedigi gibi ‘bilgi glgtlr’. Aslinda buna ‘bilgi po-
tansiyel bir glctlr’ demek daha dogru olacaktir. Clinkl edilgen(pasif) bilgi, salt bilgi
kaynaklari Uzerinde var olan bilgi giic dedildir. Bilgi ancak bir bilgiye ihtiyaci olan

kisilere sunuldugu, o kisilerin islerini gérmelerinde, karar almalarinda kullanildigi za-

125 postman 1994: s.34

126¢, Dura, C ve H. Atik ,Bilgi Toplumu, Bilgi Ekonomisi ve Tiirkiye, 1. Baski, Literatiir Yayinlari, No:72,
Istanbul. 2002, s.134
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man bir gig haline gelir. Bu bakimdan bilgi, bir bagska potansiyel gice, insan glclne
benzetilebilir. Nasil ki, edilgen bilgiyi ‘gli¢’ olarak nitelendirmek mimkin degilse, edil-

gen, dogru yoéne yonlendirilmemis insan glclnd de ‘glc¢’ olarak nitelendiremeyiz.

‘Gelecek bilimci’ Alvin Toffler, bilgiyi diizenleme bigiminin gogu zaman insanlari
dizenleme bigimimizi saptadigini, bunun tersinin de gegerli oldugunu séylemektedir.
Bir bagka deyisle, bilginin islenmesi, kullanimi, ydénetimi paylasimi ve denetimi, bize o

toplum hakkinda bazi ip uglari vermektedir.

Bill Gates ‘isletmenin gelecekteki basarlarini, bilgiyi nasil toplayip,

degerlendirecekleri ve dagitacaklari belirleyecektir’ diyor.

Bilgi, verimli bir Uretim igin gereken en 6nemli etkendir. Bilgi toplumunda,
maddi Uretim ve sermaye degil, bilgi Gretimi esas olacaktir. Bilginin kaynadi ise bilim-
sel dlslnce, bilisim teknolojisi, bilisim alt yapisi ve bilgi sektériine bagh olarak

gerceklesecektir

Bugln bilgiye dayali olarak faaliyet gdsteremeyen gelismis o6rgutler
bulunmamaktadir. Bilginin 6rgitlere sagladigi verimlilik ne kadar énemli ise bilginin
verimli bir sekilde kullanmanin 6nemi daha da buyudktir. Cinkl basarinin birinci girdisi

bilgidir. Ikincisi ise bilgiyi 6ziimsemek, kullanmak ve ydnlendirmektir.
3.1.4.2 Bilgi ve Bilisim Toplumu

Bilgi toplumu, bilgi kullanimin yayginlastigi, ya da insanlarin bilgiye
ulasmasinin kolaylastigi bir toplumdur. **’ Sanayi toplumunu amaci maddi dederlerin
Uretilmesi olarak tespit edildiginde bilgi toplumunun amaci bilginin Uretilmesidir. Bilgi
ve bilisim teknolojisini 6ne gikaran 6zelligi ile bilisim toplumu entelektiiel kaynaklarin
fiziksel kaynaklardan, temel teorik arastirmalarin uygulamah arastirmalardan,
o6grenimin isyerinde tecriibeden daha énemli hale geldigi, degisimin ise bilimin mevcut
temellerini ¢ok kisa bir zamanda tamamen gecgersiz hale getirebilecek kadar hizli bir

sekilde yasandigi ekonomilerdir.

Bilgisayar teknolojisi sayesinde bilissel degerlerin Uretildigi, bilgi kaynakh

beseri faktorlerin kullanildigi, Gretim birimleri veya toplumsal o6rgitlenmenin hatta

12"Mehmet Aktel, Kiiresellesme ve Tiirk Kamu Yo6netimi,Asil Yayin Dagitim,Ankaras,2003, s.42
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kurmay iliskileri ve hiyerarsik bir sekilde dedil de yaygin ve yatay iliskilerle birbirini
tamamlayan Unitelerden olustugu, teknolojik alt yapinin belirleyici oldugu geleneksel
Uretim metotlarinin terk edilerek yerini elektronik tabanh faktérlere biraktigi, herkesin
bilgi Gretimine katkida bulundugu, bireylerin hem (lretici hem de tliketici oldugu, Ure-
tim, dagitim ve tiketim kanallarinin farkllik sundugu, bunlara baglh olarak yeni yatirim
ve (retim alanlarinin ortaya ciktigi ginimiz insanini her yoniyle etkiledigi bir

surectir.!?®

GUnlUmuzde ‘sanayi oOtesi toplum’, ‘postmodernizm’, ‘sibernetik kapitalizm’,
‘kontrol devrimi’ gibi terimler cogu zaman ‘bilgi toplumu’ terimi ile es anlaml olarak
kullaniimaktadir. Ote yandan ‘bilgi toplumu’ teriminin farkli tanimlamalari
bulunmaktadir. Bazen bilginin islenmesinde, depolanmasinda ve dagitiminda son
yluzyllda meydana gelen teknolojik gelismeler 6n plana cikarilarak, bilgisayar ve
iletisim teknolojisi (bilgi teknolojisi) agirhkli bir bilgi toplumu tanimi yapilmakta, bazen
de bir Ulkedeki Gayri Safi Milli Hasilanin(GSMH) kacta kaginin bilgi sektdrinden
geldigine ya da bilgi ile ilgili islerde calisan insan glicinin toplam is glicline oranina
bakilarak ekonomik ya da mesleki agirlikl tanimlar yapilmaktadir. Bazi kimseler aglarin
‘zaman ve mekani sikistirmak’ suretiyle hizli veri iletisimine olanak sagladigina dikkat
cekerek, bilgi toplumu terimini mekansal agidan tanimlamakta, bazilari da eskiye
oranla giderek artan toplumsal dolasimdaki bilgi miktarini géz éniinde bulundurarak

kiltirel agirhkh tanimlara yonelmektedirler.

Bilgi toplumu, 1950 ve 1960'l yillarda ABD, Japonya ve Bati Avrupa Ulkeleri
gibi gelismis ulkelerde, bilgi teknolojilerinin giderek artan bir sekilde kullanimiyla or-
taya cikmis bir asamadir. Gelismis Ulkelerde sekillenen bu asamanin en 6nemli 6zelligi
bilginin ve bilgi teknolojilerinin tarim, sanayi hizmetler gibi sektorlerin yani sira egitim,
saglik, iletisim gibi her alanda kullanilabilir olmasidir. Bu nedenle, bilgi toplumundaki
gelismeler kisa slirede Uretimin ve verimliligin artmasina yol agmakta ve yeni teknolo-

jik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelismeleri de tesvik etmektedir.**®

1990'lara gelindiginde ise Naisbitt & Aburdene, yasanan c¢adi, insanlik tarihinde

akillara durgunluk veren bir teknolojik yenilenme, benzeri gérilmemis ekonomik ola-

128 Numan Kurtulmus, Sanayi Otesi Déniisiim, iz Yaymcilik, istanbul, 1996, s.100

129.C.Can Aktan ve Mehtap Tung, Bilgi Toplumu ve Tiirkiye, Yeni Tiirkiye Dergisi, Ocak-Subat 1998, s.118-134.
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naklar ve sasirtici siyasi gelismeler ile kiltirel yeniden doguslardan dolayi, 2000’li
yillari ‘blylk yoénelimler (Megatrends)’ cadi olarak ilan ediyorlardi. Bu yeni yonelimle-

rin temelinde ‘bilgi islem’ veya kisaca ‘bilisim teknolojisi’ yatiyordu.'*°

Bu teknolojiye dayal olarak sekillenmeye baslayan bilgi toplumunun itici glcda,
bilgi ve bilgiyi isleyen bilgisayarlar oluyordu. Bilgisayarlarla birlikte, istenen bilgiyi
istenildigi kadar depolayabilen, bunlari isleyen, buradan yeni bilgiler Greten ‘bilisim
teknolojileri’ insanligin hizmetine sunuluyordu. Bilgi toplumuna ydnelik cizilen bu
cerceveden de anlasilacagi lGzere bilgi toplumu, teknoloji ve bilgi temelinde sekillenen

ve itici gliciin( kiiresellesmenin dinamizminden alan sanayi sonrasi toplum bicimidir.?*!

Sanayi devrimi ve sanayi toplumunun insanhda getirdigi kokli degisim ve
dénldsimlere benzer bir slire¢ de, glinimuizde yasanmaktadir. Ancak yeni teknolojile-
rin, sanayi devrimine gore, ¢ok hizli tGretiminin yapilmasi ve yasam bicimimizi etkile-
mesi, bilgi toplumuna dénidsimuin ¢ok daha kisa slrede gergeklesmesi yoniinde bir

sonug¢ dogurmaktadir.

Bilgi toplumu ile maddi Uretim ve sermaye toplumun yerini bilgi Uretimi
alacaktir. Biyime ve kalkinmayi fiziki sermaye yatirimi degil, yenilikler yolu ile Uretilen
beseri bilgi saglayacaktir. Bu egilimin dogal sonucu olarak egitim seviyesi giderek arta-

cak ve daha nitelikli insan gucu yetisecektir.

Bilisim toplumu kavramini inceledigimizde ise o6nci kullaniminin 1960'larin
sonlarinda Japonya'da gerceklestigini gérmekteyiz. Ilgili raporunu 1971 vyilinda
yayimlayan Yoneji Masuda, kavrami ilk kullananlardandir. Masuda, sanayi toplumunun
Ozelliklerine karsi bilisim toplumunun 6zelliklerini saymakta ve bu gabasini, "computer"

ile "utopia" kelimelerini bir araya getirerek "computopia" olarak adlandirmaktadir. 2

Bilisim Toplumu, butlin kamusal ve 6zel dérgutlerin, kuruluslarin ve kurumlarin,
giderek bultun bireylerin, yasamlarini surdlrirken ve goérevlerini yaparken karar

asamalarinda, bilisim sistemlerinin hizmetlerinden vyararlanabildikleri endUstri-6tesi

130 John Naisbitt, Patricia Aburdene, Megatrends 2000 Biiyiik Yonelimler, Form Yaymnlari, stanbul:
1996, s.12

1 Dr. Ulvi Saran, Uluslararasi Bilgi Toplumu Sempozyumu, .Ankara, 2006, s.1

132 Haluk Geray, iletisim ve Teknoloji, Utopya Yayinlari,Ankara, 2003, s:120
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toplum diizenine verilen addir. Insanoglunun uygarlik gecmisinde gerceklestirdigi
"tarim toplumu" ve "yapim ya da enduUstri toplumu" asamalarindan sonra, 20. yy' In
sonlarinda ve 21. yy' in baslarinda eristigi yeni bir kiltlir 6rintisti ya da uygarlik
asamasidir. Bu ylzden, bilgi toplumu degil, bilisim toplumu dememiz gerekmektedir.
Bilgi toplumu, genel anlamda "knowledge society" deyisinde olabilecegi gibi devingen
olmayan bilgiyi cagristirmaktadir. Bilisim sistemleriyle, kullanicilarin kararlarini yonlen-
dirmede gereksinme duyduklar bilgiyi (information), onlara bilisim sistemlerinin
guncel devingenligi, birlikteligi icinde ve genel yasamin olagan kosullarinda, etkilesimli

bicimde sadlayabilmemiz séz konusu olmaktadir.'*
3.1.4.3 Bilisim

Bilisim, insan bilgisinin, teknik, ekonomik ve sosyal alanlardaki iletisimin oto-

matik makinelerde akilci olarak islenmesini konu alan bilimdir.

Temeli istatistiksel termodinamige dayanan Bilisim teorisi, iletisim mihendisligi
paralelinde ortaya cikip gelismeye baslamistir. bu bakimdan, bu yeni teori, bazi yazar-
lar tarafindan Iletisim Teorisi (Comminication Theory) olarak da adlandiriimaktadir.
teorinin ilk ©nclligind, Bell Telephone Company'nin mihendislerinden Hartley
"transmission of Information" adl galismasiyla 1928 yilinda yapmistir.daha sonra, ayni
sirkette goérev yapan Shannon, 1948 yilinda yayinlanan cgalismalarinda konuyu en
genis bicimde ele almis ve bunu takip eden dénemde de Weaver ile birlikte ayni konu-
da cgalismalarini surdlirmustar.
Bilisim Teorisi, Bilginin iletilmesi, islenmesi ve saklanmasi ile ilgili nicel konularin ettdu
ile ilgilidir. bu teorinin ¢éziimlemeyi amacladigi baslica problemleri su sekilde siralamak

mumkunddr;

e Minimum sembol sayisiyle belirli bir mesajin iletilmesini saglayacak en ekonomik

koslama ydntemlerinin arastiriimasi,
e Mesajin iletisim kanalindan gecikmesiz ve bozulmadan gegisinin saglanmasi

¢ Bilginin saklanmasina ayrilmis hafiza kapasitelerinin belirlenmesi vs,

133 Ars. Gor. Tolga Kara, Bilisim Teknolojilerinin Gelisimi ve Gazeteciligin Degisen Yiizii, 2000, s.3
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Bilginin elde edilmesi, depolanmasi ve aktariimasi ile ilgili tim bu problemler,
bilgisayar sistemlerinde temel konulari olusturmanin yani sira, gunimuzde tim
orgltsel toplumlarda oldugu gibi, isletme 6rgltlerinde de karsilasilan en karmasik ve

zor problemdir.*?*

Bilisim insanoglunun teknik, ekonomik ve toplumsal alanlardaki iletisiminde
kullandigi ve bilimin dayanadi olan bilginin, 6zellikle elektronik makineler aracihgiyla,
duzenli ve akilcl bigcimde islenmesi bilimi diye tanimlanabilir. Bilisim bilgi olgusunu, bil-
gi saklama, erisim sistemleri, bilginin islenmesi, aktarilmasi ve kullaniimasi yontemle-
rini, toplum ve insanlik yarari gdzeterek inceleyen uygulamali bir bilim dalidir. Bir
baska deyisle; bilginin toplanmasi, islenmesi, dederlendiriimesi, dagitimi ve
kullanimiyla ilgili faaliyetlerin tima bilisim olarak tanimlanabilinr Ham verilerin
islenerek anlamli bir hale dénutstiridlmus sekline bilgi; sonuglarinin ise derlenip
islenmesi ve ilgili kisilerin kararlarina ve planlarina 1sik tutabilecek sekle sokulmasi,
hizli, kolay ve her tir forma dondstlrilmesi mimkin bir erisim sadlayacak sekilde
iletilip paylastiriimasi bilisim olgusunu ifade etmektedir. Bilisim sistemi organizasyon-
daki karar verme destedine kadar bilgiyi dizenlemek, saklamak, islemek, toplamak

olan birbiriyle ilgili parcalarin kiimesi olarak tanimlanabilir.

Yirminci yldzyilin baslarinda deneysel arasmalardaki gelismelere kosut olarak
bilginin belgelenmesi yani dokimantasyon disiplini var olmustur. Bilimsel raporlar ve
dergilerin yayginlasmasi ile kataloglama ve siniflama yoluyla denetleme ihtiyaci ortaya
cikmistir. Bu saklanan bilgilere erismek ve bunlari dagitmak igin bir takim teknikler ve

araclar icin caba harcanmis ve bilisim disiplini olusmustur.'*
3.1.4.4 Yayincilik

Yayincilik, hazir bir seyi sunmak, aliciya ulastirmak anlamini tasimaktadir.

Yayincilik, sunmak ile de ayni anlami tasimaktadir. Yayinciligin, birebir iletisimden farki

134 Doc. Dr. Ahmet L. Orkan, Bilisim Teorisi Temel Kavramlar, istanbul: Marmara Universitesi Teknik Egitim Fakiil-

tesi Matbaa Birimi , 1992, s. 14

1% Yrd.Dog.Dr. Oya H. Yiiregir, Tiirkiye’deki Tekstil isletmelerinde Bilgi ve Bilisimin Yeri, Cukurova Universitesi
Endiistri Mithendisligi Boliimii, 2003, s:22
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birden cok aliclya ulagsmasidir. Birebir iletisimde sadece bir alici ve bir verici vardir.
GUnUimuzde yayincilik agisindan énemli olan ise “birden gok aliciya” ulasmaktadir.
Ornegdin; miting meydanindaki bir konusmaci ya da sinifa hitap eden égretmen de
yayincilik yapmaktadir. (bire-goklu iletisim). ClnkU bu sekilde, bir vericiden birden faz-

la aliclya mesaj iletilmektedir.

Mesaj iletimindeki alici, verici, kanal, engel gibi tim unsurlar varsa, aliclya me-

saj ulastiriiyorsa yayincilik yapiimis olur.

Yayincilik kavrami, matbaanin icat edilip yayginlasmasindan sonra kullaniimaya
baslayan bir kavramdir. Yayincilikta, hiz, dogruluk, zamandalik 6nem tasir. Vericinin
mesajl iletisim kanallariyla ¢ok sayida aliciya iletmesi, “yayincilik” | ifade eder. Bu an-

lamda mitingdeki konusmaci da yayincidir. Clinkl ¢ok sayida aliciya mesaj iletir.
Yayinciligin gelisim evrelerini su sekilde siralayabiliriz:

e Baski dncesi yayincilik

Baski yayincilig

Sinyal yayinciligi

Masadistu yayincihk

Elektronik yayincilik/Cokluortam yayinciligi ve Internet yayincihgi
e Sayisal Uydu Yayincihgi*3®

Tez calismasinda kullanilan www.manavmilletiyiz.biz sitesi bu evrelerden In-
ternet yayinciigi evresine girmektedir. Bu nedenle internet yayinciligi kavrami daha

kapsaml incelenmektedir.
3.1.4.5 Internet

Internet, iletisim teknolojilerinin miimkiin kildi§i, giinimiizde milyonlarca in-

san ve bilgisayari birbirine baglayan, fiziksel mekandan bagimsiz sanal bir iletisim, ti-

136 Cem Sefa Siit¢li, Erhan Akyazi, Yayincih@in Degisen Yiizii, Der Yayincilik, Istanbul, 2005, s.54
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caret, bilgi e§lence ve paylasim ortamidir. Internet sayesinde sinirlar ortadan kalkmak-

ta ve bilginin 6zgiirce paylasildigi yeni bir toplum ortaya ¢cikmaktadir. 3’

Internet, bircok bilgisayar sisteminin birbirine bagh oldugu, diinya capinda
yaygin olan ve sirekli blylyen bir iletisim agidir. Internet, insanlarin her gegen gin
gittikce artan "Uretilen bilgiyi saklama/paylasma ve ona kolayca ulasma" istekleri
sonrasinda ortaya cikmis bir teknolojidir. Bu teknoloji yardimiyla pek ¢ok alandaki bil-
gilere insanlar kolay, ucuz, hizh ve giivenli bir sekilde erisebilmektedir. Internet’i bu
haliyle bir bilgi denizine, ya da buylkce bir kitiphaneye benzetebiliriz. Internet’e,

bakis acimiza bagli olarak su tanimlamalari getirebiliriz:

Ozel bir yéneticisi olmayan, tiim kullanicilarin distincelerini 6zgiirce ifade ede-

bildikleri, insanoglunun simdiye kadar yapilandirdigi en blyik iletisim sistemidir.

1997 sonu itibariyla 100 milyonu askin insanin kendi arasinda etkilestigi, bilgi
degis-tokusu yapabildigi ve kendi yazisiz kurallari olan blyuk bir topluluktur. Bu, inter-

netin sosyal yonudur.

Pek ¢ok yararh bilginin bir tusa basmak kadar yakin oldugu dev bir kitiphane-
dir.

1997 sonu itibariyla, 20,000,000'u askin bilgisayarin bagh oldugu ¢ok blyik

bir bilgisayar ve iletisim agidir.

Kisilerin dedisik konularda fikirlerini serbestce soyleyebilecekleri ortamlar

barindiran bir demokrasi platformudur.

Evden alis-veris, bankacilik hizmetleri, radyo-televizyon yayinlari, ginlik ga-
zete servisleri vb gibi uygulamalari ile aslinda internet ayni zamanda bir hayat

kolaylastiricidir.

Tum bu tanimlarin ara kesitinde yer alan ise "Bilgiye ulasim ve onu paylasim,

sonrasinda da elde edilen bilgiyi kullanim" dir.

Ticari boyutunun da ortaya cikmasiyla yasamla daha cok i¢c ice gecmeye

baslamistir. Internet farkh bir ortam, farkh bir uzay. Kendi, yazil olmayan, kurallar

137 Ogr.Gor.Tolga Celik, Aras.Gor. Enis Karaaslan, internet Toplumu Olusum Siireci, Ege Universitesi Uluslar arast

Bilg.Ens., 2003, s:4
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olan; kendi toplumu olan bambaska bir uzay. Klasik yasama bicimlerini, deger
yargilarini degistiren; hayatimiza yeni kavramlar, yeni udraslar getiren bir sey.

Hayatimizi etkiliyor. Hem de gok fazla bir bicimde.

Ancak gercek olan, énumiuzdeki yillarda internet olgusu her yonuyle bizimle
olacak ve hayatimizda onunla ilintili pek cok sey yapiyor olacadiz (AJ Uzerinden
aligverisler, ucak/tren rezervasyonlari, gunlik gazetelere erisim, bilimsel dergileri

)138

okumak gibi.
3.1.4.6 Internet Yayinciligi

TUm dlnyada oldugu gibi, tlkemizde de internet yayincihdi ya da internetin bir
yayin araci olarak kullanilmasi, Turk medya kuruluslarinin internet Gzerinden kendi
sitelerini  kurmasi ile baslamistir Bununla birlikte internetin yayginlasmaya
baslamasiyla birlikte zaman ve mekan sinirlarinin kalkmasiyla internet yayincilhidina
daha c¢ok ©6nem verilmeye baslanmistir. Medya kuruluslarinin internet ortamina
tasinmasli ve internette sayfa acmalar ile baslayan bu slireg, bircok yayin siteleri ve
portallari seklinde gelismis ve adeta yeni bir medya tiri olusmustur. Bu olusumun te-
mel nedeni, zamaninda buylk maddi yatinmlarla kurulabilen medya kuruluslarinin
sanal ortamda cok buylk maddi yatinm gerektirmeksizin kurulabilmesidir. Ayrica,
medya tlketicileri olarak vatandasin da yazili basin, radyo, televizyon, sinema gibi
teknik zorunluluklarla sinirli oldugu medya tirleri yerine internet medyasina sadece bir
baglanti olanadi ile ulasabilmesi yeterli olabilmektedir. Kisacasi, hem yayinci yani kay-
nak hem de tlketici yani hedef kitle agisindan sonsuz bir 6zgUlrlik sunuyor havasi

olusmustur.

Bunun sonucu olarak da diinyada ylkselen yeni bir egilim olarak, internet
medyasl kurmak tercih edilmekte hatta bilisim sirketleri televizyon, gazete yayincisi
sirketleri blinyelerine katmaktadir. Su andaki haliyle bile diger kitle iletisim araglarinin
yerini buylk oranda almaya baslayan internet, gelisen teknolojisi ile ileride geleneksel
medya igin tam anlamiyla bir alternatif olacaktir. Sinirsizlik ve sansursuzltk olgulari ise
bu alanda bir kargasa ve kaos olusturmakta ve geleneksel medyadaki etik ve hukuk

kurallar hice sayilarak gok rahatlikla ihlal edilmektedir.

138 Siitei, Akyazi, 2005, 5.57
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Yeni ve cok etkili bir kitle iletisim aracina doéntsen internet, geleneksel kitle
iletisim araclarina oranla ¢ok ydnli olusu adeta her bir bilgisayarin ayni zamanda bir
dagitic yani yayin kaynadi olusu, sinirsiz (anonim) hedefe ulasabilmesi, hizlihgi, kolay
ulasilabilirligi ve geri besleme silirecinin hemen baslamasi ile yarattigi cazibe sonucu

glinuimuizde en cok tercih edilen kitle iletisim aracglarindan biri konumuna gelmektedir.
139

Internet yayinciliginin avantajlarini Gic noktada 6zetlemek mimkinddr.

« Kolaylik: Bilgiye ulasmak kolaydir. Ornedin bir gazetenin eski sayilarina
ulasabilmek icin o gazetenin arsivine veya kutluphanelere gidip eski sayilari raflarda
bulup fotokopisini almak gerekir. Aranan bilginin eski olmasi durumunda o bilginin
bulunmasi arsivin ne kadar eski tarihe uzanabildigine baglidir. Oysa bir gazetenin web
sitesinin arama sayfasinda aranan bilgiyi anahtar kelime olarak girilerek bu bilginin yer
aldigi haberler bulunabilir. Bilgisayar ortaminda ¢ok blylk miktarlarda veri
depolanabildigi icin bir kibrit kutusu blylkliglindeki hacme bir gazetenin

baslangicindan itibaren yayinlanmis tim haber ve fotograflari sigdirabiliriz.

Derinlik: Vakte badli olarak istenilen derinlikte bilgi edinilebilir. Internete
baglanilan bilgisayarlarin her birinin bir IP numarasi olur. IP adresi sayisi da
1.0.0.0.dan 255.255.255.255’%e kadar milyarlarcadir. Dolayisiyla, herhangi bir Web su-
nucusuna baglanip internet lGzerinde bilgi sunan bilgisayar sayisi milyarlarca olabilir.
Bu ylzen internete bagh bilgisayar sayisini tam olarak tespit etmek mimkin degildir.
Bir kUtuphaneyi dolduracak sayida kitabin, bir ev bilgisayarinin sabit diskine bile
sigabildigi glinimiz teknolojik ortaminda, internet Gzerindeki bilgi miktari konusunda

kesin bir tahmin yapilamamakla birlikte cok blylik miktarda oldugu kabul edilmektedir.

Iletisim: Diger insanlarla bilgisayar yoluyla iletisim kurulabilir ve aninda yanit
alabilirsiniz. Bu yéntem, glnimiuzde internet Gzerinde kullanicilarin en ¢ok kullandigi
yontemdir. Internet Uzerinde iletisim iki metotla yapilmaktadir. Birincisi, asenkron
iletisim metodudur. Internete baglanabilen iki kullanici arasinda mesaj aligverisinin

gerceklesmesine dayanir. *°Bu mesajlasma ayni anda gerceklesmez. Yani, birinci

13 Feridun Nizam, Serkan Biger, internet Yaymcihginda Etik ve Hukuki ihlaller, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisi, 2008, s.4

140 R. C. Parker. Amatérler icin Web Tasarimu ve Masaiistii Yayncilik. istanbul: Diinya Yayincilik A.S., 1999, s. 28
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kullanici mesajini ikinci kullanicinin internet adresine gdnderir. Mesaj, ikinci kullanicinin
bagli oldugu sunucuda bekler. ikinci kullanici, internete baglandidi herhangi bir anda
kendisine gelen mesaji bilgisayarinda gorir. Elektronik posta (E-mail) denilen bu
mesajlasma metodu internetin kurulus amaclarindan birini olusturmaktadir. Ikinci
iletisim metodu ise senkron iletisimdir. Bu metotta her iki kullanicinin da ayni anda
internete bagh olmasi gerekir. Bir kullanicinin uygun bir program yardimiyla klavyeden
yazdigi mesajlar gonder tusuna basar basmaz diger kullanicinin ekraninda goérintile-
nir. Aninda mesajlasma (chat) denilen bu metot, kullanicilarin internete baglanma
hizlarinin artmasiyla poplulerlik kazanmistir ve ginimizde de en yaygin iletisim

metotlarindan biri olmustur.
3.2 SOSYAL AG KAVRAMI

Insanlik bugiin, érgitsel bilgi, kisisel yaraticilk *'ve 6§renme kapasitesinin,
deger kaynaklari olarak ve sermaye ve isciligi bir yana iten bir ag toplumunda
yasamaktadir. Bu ag toplumunu temelde yeni iletisim teknolojileri olusturmakla bera-
ber, insanhdin bu sanal ortamda yeni bir iletisim cabasi gosterdigini soylemek de
mumkidnddr. Bu caba 6zellikle sosyal aglarda cok acik bir sekilde gorilmektedir. Sosyal
adlar, kitlelerle baglanti kurmak igin sistemde zorunlu bulunan profilin paylasilmasina
olanak taniyan, bir baglantiyi paylasanlarla diger kullanicilarin listesinin birbirine ekle-
mesi ve ayni zamanda sistemde bulunan her bir kisinin birbirilerini gérmesini saglayan
web tabanli servis olarak tanimlanmaktadir. Stephen Downes’a gore sosyal aglar
iliskiler seti tarafindan bir araya getirilen kisisel baglarin birlesimine denilmektedir. Bir
sosyal ag bir dizi insanin, kurumun ya da arkadaslik, calisma ya da bilgi degisimine
iliskin diger sosyal iliskide bulunan gruplar ve uzmanhgi, kaynaklari ve bilgiyi
paylasarak, arzu edilen sonucglari basarmak igin etkilesimler olarak tanimlanmaktadir.
Web tabanh servis olarak sosyal ag siteleri, zorunlu bir sistem araciligiyla genel bir
profil olusturmak icin kisisel calismalara izin verir, diger kullanicilarin bir listesini
olusturur ve badlantida olan kisilerin birbirleriyle paylasimina olanak tanir ayrica sis-
tem sayesinde digerleri tarafindan yapilanlari ve listedeki diger insanlarin birbirlerini

goérmesini sinirlayabilecek olanaklari tanir. Bu baglantilarin igerigi siteden siteye

41p  Vesa Taatila, Jyrki Suomala, Reijo Siltala, Soili Keskinen, Framework to Study the Social Innova-

tion Networks, European Journal of Innovation Management, Vol. 9, No. 3, 2006, s. 312
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degisebilir’*2. Sosyal aglar birbiriyle ilgili ya da degisik bilgileri iginde bulunduran
degisik etkilerin s6z konusu oldugu bir gurubu ifade etmektedir. Sosyal ag, bilginin aga

tye kisiler arasinda paylasiimasini ve tiyeler arasinda yayilmasini saglamaktadir*®.
Sosyal adlar genel olarak asagidakileri igerir:'**
Sosyal siteler:

e MySpace, Facebook, Twitter

Fotograf Paylasim Siteleri: Flicker, PhotoBucket.

Video Paylasim: YouTube.

Profesyonel Ag Siteleri: LinkedIn, Ning.

Bloglar: Blogger.com, Wordpress.

Wikiler: Wetpaint, PBWiki.

Icerik etiketleme: MERLOT, SLoog.

Sanal Kelime: SL, Active Worlds, There, Whyville, Club Penguin, HiPiHi.

Genellikle, sosyal ag sitelerindeki Uyeler, biyografileri, fotograflari ve bazi diger
kisisel bilgilerinin yer aldigi alanlarla, kisisel profil sayfasina sahiptirler. Buna ek olarak
yorumda bulunabilen diger site Uyeleri, resim ve isimleri igin bir yazi bosluguna sahip-
tir. Ornegin, Flickr fotograflarin postalanmasini, etiketlenmesini ve fotograflara yorum
yapilmasini destekler, Youtube da ayni zamanda videolarda bu 6zellikleri desteklemek-

tedir. Daha 06zel siteler, insanlari benzer okuma tercihlerine baglayan “ConnectVia-

2 D. M. Boyd & N. B. Ellison, Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship, Journal of Computere-
diated Communication, 13(1), 2007, s. 222

' Jason Keith Philips, A Social Network Analysis of Business Logistics and Transportation, Internation-

al Journal of Physical Distribution & Logistics Management, Vol. 28, No. 5.SAGER, Ira- HOF, Robert,1998, s. 330

1% Lisa Dawley, Social Network Knowledge Construction: Emerging Virtual World Pedagogy, On The
Horizon, Vol. 17, No. 2, 2009, s. 111
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Books” ve yararl is baglantilari ve iligkileri yaratmayi amaglayan “LinkedIn”, icerir'*.
Sosyal ag, normalde katilimcilarina, sosyal destek bulma, yeni sosyal ve is olanaklari
degerlendirme firsatlarini*® sosyal sermaye iceren finansal kaynaklari, mallari ya da
servisleri degistirme olanaklarini sunar.'*” Sosyal a§ siteleri, depolanmis kullanici pro-
fillerindeki veriler araciligiyla insanlari birbirine baglar. Bu kullanici profilleri, diger
kullanicilar igin bir tanimlama olusturmaktadir. Cesitli siteler arasindaki en énemli ayirt

edici faktor, profil bilgilerindeki bilgi orani ve diizenidir**.

Online sosyal aglar bazi popiler web sitelerinin kalbini olusturmaktadirlar. Tek-
noloji gelistikge daha cok uygulama, daha cok birbirine bagh hale gelmektedir. Bu du-
rum ayni zamanda sosyal aglarin, yerel ve dérgitsel bilginin yani sira, kisisel ve ticari
online etkilesimde de &énemli bir rol oynadidini gostermektedir.’*® Sosyal aglar
blyuklik ve heterojenlik acisindan cesitlilik gésterir'°. Kiigiik homojen aglar, gelenek-
sel calisma gruplarl ve kasaba turundeki yerlerde yasayan insanlarin olusturduklari
aglardir. Bunlar var olma sebeplerini korumada iyidirler. Genis sosyal gruplar ise daha
karmasik ve ag Uyelerinin 6zellikleri bakimindan daha heterojen bir 6zellik géstermek-

tedir'>!. Ote yandan sosyal aglarda genel olarak ii¢ cesit bagdan bahsedilebilir.

145 Mike Thelwall, No Place For News in Social Network Web Sites, Online Information Review, Vol. 32, No. 6,
2008, s. 728

% Tad Hogg , Lada Adamic, Enhancing Reputation Mechanisms via Online Social Networks, Proceedings
of the 5th ACM Conference on Electronic Commerce, EC’04, ACM Press, New York, NY, 2004,s. 236

'“7 Garton Laure, Carolinen Haythornthwaite, Barry Wellman, Studying Online Social Networks, Jour-
nal of Computer-Mediated Communication, Vol. 3 No. 1,1997 s.44

148 Marco Neuman, Deirdre Hohan, Semantic Social Network Portal for Collaborative Online Communi-

ties, Journal of European Industrial Training, Vol. 29 No. 6, 2005, s.473

149 Alan Mislove, Massimiliano Marcon, Krishna P. Gummadi, Peter Druschel, Bobby Bhattachar-

jee , Measurement and Analysis of Online Social Networks, San Diego, California, USA, 2007,s.147
1% Laure, 1997: 12

51 Bjh Lea, Ru- Yu, Wen-Bin- Maguluru, Michael Nisha- Nichols, Enhancing Business Networks Using  So-
cial Network Based Virtual Communities, Industrial Management & Data Systems, Vol. 106, No. 1, 2006, s.122
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e Kullanicinin hareketi onun arkadaslarinin yapacadi davraniglari tetikler.
Ornedin bir kullanic bir Griin aldifinda onun arkadasi da ayni gesit

Urinden satin alir.

e Bireylerin ayni seyleri sevmesi; yani kendilerine benzer olanlara dostga

davranmasi ve bu ylzden benzer davraniglar géstermesidir.

e Disg faktdérler hem arkadas olan iki bireyin hem de onlarin hareketlerinin
temel bagini olusturmaktadir. Ornegin iki arkadas ayni sehirde yasamayi
sever ve bu ylzden online fotograf paylasim sitelerine benzer seylerin

fotograflarini gdnderirler'>2.

Son bes yilda, sosyal ag sitelerine, on milyonlarca internet kullanicisi talep
gosterdi ve boylece sosyal aglar hem vyetiskin hem de genc kullanicilarla dederini
artirdi. Bu noktada sosyal aglarla ilgili sayisal verilere bakildidinda blyik 6nem arz

eden rakamlarla karsilagiimaktadir'>>:
« Universite 6grencilerinin % 82'si,
e 19 yas altinin %55'i sosyal ag kullanir,
e 13-19 yas arasinin %28‘inin blogu bulunmaktadir.

Internet kullanicilarinin %28'i etiketlenmistir ya da fotograflar, yeni hikayeler

veya blog mektuplar gibi online igeriklerine gore siniflandiriimiglardir.

Internet kullanicilarinin %48’i  YouTube gibi video paylasim sitesi

kullanmaktadirlar.

Sosyal aglar ginlik hayatimizin niteligini artirmaktadir. Profesyonel ve sosyal

hayat, sosyal aglar aracihdiyla gittikce daha fazla rapor edilir, arastirilir, paylasilir ve

152 Aris Anagnostopoulo, Ravi Kumar, Mohammad Mahdian, Influ-
ence and Correlation in Social Networks, In KDD’08: Proc. of the 14th ACM int’l conf. on Knowledge Discovery
and Data Mining, New York, Usa.Anklam, Pati (2009), Ten years of net work, The Learning Organization, Vol. 16,
No. 6. 2008, 5.7

13 Amanda Lenhart, Mary Madden, Social Networking Websites and Teens: An Overview, Pew  Inter-

net& American Life Project, January 3. Lenhart ve Madden, 2007: 2
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dgrenilir olmaktadir™*. Bu durum da sosyal adlarda mahremiyet cizgisinin
sorgulanmasini gindeme getirmektedir. Ancak tartismaya acik olan bu konu sosyal

aglarin kullanilirhdini ve sosyal aglara olan ilgiyi azaltmamaktadir.’>
3.2.1 Ag Toplumunun Medyasi Sosyal Aglar

Farkli yerlerde bulunan bilgisayarlarin birbirleriyle iletisim kurmasini saglayan
bilgisayar aglari, ayni zamanda dilnya {zerindeki cevrimici insanlari da birbirine
baglamaktadir. Glinimizde c¢ogu is, eglence, hatta uzaktan egitimdeki gelismelerle
birlikte editim alanindaki etkilesim BOI'yle gerceklesmektedir. Basta 2004 yilinda iki
oda arkadasin dénem arkadaslarini bir araya getirmek igin kurdugu sosyal ag sitesi
Facebook olmak lzere MySpace, Bebo, LinkedIn gibi sosyal ag siteleri de sanal ortam-
daki yerlerini almis ve kisilerarasi iletisimde BOI’yi 6nemli bir mecra haline getirmistir.
Sosyal ag siteleri ortak 6zellik tasiyan insanlari bir araya getirmeyi basarmis; ortak
gecmise, ilgi alanlarina, zevklere sahip insan topluluklari olusturmus ve bu 6zelliginden
dolayi is dlnyasi tarafindan yeni bir pazar olarak dikkat cekmeye baslamistir. Bu ne-

denle de son yillarda artan bir hizla arastirmacilara konu olmaktadir.

Internet ortaminda baglantilariyla iletisime gecen insanlar kendilerine ait
kUguk bir dinya yaratmaktadirlar. Kiclik - dinya (small - world) fenomeni ilk olarak
sosyolog Stanley Milgram tarafindan 1967’de bir posta deneyiyle kesfedilmistir.Milgram
tarafindan yapilan bir calismada ortaya c¢ikan alti dereceli siniflandirmada, bir kisi
tanimadigi birisine en fazla 5 kisiyi kullanarak ulasabilmektedir. Her ne kadar Milgram
bu terimi kullanmasa da bu ve benzeri deneyler “Six Degrees of Separation” kavrami

ile iliskilendirilmis ve online sosyal aglarin gelisimine de zemin hazirlamistir.

Sosyal ag siteleri; bireylerin arkadaslari ile badlanti kurabilmelerini,
meraklarini, ortak profesyonel hedeflerini, dostluklarini paylasabilmelerini saglayan
online platformlardir. Kullanicilar bir sosyal ag sitesine Gye olduklarinda yasadiklari yer,
is tecribeleri, hobileri, favori filmleri, ilgi alanlari gibi kisisel bilgilerini girerek

olusturduklari bir profil sayfasina sahip olmakta, fotograf ylkleyebilmekte, ilgilendikle-

'3*H. Eijkman, Web 2.0 as a Non-Foundational Network-Centric Learning Space, Campus Wide Information Sys-
tems, 25 (2): 93-104, 2008, s. 93

153 7. Beril Akinci Vural, Mikail Bat, Yeni Bir iletisim Ortanm Olarak Sosyal Medya, Ege Universitesi Iletisim
Fakiiltesine Yonelik Bir Arastirma, Yasar Universitesi Yaynlar1, 2010, 5.46
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ri web sitelerinin erisim adreslerini paylasabilmektedirler. Ve bu bilgileri profil sayfasi
Gzerinden kayitli olduklari sitenin tim Uyelerine ya da sadece kendi aglarindaki kisilere

gosterebilmektedirler.

Sosyal ag uyeleri kendileriyle ortak ilgi alanlarina sahip diger Uuyeleri
arastirabilmekte ve onlara davet géndererek kendi aglarina arkadas olarak ekleyebil-
mektedirler. Bu sekilde insanlarin arkadaslari ve/ya ortak ilgi alanlari sayesinde global

aglar olusmaktadirlar.

Blog ve inceleme gibi web sitelerinde sosyal aglar kullanicilarin, birbirlerinin
sayfalarina yorum, fotograf, video ve web adresleri ekleyerek, ylizlerce hatta binlerce
kisi — kullanicinin aginin blydkligine bagh olarak - ile tek bir tik ile bilgi

paylasmalarini saglamaktadirlar.
3.2.2 Sosyal Ag Ortamlari ve Tiirleri

Bilgisayar ve mobil iletisim aracglariyla erisilen internet Gzerindeki sosyal ag

ortamlarini birkag grupta toplamak mimkundur:

e E-posta gruplari (yahoogroups.com)

Bloglar (bloglara konan linkler ve blogcularin birbiriyle haberlesmesi)

Forumlar (gesitli uzmanhk alanlaryla ilgili forumlar)

Kurumsal intranet (kurum ici ag)

Extranet (tedarikci ve kurumsal musterilerle olusturulan ag)

Hizli mesaj servisleri (msn, icq)

Sosyal ag siteleri (facebook, yonja.net gibi)

Bugln ag sitelerine bakildiginda cografi dagihiminin séyle oldugu goérilmekte-
dir: Bebo; Irlanda, Yeni Zellanda, Blogger; iran, Ispanya, Cyworld; Giiney Kore ve Cin,
Facebook; Kanada, Misir, Urdiin, Liibnan, Norveg, Panama, Giiney Afrika , Birlesik Arap
Emirlikleri, Ingiltere, Fotolog; Arjantin, Sili, Uruguay, Friendster; Brunei, Endenozya,
Malezya, Filipinler, Singapur, hi5; Peru, Kolombiya, Kostarika, Dominik, Ekvador, El
Salvador, Guetemala, Honduras, Kuveyt, Morityus, Mogolistan, Nikaragua, Portekiz,
Romanya, Tayland, Tunus, Livelournal; Belarus, Rusya, MySpace; Avustralya,

Hirvatistan, Yunanistan, Italya, Meksika, Potoriko, ABD, Venezuela, Orkut; Brezilya,
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Hindistan, Pakistan, Paraguay, Skyblog; Belcika, Fransa, Fransiz Polinezyasi, Martinik,

Yeni Kaledonya, Senegal, Studiverzei Chnis; Avustrya, Almanya
Sosyal ag siteleri incelendiginde asagidaki gibi siniflandirmak mimkdnddar:

Genel kullanima acik, daha cok genclerin kullandigi siteler; Facebook, Orkut,

Yonja, MySpaces, OpenSocial.

e is aglari (business networks); LinkedIin, BNI, GBN, Cember.net,

Xing.com, Ryze

Uzmanlarin ve ilgi alanlarinin sosyal adlari; Mediapost.com, Marketing
Professionals network (mpn.boston.org), pazarlama amagli Arkamar-

ka.com

Etnik aglar; Cyworld (Glney Kore), AsianAvenue (Asya), BlackPlanet

(siyahlar), Corazons.com (Ispanyol asillilar)

FIort aglari; Siberalem.com, Yonja.com, Islami evlilik ve flort

aglari; islamievlilik.com, habibimol.com gibi

Etnik flort aglar; ethnicdatingnetwork.com

Kadin calisanlarin adlari; wibn.co.uk, woman owned, cdbizwomen.com,

viwbn.org

Belirli yas gruplarina hitap eden aglar; SagaZone (50’lilerin Ustindekiler

icin Saga tatil ve sigorta sirketinin kurdugu ag)

Yerel topluluklar olusturmak igin kurulan aglar; ResidentsHQ (ingiltere’de
kurulan agin amaci bilylk binalarda yasayan insanlarin online iletisim

ortamlarini kurmalarini amacglar)

Diger aglar
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4. TURKIYEDE KULTUREL KIMLiK FARKINDALIGI YARATMA-
DA SOSYAL AGLARIN ROLU: MANAV TURKLERI ORNEGI

4.1 KULTUREL BIR UNSUR. MANAV TURKLERI
Ilk olarak Manav kelimesinin etimolojisi tizerinde duracak olursak:

Manav kelimesi, 6z-Tlrkce bir sbdzcuktlir. Manav deyimine "Orhun kitabele-
ri"'nde de rastlanmaktadir. Bey anlamina gelmektedir. Manav soézcigunin; Tuirkis-
tan’daki Kazak-Kirgiz ve Sibirya’daki Yakut (Saha) Trikleri'nde kullanilan, koruyucu

soylu kisi ve boy beyi anlamina gelen “Manap” ve “Manag”dan geldigi saniimaktadir)*>®

A\Y 14

Eski Turkcede “v” sesinin olmamasindan dolayi, “Manap” sdzcugindeki “p” ve
“Manag” sOzcuglndeki “g” sesinin yumusayarak “Manav” sozciginin ortaya ciktigi
disinilmektedir. (Ornedin; berim=verim, takuk=tavuk, kagun=kavun vb gibi.) “Ma-
nap”in; Cagatay Tlrkcesi'nde “asilzade, asalet, beyzadelik”, Kirgiz Tlrkgesi’‘nde “feodal
kabilelik Ust tabakasinin mimessili” veya “Kirgiz Lideri”, Kazak Tirkcesi'nde “ada, bey”
ile “Manag”in; Yakut (Saha) Turkgesi'nde “koruyucu, gudicd, bakicl” anlamlarini
tasimasi ve de Turkistan'in kuzey bozkirlarinda yasayan Kirgiz ve Kazaklarin boy ve
oymak baslarina “Manap” demeleri ile 1860’larda Kirgizlar’dan Bugu (Geyik) kabilesi
ve Sari Badis boylarinin baslarinda Manaplarin yer almasi olgulari da, “Manavlar=Yerli

Tark/Tarkmen” goértisinl desteklemektedir. Kirgizistan'daki Manas destaninda yer alan

13 Recep Yasa, Sakarya ve Cevresinin Tiirk Hakimiyetine Girisi, I. Sakarya ve Cevresi Tarih ve Kiiltiir Sempozyu-

mu, Adapazar1: Sakarya Uni. Yay. Adapazar1,1999, s.44
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ve soylu beylere verilen Manap ifadesi Manavlarin Manas destaniyla ilgili olduklarini da

gosterir. 7

Halk etimolojisine gére Manav denmesinin nedeni, onlarin daha c¢ok vadi
tabanlarindaki sulak bolgelerde badcilik, bahgecilik, sebzecilik gibi islerle
ugrasmalaridir. Kimine goére ise dilimizdeki “manav” sézcligl de Yunanca “manavis”

sézcigiinden gecmis olup sebze ve meyve satan kimseyi anlatir. 8

4.1.1 Tarihteki Yerleri

Prof. Dr. Erol Glngdr, bugln Turkiye'de yasayan Turklerin atalarinin blUylk
Selguklu imparatorlugunu kuran oguz Turkleri oldugunu ve Musliman olduktan sonra
bunlara "Tldrkmen" adi verildigi Uzerinde durur. Fuat Kopriuli ise “Turkmenler”in
“Oduzlar” oldugunu séyler. Tirkmen lafzi Oduzlara bilhassa Islamiyetten sonra
verilmistir. Kasgarli Mahmut, Divan-1 Ligat-it Turk'te Oguzlar bir Tirk boyudur,

Oguzlar Tirkmendirler demektedir.'*®

Osmanbhlarin ilk dénemlerinde Marmara Boélgesinde yasayan Turkler bdlgeye
gelmeden o6nce, yodrede Roma-Bizans doénemi Hiristiyan gruplar yasamaktaydi.
Asikpasazade Tarihi ile Nesri Tarihi'nde bélgedeki yerlesim yerleri olan Yenisehir, iznik,
Atranos (Orhaneli), Harmankaya (Harmancik), Koéprihisar, Karacahisar, Kulaca, Kle-
mastorye(Mustafakemalpasa) Mihalci (Karacabey), Ulubat, Géynik ve Kestel'den bah-
sederken hep “tekfur” veya “kalif ifadelerinin kullaniimasi bize bdlgenin yogun bir
Hiristiyan yerlesim yeri oldugunu gésterir. Ozellikle bunlarin arasinda Harmankaya tek-
furu Kése Mihal’in Osmanlilarin ilk dénemi igin 6zel bir yerinin bulunmasi, Yoériklerin/
Tarkmenlerin, tamamen bos bir araziye degil de nispeten belirli bir nifus bulunan
daghk bolgeye yerlestirildiklerini onaya koymaktadir. Osmanlilar bélgede ve Anado-
lu'da, Hiristiyan nlfusa dini serbesti tanindidi icin gevredeki yabanci unsurlarin bir
bolumu tarihsel slreg iginde Turklesmistir. Ancak Manavlari, uzun siredir yerlesik olan
ve tarimla ugrasan yerli halki; Milattan 6nce Misya topluluklarinda yasayan halkla,
Kutalmisoglu Slleyman Beyin 1076 yilinda bu bdélgeyi fethetmesinden sonra buraya

yerlesen Tlrkmen topluluklarinin kaynasmasindan olusan melez bir toplum olarak

157 Recep Yasa, Kasgarh Mahmud; Divanii Lugati’t-Tiirk, Terciime Eden: Besim Atalay, Ankara, 1986, s.286
138 Ali Aktas, Kiiltiirel Renkleriyle Sakarya, Adapazar1 Merkez Belediyesi Kiiltiir Yaymevi, Sakarya, 2008, s:25

139 Fyat Kopriilii, Tiirk Edebiyatinda ilk Mutasavviflar, Diyanet Isleri Bagkanligi Yayinlari, Ankara, 1999 s:134
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tanimlanmasi tarihsel gergekler agisindan gergegi yansitmayan bir yaklasimdir. Bu
yaklasimi ileri sirenler ise, yoredeki gog tarihini ve kavimsel hareketleri bilmemektedir
veya bilerek g6z ardi etmektedir. Zamanla Turklerin bu bélgenin daha énceki sahipleri
ile ic ice yasarak ya da onlarin zamanla Tirklestigi gerceginden hareketle boéyle bir
iddiay! ileri sirmek, basit olarak yakin tarihimizdeki Buyuk Mubadeleyi (1923) bile
gormezlikten gelen tarihsel bir hatadir. Tarihte yagsanan Kavimler Gégl bize Avrupa’nin
halklarinin nasil olustugunu, Mogol Istilasi ise Tirkmenlerin nasil Anadolu’yu yurt
edindiklerini gdsteren blylk nlfus hareketleridir. Dolayisiyla bazi kaynaklarin bu
bélgedeki yerli nifusu (Manavlari) zamanla Tlrklesmis unsurlar olarak gérmesi, en
basta ydrede yasayan Kkisilerin tamaminin, “Biz yedi yUzyildir bu bélgede yasiyoruz,
Osmanh devletini kuranlarin torunlariyiz” ifadeleri ile celismektedir. Yérenin canli kay-
naklan s6zllU ifadelerinde kendilerini tarif ederken ya Yoérik ya Manav ya da Turk s6zle-
rini kullanirlar. Yani buradaki Manav terimi Tudrk olduklarini ve uzun bir zaman 6nce

topraga yerlestiklerini anlatmak icin kullanilan bir ifadedir.

Bolge insani, kent merkezine geldiginde de kendini tanimlamak istedigi zaman
bu sifati kullanmakta ve bu yolla Manav ve Yorik terimlerinin her ikisini ile kendini
ifade etmeye calismaktadir.
Anadolu’nun cgesitli yerlerinde Tldrkmen, Yoérik, Gocer kelimelerine karsilik *“Manav” ve
“Koylu” kelimelerinin de ayni seyi ifade eder. Bursa Bélgesi'nde yer alan Keles, Orha-
neli, Harmancik halki kendilerini gogunlukla’” “Yoriik, ya da “Manav” olarak tanimlar.
“Yoruk” adi zamanla farklilasarak, Tiurkmen soyundan gelen ve hayvan besleyenlerin
hepsine; “Manav” adi ise yerlesik hayata iyice adapte olan gruplara yakistiriimistir.
Keles, Orhaneli, Harmancik ve kdylerinde bu iki kavram buglin de bu anlamlarda
kullanilir. Benzer bir yaklasim ise Turkmenler arasindaki Tahtaci, Kizilbag, Alevi vs. ad-
larla anilan gruplar arasinda hicbir fark bulunmadigi ve Manavlarda dahil hepsinin
Anadolu’ya goé¢ eden Tiurkmenlerin bir devami oldugudur. Tuirkmenlerin kendi etnik
gruplarinin pekald farkinda oldugu, kendilerine ” Turkmen” yerine “Yerli; “Yorik”
yerine de “Manav’ dedigi; Manav s6zcligln de “dogma blylime burali anlamini tasidigi

ve bu terimin sehirlerden gok kdylerde kullanildigi gérilmektedir

Yore izerine yapilan calismalara gére, Izmit Sancaginin yerli ahalisi olan eski
Tark boy ve oymaklarina mensup Tlrk gocebeleri zamanla gocebeligi terk edip, iskan
edilince Manav adi verilmistir.Gok go6zli/ mavi goézlu olarak anilan Manavlar; Anado-
lu’ya ilk yerlesen Turklerin bir devami olarak ginimuze kadar gelmis yerli SUnni-Turk

toplulugudur. Yoriklerle, Manavlar arasindaki tek ayirim, Manavlarin kent kultlrine
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daha yakin olup, daha cok benimsemis olmasidir. Oysa Yoérlkler, bazi Yorik gelenekle-

rini ve torelerini halen strdirmektedirler.

Yani Osmanli Devleti kurulduktan ve yeni alinan topraklarda yerlesen
Tlrkmenler, yeni kurulan devleti sahiplendikten sonra, Odguz boylari yerlesiklige
gecmeye baslamiglardi. 1500’li yillara gelindiginde artik yérede birgok kdy kurulur ve
Tlrkmenler tarima, o zamanki yaygin deyimle “Manavhda” baslarlar XVI. ylzyilda
yerlesiklige gecmis bu Oguz boylari disinda ayni arazi lzerinde konar gdgerliklerini
strdiren pek cok oymak da bulunmaktaydi. Buglin bile ayni yerlerde pek cogu ayni
isimle anilan kdyler *Manav” olarak anilmaktadir. Daha sonraki yillarda da 1862 Zoraki
Iskdn Harekatina gelinceye kadar gegen yillarda topraga baglanan diger Oguz boylari
da 1862’de zorla konargdcerlikten cikarilanlar tarafindan bir ayirim olsun diye “Manav’

adlandirilmiglardir.

Manavlar, vyazih eski kaynaklarin cemaatler bdéliminde “Manavlar”,
“Manavli”(Manavlu), “Manavlar Parakendesi” biciminde ve Yoérikan Taifesine bagh bir
topluluk olarak goésterilmektedir. Ayrica farkli kaynaklarda Manav, Bati Anadolu’ya
disaridan gelen (gécmen/muhacir) ve gdgebelikten yerlesmis (Yoruk) nifus disinda
Yerli Halk’,” Yerlesik

n

eskiden vyerlesmis koylere /koylilere verilen ad veya
Tark/Tdrkmen Toplulugu ya da yerli olan, muhacir olmayan ve yahut hareketli nifusa
karsin yerini degistirmeyen, devamli olarak orada oturan topluluk Uyeleri olarak
tanimlanmaktadir. Yani Manav; “bir yere sonradan gelenleri, yerlesik olanlardan ayirt
etmek icin kullanilan” ve “Turkce disinda dil bilmeyen” topluluk anlaminda kullanilan

bir kavramdir.

Bati Anadolu’ya 0Ozellikle Sakarya yoéresine; basta Taraklh ve Hendek gibi
yerlesim birimlerine, Manavlarin {Yerli Tlrklerin) ilk yerlesimin 1291 tarihinden hemen
sonra yapildigi saniimaktadir. Ozellikle Hendek-Seyhler Kéyi’ndeki Seyh izzettin ismail
Vakfiyesine ait Hicri 700/ Miladi 1301 tarihli yazili belge ile yine Osmanl déneminde
farkh tarihlerde ayni vakfa verilen 34 adet berat, hikim ve mahkeme kayitlari bu
gorisu desteklemektedir. Kuzeye Kandira yoresine dogru yerlesim ise, 1320-1328 ta-
rihinde arasinda gerceklesmistir. Ayrica Yildirm Bayezid déneminde Istanbul’un
alinmasi amaciyla yapilan kusatma kaldirilirken, yapilan anlasma geregi Sirkeci’de bir
Turk mahallesi kurulmasi sartina uygun olarak Géynuk ve Taraklhdan 760 hane Manav
Istanbul’a yerlestirilmistir. Yani Istanbul’a yerlestirilen ilk yerli Tirklerin, bu yéreden

giden “Manavlar” oldugu kaynaklarca da dogrulanmaktadir.
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Osmanh Devleti, fethettigi yerleri kendi yurdu yapmak amaciyla. Manavlari
yerlesik kiltlrlerinden dolayl bu boélgelere yerlestirdigi saniimaktadir. Clinki yerlesik
bir kdltir formuna sahip Manavlarin, Yerlestirildikleri her bdlgede hemen kurulu
dizene gegerek -cok bilylk zorlamalar/zorluklar (dogal afetler, asin ntfus tartisilan
vb.) olmadiktan sonra- ayni yodrede ylzyillarca yasadiktan tespit edilmistir. Ayrica
yerlesik bir yasam anlayisini benimseyen bu topluluk Uyelerinin, bu alanlarda topragdi

islemesi, tarimla ugrasmasi arazilerin bos kalmasini da énlenmistir.
4.1.2 Yerlesim Yerleri

Manavlar genellikle Marmara Bolgesi'nin dojusunda ve glineyinde yasarlar.
Baslica Manav sehirleri olarak sayilabilecek yerler Sakarya , Kocaeli,
Balikesir, Eskisehir ve Bilecik'tir. Bunun disinda Manavlar Afyon, Konya, izmir, Manisa,
Kastamonu, Bolu, Ankara’nin batisi ve Mersin, Anamur ve Antalya’nin Manavgat ilgele-
rinde yasamaktadirlar. Bununla birlikte Diyarbakirin Cemik ve Clngus ilcelerinde az da

olsa manav vardir.

Manavlar bilindigi gibi Istanbul’a ilk yerlesen Turklerdir. Bunun icin baz
manavlarinda Balkanlara gonderildigi soylenir , Bati Trakya’daki Manavlar buna kanit
olarak goésterilebili. Manavlar Sakarya ve Kocaeli'nde nudfusun vyaklasik %60 ni
olustururken Eskisehir'de yaklasik olarak %35 oldugu tahmin edilmektedir. Tim Manav

nldfusunun ise 1.5-2 milyon civarinda degistigi tahmin edilmektedir.
4.1.3 Kiiltiirel Yapi
Bilimsel kaynaklardan Manavlara ait bazi 6zellikler:
e Manav ve Macir senet gerekmez

e Manavin s0zi senettir. Devlete, nizama son derece bagl ve itaatkardirlar,
gayr-i mesru isleri yoktur. Hirsizlik yapmazlar, herkesin mahsull
harmanindadir. Kiz kagiranlar, kavgah olanlar kéyde barinabilirler ama

hirsizlik yapanlar barinamazlar.

e Kdylerimize cambaz(hayvan ticcari) gelir. Onlara baska kdylere de gitme-
lerini teklif ettigimizde, “Manav parasini verir” der. Kdye saticilar
geldiginde bize soba, deterjan, zeytinyadi birakirlar, parasini da findikta

almak Uzere gelirler. Bizim temiz kalpli oldugumuzu bilirler.
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Manav uysaldir. Sessiz sakin insandir. Ama Manav’in ayrani kabardi mi

yanina gitme.

Bizim magddur ve ezik olanin yaninda yer alma 6zelligimiz vardir.

Manavlar birbirini tutmazlar, ama ayri da yapamazlar.

Manavlar temiz kalpli, saf insanlardir.

Insanlarimiz tutuk ve cekingendir, kendi icin bir sey istemez. Ekonomisi

iyi olanlar girgin olur.

Kendimize zarar verecek raddede yardimsever, bariscil, sakin, caliskan

insanlarizdir.

Dr. Isil Altun “Manav” kavramini bilimsel acidan su sekilde tanimlamistir:
Bati Anadolu’da gécmen ve yoruk nufusu disinda kusaklar boyunca yasayan, sosyolojik
acidan kirsal kokenli, etnik acgidan Tirkmen, kdiltirel acidan dedisime acik,
bagnazliktan uzak, Uretken, barisci, ihtiraslar 6lglll, farkl kiltirel gruplarla birlikte

yasama iradesi olan, otoriteye saygili insan topluluklaridir.

Prof. Dr. Faruk Simer, Oguzlar (Tirkmenler) adl kitabinda, ginimuzdeki Ana-
dolu Trikleri'nde, atalari olan Oguzlarinin kdltirlerinin, ruhi davranislarinin hakim
oldugunu belirtir. Buglnki Anadolu Turkleri’'nin ruhi davraniglari da atalari Oguz
Turklerininkinden farksizdir. Anadolu Turkleri sakin gérunusli, serin kanl, duygularini
pek belli etmeyen insanlardir; asik surath olmayip, giler yizli ve vakurdurlar; cabuk
kizmazlar, birden parlayip sénmezler. Halkin tabiri ile kolayca “damar tutmaz” yani
sinirlenmez; fakat ayrani kabardi mi kasirga gibi eser, 6ninde durulmaz. Ruhen ce-
miyetcidir: toplu yani bir arada yasamaktan hoslanirlar; milletlerine bagli ve yurtsever

olduklar da bir gergektir.
4.2 ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmada temel olarak, bir sosyal agin Manav Tirkleri kimliginde ,kultlrel

farkindalik yaratma etkisinin belirlenmesi amaclanmaktadir.
Bu amacg dogrultusunda asadidaki sorulara yanit aranmistir:

e Arastirma evrenimizin temel kimlik gruplarindaki 6zellikleri nelerdir?
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Sosyal ag siteleri, ayni kultlrel kimlige sahip insanlarin bir araya gelme

istegini artiryor mu?

Sosyal ag siteleri, bireyde kultlrel kimligi ile ilgili olumlu-olumsuz yargilar

olusmasinda rol oynuyor mu?

Sosyal ag ortaminda ayni kiltirel kimlige sahip kisilerle tanisan bireyin

hayati olumlu/olumsuz yénde degisiyor mu?

Sosyal ag siteleri, bireyin kultlrel etkinliklere katilma oranini artiriyor

mu?

Sosyal ag siteleri, bireyin kdiltirel kimligine karsi glcli baglar

gelistirmesini sagliyor mu?

Sosyal ag siteleri, bireyin kilttrel kimligi ile ilgili bilgi sahibi olma istegini

artirryor mu?

Sosyal ag siteleri, bireyin kultirel kimligini anlayabilmesini sagliyor mu?
4.3 ARASTIRMANIN ONEMI

Sosyal aglarin bireyler Gzerinde yarattigi degisim ve Turkiye'de kiltirel kimlik
kavrami ile etnik kimlik kavraminin esit kavramlarmis gibi algilanmasi arastirma ko-
numuzun segiminde etkili olmustur. Ayrica sosyal ag, kimlik, kdltirel kimlik gibi farkh
alanlarda bulunan, son derece édnemli kavramlarin birlestiriimesi ile arastirma konu-

muzun son hali sekillenmistir.

Bilgiyi yayma ve farkindalik yaratmada kitle iletisim araglarinin ne derece
Onemli rol oynadiklar tartisiilmaz bir gergektir. GUnimuzin en dnemli kitle iletisim
araci olan internetteki sosyal aglarin birbiriyle ilgili ya da degisik bilgileri iginde bulun-
duran, degisik etkilerin s6z konusu oldugu bir gurubu ifade etmektedir. Bir baska
deyisle bilginin aga Uye kisiler arasinda paylasilmasini ve Uyeler arasinda yayllmasini
saglamaktadir. Bu cercevede calisma kapsaminda sosyal adlarin bu etkilerinden
kilttrel kimlik ele alinarak, sosyal aglarin kiltirel kimlik farkindaligi yaratmadaki roli

incelenmistir.

Kimlik; kisinin psikolojik olarak kendini guvende hissetme alanidir. . Kimlik
kargasasi yasayan kimse, kendini givende hissetmezken, yasamayan ise glivende his-
seder. Bu, psikolojinin fazla bilinmeyen bir yasasidir. Kimligi olmayan, yiyecegi, icecegi
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olup da evi olmayan insan gibidir. Bir kimsenin kimligi alinijp mtdahale edildigi zaman,
ona yiyecek verip evini elinden almak kadar kotl etki yapar. Yiyecedi ve isi olan fakat
evi olmayan, disarida kalan kimse, kendini givende hissetmez. Bu sebepten dolayi
"Ben su kimlige aittim." diyerek alt kimligini, "Ama su Ust kimlige aittim." diyerek de

st kimligini korumasi gerekir.

Kimlik duygusu insanoglunda var olan 6nemli bir duygudur. Kimlik insanin zi-
hinsel siginma alanidir. Bir toplum igin evler ne anlam ifade ediyorsa, kiltirler igin de
kimlik odur. Kisinin psikolojik olarak kendini glvende hissetme alanidir. Kimlik
kargasasi yasayan kimse, kendini givende hissetmezken, yasamayan ise glivende his-
seder. Bu, psikolojinin fazla bilinmeyen bir yasasidir. Kimligi olmayan, yiyecedi, icecedi
olup da evi olmayan insan gibidir. Bir kimsenin kimligi alinijp mtdahale edildigi zaman,
ona yiyecek verip evini elinden almak kadar kotl etki yapar. Yiyecedi ve isi olan fakat

evi olmayan, disarida kalan kimse, kendini glivende hissetmez.

Toplumda farkli tirden kimlikler vardir. Insanin kisiligini olusturan amac, ka-
rakter ve 6zgegmisine paralel olarak toplumlarda da ortak ideal, kilturel kimlik ve ta-
rih vardir. Bir toplumun, kultirel kimligi tanimlanmamissa, kultirel kimlikle ilgili
tanimlamalar degistiriimisse ya da kiltir soku yasaniliyorsa, bireyin kiltir soku

yasamasi durumunda gerilemesi gibi toplumun da gelismesi durur.

Toplum bireylerinin kiltirel kimlik sahibi bireyler olmasi istenildigine en gtzel
ornek; topluma istenilen bireyler yetistirmeyi amacglayan Tirk Milli EGitim Sistemi’nin

1739 sayili temel kanunu goésterilebilir.
Zira 1739 sayih Milli Egitim Temel Kanununda soyle belirtilmistir.

e TUrk egitim sisteminin yetistirmek istedigi insan profilinin ozellikleri

sunlardir.

Iyi yurttas ve insan

Atatirk ilkelerine, inkilaplarina ve milliyetgiligine bagh insan

Milli kaltdr degerlerini benimsemis, kiltirel kimlik sahibi insan

Meslek sahibi insan

Yapici, yaratici ve verimli insan
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Oyle ise her birey icinde bulundugu kultirel kimligin farkinda olmal,

degerlerini benimsemelidir diyebiliriz.

Bu baglamda sosyal aglarin bu gictnin kiltirel kimlikler Gzerindeki etkisini

belirlemek tez calismasinin ana gergevesini olusturmaktadir.

4.4 VARSAYIMLAR - SINIRLILIKLAR

GUnlimuzde pek cok sosyo-kiltlirel, ekonomik ve politik faktérin etkisi ile
kalttrel kimlik bunalimi ve kultldrel yabancilasma gibi sireclerin 6zellikle geng kusakta

yogun bir bicimde goruldagu;

Arastirma icerisinde vyararlanilan, bilimsel nitelik tasiyan ulasilabilen tim

kaynaklarin icerdigi verilerin bilimsel gercekleri yansittiklari;
Arastirmaya katilan kisilerin Manav kulttrtine sahip olduklari varsayilmistir.

Arastirma evreni (zerinde yeteri kadar akademik calisma yapilmadigindan,

Olciim araci gelistirilirken verilerin toplanmasi asamasinda guglik gekilmistir.

Son-testte uygulanan sorularin dntestteki ile ayni olmasi arastirma evrenindeki

arastirmanin amacini kavrayamamis bdlimu agisindan sikinti yaratmistir.

Toplumumuzdaki bir kesimin etnik kimlik ile kudltlrel kimlik arasindaki farki
kavrayamayisi nedeniyle, arastirmanin siyasi, ticari, etnik bir amac tasidigi

Onyargisiyla yaklasmasi,

Siyasi, ticari is hayati olan kesimin kdiltirel kimliginin ortaya cikarilmasinin

siyasi, ticari kimliklerine zarar verecegdi korkusu tezin sinirhliklaridir.
4.5 EVREN VE ORNEKLEM

Arastirma evrenini Tlrkiye’de yasayan kiulttrel kimligi Manav Turk( olan kisiler
olusturmaktadir. Orneklem grubunu ise kartopu yéntemiyle belirlenmis 250 Kkisi
olusturmaktadir. Agirlikla Sakarya, Balikesir, Bilecik, illerinde yasayan, kiltirel kimligi

Manav Turkd olan ve internete erisebilecek kisiler 6rneklemde tercih edilmistir.

Orneklemimizde Manav Tirklerinin segilmesinin en biyiik nedenini bu kiiltiirel
kimlige ait bir web sitesinin olmayisi ve bu alanda yapilmis olan arastirmalarin inter-

nette toplu bir web sitesinde bulunmayisi, dolayisiyla internette bu ktltlire ait gtvenilir
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bilgilerin ¢ok fazla bulunmayisi olusturmaktadir. Yapilan 6n arastirmalar sonucunda
bircok kiltirel kimlige ait internette resmi kaynaklarin bulundugu web sitelerinin var
oldugu fakat Manav Turklerinin sayica az olmalari, bu alanda yeteri derecede akade-
mik calismanin yapilmamis olmasi ve Manav Turkleri’ nin kdltirel kimliklerini unut-
maya ylz tutmus olmalari nedeniyle kendilerine ait bir web sitesi bulunmadigi tespit
edilmistir. Arastirmamiz dncesinde kendilerine ait internette resmi Dbilgilerin
bulunmayisi sosyal aglarin bu kiltirel kimlik Gzerindeki degdisimini ok daha dogru bir
sekilde ortaya koyacaktir dusuncesiyle Manav Turkleri arastirma evrenini

olusturmustur.

Ayrica bu kimlige sahip kisilere ulasmasinin daha kolay olmasi da arastirma
evrenini segmede etkili olmustur. Zira gogunun yerlesim yerlerinin Marmara Bolgesi
civari olmasi agisindan ve arastirmayi yapan kisinin kiltirel kimliginin de Manav Tirk
olmasi acgisindan bu kisilere ulasimin daha kolay oldugu distndlmustir. Bu durum da

orneklem olarak segilmesinde bir neden olarak gérulmustir.

Arastirmada Oncelikle kartopu yéntemine kaynaklik edecek, cevresinde yogun
Manav Turkl bulunan (belediye baskani, yazar, dernek baskani) gibi kisilere ulasiimis,
kendilerinden o&rneklemimizin olusturulmasinda yardim istenmistir. Kendilerinden
alinan mail adreslerine o6rneklem grubuna katiip katilamayacaklar ile ilgili mail
gonderilmis, bir kismi telefonla aranmig, olumlu cevap alinan kisilere(yaklasik 300 Kkisi)
bir kismi internet lGzerinden, bir kismi kagit Gzerinden olmak lzere Zavalloni ve Phin-

ney’in envanterlerinden yararlanihp hazirlanmis sorular uygulanmistir.
4.6 VERI TOPLAMA TEKNIKLERI

Bu arastirmada veriler toplanilirken, yazili (kitap, dergi, ansiklopedi, s6zllk,
tez, makale) kaynaklardan, elektronik sayfalardan ve alaninda uzman kisilerin

goruslerinden yararlaniimistir.

Arastirma evrenimiz Uzerinde yeterli akademik calisma yapilmadigi gozlemle-
nerek bu konuda sikinti yasanmis, ancak sonra Manav Turkleri'ne ait bilimsel bilgilerin
bircogu adina bulunan kitliphanesindeki sayili basim yayinlari bizimle paylasan yazar

Fahri TUNA tarafindan temin edilmistir.

Olciim aracindaki bagimsiz dediskenler Marissa Zavalloni’nin envanterinde bu-
lunan temel kimlik gruplarindan alinmistir. Kiltlrel kimlik farkindaldini élgen sorular
su sekilde belirlenmistir:
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Oncelikle Prof. Dr. Jean S. Phinney’in MEIM (The Multigroup Ethnic Identity)
isimli envanteri Turkge’ ye ¢evrilmis ardindan e-mail yoluyla Prof. Dr. Phinney’den en-
vanterini kullanabilecegimize dair gerekli izin alinmis ve yine e-mail yoluyla Phinney’in
de onayi alinarak, kilttrel kimligin etnik kimligi kapsadigi géz 6éniinde bulunduruldug-
undan, anketteki etnik kimlik olan bélimlerin, kiltlrel kimlik olarak degistiriimesinde

sakinca gérilmemistir.

Sorular belirlendikten sonra, Marmara Universitesi anket sistemi (zerinden
yayinlanmis, daha sonra, www.manavmilletiyiz.com sitesi gelistirilmis ve sitede
arastirmanin amaclari agiklanarak Marmara Universitesi anket sistemindeki sorulara
gidecek baglanti verilmistir. Orneklemimizdeki yaklasik 150 kisi sorulara bu sekilde
cevap verirken, yaklasik 100 kisi de ayni sorularin ciktisi alinarak olusturulmus

kagitlar Gzerinden sorularimizi cevaplamistir.

Arastirmanin ikinci bélimu olan sosyal ag ortami hazirlanmadan 6énce, internet
ortamindaki kiltlrel aglar incelenmis, bir kiltlrel sosyal agda bulunmasi gereken veri-
ler tespit edilmistir. Ardindan toplanan veriler ve bu kdultirel gruba ait bircok yayini
bulunan bir yazarin da gorUsleri dogrultusunda www.manavmilletiyiz.biz sitesi
gelistiriimistir. Site gelistirme asamasinda bu alanda akademik yayinlar yapmis
kisilerin de gorugleri alinmistir ve sitede yoruma ydnelik bilgi bulunmamaktadir.
Icerisindeki bilgilerin tamami kaynakca gosterilmek suretiyle akademik kaynaklardan
olusmaktadir. Orneklem grubunun bu sitede ag ortami olusturmasinin ardindan ayni
kisilere yaklasik 6 ay sonra ©n-sorulari tekrar sorulmus ve aradaki fark tespit

edilmistir.
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4.7 ARASTIRMANIN METODOLOJISI

John Phinney’in MEIM ve Zavalloni’ nin Sosyal Kimlik Envanterlerinden alinan
anketimiz 3 bolimden olusmaktadir. Birinci bolim sosyal ag igerisinde kullanilacak
orneklemimizin sosyal kimlige sahip olup olmadigini 6lcen Marissa Zavallon’ nin sosyal

kimlik envanterinden alinmis olan 8 bagimsiz degiskenden olusmaktadir. Anketimizin
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ikinci bélim ise arastirma grubunun kdltirel kimlikleri ile ilgili arastirma yapma istek-
lerini dlgen Phinney’in envanterinden alinmis 1, 2, 4, 8 ve 10. Sorular, Gguncd béluma
ise kisilerin kultirel kimliklerine bagliliklarini ve aidiyetlerini sorgulayan 3, 5, 6, 7, 9,

11, 12. sorulardir.

Zavalloni ve Phinney’in envanterlerinde harmanlanan anket calismasi Prof.
John Phinney’ in onayindan da gectikten sonra 250 kisilik grubumuza uygulanmis,
ardindan arastirma grubuna ait sosyal ag ortami olusturulup, kisilerin burada
etkilesimde bulunmalari saglandiktan sonra ayni sorular tekrar ayni kisilere uygulana-

rak, aradaki fark degerlendirilmistir.

Arastirmada toplanan verilerin degerlendirilmesi, bilisim toplumu olma yolunda
ilerleyen Ulkemizde yapilan diger akademik calismalar gibi, sosyal aglarin toplum (ze-

rinde olumlu etkiler yaratmasi yolunda gereksinimleri belirlemeye hizmet edecektir.
4.8 BULGULAR

4.8.1 Demografik Ozellikler

4.8.1.1 Cinsiyet Kriterine Gore Dagilim

Anketimize katilan 250 kisilik arastirma grubunun 67 Uyesi kadinlardan 183 Uyesi er-

keklerden olusmaktadir.

Cinsiyet Frekans Yiuzde
Kadin 67 26,8
Erkek 183 73,2
Toplam 250 100

Tablol1: Cinsiyet Degiskenine Gore Dagilim

4.8.1.2 Din Kriterine Gore Dagilim

Anketimize katilan 250 kisilik arastirma grubumuzun tamami Islam dinine

mensuptur.
4.8.1.3 Yas Kriterine Gore Dagilim
Anketimize katilan 250 kisilik arastirma grubunun iginde ¢ocuk (0-14) yas gru-

buna mensup kisi bulunmamaktadir. Geng (15-25) yas grubuna ait 52 kisi, yetiskin
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(25-44) yas grubuna ait 146 kisi, orta yash (45-64) yas grubuna

rak yash(65 yas ve Ustl) grubuna ait 9 kisi bulunmaktadir.

ait 43 kisi ve son ola-

Yas Frekans Yiuzde
Geng (15 - 25) | 52 20,8
Yetiskin (25 -

146 58,4
44)
Orta Yaglh (45 -

43 17,2
64)
Yash (65 - +) 9 3,6
Toplam 250 100

Tablo 2: Yas Gruplarina Gére Dagilim

4.8.1.4 Medeni Durum Kriterine Gore Dagilim

Arastirma grubuna katilanlarin 157si evli, 93 U ise bekardir.

Medeni

Frekans Yiizde
Durum
Evli 157 62,8
Bekar 93 37,2
Toplam 250 100

Tablo 3:Medeni Durum Gruplarina Gore Dagilim

4.8.1.5 Babanin Kiiltiirel Kimligi Kriterine Gore Dagilim

Arastirma grubuna katilan 225 kisinin babasinin kiltirel kimligi de Manav

Tarkd'dar Geri kalan 25 kisinin babasi Gurcl, Laz, Kirt gibi diger kilttrel kimliklere

mensuptur.

Kiiltiirel

Frekans Yiizde
Kimlik
Manav 225 90
Diger 25 10s
Toplam 250 100
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4.8.1.6 Annenin Kiiltiirel Kimligi Kriterine Gore Dagilim

Arastirma grubuna katilan 203 kisinin babasinin kiltirel kimligi de Manav

Tilrkd'dar Geri kalan 47 kisinin babasi Giircl, Laz, Kirt gibi diger kultlrel kimliklere

mensuptur.
Kiiltiirel
Frekans Yiizde
Kimlik
Manav 203 81,2
Diger 47 18,8
Toplam 250 100

Tablo 5: Annenin Kiiltiirel Kimligi Degiskenine Gore Dagilim
4.8.1.7 Aile Durumu Kriterine Gore Dagilim

Arastirma grubuna katilanlar aile durumlari agisindan incelendiginde ise;
yalnizca annesi sag olan 211 kisi, yalnizca babasi sag olan 9 kisi, hem anne hem
babasi 6l olan 30 kisi bulunmakta iken, anne ve babasi sag olan kisi ise

bulunmamaktadir.

Aile Durumu Frekans Yiizde
Anne Sag 211 84,4
Baba Sag 9 3,6
Anne - Baba Ol 30 12
Toplam 250 100

Tablo 6: Aile Durumu Degiskenine Gére Dagilim
4.8.1.8 Sosyal Sinif Kriterine Gore Dagilim

Sosyal siniflari agisindan arastirma grubu incelendiginde, En Ust (A Sosyo Eko-
nomik Statiiye) Sahip 10 kisi bulunurken, Ustiin Alti (B Sosyo Ekonomik Statilye) Sa-
hip 26 kisi bulunurken, Ortanin Ustii (C1 Sosyo Ekonomik Statiiye) Sahip 108 kisi bu-
lunurken, Ortanin Alti (C2 Sosyo Ekonomik Statlye) Sahip 68 kisi bulunurken, Altin
Ustii (D Sosyo Ekonomik Statiiye) Sahip 31 kisi bulunurken, Altin Alti (E Sosyo Eko-
nomik Statlye) Sahip 7 kisi bulunmaktadir.

Sosyal Sinif Frekans Yiizde
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En Ust (A Sosyo Ekonomik Statii) | 10 4
Ustiin Alti (B Sosyo Ekonomik

26 10,4
Statu)
Ortanin Ustii (C1 Sosyo Ekonomik

108 43,2
Statu)
Ortanin Alti (C2 Sosyo Ekonomik

68 27,2
Statu)
Altin Usti (D Sosyo Ekonomik

31 12,4
Statu)
Altin Alti (E Sosyo Ekonomik Sta-

7 2,8
)
Toplam 250 100

Tablo 7: Sosyal Sinifi Degiskenine Gore Dagilim
4.8.1.9 Politik Egilim Kriterine Gore Dagilim

Arastirma grubuna katilanlar politik egilimleri agisindan incelendiginde ise;
Asiri Sol goriuse sahip kisi bulunmazken, 37 kisi Sol gérise sahip, 17 kisi Liberal, 116
kisi Sag gorise sahip, 19 kisi Asiri Sag gorise sahip, 61 kisinin ise politik gorisi

bulunmamaktadir.

Politik Egilim Frekans | Yiizde
Sol 37 14,8
Liberal 17 6,8
Sag 116 46,4
Asiri Sag 19 7,6
Yok 61 24,4
Toplam 250 100

Tablo 8: Politik Egilimi Degiskenine Gére Dagilim
4.8.2 Deskriptif Bulgular

Anket MIT Universitesi Profesérii John Phinney’in (1992). The Multigroup Eth-

nic Identity Measure’dan alinmistir. Phinney anketi degerlendirirken, anketin 1, 2, 4, 8

ve 10. Sorularinin bir bltlin olarak degerlendirilmesi gerektigini ve bu sorularin kisinin

kiltirel kimligiyle ilgili arastirma yapma, sorgulama istegini sorguladigini, geri kalan

3,5, 6,7,9, 11, 12.sorularin ise yine bir butin olarak dederlendirilmesi gerektigini ve
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bu sorularin da kisinin bulundugu kiltirel kimlige karsi baghhidini, aidiyetini
sorguladigini belirtmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda anketimizdeki P1 degeri ilk
uyguladigimiz anketin 1,2,4,8 ve 10. sorularini, P2 degeri ilk uyguladigimiz anketin 3,
5,6,7,9, 11, 12. sorularini, p3 dederi kisiler sosyal ag ortaminda bulunduktan sonra
uygulanan anketin 1,2,4,8 vel0. sorularini, p4 dederi ise kisiler sosyal ag ortaminda
bulunduktan sonra uygulanan anketin 3, 5, 6, 7, 9, 11, 12. sorularini temsil etmekte-
dir.

Anketin bagimsiz degiskenleri ise Zavalloni’ nin sosyal kimlik envanterinde bu-
lunan 8 faktérden (yas, cinsiyet, medeni durum, din, politik egilim, meslek, sosyal

sinif, aile durumu) alinmistir.

N Mean Rank | Sum Of Rank
Negative Ranks 37° 87,23 3227,50
P3 -P1
Positive Ranks 188° 118,07 22197,50
Ties 25°
Total 250
Negative Ranks 104¢ 109,61 11399,00
P4 -P2
Positive Ranks 136° 128,83 17521,00
Ties 10f
Total 250

a.P3<P1 b.P3>P1 c. P3=P1 d.P4<P2 e P4>P2 f.P4=
P2
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Tablo 9: Sosyal Ag Oncesi ve Sonrasi Arasindaki Kiiltiirel Kimlik Arastirma ve Baghlhig1 Farki Tab-

losu

Test Statistics®

P3-P1 |P4-P2

Z -9,725% |-2,843°
Asymp. Sig. (2-],000 ,004
tailed)

a. Based on negative ranks.

b. Wilcoxon Signed Ranks Test

H,= Sosyal ag oncesi ve sonrasi arasinda kiiltiirel kimlik arastirmalari

bakimindan fark var midir?

Ho= Sosyal ag Oncesi ve sonrasi arasinda kdiltlirel kimlik arastirmalar

bakimindan fark yoktur.

Ha= Sosyal ag oOncesi ve sonrasi arasinda kultlrel kimlik arastirmalari

bakimindan fark vardir.
Yapilan Wilcoxon Signed Rank Test Istatistik Sonuglarina Gére;

H; hipotez icin; P3 - P1'in p= 0,000 oldugundan; p1 (Sosyal ag 6ncesi anket)
ve p3(Sosyal ag sonrasi anket) arasinda anlaml bir iliski bulunmustur. Ayrica pozitif
toplam=11399, negatif toplam = 3227 oldugundan sosyal adlar kiltirel kimlik

arastirmalarini artirmistir. Ha hipotezi kabul edilir.

H,= Sosyal ag oncesi ve sonrasi arasinda kiiltiirel kimlik baghhg:

bakimindan fark var midir?

Ho=Sosyal ag 6ncesi ve sonrasi arasinda kdiltirel kimlik bagliigi bakimindan

fark yoktur.

Ha= Sosyal ag dncesi ve sonrasi arasinda kilttrel kimlik baghhgi bakimindan

fark vardir.

H, hipotezi icin; P4 - P2'in p= 0,004 oldugundan; p1 (Sosyal ag oncesi anket)
ve p3(Sosyal ag sonrasi anket) arasinda anlaml bir iliski bulunmustur. Ayrica pozitif
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toplam=22197, negatif toplam = 17521 oldugundan sosyal aglar kiltirel kimlik
bagliigini artirmistir. Ha hipotezi kabul edilir.

4.8.3 Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney Testi

Test Statistics?

P1 P2 P3 P4
Mann-Whitney U 5404,500 5662,000 5536,500 6104,500
Wilcoxon W 7682,500 7940,000 22372,500 8382,500
z -1,444 -,928 -1,201 -,052
Asymp. Sig. (2-tailed) ,149 ,353 ,230 ,959

Tablo 10: Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney Testi

Hs;= Cinsiyetler arasinda kiiltiirel kimlik arastirmalari yapma

bakimindan fark var midir?

Ho=Cinsiyetler arasinda kulttrel kimlik arastirmalari bakimindan anlamh fark

yoktur.

Ha= Cinsiyetler arasinda kultirel kimlik arastirmalari bakimindan anlaml fark
vardir.

H,;= Cinsiyetler arasinda kiiltiirel kimlige bagliik bakimindan fark var
midir?

Ho= Cinsiyetler arasinda kdltirel kimlige baghlik bakimindan anlamli fark yok-
tur.

H;= Cinsiyetler arasinda kdiltirel kimlige baglihik bakimindan anlamli fark
vardir
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P degerlerine bakildiginda; P1=0,149, P2=0,353, P3=0,230, P4=0,959 oldug-

undan anlambh bir iliski gézlemlenememistir. Bu nedenle Hq hipotezleri kabul edilir.

4.8.4 Yas Degiskenine Gore Kruskal Walls Testi

Test Statistics®®

P1 P2 P3 P4
Chi-square 2,106 ,937 1,360 2,057
Df 3 3 33
Asymp. Sig. |,551 ,816 ,715 ,561

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: Yas

Tablo 11:Yas Degiskenine Gore Kruskal Walls Testi

Hs= Yas gruplarn arasinda kiiltiirel kimlik arastirmalari bakimindan fark var
midir?

Ho= Yas gruplari arasinda kulttrel kimlik arastirmalari bakimindan fark vardir.

Ha= Yas gruplar arasinda kulttrel kimlik arastirmalari bakimindan fark yoktur.
Hes= Yas gruplarn arasinda kiiltiirel kimlik baghhigi bakimindan fark var midir?

Ho= Yas gruplari arasinda kiltirel kimlik baglihgi bakimindan fark yoktur.

Ha= Yas gruplari arasinda kiiltirel kimlik baghhgi bakimindan fark vardir.

P degerlerine bakildiginda; P1=0,551, P2=0,816, P3=0,715, P4=0,561 oldug-

undan anlambh bir iliski gézlemlenememistir. Bu nedenle Hq hipotezleri kabul edilir.

4.8.5 Medeni Durum Degiskenine Gore Mann-Whitney Testi

Test Statistics?

P1 P2 P3 P4

Mann-Whitney U 7284,000 [7072,500 [6916,500 [6998,000
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Wilcoxon W 19687,000 | 19475,500 | 19319,500 | 19401,000

Z -,030 -,414 -,711 -,554
Asymp. Sig. (2-],976 ,679 477 ,580
tailed)

a. Grouping Variable: Medeni_Durum

Tablo 12: Medeni Durum Degiskenine Gore Mann-Whitney Testi

H;= Medeni durum gruplari arasinda kiiltiirel kimlik arastirmalari

bakimindan fark var midir?

Ho= Medeni durum gruplari arasinda kultirel kimlik arastirmalari bakimindan

fark yoktur.

Ha= Medeni durum gruplar arasinda kulttrel kimlik arastirmalari bakimindan

fark vardir.

Hs= Medeni durum gruplari arasinda kiiltiirel kimlik baghhg

bakimindan fark var midir?

Ho= Medeni durum gruplari arasinda kiltirel kimlik baghligi bakimindan fark

yoktur.

Ha= Medeni durum gruplar arasinda kultlrel kimlik baglihgi bakimindan fark

vardir.

P degerlerine bakildiginda; P1=0,976, P2=0,679, P3=0,477, P4=0,580 oldug-

undan anlambh bir iliski gézlemlenememistir. Bu nedenle Hq hipotezleri kabul edilir.

4.8.6 Babanin Kiiltiirel Kimligine Gore Mann-Whitney Testi

Test Statistics?

P1 P2 P3 P4
Mann-Whitney U 2145,500 |2063,000 |2043,000 |1948,500
Wilcoxon W 2470,500 |2388,000 |2368,000 |2273,500
z -1,958  [-2,192 -2,297 -2,548
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Asymp. ,050 ,028 ,022 ,011

tailed)

Sig.  (2-

a. Grouping Variable: Baba_KK

Tablo 13: Babanmin Kiiltiirel Kimligine Gore Mann-Whitney Testi

Ho= Babalarin kiiltiirel kimlikleri arasinda kiiltiirel kimlik arastirmalari

bakimindan fark var midir?

Ho= Babalarin kdltirel kimlikleri arasinda kultirel kimlik arastirmalari
bakimindan fark yoktur.
Ha= Babalarin kdltirel kimlikleri arasinda kdltirel kimlik arastirmalari

bakimindan fark vardir.

H,o= Babalarin kiiltiirel kimlikleri arasinda kiiltiirel kimlik baghhgi

bakimindan fark var midir?

Ho= Babalarin kiltlirel kimlikleri arasinda kilttrel kimlik baglihgi bakimindan

fark yoktur.

Ha= Babalarin kilttrel kimlikleri arasinda kilttrel kimlik baglihgi bakimindan

fark vardir.

P degerlerine bakildiginda; P1=0,5, P2=0,028, P3=0,022, P4=0,011 oldugun-
dan sosyal ag oOncesinde kiltirel kimlik arastirmalari ile babalarin kiltirel kimligi
arasinda anlaml bir iliski gézlemlenememistir. Bu nedenle Hy hipotezimize goére Ha hi-

potezi kabul edilir. Hjo hipotezine gdre ise Ha hipotezi kabul edilir

4.8.7 Annenin Kiiltiirel Kimligine Gore Mann-Whitney Testi

Test Statistics?
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P1 P2 P3 P4
Mann-Whitney U 3620,000 |3830,000 |4196,500 |4447,500
Wilcoxon W 4748,000 | 4958,000 |5324,500 [5575,500
Z -2,593 -2,112 -1,315 -,732




Asymp. Sig. (2-]1,010 ,035 ,188 ,464
tailed)

a. Grouping Variable: Anne_KK

Tablo14: Annenin Kiiltiirel Kimligine Goére Mann-Whitney Testi

Hi;i1= Annelerin kiiltiirel kimlikleri arasinda kiiltiirel kimlik

arastirmalan bakimindan fark var midir?

Ho= Annelerin kultdrel kimlikleri arasinda kdltirel kimlik arastirmalar

bakimindan fark yoktur.

Ha= Annelerin kdltlrel kimlikleri arasinda kdalttirel kimlik arastirmalari

bakimindan fark vardir.

H,>= Annelerin kiiltiirel kimlikleri arasinda kiiltiirel kimlik baghhgi

bakimindan fark var midir?

Ho= Annelerin kiiltlrel kimlikleri arasinda kdilttrel kimlik baglihgi bakimindan

fark yoktur.

Ha= Annelerin kilttrel kimlikleri arasinda kiltirel kimlik baglihgi bakimindan

fark vardir.

P degerlerine bakildiginda; P1=0,1, P2=0,035, P3=0,188, P4=0,464 oldugun-

dan
Ho hipotezleri kabul edilir.

4.8.8 Aile Durumuna Gore Kruskal-Walls Testi

Test Statistics®®

P1 P2 P3 P4

Chi-square | 2,200 2,613 2,588 4,025

Df 2 2 2 2

Asymp. Sig.|,333 ,271 ,274 ,134

a. Kruskal Wallis Test
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Test Statistics®®

P1 P2 P3 P4

Chi-square | 2,200 2,613 2,588 4,025

Df 2 2 2 2

Asymp. Sig.|,333 ,271 ,274 ,134

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: Aile_Durumu
Tablo 15: Aile Durumuna Gore Kruskal-Walls Testi

H;s= Aile durumu gruplan arasinda kiiltiirel kimlik arastirmalari

bakimindan fark var midir?

Ho= Aile durumu gruplari arasinda kdaltirel kimlik arastirmalari bakimindan

fark yoktur.

Ha= Aile durumu gruplari arasinda kdaltirel kimlik arastirmalari bakimindan

fark vardir.

His= Aile durumu gruplani arasinda kiiltiirel kimlik baghhgi

bakimindan fark var midir?

Ho= Aile durumu gruplari arasinda kultlirel kimlik baghligi bakimindan fark

yoktur.

Ha= Aile durumu gruplari arasinda kultlrel kimlik baghhdr bakimindan fark
vardir.

P degerlerine bakildiginda; P1=0,333, P2=0,271, P3=0,274, P4=0,134 oldug-
undan

Ho hipotezleri kabul edilir.

4.8.9 Sosyal Sinifa Gore Kruskal-Walls Testi

Test Statistics®®
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P1 P2 P3 P4

Chi-square | 4,564 6,632 19,911 5,474

Df 5 5 5 5

Asymp. Sig. | ,471 ,249 ,001 ,361

a. Kruskal Wallis Test

b. Grouping Variable: Sosyal_Sinif

Tablo16: Sosyal Sinifa Gore Kruskal-Walls Testi

His= Sosyal sinif gruplarnn arasinda kiiltiirel kimlik arastirmalari

bakimindan fark var midir?

Ho= Sosyal sinif gruplari arasinda kultirel kimlik arastirmalari bakimindan fark

yoktur.

Ha= Sosyal sinif gruplar arasinda kdltirel kimlik arastirmalari bakimindan fark

vardir.

H,¢= Sosyal sinif gruplari arasinda kiiltiirel kimlik baglhihg: bakimindan

fark var midir?

Ho= Sosyal sinif gruplari arasinda kdiltirel kimlik baghhgr bakimindan fark yok-

tur.

Ha= Sosyal sinif gruplar arasinda kdltirel kimlik baghligi bakimindan fark
vardir.

P degerlerine bakildiginda; P1=0,471, P2=0,249, P3=0,001, P4=0,361 oldug-
undan

Ho hipotezleri kabul edilir.

4.8.10 Politik Egilime Gore Kruskal-Walls Testi

Test Statistics®®

89



P1 P2 P3 P4

Chi-square | 18,164 10,946 8,753 5,109

Df 4 4 4 4

Asymp. Sig.|,001 ,027 ,068 ,276

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: Politik_Egilim
Tablo 17: Politik Egilime Gore Kruskal-Walls Testi

H,,= Politik egilim gruplan arasinda kiiltiirel kimlik arastirmalari

bakimindan fark var midir?

Ho= Politik egilim gruplari arasinda kiltlrel kimlik arastirmalari bakimindan

fark yoktur.

Ha= Politik egilim gruplar arasinda kultlrel kimlik arastirmalari bakimindan

fark vardir.

H,s= Politik egilim gruplari arasinda kiiltiirel kimlik baghhgi

bakimindan fark var midir?

Ho= Politik edilim gruplari arasinda kultlirel kimlik baglligi bakimindan fark

yoktur.

Ha= Politik egilim gruplar arasinda kiltirel kimlik baglihgi bakimindan fark

vardir.

P degerlerine bakildiginda; P1=0,001, P2=0,027, P3=0,068, P4=0,276 oldug-

undan
Ho hipotezleri kabul edilir.
4.9 ARASTIRMA SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Test sonuglarinda goéruliyor ki Wilcoxon testine gére P3 ve P1 arasinda, P2 ve
P4 arasinda anlamli iliski goérilmektedir. Ayrica sosyal ag ortamindaki paylasimlarindan

sonra P3 ve P4 dederlerinde artis gozlemlenmistir. Bu sonuglara gére sosyal aglar ile
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kiltirel kimlik arastirmalari ve kilttrel kimlik baghligr arasinda bir iliski vardir ve so-

syal aglar kultirel kimlik arastirmalari ve kiltirel kimlik bagliigini artirmaktadir.

Bagimsiz degdiskenler ile anket sorulari arasindaki iliski gdzlemlendiginde ise;
kisinin babasinin kulttrel kimligi ile kdltlrel kimligini arastirmasi ve kiltirel kimlik
baglihg: arasinda sosyal ag dncesinde de sonrasinda da anlaml bir iliski vardir. Bu du-
rumda denilebilir ki kisinin kdltlrel kimliginin sekillenmesinde babasinin kiltirel

kimligi oldukca 6nemli bir etkendir.

Annesinin kulttrel kimligine goére, kiltirel kimligini arastirmasi ve kilttrel kim-
lik baghhgr sosyal ag ortaminda bulunmadan 6nce anlamli bir iliski gézlemlenirken,

sonrasinda ise anlamli bir iliski gérilememistir.

Arastirmamiza katilan kisilerin annelerinin kilttrel kimlikleri ile kendi kulttrel
kimliklerini arastirma istekleri ve kendi kilttrel kimliklerine bagliliklari arasinda bir
iliski bulunmazken, babalarinin kultarel kimlikleri ile kendi kdltirel kimliklerini
arastirma istekleri ve kendi kilttrel kimliklerine baghliklari arasinda anlamh bir iliski
bulunmasini ataerkil bir toplum olusumuza bagliyoruz. Her ne kadar kdilttrel kimlik
sadece gegmise bagli olmasa da, yasanilan yer, dogup biyliduigimiz cevre, memleke-
timiz ile de ilintilidir ve kisilerin ntfus kittklerinin dogduklarinda babalarinin kitagu ile
ayni olmasi, bir bakima memleket olarak annelerinin degil babalarinin bagli bulundugu

yerin drf-adet ve geleneklerini kabullenmelerine neden olur.

Sosyal sinif degiskenine gore sonuclar incelendiginde ise; sosyal ag ortaminda
bulunduktan sonra kisinin kdiltlrel kimligini arastirmasi ve kdiltirel kimlik baghhgi

arasinda anlaml bir iliski ortaya gikmistir.

Son olarak da sosyal ag ortaminda bulunmadan 6nce politik egilim ile kiltlrel
kimlik baghligi ve arastirmasi arasinda anlamh iliski gdzlemlenirken, sosyal ag

ortaminda bulunduktan sonra ise bu iliski gézlemlenememistir.
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5. SONUC

Ulkemizde ve dinyada internet ve bilgisayar kullanicilarinin giinden gine
artmasi, internetin haber takibinden, alisveris yapmaya iletisim kurmaktan, arkadas
edinmeye kadar glindelik yasam uygulamalarina her anlamda yerlesmesi, yeni iletisim

teknolojilerinin glinimizde kazandigi 6nemin en blyik gostergesidir.

GUnlmizde zamansal ve mekansal anlamda bircok zorlugu ortadan kaldiran
internet ve ona bagl olarak da sosyal paylasim adlari, sosyallesmenin 6nemli bir
tamamlayici unsuru olarak 6n plana cikmakta ayni zamanda da bireyleri, toplumun

gittigi yonde sosyal olarak tamamlayan bir bilesen olarak karsimiza gikmaktadir

Arastirmalarin sonucunda elde edinilen en énemli sonug; toplumun var olan
kimlik turlerini birbirine karistirmasi; bu nedenle de tipki kultir soku yasayan toplum-
larda oldugu gibi kiltirel yozlasma ve oOtekilesme siireci icerisine giren bir toplum ol-

ma yolunda hizla ilerlemekte olundugudur.

Topluma ideal bireyler yetistirmeyi amacg edinmis Tark Milli Egitim Sisteminin
1739 sayili Temel Kanununun 3.maddesinde de yer verilen “kiltirel kimlik sahibi in-
san” modelinin “etnik kimlik sahibi” insan modeli ile karistiriimasi nedeniyle gbz ardi

edilmesi sonucunda kdltirel kimligini ya da kdlttrel kimligine karsi farkindahgini
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kaybetmis ya da bu kimligi ve farkindaligi hi¢ var olmamis bir toplumun bireyleri ola-

rak toplumda yer almaktadir.

Oysa etnik kimlik ile kulttrel kimlik ayniymis gibi gérinseler de birbirlerinden
cok farkli kavramlardir. Etnik kimlikte kendini digerlerinden ayri gérme, bir grubun
otekiler karsisinda ozgul farkhhdi, otekini algilayis yargilayis bigimi gibi olumsuz
yargilara acik ibareler bulundururken ve iktidar, sosyal esitsizlik ve ¢ikar sorunlari gibi
etkiler dogrultusunda sekillendirilmesi mumkin gordlirken; kulttrel kimlikte ise ta-
mamen var olan oOzellikler ile degdil tanimlamalar ile ilgilenilir. Yani etnik kimlik bir
toplulugun digerlerinden farkli olan o6zellikleri ile ilgilenirken, kuiltlrel kimlik benzer
kaltarel 6zellikleri ortaya cikararak, toplumun farkl kdltirel 6zelliklere sahip bir batin

halinde ayakta kalmasini saglar.

Tlrkiye'de yasanan sosyal dedisme slreci, caddaslasma hareketleriyle hiz
kazanmistir ve son yillarda da sarsintili bir sekilde devam etmektedir. Ozellikle Avrupa
karsisinda geri kalmishgimizi fark ettigimiz andan itibaren attigimiz her yenilesme
adiminda tooplum tarafindan tam olarak 6ziimsenemeyen bir degisim baslamistir.
Batililasmak kavrami adini verdigimiz bu dedisim, cagimiz toplumunun giindeminden
hic dismemis, bu ifadeyi asimile olmak gibi algilayan, ya da bu sekilde algilandigini

savunan insanlar ortaya gikmistir.

Bu sosyal degisim slirecinde asimile olmaktan korkan insanlarin igini rahatlata-
cak arastirmamizin sonuglari goéstermistir ki, sosyal aglar kiltlrel kimlik farkindalgi
yaratmada da kisinin klltlrel kimligine karsl arastirma istedi duymasinda da olumlu
etkiler yaratmaktadir. Bu sonuctan vyola c¢ikilarak, toplumun kiltdrel kimlik
farkindahdgini saglayacak bu tir sosyal ag ortamlarinin artirilmasinin, toplumumuzca
algilandigi gibi catismalara yol agmaktan ziyade, kisilerin kaynasmasinda, uzak mesa-
felerin yakinlasmasiyla birlikte kilttrel kimliklerimizin asimile olmaktan kurtulmasinda
ve toplum icerisindeki catismalarin bir nebze olsun azalmasinda etkili rol oynayacagini

sdyleyebiliriz.

Kultlrel kimliklerin toplumumuz igin ne derece 6nemli oldugunu, tipki 1739
sayilll kanunumuz gibi, 3797 sayil kanunda da kdltlrel kimliklere yer verilmesinden
anliyoruz. 3797 sayili Kanunun Yurt Disi Egitim Ogretim béliminde “Yurt disinda bulu-
nan vatandaslarimizin ve cocuklarinin 6ncelikle kulttirel kimliklerini koruyucu ve
yasadiklari toplumla uyum iginde olmalarini saglayici ve egitim dlzeylerini ylkseltici

onlemleri almak...” ibaresi saglikli toplumlarin temelinde kisilerin kilttrel kimliklerine
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onem verildigini ve kisilerin kultiirel kimliklerinin korunmasi igin caba sarf edildigini
gostermektedir. Oyleyse sosyal aglarin mekandan badimsizhik 6zelli§i kullanilip,
calismamizda kullandigimiz sosyal ag ortamlari gibi ortamlar artirildiinda bu kanun
maddesinin islerligi artirilabilir,  kdltdrel kimliklerin - korunmasinda teknolojik

gelismelerden de yararlanilarak 6nemli derecede ilerlemeler kaydedilebilir.

Zira yurt disindaki 6grencilerimizin kualtirel kimliklerini korumalari igin ayni
kiltlrel kimlige sahip insanlarla slrekli birebir iletisim iginde olmalari mimkin ol-
mayabilir, fakat sosyal ag ortaminda ayni kilttrel kimlige sahip insanlarla istedikleri
zaman iletisimde bulunarak kendi kimlikleri ile yasadiklari toplumun kimlikleri arasinda

kdpri olusturabilirler.

Sonuc olarak arastirma sonucumuz da goéstermistir ki, sosyal aglarin kisiler
Uzerinde ortaya cikardigi degisim yadsinamaz bir gergektir ve bu dedisim olmasi gere-
ken toplum imajina ulasabilmemiz igin kullanildiginda da olumlu sonuglar ortaya
cikarmaktadir. Teknolojik gelismelerin ortaya cikardigi olumsuz sonuglari géz éniinde
bulundurup, yasaklamalar (zerine yogunlasmak yerine, toplumca cok tercih edilen
teknolojik gelismeleri ideal toplum seviyesine ulasma araci olarak kullandigimizda
olumlu sonuglar alabildigimizi gérmek, toplumca teknolojiden korkmayan, cagi geriden
takip etmeyen bir Ulke olma yolunda atabilecedgimiz en blylk adimdir ve Ulkemiz
bilisim toplumlari arasinda bu 6nemli atihmlari gergeklestirebilecek yetkinlige sahip

ornek ulkeler arasinda yer almaktadir.
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EKLER

EK-1: KULTUREL KIMLIK FARKINDALIGI ANKETI

ACIKLAMA: Size uygun olan segenegin icine X isaretini koyunuz. Ankete verdiginiz cevaplar gizli tutulacaktir.
Gostermis oldugunuz hassasiyete simdiden tesekkir ederiz.

1- Cinsiyetiniz : Kiz () Erkek () 2-Dininiz @ 3-Yasiniz: ...ooeveiinininnnns
4-Medeni DUrUMUNUZ: ....ccooccvrvnennnnes 5-Kulttrel Kimliginiz (Etnik Grubunuz): .......c.covevneennns

6-Babanizin Kilttrel Kimligi: ........... 7-Annenizin Kaltirel Kimligi: ........oooovvennnnes 8-Mesleginiz: .....cooevvevvnnnnns

9- Aile Durumunuz: Anne Sag () Baba Sag () Anne-Baba Sag () Anne-Baba Olii ()

10- Sosyal Sinifiniz: En Ust () Ustiin Alti () Ortanin Ustii () Ortanin Alti () Altin Ustii () Altin Alti ()

11- Politik Egiliminiz: Asiri Sol () Sol () Liberal () Sag () Asiri Sag () Yok ()

12- Kulttrel kimligimin (etnik grubumun) gelenek géreneklerine, tarihine ve benimle ayni kilttrel kimlige sahip insanlara ulasabilmek igin zaman harcarim.

Kesinlikle Katilmryorum () Katiimiyorum () Kararsizim () Katilyorum () Kesinlikle Katiliyorum ()

13- Kendi kulturel kimligimin(etnik grubumun) tyelerinin bulundugu bir gruba tGyeyim ve bu grupta aktif olarak gérev almaktayim.

Kesinlikle Katilmryorum () Katiimiyorum () Kararsizim () Katilyorum () Kesinlikle Katiliyorum ()

14- Etnik kdkenim ve etnik kékenimin bana gére anlami ile ilgili saf duslincelere sahibim.
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Kesinlikle Katilmryorum () Katiimiyorum () Kararsizim () Katilyorum () Kesinlikle Katiliyorum ()
15- Benimle ayni kulttrel kimlige sahip insanlar vasitasiyla gelecekte hayatimin nasil dedisebilecedi hakkinda gok dustintyorum.

Kesinlikle Katilmryorum () Katiimiyorum () Kararsizim () Katilyorum () Kesinlikle Katiliyorum ()
16- Bulundugum kdlttrel kimligin(etnik grubun) bir tyesi oldugum igin mutluyum..

Kesinlikle Katilmryorum () Katiimiyorum () Kararsizim () Katilyorum () Kesinlikle Katiliyorum ()
17- Kendi kulttrel kimligime ait gliglii, derin duygulara sahibim.

Kesinlikle Katilmryorum () Katiimiyorum () Kararsizim () Katilyorum () Kesinlikle Katiliyorum ()
18- Bana gore kendi kilttrel kimligimi(etnik grubumu) gok iyi anlayabiliyorum.

Kesinlikle Katilmryorum () Katiimiyorum () Kararsizim () Katilyorum () Kesinlikle Katiliyorum ()
19- Kulttrel kimligimle ilgili daha fazla bilgi edinmek igin sik sik diger insanlarla kulttrel kimligim hakkinda konusurum.

Kesinlikle Katilmryorum () Katiimiyorum () Kararsizim () Katilyorum () Kesinlikle Katiliyorum ()
20- Kendi kilttrel kimligimle gurur duyarim.

Kesinlikle Katilmryorum () Katiimiyorum () Kararsizim () Katilyorum () Kesinlikle Katiliyorum ()
21- Kendi kultiirel grubuma 6zel yemek, muzik ya da bu gruba has adetleri iceren kilturel etkinliklerde bulunurum.

Kesinlikle Katilmryorum () Katiimiyorum () Kararsizim () Katilyorum () Kesinlikle Katiliyorum ()
22- Kendi kiltirel grubuma karsi gugli bir bag hissediyorum.

Kesinlikle Katilmryorum () Katiimiyorum () Kararsizim () Katilyorum () Kesinlikle Katiliyorum ()
23- Kultlrel ya da etnik kdkenim hakkinda iyi seyler distiniyorum.

Kesinlikle Katilmryorum () Katiimiyorum () Kararsizim () Katilyorum () Kesinlikle Katiliyorum ()
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