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CEVRIMICI DINLEME PRATIKLERININ KULLANICI VE SEKTOR
ACISINDAN ELESTIREL ANALIZi: SPOTIFY ORNEGI

OZET

Dijitallesme ile birlikte miizik dinleme pratikleri de doniiserek internet aracili bir sekilde
gerceklesir hale gelmistir. Dosya paylasim uygulamalari ve miizik indirme sayfalarinin yani sira
¢evrimigi miizik platformlar1 araciligiyla da gergeklesen c¢evrimici miizik dinleme pratikleri, hem
miizik sektoriinii hem de miizik dinleyicilerini ¢esitli bigimlerde etkilemistir. Kiiltiir endiistrisi ile
baglantili olarak diigiiniilmesi gerek miizik endiistrisini hukuki ve ekonomik boyutlarda etkileyen
cevrimi¢i miizik, miizik dinleyicilerini ise kullanici konumuna erigtirerek bu konumun yol agtig
etkilesim, paylasim ve igerik iiretimi gibi pratikleri miizik dinleme ile birlestirmistir. Bu c¢alisma da,
gerek sektorel agidan gerekse de kullanici agisindan ¢evrimi¢i miizigin yarattigi doniisiimii ve etkileri
aydinlatmay1 amaglamaktadir. Elestirel ve olumlayici bakis agilarmin birlikte ele alindigr bu ¢aligma
dahilinde iki tarafli bakis acisindan yararlamlarak, s6z konusu doniisiim sektor ve kullanict agisindan
irdelenmistir. Arastirma sonucunda, ¢evrimi¢i miizik platformlarinin miizik dinleme pratiklerini
doniistiirdiigli, miizik endiistrisinde énemli bir oyuncu konumuna geldigi ve dinleyicileri lireten bir

kullanici konumuna getirdigi sonuglarma ulagilmustir.
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CRITICAL ANALYSIS OF ONLINE LISTENING PRACTICES IN TERMS OF
USER AND INDUSTRY: SPOTIFY EXAMPLE

ABSTRACT

With digitalization, music listening practices have also transformed and become realized
through the internet. Online music listening practices, which are realized through file sharing
applications and music download pages, as well as online music platforms, have affected both the
music industry and music listeners in various ways. Online music, which should be considered in
connection with the culture industry, has affected the music industry in legal and economic
dimensions, and has brought music listeners to the position of users and combined practices such as
interaction, sharing and content production caused by this position with listening to music. In this
study, it is aimed to illuminate the transformation and effects of online music, both in terms of the
sector and the user. In this study, in which critical and affirmative perspectives are discussed together,
the transformation in question has been examined from the perspective of the sector and the user, by
making use of the bilateral perspective. As a result of the research, it was concluded that online music
platforms transformed music listening practices, became an important player in the music industry and

made the listeners a prosumer.
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GIRIS

Insan kiiltiiriiniin 6nemli bir parcasi olan miizik, tarih boyunca cesitli bicimlerde insan
yasantisinin igerisinde yer almistir. SozIi kiiltiir doneminde ayinler ve torenler gibi hem dini hem de
sosyal ve kiiltiirel insan etkinliklerinin merkezinde bulunan miizik, yazili kiiltiir doneminde bu
konumunu muhafaza etse de miizik aletlerinin ¢ogaltilmas: ve notalarin gesitlendirilmesi ile bu
dénemde teknik boyutuyla 6ne ¢ikmig ve sanatsal bir nitelik kazanmistir. Gerek icrasi gerekse de
dinlenmesi ag¢isindan mekénsal ve zamansal sinirlara siki sikiya bagli olan miizik, matbaa, gramofon,
plak ve radyo gibi teknolojilerle bu smirlar1 agsmaya baslagmistir. Nitekim matbaa sayesinde
cogaltilabilir hale gelen miizik notalari, miizik icracilarini ve icra alanlarmi genigletmis, gramofon,

plak ve radyo ise miizigin dinlenmesine yonelik zaman ve mekan sinirlarini yok etmeye baslamistir.

Miizigin icrasi ve dinlenmesine yonelik sinirlarin ortadan kalkmaya baglamasi ayni zamanda,
miizigin kitlesellesmesine de yol agmustir. Bircok yerde, ¢ogu zaman dinlenilebilir hale gelen miizik,
sikistirildigr plak, kaset ya da radyo gibi araglar sayesinde satin alinabilen ve boylelikle de sagladigi
kazancin kitlesel bir bi¢imde &lgiilebilmesi miimkiin olan bir metaya doniismiistiir. Bir meta olarak
tiiketilen miizigin tretimi de kitlesel ve endiistriyel bir bigim kazanmustir. Zira kitlelerin begenisine
doniik olarak iiretilen ve cogunlukla kendisini benzerleriyle yeniden iireten miizikler, miizigin
siradanlagsmasina ve sanatsal niteliginin azalmasina sebebiyet vermistir. Yeni miizik ya da hafif miizik
olarak adlandirilan bu miizik tiirli, ayn1 zamanda miizigin kiiltiir endistrisi formunun ilk 6rneklerini

olusturmustur.

Kiiltiir endiistrisi formu olarak miizik, dinlendik¢e {iretilen ve firetildikce de dinlenen bir
dongiiniin ifadesidir. Miizik tarzlar1 ve miizigin dinlenmesinde kullanilan teknolojiler farklilasabilse de
kapsayicilig: siirekli genisleyen kiiltiir endiistrisi, her yeni miizik tiiriinii ve miizik dinleme pratiklerine
yonelik her teknolojiyi ticarilestirebilme potansiyeline sahiptir. Zira miizikteki dijitallesmeyle birlikte
CD’lere, bilgisayarlara ve akilli telefonlara sikistirilabilen ve bdylelikle zamana ve mekana
bagliligindan tamamen kurtulan miizik dinleme pratikleri de karsiligimi c¢evrimi¢i miizik

platformlarmda bulan kiiltiir endiistrisi araciligiyla ger¢eklesmektedir.

Miizigin kiiltiir endiistrisine dahil olmasi, miizigin tarihsel gelisiminde 6nemli bir doniim
noktast olarak goriilebilir. Zira miizigin kitlesellesmesi ve endiistrilesmesi, onun islevlerini de
farklilastirmis, torensel ve sanatsal rollerini ikinci plana atarak kitlelerin énemli bir bos zaman ve
eglence faaliyeti haline gelmesine sebebiyet vermistir. Teknolojik gelismelerle de i¢ ice gecen bu
degisimler, miizik dinleme pratikleri ile de yakindan iligkilidir. Nitekim miizigin kitlelere ulagmasini

saglayan teknolojiler, miizigin nerede, nasil ve ne zaman dinlenebilecegi konusunda da belirleyici



olabilmektedirler. Dolayisiyla miizigin endiistrilesmesinin izlerini, miizik dinleme pratiklerindeki

doniistimleri takip ederek stirmek miimkiindiir.

Teknolojiyle i¢ ige gecmis olan dijital miizik, giiniimiizde biiylik oranda internet araciligiyla
dinlenmektedir. Bunu miimkiin kilan ¢evrimi¢i miizik platformlar1 ise diger miizik dinleme
teknolojilerinden farkli olarak, dinleyicinin internete bagli yani gevrimi¢i olmasim gerektirmektedir.
Miizik dosyalarinin cihazlara depolanmasi gereksiniminden bagimsiz olan g¢evrimigi miizik, akis
teknolojisini kullanan platformlarin kullanilmasi sayesinde dinlenebilmektedir. Mizik dinleyicisini
ayn1 zamanda {cretli ya da reklamli kullanici konumuna yerlestiren ¢evrimici miizik platformlari,
miizik dinleme pratiklerini, yeni medyanin sundugu paylasim, etkilesim ve icerik tretimi gibi

olanaklarla birlestirmektedir.

Cevrimi¢i miizik platformlarimin sundugu paylasma, listeler hazirlama, Oneriler sunma ve
arkadas ekleme gibi olanaklar, miizik dinleme pratiklerinin iireten tiiketicilik, dijital emek ve katilimci
kiiltiir baglaminda ele alinabilmesini olanakli kilmaktadir. Nitekim kullandiklar1 platformun reklamini
yapabilen, platform iizerinden igerik {iretebilen ve paylasabilen kullanicilar, sadece miizik dinlemekle
kalmayip, platform i¢in deger iireten bir role biiriinebilmektedir. Tiim bunlar, ¢evrimic¢i miizigin
kullanici agisindan degerlendirilmesini gerekli kilarken, ¢evrimigi miizigi miimkiin kilan platformlarin
miizik endiistrisine hukuki ve ekonomik etkileri de ¢evrimi¢i miizigin ayr1 bir boyutunu

olusturmaktadir.

Miizik endiistrisi i¢in ¢evrimi¢i miizigin en 6nemli sorunlarindan biri olan, miiziklerin telif
haklarmin ihlal edilerek ¢ogaltilmasi, yayilmasi ve bunlarin endiistri i¢in ekonomik zararlari, telif
haklarin1 hukuki ve ekonomik anlamda koruma sorumluluklar1 bulunan ¢evrimi¢i miizik platformlar1
araciligiyla giderilmeye calisilmaktadir. Zira kullanici sayilari giderek artan ve dolayisiyla dinleyicileri
yasal miizik dinleme konusunda bir bakima ikna eden bu platformlar, miizik endiistrisinin en 6nemli
sorununa ¢are olma potansiyeli tasirken, elde ettikleri gelirlerle de endiistri icerisinde 6nemli bir

ekonomik oyuncu roliine yiikselmistir.

Internet teknolojisiyle birlikte miizik dinleme pratiklerinin ¢evrimicine doniismesinin ve bu
doniisiimiin etkilerinin ve sonuglarmin tespit edilmesini amaglandigi, bu ¢aligmanin birinci béliimiinde
miizik dinleme stireclerine iligkin kuramsal yaklagimlara deginilecektir. Sozlii ve yazilh kiiltiir ile
kiiltiir endiistrisi ve miizigin kitlesellesmesi, miizik dinleme siire¢lerinin tarihsel arkaplaninm
olustururken, kiiltiir endiistrisi formu olarak miizik, hem kuramsal hem de teknolojik yenilikler

baglaminda incelenecektir.



Ikinci boliim ise ¢evrimi¢i miizige ve kullanici olarak miizik dinleyicisine ayrilmgtir. Cevrimigi
miizigin tarihsel boyutunun yami sira hukuki ve ekonomik boyutlar1 da bu boliimde aktarilmaya
cahsilacaktir. Kullanici olarak miizik dinleyicisinin konumu ise Aktif Izleyici Tezi, Kullanimlar ve
Doyumlar, Yeniliklerin Yayilmas: ile Katilmci Kiiltiir gibi olumlayici yaklagimlar ile iireten

tiiketicilik kapsaminda dijital emek gibi elestirel yaklasimlar gergevesinde degerlendirilecektir.

Kullanicilar ve sektor baglaminda incelenecek olan Spotify ise tigiincii béliimde ele alinacaktir.
Spotify’in, kullanim ve gizlilik 6zellikleri, kisisel verileri kullanimi, sosyal boyutu ve kullanicilarin
Spotify i¢in trettikleri deger bu bolimde incelenecektir. Ayni zamanda bu bdliimde Spotify’in miizik

endiistrisi igerisindeki yeri ve konumu elestirel bir bakis agisiyla agiklanmaya ¢aligilacaktir.

Caligmanin dordiincti boliimiinde gergeklestirilecek olan g¢evrimic¢i miizik dinleme pratikleri
aragtirmastyla ise ¢evrimi¢i miizik dinleme pratikleri ve motivasyonlari, nicel yontemlerden olan anket
teknigi kullanilarak arastirilacaktir. Erisilebilir ve hizla degisen bilgi zenginliginin oldugu bir ¢agda,
bilgi edinmek i¢in bir¢ok arastirmaci tarafindan kullanilan (Gideon 2012: 3) anket tekniginin, kullanici
odakl1 olarak incelenmesi gereken pratiklere ve motivasyonlara yonelik bir aragtirma i¢in de uygun
oldugu disiiniilmektedir. Anket sonuglarindan elde edilecek verilerle ¢evrimi¢i miizik dinleme
pratiklerinin ve motivasyonlarimin neler oldugu, bunlarin miizik dinleme pratiklerinin doéniisiimiindeki

yeri tartisilacaktir.

Bu ¢alisma, ¢evrimi¢i miizik dinleme pratikleri ve motivasyonlar1 konusunda Tiirkiye’de drnek
olusturabilecek bir arastirma olma 6zelligini tagimaktadir. Cevrimi¢i miizigin hukuki ve ekonomik
boyutunun agiklanacagi c¢aligmada iki tarafli bakis acisindan yararlanilmasi, hem kullanici
motivasyonlarinin ve pratiklerinin aydinlatilmasina hem de ¢evrimi¢i miizigin kiiltiir endiistrisi

baglaminda degerlendirilebilmesine olanak tanimustir.

Calismada, cevrimi¢i miizik dinleme platformlarinin, miizigi internete bagli bir akis haline
getirerek miizik dinleme pratiklerinin degismesine neden oldugu hipotezi hem endiistrisi hem de
kullanic1 agisindan tartisilmaya ¢alisilacaktir. Bunun yaninda miizik dinleme pratiklerindeki
doniisiimiin, ¢evrimic¢i miizik ile birlikte dinleyiciyi kullanici konumuna getirdigi, kullanicilarin ise
etkilesim, paylasim ve icerik iiretimi ile iretketici roliinii istlendigi gosterilmeye calisilacaktir.
Boylelikle miizik dinleme pratiklerinin donilisiimii ve ¢evrimici miizik konusunda 6zgiin bir
arastirmanin ortaya ¢ikacagi varsayilmaktadir. Yapilan ¢alisma dahilinde elde edilen bulgularin ise

yeni medya alanindaki ¢aligmalara katki saglayacagi diistiniilmektedir.



1. MUZIiK DINLEME SURECLERIi BAGLAMINDA KURAMSAL YAKLASIMLAR

1.1. Dil ve Sozlii Kiiltiir

Dil araciligiyla iletisim kurmak ve konugmak insan tiiriiniin en énemli 6zelliklerinden biridir.
Nitekim dil aracilifiyla ve dil sayesinde ileri diizeyde isbirligi kurma, kiiltiir yaratma ve kiiltiirii
gelecege aktarma gibi Ozellikler kazanan insan, bu sayede dogaya olan bagimhiligimi azaltmak igin

onemli bir adim atmugtir.

Bir¢ok tanimi bulunan dili, Saussure “diisiinceleri ifade eden bir gostergeler sistemi” olarak
tanimlamaktadir. (Saussure 2017:71). Chandler ve Munday ise dili “konusma, yazma ve isaret dilini
de iceren sembolik insan iletisimi fenomeni” oldugunu ifade etmektedir. (Chandler, Munday 2018:
96).

Dilin ne oldugu ve nasil ortaya ¢iktig1, Antik Yunan diisiintirlerini de kapsayacak kadar uzak bir
gegmisten beri sorgulanmaktadir. Fakat dilin gegmisi, dilin sorgulanmaya baslanmasindan ¢ok daha

eskidir ve izlerini insanin evriminde siirmek mumkiindiir.

Biyolojik ag¢idan bakildiginda “zihnin dil evrimini yonlendiren anahtar unsurlarinin dilin
kendisinin ortaya ¢ikmasindan oOncesine dayandigi neredeyse kesindir.” (Wilson 2013: 280).
Dolayisiyla dil ortaya ¢ikmadan 6nce insan beyninde buna iliskin bir altyapmin olustugu sdylenebilir.
Giincel ¢aligmalar, bu altyapinin, insana konusma yetisi kazandiran temel genlerden biri olarak
goriilen FOXP2 geni oldugunu ve insanlarda 150.000 yil kadar 6nce ortaya ¢iktigini gostermektedir.
(Enard ve dig; Tomasello 2017: 185). Buna ek olarak arietal korteks ile temporal korteksin beynin tist
ve yan loblarinin evrimlesmesine bagl olarak dilin evrimine neden olacak bazi bolgelerin gelistigi de
disiiniilmektedir. (Bakirc1 2014). Buna karsilik ise “dil tizerine edinilmis en eski arkeolojik veriler
yazinin icat edildigi doneme, yani bundan yaklasik bes bin yil 6ncesine dayanir.” (Wilson 2013: 275).
Aradaki zamanin uzunlugu, aydinlatilmasi i¢in ugrasilan bir karanlik olmakla birlikte insanmn dili

kullanmadan 6nce nasil iletisim kurdugu gibi 6nemli bir soruyu ortaya ¢ikarmaktadir.

Insamin dili gelistirmeden &nceki iletisimini anlamak icin evrimsel siireci rehber edinen
arastirmacilar, hayvanlardaki seslere ve jestlere odaklanmigtir. Nitekim evrimsel biyolojide dil
hayvanlar igerisinde belli canli gruplarinin, belli durumlar igin belli sekillerde ¢ikardiklar: sesler olarak
tamimlanmaktadir. (Bakirc1 2014). Fakat bu sesler, oldukc¢a sinirh iglevler gérmektedir. Hayvanlarin
sesli cagrilar1 genellikle kavgalarda hayatta kalmak, yirtict hayvanlardan kagmak ve grup ile temas
halinde kalmak gibi iglevlerle 6zdeslesmistir. (Tomasello 2017: 27). Yani hayvanlarin ¢ikardig: sesler,
¢ogu zaman acil bir uyar1 ya da korkutma ¢abasi bigciminde ortaya ¢ikmaktadir.



Jestler ise ¢ok daha sinirli hayvan tiirlerinde gériilebilmektedir. Bu hayvanlar1 kapsayan tiir ise
primatlardir. Primatlar, birbirleriyle uyarici seslerin yam sira jestler araciligiyla da iletisim kurarlar.
(Tomasello 2017: 29). Bu jestler, uyarict seslerin dar kaliplarindan ¢ok daha &teye gidebilmekte,
dikkat ¢ekme ve niyet belirtme niteligi tasiyabilmektedir. Jestlerin genis gergevesi, insanlarin ilk
iletisiminin seslerden ziyade jestlerle saglandigina iliskin diislincelere dayanak olmaktadir. Nitekim
Tomasello’ya gore; “biliyilk maymunlarda sesli iletisimden ziyade jestlerle iletisimin insan tarzi
iletisimin en yakin evrimsel Onciili oldugunu diislinmemiz igin iyi bir neden sunmaktadir.”
(Tomasello 2017: 39). Erken donem insanlarin seslerden ziyade jestlerle iletisim kurdugu fikrine
Edward O. Wilson da katilmaktadir. Ona gore de “dilin erken donemdeki evriminin bir diger izi de
yakin zamanda belgelenmis olan sozciik kullanmadan sesler ¢ikararak iletisim kurmadir ve bu
aligkanlik muhtemelen dilden daha eskiye dayanir.” (Wilson 2013: 276). Bu bilgiler 1s1ginda, dil ile
ilgili en eski arkeolojik veriler ile insanda konugma geninin ortaya ¢ikmasi arasindaki uzun boslukta
kurulan iletisim kismen de olsa aydinlatilmistir. Aydinlatilmas1 gereken bir diger nokta ise konusma

dilinin nasil ortaya ¢iktigidir.

Hayvanlarm ¢ikardiklari sesler, biiyiik oranda uyarici niteligi olan, kavga ya da korunma gibi
durumlarla iligkilidir. Bu durum insanlarla yakin baglantis1 oldugu diisiiniilen primatlar i¢in de
gecerlidir. Fakat “insanlar bir noktada cikardiklar1 sesler iizerinde denetim kurmayi basarmustir.”
(Tomasello 2017: 179). Sesler tizerinde kurulan denetimin, hem genetik degisimlerin tesviki, hem de
isbirligi gereksinimi dogrultusunda ortaya ¢iktig1 diisliniilmektedir. Zira “insanlarda isbirligine dayali
iletisim, soyolus siirecinde daha genis bir adaptasyonun —genel olarak isbirliksel faaliyete ve kiiltiirel
hayata uyum saglamanin- bir parcasi olarak ortaya ¢ikmistir.” (Tomasello 2017: 248). Bilindigi iizere
insanin gezegenin her noktasina yayilmasi, giderek artan beslenme ihtiyacinin temin edilmesi ve
niifusun korunmasi-artirilmas1 sayesinde miimkiin olabilmistir. Tiim bunlar, insan topluluklari
icerisinde igbirligini zorunlu kilan etkenlerdir. Bu etkenlerin yani sira topluluklardaki insan sayisinin

artmasi kiiltiir olusumunu hizlandirmisg, bu da konusma diline duyulan gereksinimi artirmstir.

Insanlarm konusma diline gegisi Tomasello’ya gore ii¢ asamada gergeklesmistir: (Tomasello

2017:184)

- Dogal iletisimsel edimler olarak isaret ve taklit kullanimu,
- Dikkati yonlendirmek i¢in isaret zamirlerinin kullanima,
- Alicilarin amaglanan gdndergeleri hayal etmesine olanak taniyan isim, fiil vb. sdzciiklerin

kullanima.

Bu asamalarin gerceklesmesiyle ses, hayvanlarin kullandigi dar kaliplarin digina ¢ikarilmus,

niyet, isbirligi ya da yonlendirme iceren konugma diline dogru evrimlesmistir. Bu evrimsel kazanimin
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30.000-100.000 y11 6nce gergeklestigi diistiniilmektedir. (Bakirci 2014). Konusma dilinin ortaya
cikmasi, insan gruplarinin isbirligini fazlasiyla gelistirmis ve kiiltiirel gelisimin hiz kazanmasina neden
olmustur. Nitekim gruplarda saglanan isbirligi sayesinde daha cok besin elde edebilen insan,
boylelikle daha fazla cogalabilmis ve gezegenin bircok farkli noktasindaki kosullarla basa
cikabilmistir. Ayrica kiiltliriin gelismesi, grup aidiyetlerini artirmus ve gruplar arasinda farkliliklar
olugsmasina da sebebiyet vermistir. Konugma dilinin insan tiirii tizerindeki biiyiik etkisini Wilson, “dil,
insanin sosyal evriminin kutsal kasesiydi ve elde edildi. Bir kere yerlesince de insan tiirii iizerinde

neredeyse biiyiilii etkileri oldu.” (Wilson 2013: 273) seklinde ifade etmektedir.

Biyolojik altyapis1 sayesinde konusma dili kullanabilme yetisine erisen insan, doganin kendisine
koydugu sinirlardan 6zgiirlesme konusunda 6nemli bir adim atmugtir. Zira “baska hicbir hayvanda,
insan dilinin karmagik yapist yoktur.” (Gezon, Kottak 2016: 58). Dilin karmagik yapisinin olusumu ise
salt biyolojik nedenlere ait degildir. Evrimsel biyolojik siireclerin konusma dilinin temelini hazirladig:
sOylenebilir fakat dilin birgok 6zelliginin kiltiir basta olmak lizere birgok farkli etkenle sekillendigi
diistiniilmektedir. Tomasello, dilin &zelliklerinden dilbilgisi ilke ve yapilarinin evrimle biyolojik
olarak gelismedigini vurgulamakta ve bunlarda hem bireyleriistii kiiltiirel-tarihsel siireglerin hem de
bireyolusta gelisen sosyal 6grenme, ortak dikkat ve analoji gibi psikolojik siireglerin etkisi oldugunu
savunmaktadir. (Tomasello 2017). Wilson ise bir amaci gerceklestirebilmek igin beraber hareket
etmeye dayanan ortak dikkat ile baskalarinin da kendi zihinsel durumlarmin aymsina sahip oldugunun
anlagilmasi olan zihin teorisinin, ginimiizdekine benzer dillerin olusmasinda rol oynadigim
diisiinmektedir. (Wilson 2013: 272). Unsal Oskay ise dilin ve diisiincenin, biyolojik yanlarmna oranla
cok daha biiyiik bir oranda, toplumsal-tarihsel bir olgu oldugunu dile getirmektedir. (Oskay 2017:
402). Bu goriisler 1s1¢inda, konusma dilinin ve dilsel sistemin, psikolojik, kiiltiirel ve tarihsel
nedenlerle gelistigini sdylemek miimkiindiir. Dilin kiiltiirel anlamda ne oldugu, nasil bir sistem
araciligiyla isledigi ve dildeki degisimlerin nedenlerinin derinlemesine incelenmesi ise tarih boyunca

bircok diisiiniiriin tartistig1 konular olmustur.

Antik Caglara kadar uzanan dil tartigmalarmin bilinen en eskileri Eski Hint’e ve Eski Yunan’a
kadar uzanmaktadir. 1.0. 5. Yiizyilda yasayan Hint dil bilgini Panini, Sanskritle ilgili 4000 kadar
kurali ve s6z varligina ait yazilar1 bir araya getiren bir kitap biraknustir. 1.0. 4. Yiizyilda yasamis olan
Yaska ise kokenbilgisi konusu tlizerinde durmus, sozciiklerle nesneler arasinda ses agisindan iliskileri
sorgulamustir. (Aksan 1979: 16-17). Dil ile ilgili benzer ¢alismalarin Antik Yunan diisiiniirlerine ait
olanlar1 literatiirde ¢ok daha fazla yer bulmustur. Bu diisiiniirlerden olan Herakleitos, dil felsefesinin
doga felsefesinden ayrilmasina onciililk etmis ve insanin diinyasinda konusma yetisini her seyin odak
noktas1 olarak diisiinmiistiir. (Zillioglu 2018: 114). Dilin insan toplumlarindaki merkezi Onemini
vurgulayan Herakleitos’a ek olarak Demokritos da dil {izerine diislinmiistiir. Dilin, insan1 duygusal

yapisindaki belli seslerden kaynaklandigini ve dilin temelinin insan duygularinin bilingsiz anlatimlari
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oldugunu one siiren Demokritos, Epicuros, Lucretus, Vico ve Rousseau gibi diigiiniirleri de
etkilemistir. (Zillioglu 2018: 115). Antik Yunan’in 6nemli diisiiniirlerinden biri olan Platon da dilin
Oziine dair sorgulamalar yapmustir. Dil ve ger¢ek, dilin kaynagi konularma deginen Platon, dil
felsefesinin 6nemli sorunlarindan birini ele almigtir. (Aksan 1979: 17). Dil {izerine goriisleri, Bakhtin
gibi 20. Yiizyil disiiniirlerini dahi etkilemis olan Platon’a gore dil, diisiince lizerinde temellenmistir ve
diisiince igerisinde var olur. (Giingoér 2013: 203). Platon’un diisiinceyi temel alan bu yaklagimi, dig
diinyaya dair sinirli bilgimizin yalnizca dil ile ifade edilebilecegini vurgulamaktadir. (Cevizci 2018:

94). Dolayistyla dil, Platon’un ¢aligmalarinda, bir bilgi aktarim araci olarak da goriilmektedir.

Antik Yunan’da dilin kokenine ve anlamma yonelik diisiincelerin yani sira dil sistemine yonelik
disiinceler de ortaya atilmigtir. Bu donemde dilbilgisi kavramlarinin ortaya ¢ikmasi ve dile dair
kurallarm belirlenmesi Aristoteles ¢aginda olmustur. (Aksan 1979: 17). Zira ilk dil bilim kitabim
yazan Aristoteles, “dilin sozcilk ve gramer yapisi {lizerinde durmus ve sOz sanatlarinin yazili
iletisimdeki giicline isaret etmistir.” (Giingor 2013: 203). Aristoteles’in dil ve konusma fiizerine
diistinceleri, sozIi kiltiir ve sozlii kiiltirden yazili kiiltiire gegis konusundaki arastirmalarda da
basvurulan bir rehber niteligi tagimaktadir. Son olarak yine Antik Yunan’da Sofistler de dille ilgili
konularla ilgilenmislerdir. Dili bir sistem olarak ele alan Sofistler, Aristoteles’te oldugu gibi dilin
glinliik toplumsal ve siyasal yasamda nasil kullanilacaginin tizerinde durmuslardir. (Zillioglu 2018:

114-115).

Goruldigh tizere dil lizerine modern disiinceler, Antik Cag’dan itibaren sekillenmeye
baslamistir. Bu donemdeki diisiiniirlerin sorgulamalar1 ve fikirleri, diger bircok konuda oldugu gibi dil
hakkinda da diisiince miras1 olugturmus ve dil ile ilgili modern fikirler de bu mirasin {izerine insa
edilmistir. Insa edilen bu fikirler, elestirel dilbilim gelenegi ve yapisalci dilbilim gelenegi olarak iKi
gelenek dogrultusunda ayrismustir. (Giingor 2013: 206). Benzer ve farkli yonleri bulunan bu
geleneklerden elestirel dilbilim gelenegi, Marksizmin etkisiyle sekillenirken, yapisale1 dilbilim

gelenegi ise bu gelenegin onclisii olan Saussure’iin fikirleriyle ortaya ¢ikmustir.

Dilbilim geleneklerinin aralarmda dilin nasil gelistigi tizerinde fikir ayriliklar1 bulunmaktadir.
Elestirel dilbilim geleneginde, dilin olusumunda toplumsallasmanin biiylik bir rol oynadigi ve bu
nedenle de dilin temelinde de toplumsallasmanin yatti1 diisiincesi hakimdir. Bu gelenegin
diistintirlerinden olan Bakhtin, “s6ziin dogasinin bireysel degil toplumsal oldugunu savunur.”
(Yaguello 2001: 36-37). Dogasi toplumsal olan dil, Bakhtin’e gore insanlarm maddi pratikleri
icerisinde ortaya ¢ikmustir. (Giingor 2013: 210). Gelenegin bir diger diistiniirii olan Vygotsky de, dilin
gelisme asamalarini belirlerken, insanlarm toplumsallasma derecelerini esas almustir. (Oskay 2017:
406). Dilin gelisimini, insanlarm toplumsallagma siirecine baglayan Vygotsky’e gore; insanlarin

diistinme yetenegi de toplumsallasma amaci dahilinde gelismistir. Elestirel dilbilim geleneginden
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Voloshinov da dilin gelisimini insanlarm maddi pratiklerine baglamistir. Ona gore dil, insanin
giindelik yasam pratikleri igerisinde varlik kazanmigstir. (Glingér 2013: 207). Dilbilimin elestirel
gelenegine mensup diisiiniirlerin, insanlarin maddi pratiklerine ve toplumsallagsmalarma yaptiklari
vurgu, yalmzca dilin ortaya ¢ikisina yonelik fikirleriyle degil, dilin gelisimine dair fikirleriyle de
farklilagmalarma neden olmustur. Zira dilin gelisiminde toplumsallik biiyiik bir 6énem arz ediyorsa,
dilbilimin 6nemli sorunsallarindan olan sdzciikler ve nesneler arasindaki iliskinin de tesadiifi olmaktan
cok tarihsel ve kiiltiirel nitelik tagimas1 gerekmektedir. Bu goriisii savunan Voloshinov, dilin liretim
siirecini birbiriyle sikica baglantili dort diizen ile gergeklestigini ifade etmektedir. Bunlar, toplumsal
iligki tiretimi, iletisim ve etkilesim tiretimi, s6z edimi bi¢imleri liretimi ve son olarak {iretim siirecinin
dil bigimlerinin degisiminde yansimasmi bulmasidir. (Voloshinov 2001: 160-161). Dilin
tretilmesindeki bu asamalar, sozciikler ve nesneler arasindaki iligkinin tesadiifi olarak ortaya
¢ikmasmi engellemekte ve bu iliskinin insanlar arasindaki maddi pratiklerden dogmasina sebebiyet

vermektedir.

Yapisalci dilbilim gelenegi, biiyiik oranda Saussure’iin fikirleriyle sekillenmistir. Bu gelenegin
diistiniirleri, dilin eszamanli olarak incelenmesi gerektigini savunmaktadir. Bu da dilin tarihsel ve
toplumsal baglamindan soyutlanarak ele alinmasina neden olur. (Giing6ér 2013: 213). Dolayisiyla
elestirel dilbilim geleneginin 6n plana g¢ikardigr tarihsel ve toplumsal baglam, yapisalci gelenekte
onemsenmez. Bu gelenegin dil ¢alismalarindaki eszamanlilik vurgusunun yam sira, dilin, konusmadan
ayr1 bir baglamda diisliniilmesi s6z konusudur. Nitekim Saussure i¢in dili konusmadan ayirmak,
toplumsal olan1 bireysel olandan, asil olani, eklenti veya rastlantisal olandan ayirmak demektir.
(Saussure 2017:70). Saussure’tin bu goriisii, dili eszamanli bir boyutta ele alirken, konusmay:1 bireysel
bir hareket olarak gormektedir. Saussure, bu ayrimiyla diyakronik olan ile senkronik olani
bagdastirmistir. Zira ona gore dil, aynt anli yapilarin i¢cindeyken, konugsma ardisiktir. (McLuhan,
Powers 2001: 55). Saussure ve yapisalcr dilbilim geleneginin dil ile konugma ayrimi, temelde dilin
niteligine iligkin varsayimdan kaynaklanir. Saussure’e gore dil, “bireyin edilgen bir bigimde
oziimsedigi bir trtindiir. Konusma ise bireysel bir edimdir; iradi ve zihinseldir” (Saussure 2017:70).
Boylelikle, dil ve konugma arasinda keskin bir ayrim ¢izilmis olur. Konusma, dil ile islev kazansa da,

onun kurallarina kat1 bir gsekilde bagh degildir.

Saussure’iin dil ve konugma ayrimi, kuramindaki kavramlarla belirginlesmistir. “Saussure, bir
dilin gerisinde bulunan soyut sistem olan langue ile onun kullanim 6rnekleri, olan parole arasinda
ayrim yapar.” (Chandler, Munday 2018: 96). Dili ve sozii igeren bu ayrimda, dil, toplumsal olarak
yerlesik konumda olan dilsel birimler ve kurallardir. S6z ise, bireysel etkinlik, yani konugmadir.
(Mutlu, 2017: 84). Bu noktada konusma, basta anlam tiretimi olmak iizere dili kullanim, ifade vb.

konularda dilin kurallarina bagli kalmayabilir.



Saussure ve yapisalci dilbilim gelenegi, sozciik ve nesne arasindaki iliskiyi gosterge sistemi ile
aciklamaya calismustir. Buna gore “dil bir gostergeler sistemidir. Insanlar arasinda iletisimin
saglanmas1 ise cesitli gosterge sistemlerinin kullanilmasiyla olanaklidir.” (Giingér 2013: 214).
Elestirel dilbilim geleneginin tarihsel ve kiiltiirel olgulara bagladig1 soézciik ve nesne arasindaki iliski,
Saussure’e gore keyfidir. (Saussure 2017:73). Gosteren ve gosterilen arasindaki iliski olarak da
yorumlanabilecek bu sistemde, gostergeler, nesnelerle ya da baska gostergeler ile olan iligkileri
acisindan ayrilabilir. Saussure’a gore; gosterge anlami olan fiziksel bir nesnedir ve diger gostergelerle
iligkileri lizerinden belirlenebilir. Gostergebilimin kurucularindan sayilabilecek olan Peirce ise
gostergelerin nesnelerle olan iligkilerine daha ¢ok ilgi gostermistir. (Fiske 2017: 127). Gostergelerin
belirlenmesinde nesneler ya da diger gostergeler ile iliski kurulmasinda bir ayrim olsa da, her iki
gosterge sisteminde de anlam 6n plandadir. Peirce’iin gosterge sistemi; gosterge, yorumlayici ve
nesneden olusur. (Fiske 2017: 125). Saussure’a gore ise, gOsteren ve gosterilenin, gosterge ile
etkilesimi anlamlandirmay1, anlamlandirma da digsal gergekligi ya da anlamu dretir. (Fiske 2017: 128).
Iki diisiiniiriin gosterge sistemi arasinda farklar bulunsa da, temelde birbirleriyle uyumlu sayilabilecek
sistemler gelistirmislerdir. Nitekim hem Saussure, hem de Peirce igin gostergenin gerceklestirilen

eylemin kendisini ifade ettigi sdylenebilir.

Saussure’iin gosterge sistemi ¢ift yonliidiir. Bu sistem gosteren ve gosterilenden olugmaktadir.
“Gosterilen, zihnimizde olusan soyut bir kavram, bir imgedir. Bu kavramin belli bir ses zinciriyle
ifade edildigi somut sekline, diger bir deyisle s6zclige gosteren adi verilir.” (Giing6r 2013: 214). Yani
gosteren, dil ve konugma ile ortaya ¢ikmaktadir. Gosterilen ise, dil ve konusma araciligryla zihnimizde
tanimladigimiz soyut bir imgedir. Saussure’iin dil gostergesi, “nesnelerle adlar1 degil, kavramlarla ses-
imgeleri birlestirir.” (Saussure 2017:72). Bu ses imgeleri ise sesin fiziksel boyutundan Gte

anlamlandirmay1 da igeren soyut boyutunu kapsamaktadir.

Dilin olusumunda insanlarin maddi pratiklerini onceleyen elestirel dilbilim ve kapsamli bir
gosterge sistemi tasarlayan yapisalci dilbilim karsit geleneklerdir. Buna ragmen her iki gelenegin de
0zde biitiinselci oldugu soylenebilir. (Giingér 2013: 206). Bu iki temel dilbilim geleneklerine ek olarak
bu gelenekler ile ortak paydalara sahip olsalar da dile daha farkli yorumlar getiren goriisler de

bulunmaktadir.

Chomsky’nin dile iliskin goriisleri, dil sisteminin evrenselligini vurgulamasi acisindan
onemlidir. Nitekim Chomsky, “insan beyninin dili olustururken siirli sayida kurallar kullandigini ve
dolayisiyla tiim dillerin ortak bir yapisal temeli oldugunu ileri siirer.” (Gezon, Kottak 2016: 64).
Chomsky’nin bu goriisii, evrimsel biyolojinin dil ile ilgili agiklamalariyla da ortiisiir niteliktedir. Zira

dile evrimsel bakis, kiiltiiriin dilin gelisimine miidahalesinden 6nce tiim insanlarda ortak bir hale gelen



olan biyolojik degisimi vurgulamaktadir. Bu da farkli dil sekillerinin ve farkli dil sistemlerinin ortaya

¢ikmasidan once dilin gelismesini saglayan ortak paydalar bulunduguna isaret etmektedir.

Chomsky’nin diislincesinde dil, ortak bir temele dayali ama farklilagmus, farklilagsmaya devam
eden bir sistemdir. Ona gore; “bir anlamin, dilde g¢esitli bigimlerde sayisiz ifade edilisi miimkiindiir.”
(Giingér 2013: 221). Dilde sonsuz anlam fiiretiminin mimkiin olmasi, dilin degisimine ve
farklilagmasina olanak tammaktadir. Chomsky, bunun competence yani edinim ile gergeklestigini
diistinmektedir. Edinim ise dilin sézdizimi dizgesinin, ¢ocukluktan itibaren 6grenilmesi ve bundan
yararlanilarak sonsuz sozciik ya da tiimce tiretilebilmesini ifade etmektedir. (Aksan 1979: 53). Edinim
biyolojik bir yatkinlik olarak goriilebilir. Zira bir insanin bebeklik ve ¢ocukluk dénemlerinde ana dilini
Ogrenmesi bu yatkinlik sayesinde gergeklesebilmektedir. Chomsky’nin, ¢ocuklarin ana dillerinin dil
bilgisel yapisin1 kavramaya yarayan ve dogustan gelen yatkinlik olarak ifade ettigi dil edinim aygiti
hipotezi de bunu vurgulamaktadir. (Chandler, Munday 2018: 97). Dolayisiyla Chomsky’nin, dile dair

en azindan bir bilesenin dogustan geldigini savundugu soylenebilir.

Dilbilime ve dil felsefesine Onemli katkilar1 olan bir diger diisiiniir ise Wittgenstein’dir.
Wittgenstein’a gore “dili anlamak bir siire¢ degil, bir beceridir.” (Grayling 2016: 109). Bu beceri, dil
sayesinde ortaya ¢ikan sonsuz anlam iiretimini ve Wittgensttein’in tabiriyle dil oyunlarini kavramak
ile ilgilidir. Oyle ki Wittgenstein, dilin bir dil oyunlar1 toplami oldugunu savunur. (Grayling 2016:
120). Dil oyunlariyla, dilin farkli kullanim big¢imlerini vurgulayan Wittgenstein, dili, bunlarin bir
toplami sayarak, dile yonelik 6zcii bakis agilarina karsi ¢ikmustir. Nitekim Wilson’a gore de; “insan
dili, iyi ayarlanmis bir miibalaga ve yon degistirme oyunuyla climlenin ger¢ek anlamini tiimiiyle
degistiren ironi ile doludur.” (Wilson 2013: 275). Dildeki bu oyunlar, anlamlarda farklilagsmalara

neden olarak felsefi problemlere de neden olabilmektedir.

Gorildigl iizere dil, dilin nasil ortaya c¢iktigi ve dil sistemi, uzun yillar boyunca bir¢ok
diisiiniiriin zihnini mesgul etmistir. insan viicudundaki biyolojik temelleri asikar olan dil kullanim, bir
noktadan sonra, kiiltiir araciligiyla sekillenmeye ve degismeye baslamistir. Dilin ortaya ¢ikist ve
degismesindeki etkenler, farkli diisliniirlerce farkli bicimlerde yorumlanmistir. Nitekim insanin
toplumsallagma ihtiyact ve maddi pratikleri dogrultusunda dilin gelistigini ve degistigini savunan
elestirel dilbilimcilere karsilik, yapisalci dilbilim, dili toplumsallagma ihtiyacindan soyutlayarak, dile,
daha bireysel cergevede yaklasmustir.

Dilin tarihi ¢ok eskidir. Bu nedenle de dilin nasil ortaya ¢iktig1 ve nasil gelistigi gibi sorular,

kesin yanitlar bulmaktan uzaktir. Farkli gelenekler ve farkli goriisler etrafinda toplanan dile dair

diistinceler, hem giiniimiizde hem de gelecekte, dille birlikte gelismeye ve degismeye devam edecektir.
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Sozlii Kiiltiir

Dil, yazidan bagimsiz bir sekilde gelismistir. Yazinim icat edildigi M.O. 3500°lii yillara kadar
insanlar, sadece s6z ile iletisim kurmus ve kiiltiirlerini s6z ile gelecek nesillere aktarmustir. Yazinin
icad1 ve yayginlagmasina kadar gegen donemde insanligin kaydettigi her ilerlemenin, sozli kiiltiir
doneminde gergeklestigi soylenebilir. Insanlik tarihinde uzunca bir dénemi kapsayan sozlii kiiltiir
donemi, belki de yazinin gelismesini saglayacak olan zihinsel, kiiltiirel ve toplumsal izler birakmustir.

Nitekim Ellul’a gore de “tarih, dilin ve s6ziin bir trtiniidiir.” (Ellul 2017: 46).

SozIu kiiltiiriin, insanlarin ¢ikardiklar1 sesleri kontrol altina almay1 basarmasi ve dilin, kiiltiiriin
etkisi altina girmesiyle basladig1 s6ylenebilir. Baslangi¢c noktasi keskin bir bicimde belirtilemese de,
insanlarin birlestirdikleri ses cagrilarmin genlerle aktarilamayacak kadar cogalmasi ve iletisimin
ogrenmeye dayali bir siire¢ haline gelmesi, sozlii kiiltiiriin baslangic1 sayilabilir. (Gezon, Kottak 2016:
58). So6z sayesinde kurulan iletisim, 6grenmeyle birlikte git gide sistematik hale gelmistir. Buna ek
olarak, gezegenin birgok noktasina yayilan insanlarin olusturduklar: farkli kiiltiirler ve bu farkliliklar

dogrultusunda bagkalasan sozler, glinlimiizdeki birgok dilin de temelini atmustir.

SozIu kiltiir, her ne kadar anlam igeren basit ses ifadeleriyle baslasa da, konusulan bir dil
olmadan bir kiiltir haline gelemezdi. Darwin, dile getirilen seslerin biyolojik ihtiyaglardan
kaynaklandigim gostererek dilin biyolojik tarafini agiklasa da, insan dilinin sadece duygulara degil,
nesnelere ve yasantilara iligkin iletisimi saglayabilmesi yani kapsamli bir dil gelistirebilmesi s6z
konusudur. (Zillioglu 2018: 115). Bu baglamda dilin, insana dair her seyi barindiran sézli kiiltiiriin
itici giicii oldugu sdylenebilir. Oyle ki, sozlii bir kiiltiirde bir diisiincenin korunabilmesi iletisime bagl
oldugundan (Ong 2017: 109) ve dil olmadan etkin bir iletisimden s6z edilemeyeceginden dolay1 dilin
varligl, sozli kiltiri olusturmakla kalmamis, c¢agdas toplumlarin bircok ortak paydasina

derinlemesine etki etmistir.

Insanin bilgi ve birikiminin énemli bir kismmi borglu oldugu sozlii kiiltiir donemi, oldukca
yavas bicimde ilerlemistir. Nitekim binlerce yil bilgisini salt ses ile aktaran insan, kavramlar1 ve
bilgiyi yavas adimlarla yayabilmistir. (Baldini 2000: 9). Yavas da olsa ilerleyen kiiltiirel gelisim
siireci, tarimdan ekonomiye, yonetim ve politikadan dine kadar bir¢ok alanda yeni bilgilerin ve
diistincelerin olugmasina yol a¢mustir. Dolayisiyla sozlii kiiltiir donemi, insanlarin kiiltiirel ve

toplumsal mirasimnin sekillendigi bir donemdir.

Soziin ilk ve en 6nemli unsuru iletisimdir. Ellul da s6ziin, onu konusan ve duyan kisi tizerinde
biraktig1 etkilerle var oldugunu ve bunlarin yoklugunda mevcut olamayacagini ifade etmektedir.

(Ellul 2017: 39-40). Yani sozlii bir kiiltiiriin olugmasi, her seyden dnce s6ziin bir iletisim bigiminde
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kullanilmasin1 gerektirmektedir. Bunu, dil araciligiyla gergeklestiren insan, ayni zamanda var olma
durumunu da degistirmektedir. Nitekim Ong’a gore s6zlii kiiltlirlerde “sesin fenomenolojisi, sdylenen
s0z tarafindan olan islendigi haliyle insanin varolus hissine derinlemesine dahil olur.” (Ong 2017:
113). Ciinkii bu kiiltiirlerde sdziin sesten bagka karsilig1 yoktur. Dolayisiyla ses, soziin birebir eslestigi
bir nitelik kazanmaktadir. Bu durumda, sesin ve soziin varligi, insanin varligina tamamen niifuz
edebilir. Bir nesnenin fiziksel varligini, igsel olarak dogrudan karsilamada sesten daha uygun bir duyu
yoktur. (Ong 2017: 111). Dolayistyla nesnelerin, durumlarin ve disiincelerin, ses ve dil yoluyla dile
getirilmesi, ayn1 zamanda onlar1 simgesel olarak da var eden bir sonug ortaya ¢ikarmaktadir. Bu da,

insanin gerek kendisiyle gerekse de dis diinyaya iliskin nesnelerle olan iligkisini etkilemektedir.

Sozel yetenekleri sayesinde sozel bir kiiltiir olusturma yolundaki insan, kendisiyle ve
digerleriyle olan iliskisini de bu yeteneklere bor¢ludur. Zira “sézel iletisim igin konusma dilinin, yani
ses aygit1 araciligiyla soz Uretiminin ger¢eklesmesi, ardindan sézcelenen sessel birimin alimlanmasi,
yani igitilmesi zorunludur.” (Camdereli 2019: 51). S6z iretimi, alimlama ve igitmenin yani sira
anlamlandirmanin  da  eklenebilecegi s6zlii iletisim siireci, iletisimdeki taraflarin birbirlerini
anlayabilecekleri dil ile yapilmaktadir. (Aziz 2016: 59). Sozlii kiiltiiriin gelisebilmesi igin zorunlu olan
iletisimin, ortak bir dil ile yapilmas1 gerekliligi, sozlii iletisimin kiiltiirel boyutunu ortaya ¢ikarmustir.
Nitekim farkli cografi kosullarda, farkli aligkanliklar etrafinda sekillenen dil, ayn1 zamanda insan
gruplarmin birbirleriyle farklilagsmasina da araci olmustur. Yine de bu farkliliklar, cografya, gelenek ve

dil acisindan sinirh kalmis ve ortak bir sozlii kiiltiirden bahsedilebilmesi olanakli olmustur.

Levi-Strauss’un yazisiz kiiltiir olarak da tammladigi (Levi-Strauss 2020: 35) sozli kiiltiir
toplumlarinin ortak 6zellikleri Baldini ve Ong gibi diisiiniilerce siiflandirilmistir. Baldini’ye gore

sOzli kiiltiirlerin ortak 6zellikleri sunlardir (Baldini 2000):

- Kulak en 6nemli organdir,

- Tiimce yapisini Uistiin tutar,

- Asirtya kagar,

- Yarisma bi¢imini tercih eder,
- Tutucu ve gelenekseldir,

- Taskin ve katilimlidir,

- Omeostatik bir kiiltiirdiir,

- Insan1 soyut ve ¢oziimsel olmaktan ¢ok konumsal bigimde diisiiniir.

Ong’a gore ise sozlii gelenekten kaynaklanan diisiince ve anlatim 6zellikleri (Ong 2014):

- Yanciimle yerine ekleme,
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- Coziimleme yerine kiimeleme,

- Bol tekrarl,

- Tutucu ya da gelenekei,

- Insan yasamina yakin,

- Miicadele edici,

- Mesafeli olmak yerine duygudas ve katilimct,
- Degismeyen ortam dengesi,

- Soyut degil, duruma bagli olmas1 seklinde siralanmustir.

Baldini’nin ve Ong’un ayr1 ayri swraladigi bu ozellikler, sozli kiiltiir toplumlarinin birgok
yoniinii vurgulamaktadir. Genel olarak benzer 6zelliklere vurgu yapan iki diisiiniir, agisindan da kulak,
sozIi kiiltiir toplumlarinda en 6nemli organdir. Ciinkii s6ze dair her sey yalnizca duyulabilmektedir.
Yazinin olmadigi, dolayisiyla da soziin goriilebilir bir nitelik kazanmadigi bu toplumlarda, gérme
duyusu yalmzca dis gercekligi algilamaya yaramaktadir. Isitme duyusu ise sdz kullanma ve dil
yetenegi ile birleserek gercekligin ifade edilmesi, bu gergekligin zihinsel olarak somutlastirilmasini
saglamaktadir. Ong da, verbomotor, yani sozlii hareket eden bu toplumlarin, etkili kelime kullanimina
ve insan etkilesimine dayandigim belirterek, dis diinyadan alinan gorsel verilere ¢ok az bagimli

oldugunu belirtmektedir. (Ong 2014: 86).

Sozlu kiltiirlerde tiimce yapisimn istiin tutulmasi, dini ve mitolojik anlatilarda karsiligini
bulmaktadir. Anlatim bigimlerinde tiimce yapisinmin {istiinliigli, anlatiyr siralama iizerine kurmaya
yaramaktadir. (Baldini 2000: 12). Canli bir ortamin igerisinde yer alan sozlii sdylemde anlamin
belirlenmesinde dilbilgisine gerek yoktur. (Ong 2014: 54). Dilbilgisinin olmayisi da eklemeli dil

yapisinin kullanilmasini miimkiin kilmaktadir.

Ong, sozlii sdylemlerde bol tekrarin bulundugunu ifade etmektedir. Baldini ise sozlii kiiltiirlerin
asirtya kagma ozelligi ile aynmi gerekliligi kastetmektedir. Bunu da konusmamn dinleyen tizerinde iyi
bir etki birakmasi agisindan yorumlamaktadir. (Baldini 2000: 13). Fakat sozli kiiltiirlerdeki anlatilarda
bulunan bol tekrari, ezber ve hatirlama kolaylig1 yaratmasi agisindan da yorumlamak miimkiindiir.
Nitekim Ong, sozlii kiiltiirlerde ifade edilen diisiinceyi akilda tutma ve yeniden erigme sorununu
cozmek i¢in sozlii yinelemeye uygun animsatict kaliplarin gerekli oldugunu vurgulamaktadir. (Ong
2017: 109). Hatirlamay1 kolaylastiran ozellikleriyle bu kaliplarin sik tekrarlarla elde edildigini ve
sozlii kiiltiirler i¢in oldukga &nemli oldugunu sdylemek miimkiindiir. Oyle ki tekrarlar igeren soz
kaliplarinin, sozlii kiiltiirlerde bilgelik ve etkili bir toplum yonetimi i¢in de 6nemli oldugu ifade
edilebilir. (Ong 2014: 37). Sozli kiiltiirlerde 6grenilmis bilgilerin gelecek kusaklara aktarilmasi ve
boylece kiiltiirel, ekonomik ve teknik yeniliklerin kalic1 hale gelmesi gibi 6nemli islevleri bulunan s6z

kaliplar1 tekrarm yam sira ritm de igermektedir. Ritmin, bellege yardimer oldugunu savunan Baldini,
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tekrar ve ritmle giiclendirilen bellegin, sozlii kiiltlirlerde bilgili sayillmanin bir sartt oldugunu

vurgulamaktadir. (Baldini 2000: 10-11).

Sozli kiiltiirdeki iletisim, bir yarisma niteligindedir. Karsilikli iletisimde yergi ya da ovgii
bicimini alan bu yarigsma, bir miicadele anlami tasimaktadir. Baldini bunu, “sozlii kiiltiirlerde bilgi
higbir zaman soyut olmayip hep insan deneyimine yakindir ve dolayisi ile siirekli bir kavga ve
miicadele ortamui hissedilir.” (Baldini 2000: 14) diye agiklamaktadir. Sozlii kiiltiirlerde, s6z ve sozle
ifade edilen sey, insanin igsel diinyasi ile ¢ok yakindan iligkilidir. Bunun nedeni, iletisim kuran
kisilerin, s6z ve diisiince ile dogrudan bir iliski igerisinde olmasidir. Boylelikle iletisim biitlinligi
korunmakta, anlatilanlar hizlica deneyimlenmekte ve derin bir bigcimde sosyal boyut
kazanabilmektedir. (Goody, Watt 1963: 306). insan yasantisiin gébeginde bulunan séz, yitip
gitmeden hizlica karsiligini bulmalidir. Zira Ellul da sozli iletisimde kargilikli katilimin gerektigini ve
s0ziin kesintiye ugramamasi i¢in anlik olarak uygulamaya koyulmasi gerektigini ifade etmektedir.
(ElNul 2017: 71). Bu konuda so6zlii kiiltiiriin etkilerinin devam ettigi Ortadogu’yu ornek veren Ong,
bolgede aligveris yapmanin bile Bat1 kiiltiirii igin standart hale gelmis prosediirlerden uzak oldugunu
sOylemektedir. Orada aligveris, “bir dizi kelime ve beden dilini devreye sokan, bol manevrali, ve
olciilii bir diiello, zeka yarisi, sozlii iistiinliik yarisidir.” (Ong 2014: 87). Insanlarm giinliik yasam
pratiklerinden soyutlanmamis olan bilgi, tiim yasantiyr bir miicadele ortami haline getirmektedir.
Nitekim s6zlii gelenegin en ince 6rnekleri olan atasozleri ve bilmeceler de “yalniz bilgi depolamakla
kalmaz, ayn1 zamanda ¢evredekileri de sozlii zeka yarisina davet eder.” (Ong 2014: 60). Tiim bunlar
sozlii kiiltiirlerde kurulan iletisimde yarisma dinamiginin ne kadar etkili oldugunu goéstermektedir.
Nitekim bu o6rnekler giiniimiizde de farkli sekillerde ortaya c¢ikmaktadir. Tiirkiye’de asiklarin saz
ezgileriyle birlikte atisma yarismalari, sokak pazarlarindaki ve kurban aligverislerindeki sozlii
diyaloglar buna 6rnek olarak gosterilebilir. Ayni1 zamanda rap sarkicilarinin diss (itiraz) yarismalari da

sozlii kiiltiirdeki yarigma geleneginin modern bir versiyonunu olusturmaktadir.

Sozli kiltlir toplumlart tutucu ve gelenekseldir. Bu toplumlar, insanlarin ilk sistematik
topluluklar1 olarak gosterilebilecek olan kabile niteligindeki toplumlardir. Topluluk igerisinde
olusturulan kiiltliriin ve topluluk yararma kullanilan bilgilerin, toplulugun devamina etkisi ¢ok
bliyiiktlir. Yeni bir avlanma, toplama ya da ekme teknigi gibi faaliyetlerin yani sira dis diinyaya ve
diger topluluklara iliskin 6grenilen her seyin kalici olabilmesi 6nemlidir. Dolayisiyla ¢ok zor bir
bicimde elde edilen bilginin korunmasi ve devami hayati niteliktedir. O yiizden de sozlii kiiltiir
toplumlar1 bilginin korunmasinda uzmanlagmig ve eski giinleri bilen, dykiiler anlatabilecek olan yash
bilgilere biiyiik saygi gostermistir. (Baldini 2000: 14-15). Giiniimiizde, Ong’un deyisiyle birincil szl
kiiltlirtin etkilerinin devam ettigi toplumlarin, daha geleneksel toplumlar olmas1 da dikkat cekicidir.
Tiirk toplumu da dahil olmak {iizere, bu tiir toplumlarda yaghilara gosterilen sayginin Bat1 kiiltiiriine

kiyasla daha fazla oldugu soOylenmektedir. Tiim bunlar da birincil sozli kiiltiiriin etkilerine
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baglanabilir. Geleneksel bir tutuculuga ragmen birincil sozli kiiltiir toplumlar1 degisime engel
olamamustir. Goody’e gore, bunun bir¢ok nedeni bulunmakla birlikte temelinde bilginin korunmasinin
zorlugu yatmaktadir. Uzun ritiieller, bol tekrarl anlatilara ragmen insan hafizasi kusursuz degildir ve

degisim igeri sizabilmistir. (Goody 2018: 82).

Sozlu kiltiirlerin tagkin ve katilimli olmasi, soziin, diisiincenin ve bunlarla baglantili olan eylem
ile dogrudan iliski icerisinde olmasindan kaynaklanmaktadir. Baldini’ye gore, cagimizda hakim olan
Olgiliiliik tavrini uygulamak, sozli kiiltiirlerde olanaksizdir. Ciinkii sozIii kiiltiir insan1 6zdeslesme
yasamaya egilimlidir. (Baldini 2000: 15). Bu durum, 6vgii ve yergilerin abartili oldugu yarigma
bigimindeki iletisimde, ayinlerde ve kutlamalarda da goriilebilir. Ong’a gore de sozli kiiltiir duygudas
ve katilimeidir. (Ong 2014: 62). Taskin, duygudas ve katilimci sézel kiiltiir 6zelliklerini gliniimiizde de
canli spor ve miizik etkinliklerinde gorebilmek miimkiindiir. Nitekim oldukga tagkin bir bigim alabilen
futbol taraftarliginin yani sira metal, rap ve tekno gibi miiziklerin canli performanslarinda da tagkin bir

katilimeiligin drnekleri sergilenmektedir.

Sozlii kiiltiirler omeostatik bir nitelik tagimaktadir. Homeostaz olarak da bilinen ve biyolojik bir
terim olan omeostatik, bir dengede kalma durumunu ifade etmektedir. Sozlii kiiltiirler agisindan bu
dengede kalma durumu, simdiki zamana aidiyeti vurgulamaktadir. Levi-Strauss’a gore “kendilerini
gevreleyen diinyayi, dogay1 ve toplumlarmi anlamaya yonelik bir arzu ve ihtiyagla hareket eden”
(Levi-Strauss 2020: 36-37) sozli kiiltiir toplumlari, sonsuz sayilabilecek bu ihtiyaglarii karsilamak
icin belleklerinden yararlanirlar. Bellek ise ezberlemeyi kolaylastirmaya yonelik tiim ¢abalara ragmen
smirsiz degildir. Bellegin sinirlari ise unutmaya yol agmaktadir. Bu durum Camdereli’ye gore “insan
zihnini gerekli gereksiz her tiirlii bilginin agirligi altinda ezilmekten, dolayisiyla artik bilginin
agirligindan kurtarmaktadir.” (Camdereli 2019: 53). Sozlii kiiltiir toplumlar1 agisindan unutmak,
omeostatik bir durum saglamaktadir. Oyle ki, bu sayede yeni bilgilere yer agilmakta, herhangi bir islev
goérmeyen bilgiler unutulmakta ve islev goren bilgiler bellekte tutulmaktadir. Baldini’ye gore bunun
dilbilim diizeyindeki anlami, giinlik kullanimi olan sozciiklerin kullanilmasi, giinliik pratiklerde

karsilig1 olmayan sozciiklerin ise unutulmasidir. (Baldini 2000: 15-16).

Sozli kiiltlir insan1 konumsal bir bi¢cimde diisinmektedir. Bu 6zellik, yazilh kiiltiir ile birlikte
geligen yiiksek soyut diisiince yeteneginin yoklugu ile baglantilidir. S6zli kiiltiirlerde yasayan insanlar
genellikle soyut ve ¢oziimsel diistinmekten uzaktir. (Baldini 2000: 16). Bunun nedeninin ise sozli
kiiltiirde kullanilan kavramlarin insan yasamina dogrudan dahil olan seylere iliskin kavramlar oldugu
sOylenebilir. Kavramlari islevsel iliski ¢er¢evesinde kullanan sozlii kiiltiir insanlarinin (Ong 2014: 66),
yiiksek derecede soyutlama ve siniflandirma gereksinimleri yoktur. Bunlarm, yazi sistemi ile ortaya
¢ikan diisiince bicimleri olmasindan dolay:r da sozli kiiltiirlerde ¢oziimlemeli bir diislince sistemi

bulunmamaktadir.
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Sozli kiltiir toplumlarinin bu 6zellikleri, onlari, icinde bulundugumuz toplumlardan daha az
tiretken, daha yetersiz ya da daha degersiz kilmamaktadir. Nitekim bu toplumlar, etkileri ve yontemleri
giinimiize kadar uzanan icatlar yapmiglar ve faaliyetlerde bulunmusglardir. Bunlarin yani sira

gliniimiizde de bilinen yapitlar {ireten sozlii kiiltiir toplumlari, insan gelisiminin 6nemli bir dénemidir.

Yazisiz toplumlarda dil, maddi pratikler ve eylemlerle i¢ ice kullanilmugtir. Dilin bu kullanimu,
onu, toplumsal eylemin gerceklestirilebilmesi i¢in vazgecilmez bir ara¢ haline getirmistir.
(Malinowski 1923: 310). Hayatta kalmak i¢in ugrasiimasi gereken maddi pratiklerin yani1 sira dini
ritlieller ve sanatin ilk bigimleri gibi soyut ugraslar da toplumsal eylemin igerisine girmektedir.
Dolayisiyla sozlii kiiltiirlerdeki toplumsal eylemler, dil ile yakindan iliskilidir. Bu baglamda, sozlii
kiilttrlerdeki dil kullammminin, bu kiiltiirlerdeki bir¢ok faaliyet ile i¢ ice gegtigi sdylenebilir.

Sozli kiiltir tizerine derinlemesine arastirmalar yapan W. J. Ong, s6zli kiiltiirti birinci sozlii
kiiltir ve ikinci sozIi kiiltiir olarak ikiye aymrmaktadir. Sozlii kiiltliriin degerini, ¢alismalarinda
ispatlamaya c¢alisan Ong, bu Kkiiltiiriin okuryazar toplumlarin erisemedigi diizeyde yapitlar
iiretebildigini ifade etmektedir. (Ong 2014). Gilgamis, Oguz Kaan, Ilyada, Odysseia ve Beowulf gibi
destanlar bu yapitlarin arasinda sayilabilir. Yazinin icadiyla yaziya gegirilmis olan bu yapitlar, yaziya
gecirilmeden 6nce uzun yillar boyunca sozlii anlatim tekniklerinin yardimiyla canli kalabilmislerdir.
Destanlarin yam sira, agitlar, methiye veya ¢alisma sarkilarini da igeren sarkilar, halk hikayeleri ve

mitler tarihsel sozli anlatilardir. (Goody 2018: 59).

Yazisiz yani sozli kiiltiirlerdeki faaliyetler, yalnizca destanlar ve hikayeler ile siirli degildir.
Nitekim Peabody’e gore; yayl figiirler, el isleri ve calgilar, sozlii kiiltiir sanatlarinda kullanilmistir ve
diinyanin her yerinde ve her donemdeki geleneksel faaliyetler el aktiviteleri ile iliskilidir. (Peabody
1975: 197). Bu teknikler, sozlii kiiltiir toplumlarinin bellegine destek olmalarinin yani sira mekan ve
zaman sinirlarini esnetmeye de yaramuslardir. Zillioglu da diigiim, g¢entik, isaret ve resim gibi
faaliyetlerin animsama, anmimsatma ve uzaktan haberlesmek icin kullanildigmi ifade etmektedir.
(Z1llioglu 2018: 135-136). Bu tekniklerin en iinliilerinden biri inkalar’in kullandig1 quipu teknigidir.
Uzerine diigiimler atilmis bir ip toplulugu olan quipular, Inkalar i¢in bir kayit arac1 islevi gormiistiir.
(Ascher, Ascher 2017: 58). Bu kayitlarm, niifus saymm, tarimsal ve ekonomik faaliyetler igin
kullanildig1 diistiniilmektedir. Paleolitik, Mezolitik ve Neolitik donemlerden kalan ve sayma ya da
hesap yapmaya yaradigi diisiiniilen kalintilar da bulunmaktadir. Pelolitik ve Mezolitik dénemde
yasayan insanlarin saymak i¢in tas, dal, tahil ve kesikli kemik gibi nesneleri kullandigi ve kesikli
kemiklerin getele islevi gordiigii diisiiniilmektedir. (Schmandt-Besserat 2017: 38-39). Neolitik
donemden kalma olan kilden yapilma hesap taslarmin ise kesin bir nicelik temsil ettigi tahmin

edilmektedir. (Schmandt-Besserat 2017: 39).
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Goriildiigi tizere sozli kiiltiir toplumlari, toplumsal faaliyetlerini karsilayacak birgok ydntem
gelistirmiglerdir. Bu yontemlerin bir kismi1 maddi pratiklerin iglevsel bir bigimde yerine getirilmesine
aract olurken, bir kism ise soyutluk iceren sanatsal faaliyetlerdir. Nitekim insanligin erken dénemleri
ile tarihlenen magara resimleri ve dini ritiiellerde ya da torenlerde kullanilan heykeller, yiiz boyalar

vb. simgeler de bu yontemler arasinda sayilabilir.

Bu toplumlarin iiretkenligi, tarih boyunca diisiiniirlerin ilgisini ¢cekmis ve soz ile sozliiliige deger
verilmesine neden olmustur. Bunun yaninda, diisiinceleri giiniimiize kadar ulasan birgok filozofun
yasadigi dénem sozlii kiiltiir hakimiyetinde gecmistir. Ilk¢ag Yunan Kkiiltiiri de bu dénemin
icerisindedir. Baskin durumdaki sozlii iletisim tarafindan bigimlendirilen Ilk¢ag Yunan Kiiltiirii
(Briggs ve Burke 2011: 15), modern Bati diisiincelerinin temellerinin atildigi bir dénem olarak
bilinmektedir. Bu donem, yazinin Siimerler tarafindan icat edildigi tarihin sonrasina denk
gelmektedir. Fakat yazinin icadi, sozli kiiltiirii bir anda yok etmemistir. Ciinkii yazinin tiirleri ve
kullanimlar1 da belirli asamalardan ge¢cmistir. Robinson’a gore, yazinin icadindan Once ve sonra

yazinin kullanimina gore olan agsamalar asagidaki gibidir (Robinson 2017: 74):

- Buz Caglar1 (MO 25,000 sonras1) Proto-yazi,

- MO 8000°den itibaren kil hesaptaslari,

- MO 3300 Yazimnin kullanildig1 Stimer kil tabletleri.

Goruldigu tizere, isaretler ve simgelerden olusan proto-yazi, kilden yapilma hesaptaslar1 ve yine
kilden yapilmis olan tabletler, kullanilan simgeler ve ylizeyler araciligiyla yazinin asamalarmi ifade
etmektedir. Yazinin bulunmasindan sonra, matbaanin icadma kadar olan donem chirografik
(elyazmasi) kiiltiirii olarak isimlendirilmektedir. Bu kiiltiir, sozli kiiltliriin toplum {izerindeki
hakimiyetini azaltsa da sozlii kiiltiiriin etkilerini yok edememistir. Nitekim McLuhan, matbaa insani ile
elyazmasi kiiltiirli arasindaki farkin, okuryazar olmayan ile okuryazar arasindaki fark kadar biiylik
oldugunu savunmaktadir. (McLuhan 2017: 130). Yani elyazmasi kiiltiiriini, sozIi kiiltiirtin etkilerinin
yogun olarak devam ettigi, hatta yaz1 yazma ve okuma bic¢imlerini de etkisi altina aldig1 bir donem

olarak gormek miimkiindiir.

Kilden ya da tastan tabletlere veya papiriise yazilan el yazisinin sozel kiiltiirle olan bagi, soziin
yaziya gegcirilisinde yatmaktadir. Ong’a gore; “el yazisi, yalniz resim, resimle temsil edilen nesnelerin
goriintlisti degil, birinin sdyledigi ya da sodyledigi tasavvur edilen sdézcenin temsilidir.” (Ong 2014:
103). Bu temsil, ayn1 zaman canli bir soziin temsilidir. McLuhan, elyazmasinin canli s6ziin temsili
olmasini, elyazmas kiiltiiriinii soylesisel yapan 6zelliklerden biri olarak gormektedir. (McLuhan 2017:
122). Elyazmas: kiiltliriiniin sozel 6zelliklerine, yazilanlarm okunmasinda da karsilagilmaktadir. Zira
Antik Cag’da ve Ortagag’da, okumak, sessiz yani gozle yapilan bir eylem degil, yaziy1 sesle ifade
ederek ve dinleyerek yapilan bir eylemdir. (McLuhan 2017: 128). Nitekim yazilan yazi da konusma
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dilinden ayrilamayacak kadar benzer nitelikler tagimaktadir. Fonetik alfabe ve matbaa ile gelistirilen
dilbilgisi kurallar1, elyazmasi kiiltiiriinde biiyiik bir etkiye sahip goériilmemektedir. Baldini de matbaa
teknolojisinden 6nce, konusma dili ile yaz1 dili arasinda biiyiik bir ayrimin olmadigini, yazih dilin de

karigik ve islenmemis bir bigimde yazildigini ifade etmektedir. (Baldini 2000: 67).

Yazmin icadinin ve sonrasinda ortaya ¢ikan elyazmasi kiiltliriiniin, sozlii kiiltiir izerinde etkileri
oldugunu fakat bu etkilerin karsiliklt bir bigimde gergeklestigini sdylemek miimkiindiir. Yazili
kiiltiriin sozIii kiltiir {izerindeki etkilerinin, matbaanin icadiyla hiz kazandigi, o zamana kadar

etkilesimli ve sozliiliigiin 6n planda oldugu bir kiiltiir oldugunu sdylenebilir.

Basta Antik Yunan disiiniirleri olmak tizere, donemin disiiniirleri, yaziya hi¢ sicak
bakmamustir. Thales, Herakleitos, Pythagoras ve Demokritos gibi Sokrates Oncesi filozoflarin,
okuryazar olmayan bir kiiltiire ait olduklar1 sdylenebilir. Dolayisiyla bu donem filozoflar1 i¢in yazi,
iizerinde pek de diistiniilecek bir sey degildir. Fakat Sokrates ve onun ardindan gelen filozoflar, sozlii
diinya ile gorsel ve okuryazar kiiltiir arasindaki smirda yasamuslardir. (McLuhan 2017: 36).
Sokrates’in kendisi hi¢bir sey yazmamustir. O, toplum igerisinde dolagmis, insanlarla konusmaya
calismis ve diinya goriisiinii bu yolla yaymistir. (Gokberk 2016: 43). Sokrates higcbir sey yazmis
olmasa da, Platon, Sokrates’in agzindan, yazinin, insanin zihninde var olan diisiinceyi, zihnin digina
tagidigini ve yazimin imal edilmis bir {riin oldugunu ifade etmistir. (Ong 2014: 98). Sokrates sonrasi
onemli filozoflardan biri olan Platon ise yaziy1 agik bir sekilde yermis, s6zii ise yiiceltmistir. Ona goére
yazi;, “bellegi koreltir ve yapay bir bilgi yaratir. Agiklik ve eksiksizlik yazida degil, sdzdedir. Soz,
insanlara gercegi kazandirdig1 halde yazi sadece gergcegin goriintiisiinii verebilir.” (Baldini 2000: 8).
Yaziy1 ayn1 zamanda mekanik, sorulara kapalt ve insanlik dig1 bir yontem olarak géren Platon’un
(Ong, 2014: 38), yaziya kars1 en sert elestirilerde bulunan diistiniir oldugu sdylenebilir. Buna ragmen
Platon, yaziya karsi fikirlerini yaziya dokmiistlir. Fakat bu yazmnin sozli bir nitelik tasidigi ve bir

konusma bi¢iminde yazildig1 sdylenebilir.

Donemin 6nemli filozoflarindan Aristoteles ise dilin ve dilbilgisinin iizerine kafa yormay1 ihmal
etmemistir. (Bkz. s. 4). Bunlarin yani sira sozlii kiiltiirle baglantili olarak etkili konusma iizerine de
diistinen Aristoteles’in goriigleri, sozlii kiiltiir ve elyazmasi kiiltiir arasindaki etkilesim ve yazili
kiiltiiriin gelisimi agisindan énemli bulunmaktadir. insanin kafasindaki her diisiinceyi istedigi gibi dile
getiremeyecegini savunan Aristoteles, sozlii ifadenin toplumsal 6zelligine vurgu yapmistir. (Giingor
2013: 204). Sozli ifadenin toplumsalligi, Aristoteles’in retorik diisiincesinde tam karsiligini

bulmaktadir. Retorik, yazinin bir tiriinii olsa da, konugsmaya génderme yapmaktadir. (Ong 2014: 22).

Aristoteles’in diisiincelerine dili dahil etmesi ve s6z ile yazi arasinda bir etkilesim yaratmasi,

Bati tarihi agisindan yazinin yavasca icsellestirilmesinin bir baglangici olarak sayilabilir. McLuhan ve
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Powers, bu igsellestirme siirecini, giderek artan linguistik uzmanligin bir oykiisii olarak gérmektedir.
Onlara gore, matbaa teknolojisine kadar yazili metinler sézel ve isitsel karakterini azalarak da
korumustur. (McLuhan, Powers 2001: 90). Orta Cag’a kadar uzanan ve matbaanin icadiyla nihayete
eren yazinin igsellestirilmesi ger¢eklesene dek séz ve elyazmasi arasindaki etkilesim, retorik de dahil
olmak iizere siir ve anlat1 gibi sanatsal tirtinleri de etkisi altma almigtir. Bunlar, yazmin icadindan 6nce
oldugu gibi yalnizca soylenerek ifade edilmemistir. Ayn1 zamanda yaziya da aktarilan siirler ve
anlatilar, yazilmis olsalar bile esasen dinlenebilecek niteliktedir. Nitekim “Eski Yunan’da ve Roma’da
sairler, siirlerinin okunmaktan ¢ok dinleneceginin bilincinde olarak yazarlardi, yani bu siirler,
dinlenmek i¢in yazilmiglardi.” (Baldini 2000: 40-41). Dinlenmek i¢in yazilan siirlerin, sairler
tarafindan topluluklar 6niinde sesli olarak okunmasi ya da donemin okuma bigiminin sesli olmasindan
dolay1 sozlii niteliklerini koruduklart sdylenebilir. Ong’a gore, bu etki sadece anlatilar ve siirler ile
smirli kalmamus, sdylemi, tiyatroyu, felsefi ve bilimsel yazilari, tarih yazimini ve biyografileri de
etkilemistir. (Ong 2014: 164). Yaziya aktarilan bu sanat tiirleri, bir yandan yazimin yavasga
icsellestirilmesini gerceklestirirken, diger yandan sozlii kiiltiiriin etkilerini olabildigince muhafaza

etmistir.

Ilk Cag ve Orta Cag’1 kapsayan elyazmasi kiiltiirii ve sozlii kiiltiir etkilesimi Ong’a gore;
“insanligin en yiiksek sorunlar1 ve emelleri arasma girmektedir.” (Ong 2014: 209). Nitekim kokleri
sozlii gegmiste yatan Budizm, Yahudilik, Hiristiyanlik ve Islam gibi dinlerin kutsal sayilan dgretileri,
elyazmasi araciligiyla yaziya gecirilmistir. Bu, yazinin ve metinlerin igsellestirilmesine biiyiik etki etse
de, matbaanimn icadi, kutsal metinlerin basilmasi hususunda s6z ve yazi arasinda bir ¢atismaya neden
olmustur. Bunun yaninda Goody’e gore, retorik alaninin gelismesi, yazinin soz lizerindeki etkisinin bir
kismini gorebilecegimiz erken bir ornektir. (Goody 2018: 56). Ayni1 zamanda yazinin her zaman s6ze
ilave bir olgu olmasini gz 6niinde bulunduran Goody, yazinin icadinin sonra s6ziin bir daha higbir
suretle eskisi gibi kalmadigini savunmaktadir. (Goody 2018: 55). Goody’nin bu goriisleri, elyazmasi
kiiltiirii ile sozIi kiiltlir arasindaki etkilesimde yazinin etkisinin daha fazla oldugunu vurgulamaktadir.
Etkilesim halinde bulunmus olan iki kiiltiir arasindaki etkinin agirligi ne olursa olsun, matbaanin

icadiyla birlikte yazili kiiltiiriin baskin bir hale geldigi sOylenebilir.

1.2. Sozlii Kiiltiirden Yazil Kiiltiire Gegis ve ikinci Sozlii Kiiltiir

Yazinin icadi, yazimn kullanimin1 bash basina miimkiin kilan bir gelisme degildir. Sistematik
bir yazinin gelistirilmesi, okuryazarhigin kolaylastirilmasi ve anlamlarin ifadesinin gelistirilmesi
acisindan Snemlidir. Sistematik yazi ise alfabe ile miimkiin olmustur. Alfabe, “dildeki temel sesleri
yazmak i¢in kullanilan bir simge sistemi olarak tamimlanabilir.” (Zillioglu 2018: 146). Alfabetik simge

sisteminin ¢1kis noktasinin M.O. 1500’lii yillar oldugu, yerinin ise Samilerin yerlesim bolgesi olan
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Ortadogu ve Arap Yarmmadasi oldugu bilinmektedir. ilk alfabe ise giiniimiizdeki bir¢ok alfabenin
kokenini olusturdugu disiiniilen Kuzey Semitik alfabesidir. (Diringer 1962: 120-121).

Batr’nin dil sistemine etkisi biiyiik olan alfabe ise Finikelilerin Sami alfabesinin etkisiyle
tirettikleri, sesli harfleri olmayan alfabedir. (Ong 2014: 111). Finike alfabesinde sesli harflerin
bulunmamasi, onun esneklikten uzak ve zor 6grenilen bir dil olarak goriilmesine neden olmustur. Bu
durum Yunanlilar tarafindan tersine ¢evrilmis, Finike alfabesine linlii harfler eklenmis ve bu alfabe
okumada ve yazmada daha esnek olma 6zelligi kazanmigtir. (Ong 2014: 110). Yunanlilarm, Finike
alfabesine bu katkisinin, alfabeyi fonetik ve daha kolay 6grenilebilir hale getirmesinin yani sira sesi
daha soyut bir hale soktugu sdylenebilir. Bunun nedeni ise tinlii harflerin sdzciikleri okuma kolayligi

saglamasi ve okumak i¢in bir dile tamamen hakim olmanin gerekmemesidir.

Soyut ve ¢oziimleyici dil yapisinin temellerinin matbaanin icadindan 6nce, yani Yunanlilarin
gelistirdigi alfabe ile iligkili oldugunu g6z o6niinde bulundurmak 6nem arz etmektedir. Nitekim “alfabe
gorsel uzami, koku, dokunma, kinestezi ve isitme duyularna iligkin duyumsal alanlarin bir¢cok diger
tiriinden ayirmis ve tecrit etmistir.” (McLuhan, Powers 2001: 106). Bu tecrit, matbaanin icadindan
sonra ¢ok daha siki bir hale gelerek, sozIii kiiltiir aliskanliklarinin biiyiik oranda yok olmasina neden
olmustur. Alfabenin fonetik niteligi, McLuhan ve Powers’in isitsel uzam ve gorsel uzam arasinda
yaptig1 ayrimin da temelini olusturmaktadir. Zira onlara gore; “tek basma gorsel uzam, fonetik
alfabenin bir yan iirliniidiir ve fonetik alfabeyi igerebilir ya da fonetik alfabe tarafindan igerilebilir.”
(McLuhan ve Powers, 2001: 53). Dilde fonetik alfabe ile 6ne ¢ikan ve matbaanin icadiyla yazilh dile
hakim olacak olan gorsel uzam, elyazmasi kiiltliriinden farkli olarak, yazarin ve okurun i¢ce kapanisini
da beraberinde getirmistir. Nitekim sozlii kiiltiirdeki dinleyicilik konumu, goérsel uzamin etkisiyle
okuyuculuk konumuna dontismiistiir. Bu konum, bir metni okuyanlar i¢in okumanin ige kapali bir
etkinlik hale gelmesine neden olmustur. (Baldini 2000:88-89).

Fonetik alfabe, matbaa donemine kadar yazili kiiltiiriin yayginlagmasi igin bir ara¢ olmasinin
yani sira, yazi ve okuma iizerindeki etkileri araciliiyla matbaanin gelecekteki etkilerinin bir
fragmanini sunmustur. Nitekim Bati’da 1400°Li yillarda gelisimi baslayan matbaa teknolojisi, 1456
yilinda Gutenberg tarafindan basilan Incil ile biiyiik bir ilerleme kaydetmistir. (Baldini, 2000). Alman
matbaacilar araciligiyla Avrupa’ya yayilan matbaa teknolojisi sayesinde 1500 yilinda 13 milyon kitap
dolasima girmistir. (Briggs, Burke: 2011: 26). Farkli alfabelere uyum saglayabilecek sekilde teknik
yeniliklerin saglanmasiyla tiim diinya dillerine ait yazilarin basilmasina uygun hale gelen bu teknoloji,
sozlii kiiltiirden yazili kiiltiire gecisin nihai asamasi olarak degerlendirilebilir. Zira {iretim, ticaret,
siyaset, egitim, ulasim gibi alanlardaki degisimler de yazili kiiltiire gegisin etkisine maruz kalmis ya da

bu gegisi dolayli olarak yonlendirmislerdir. (Ong 2014: 205).
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Neredeyse toplumun her alaminda 6nemli degisimlere yol acan matbaa teknolojisinin, sozlii
kiiltiiriin birlestirici 6zelligine de son verdigi savunulmaktadir. McLuhan’a gore matbaa, insani
kolektiflikten ¢ikarak alfabe kiiltiiriniin en ug¢ evresidir ve alfabenin gorsel niteliklerini en yiiksek
kesinlige ulastirmustir. (McLuhan, 2017: 223). Matbaanin insan {izerindeki etkisi, bireylestirici
olmustur. Sozli kiltiirde toplu bir dinleyici ya da sesli okuyucu kitlesi olusturan insanlar, bireysel
okuyuculuk ile ige donmiistiir. Ayni zamanda sozlii kiiltiirdeki ¢éziimlemeli diisiince eksikligi de
fonetik alfabe ve matbaa ile son bulmustur. (Ong 2014: 161-162). Coziimlemeli diisiince, diisiincenin
etkin bir bigimde yaziya aktarilabilmesi ve diigiincelerin her zaman ulagilabilecek kitaplarda
saklanabilmesi nedeniyle basta felsefe olmak iizere bir¢ok alanda ilerlemelere neden olmustur.
Bireysel okuyuculugun ige doniik insani yaratmasi ise grup bilincinde eksikliklere neden olsa da bu
durumun, distincelerin basili bir nitelik kazanmasi ve boylelikle daha yaygin hale gelebilmesi ile telafi

edildigi sdylenebilir.

Matbaanin icadi, digiincelerin ve fikirlerin hizli bir sekilde yayilmasini, yayilan fikirlerin de
ulagilabilir ve kalic1 olmasim saglanmustir. Bunlarin yaninda, matbaa ile basilanlarin anlasilabilmesi
icin okuryazar olma gerekliligi s6z konusudur. Nitekim zaman igerisinde basta Bati iilkelerinde olmak
lizere tiim diinyada egitim politikalari, insanlara okuryazarlik yetenegini kazandirmak amaciyla
sekillenmistir. Zira bilimi, felsefeyi, sanati, dili ve konusmayi1 agiklamak, anlamlandirmak igin
okuryazarlik gerekli oldugundan (Ong 2014: 27-28) zorunlu egitim sistemi, okuryazarlik kurslarinin
acilmasi vb. uygulamalarin 6nii agilmistir. Ayni1 zamanda Protestanlik hareketi gibi biiyiik sosyal
hareketlere ya da devrimlere sebebiyet veren olusumlarin ortaya ¢ikmasi ve yayilmasi da matbaa

teknolojisi ve okuryazarlikla cok daha miimkiin hale gelmistir.

Yaz1 ve matbaa teknolojisi, insan bilincinin gizil giiclinden yararlanilmasini saglayarak (Ong
2014: 27-28), insan hayatin1 ve toplumu, sozli kiiltlire kiyasla farkli bir seviyeye ¢ikarmigtir. Bu
yiikselis, dilin sistemlestirilmesi ve s6z ile anlam arasinda yeni standartlarin gelistirilmesiyle, birinci
sozlii kiiltiiriin yok olmasi pahasina gergeklesmistir. (McLuhan, Powers 2001: 90). Sozlii kiiltiirlerin
kendi gruplariyla siirli olan aidiyetleri, fiziksel anlamda ulasim teknolojilerinin gelismesiyle, soyut
anlamda ise matbaanin yazidaki diisiinceleri neredeyse kiiresel bir ulasilabilirlige tasimastyla ulusal ya

da uluslararasi bir nitelik tagimaya baslamustir.

Matbaa teknolojisinin gelismesi ve yayginlagsmasiyla birinci sozlii kiiltiir donemi son bulmustur.
Fakat sozli kiiltiire ait baz1 6zellikler yazili kiiltiir ortaminda da devam etmistir. Nitekim sozlii
kiiltiirde siklikla faydalanilan ve genis bir anlam g¢ercevesine gondermede bulunan atasozleri ve
Ozdeyisler, toplumsal bellekte giicli bir sekilde korunmaya ve tasinmaya devam etmektedir.
(Camdereli 2019: 52-53). Aym zamanda yazili kiiltiire ait bazi metinler bile sozlii nitelikler

tastyabilmektedir. Huizinga da bazi yazili malzemelerin sdylemin sozel bi¢cimini giiclii bir bigimde
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yansittigini ve atasozlerinin, aforizmalarm ve mesellerin bunlarm ornekleri oldugunu diigiinmektedir.

(McLuhan 2017: 149).

Dil, esasen soze bagimlidir. Herhangi bir diislinceyi yaziya gegirirken bile zihinden sézlii olarak
diisiiniilmesi gerekir. Yazi da “soziin bagkaca bir aragla iletilmesinden baska bir sey degildir.”
(Camdereli 2019: 50). Dilin sese ve soze bagimliligi tarih boyunca konusulan bir¢ok dil tarafindan
icsellestirilmistir. Nitekim sayisi binler ya da on binleri bulan bu dillerden 106 tanesi yaziya
baglanabilmis, biiyiikk kismi hi¢ yazilmamistir. (Ong 2014: 19). Birincil sozlii kiiltiir, yazili kiiltiir
araciligiyla ¢ok biiyilik oranda etkisini kaybetse de yazil kiiltiiriin iginde varligini hissettirecek koklere

sahip olmustur.

Ikinci sozlii kiiltiir kavrami, W.J. Ong’un gelistirdigi ve elektronik kiiltiir ile ¢ok yakindan
iligkili olan bir kavramdir. Ong, bu kavram ile yeni teknolojik gelismelerin etkisi altinda kalmis olan
toplumlarin, sozliiliikk niteliklerinin bazilarin1 yeniden kazandiklarini savunmaktadir. (Ong 2017:114).
Birinci sozlii kiiltiiriin 6zellikleriyle de yakindan iligkili olan ikinci sozlii kiiltiire dair ¢aligmalar,
telgraf, radyo, telefon, televizyon, bilgisayar ve internet gibi teknolojik iriinlerin olusturdugu

elektronik kiltiirde, sozli kiltiir 6zelliklerinin izini stirmektedir.

Elektronik kiiltiir, elektrik ve elektronik teknolojilerinin ulasimda, haberlesmede, iiretimde ve
daha bir¢ok alanda baskin oldugu bir ¢ag1 ve bu ¢agin kiiltiiriinii ifade etmektedir. McLuhan’a goére
elektronik ¢ag, matbaanin icadi ile baslayan tipografik ¢agin yerini almistir. (McLuhan 2017: 10).
Elektronik cagin, tipografik cagdan en 6nemli farki, matbaa teknolojisi ve bu teknolojinin getirdigi
okuma big¢imleri nedeniyle isitsel duyudan ayrilan gorsel duyunun, isitsel duyu ile tekrardan
birlesmesidir. Nitekim radyo, televizyon ve internet hem gorsel hem de isitsel duyularin kullanimini
One cikarabilen teknolojilerdir. Toplumlarin iletisim ve bos zaman etkinliklerinin ¢ok biiyiik bir
boliimiinii karsilayan bu teknolojiler, McLuhan ve Powers’a gore gorsel uzamin yerine gecmis ve
isitsel uzami yeni bir form ile geri kazanmistir. (McLuhan, Powers 2001: 49). Bu geri kazanimin, her
yeni iletisim teknolojisinin ortaya cikigiyla birlikte arttigi soylenebilir. Zira tipografik kiiltiirden
fazlasiyla izler tasiyan fakat elektronik kiiltiiriin bir iirlinii olan telgraftan, grup katiliminm etkili bir
big¢imde yeniden miimkiin kilan radyo ve mikrofona ve McLuhan ile Powers’a gore yeni bir
kabileselligin en somut gostergesi olan televizyona uzanan iletisim teknolojisindeki gelismeler,

sozliiliiglin ve isitselligin geri kazanimlari olarak goriilmektedir.

Matbaanin icadinin yol agtig1 tipografik kiiltiir, sozlii kiiltiirde 6ncelikli olan isitsel duyuyu geri
plana iterek gérme duyusunu Oncelemistir. Fakat elektronik kiiltliriin, hem gérme duyusuna hem de
isitme duyusuna hitap eden niteligi, sozli ve yazili kiiltiiriin onceledigi ayr1 ayr1 duyulari, beraber

kavrama gerekliligini dogurmustur. McLuhan ve Powers, isitsel ve goérsel uzammn birbirinden
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ayrilmayacagimi ve dinamik denge durumunda olduklarini diigiinmektedir. (McLuhan, Powers 2001:
29). Bu denge durumunun, isitselligin 6n planda oldugu isitsel kiiltiirde, bu kiiltiiriin biitlinciil niteligi
nedeniyle bozulmaya ugramadigimi soylemek miimkiindiir. Nitekim sozli kiiltiirdeki isitsellik
niteliginin ayn1 zamanda iletisimsel bir zorunluluk oldugu ve gérme duyusundan olabilecek en dogal
bi¢imde yararlandigi sdylenebilir. Fakat tipografik kiiltlirde 6ne c¢ikan gérme duyusu, okuma
bicimlerinde kendini fazlasiyla ele veren bir sekilde bireysel nitelik tasimaktadir. Birgok agidan bireyi
yalitan, kendi i¢ diinyasina dondiiren tipografik kiiltiir, isitme ve gérme duyular1 arasindaki dengenin
bozuldugu bir kiiltiir olarak yorumlanabilir. McLuhan ve Powers’a gore yalnizca gorsel duyuya
odaklanilmasi ve isitselligin geri plana atilmasi gezegenin ve insanin dogasinda var olan isitsellikle
basa ¢ikmay1 saglamamigtir. (McLuhan Powers 2001: 26). Zira elektronik kiiltiirin, duyular arasindaki
dengeyi saglamasi ayni zamanda isitsel duyunun bir geri doniisii olarak da yorumlanabilmektedir.
Duyular arasindaki denge durumunu, beynin sag ve sol yarikiirelerine iliskin diigiinme bigimleri ile
bagdastiran McLuhan ve Powers’a gore, “sol-yarikiiresel bir ¢esitleme olan gorsel, tekdiize, homojen
diistinme tarzindan, gorsel-igitsel olarak tammlamaya calistigimiz, ¢ok yiizeyli, konfigiirasyonal bir
zihin durumu olan sag-yarikiiresel diisiinme tarzina dogru” bir gegis soz konusudur. (McLuhan,
Powers 2001: 144). Bu goriise gore, beynin iki yari kiiresinin de kullanimi ile saglanacak olan duyusal
denge, hem isitsellige hem de gorsellige dayali bir diinya yaratirken buna imkan veren teknolojiler de

diinyayi kiiresel bir koy haline getirmektedir.

Walter J. Ong’un ikinci sozIi kiiltiir kavrami, karsiligini elektronik kiiltiirde bulmaktadir. Fakat
Ong, bu yeni kiiltiirde, McLuhan ve Powers’a oranla sozlii kiiltire daha ¢ok vurgu yapmaktadir.
Ong’un ‘ikinci sozli kiiltiir’ adlandirmasindan da anlasilabilecegi gibi elektronik kiiltiir, ikinci bir

sozlii kiiltiir donemini baglamistir.

Elektrik teknolojisine dayanan elektronik iletisim araglar1 ile matbaa teknolojisinin temel farka,
elektronik iletisim araclarinin ¢ogu zaman hem gérme duyusunu hem de isitme duyusunu gerekli
kilmasidir. Daha o6nce bahsedildigi iizere matbaa teknolojisinin temeli ise gérme duyusuna
dayanmaktadir. Iki duyunun da kullamldig1 elektronik araglar, Ong’a gore insanlar1 yazi ile sdz
arasindaki ayrima ¢ok daha duyarh kilmistir. (Ong 2014: 15). Telefon, televizyon, radyo ve internet
gibi iletisim araclari, isitme duyusunu gerekli kilmalari, grup bilincinin olusumuna olanak tanimalari,
katilma imkan vermeleri ve gorsel-isitsel ulasilabilirlikleri ile sozlii nitelikler tasimaktadir. Ong,
hemen hemen her kiiltiiriin bir yazi kavramm ve yazi deneyimi bulundugu icin yeni iletigim
araclarindaki iceriklerin 6ncelikle yazi ve metin ile baglantili oldugunu, sonrasinda konusma diline
donistigiini distinmektedir. (Ong 2014: 23-24). Yani ikinci sozlii kiiltiiriin temelleri yazih kiiltiire

dayansa da elektronik iletigim araglarinin sozlii nitelikleri, ikinci bir s6zIi kiiltiirii miimkiin kilmistir.

23



Ikinci sozlii kiiltiir ve birinci sozlii kiiltiir arasinda ortak ve farkli noktalar bulunmaktadir.
Katilimcilik, topluluk duygusunun gelisimi, yasanan ana odaklanmasi ve sozlii kaliplarin kullanilmas,
iki kiltiir arasindaki ortak noktalardir. (Ong 2014: 161). Bu ortak noktalar, radyo, televizyon ve
internet yayinlarinin ¢ok biiyiik ¢apta topluluga hitap etmesi, basta internet olmak tizere bir¢ok yeni
iletisim aracinin ¢esitli bigimlerde katilima olanak saglamasi, gerceklesen canli yayinlar araciligiyla
simdiki zamana vurgu yapmasi ve gerek sozlii gerekse de yazili iletisimde dil kurallarinin

esnetilebilmesi seklinde 6rneklendirilebilir.

Birinci ve ikinci sozIii kiiltiir arasindaki farklardan en 6nemlisi bir araya gelen topluluklarin
hacmine iligkindir. Nitekim birinci sozlii kiltiirdeki topluluklar, ufak gruplar ya da klan
bi¢cimindeyken, ikinci sozIli kiiltiirde kitle iletisim araglarmin ulastigi topluluklar neredeyse kiiresel
seviyededir. McLuhan’in kiiresel koy ifadesine yarasir bir bicimde milyonlarca insan, herhangi bir
siyasinin, kanaat onderinin ya da bir liderin ¢evresinde grup bilinci olusturabilmektedir. Bunun
yaninda ikinci sozIii kiiltiir, yazili kiltiiriin katkilarindan faydalanmaktadir. Ong, bu katkilari,
amaglilik ve bilinglilik olarak ifade etmektedir. (Ong 2014: 161). Zira yazili kiiltiiriin ¢6ziimleyici
diistince bigimini gelistirmesinin, ikinci sozli kiiltiiriin, birincisine nazaran daha bilingli ve amagli bir
iiretime ve isleyise sahip olmasini sagladigi sdylenebilir. Bunun yaninda birinci sozlii kiiltiirde
kelimeler, simdiki zamanin bir par¢asi durumundayken, ikinci sozli kiiltiirde, yazili kiiltiir ile edinilen
kelimeleri isaret olarak gérme aligkanligi, bu ikinci sozlii kiiltiirde de devam etmektedir. Nitekim
basili kelimeler, gorsel birimler olarak algilanmaktadir. (Ong 2014: 144). Bu durum, kelimelerin dijital
bi¢imleri i¢in de gecerlidir. Basili ya da dijital olsun, ikinci sozlii kiiltiirde kelimeler gozle goriiliir bir
seye verilmis ve s6z imge haline gelmistir. (Ellul 2017: 236). Bunun, birinci ve ikinci sozli kiiltiiriin
en 6nemli farklindan biri, yazil kiiltiiriin ve elektronik kiiltiiriin ise en 6nemli ortak noktalarindan biri
oldugu soylenebilir. Gérme ve isitme duyulari, birbirini tamamlayan seyler olsalar da elektronik
kiiltiirde bunlarin tim duyumsal deneyimlere ve diisiince siireclerine dahil olmasi, insan iizerinde
ideolojik bir baski olusturmaktadir. (Ellul 2017). Sahip olunabilen seyler haline gelen gérme ve isitme
duyularimin  nesnelerinin, ikinci sozli kiiltiirde, birinci sozli  kiiltiiriin -~ dogalligiin =~ ve
kendiligindenliginin ortaya ¢ikmasina engel teskil ettigi sdylenebilir. iki kiiltiir arasidaki bu farki ise

ideolojik olarak yorumlamak, farkin boyutunu gozler 6niine serecektir.

Ikinci sozlii kiiltiir, yeni iletisim araglarmin eskilerini ortadan kaldirmak yerine degistirdigini ve
kendisine eklemledigini gdstermektedir. Oyle ki, tipografik kiiltiiriin ardindan gelen elektronik kiiltiir,
tipografik kiiltiir tizerinde temellenerek, onun bazi 6zelliklerini kendisine katmustir. Elektronik kiiltiire
ait birgok teknolojide bu icermeyi gérmek miimkiinken, igerme, yalnizca tipografik kiiltiir ile sinirlt
kalmamigtir. Birinci sozlii kiiltiiriin birgok o6zelligi de ikinci sozlii kiiltiirde goriilebilmektedir.
Ortakliklar1 ve farkliliklartyla ikinci sozlii kiiltlirtin, geleneksel kitle iletisim araclarmin yam sira

internet teknolojisi araciligiyla da varligim strdiirdiigii sdylenebilir. Nitekim radyo ve televizyonun
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tiim islevlerini tasimasinin yani sira telefon teknolojisiyle i¢ ige gegmis durumda bulunan internet,
isitsel ve gorsel duyularin beraber ¢aligmasina araci olabilmektedir. Giinlimiizde hizla yayginlagan
gorlintiilii arama ve sesli mesaj oOzellikleri, elektronik kiiltiir igerisinde iletisim alisgkanliklarii
degistirirken ikinci sozIii kiiltiir etkilerini yaymaya devam etmektedir. Bunlarin yami sira Ellul’un
uyar1 niteligi tasiyan diisiinceleri de dikkate alinmalidir. Nitekim ikinci sozli kiiltiir, birinci sozlii
kiiltiiriin dogalligim ve kendiligindenligini tasimamaktadir. Ikinci sozlii kiiltiirde hem isitsellik hem
de gorsellik imgelere bagiml1 hale gelmistir. Ideolojik nitelikler tastyabilen bu imgeler, gérsel-isitsel
diinyada kraldir. (Ellul 2017: 314). Dolayisiyla da ikinci sozlii kiiltiir, kendisini birinci sozli kiiltiirden
ayrran ideolojik nitelikler de tasiyabilmektedir. Bu dogrultuda ikinci sozlii kiiltiirli, birincisinden
ayiran Ozelliklerin farkinda olmanin, iletisim ¢aligmalar1 agisindan temkinli bir bakis agis1 igin gerekli

oldugu sdylenebilir.

1.3. Miizigin Ortaya Cikis1 ve Sozlii Kiiltiirde Miizik

Miizik, insanin en 6nemli kiiltiirel ve sanatsal faaliyetleri arasinda gosterilebilir. ilkel ¢aglardan,
antik zamanlara, Orta Cag’dan, modern toplumlara kadar insanin toplumsal hayatinda bir yer bulmus
olan miizik, Tilirk Dil Kurumu tarafindan “birtakim duygu ve diisiinceleri belli kurallar ¢ergevesinde
uyumlu seslerle anlatma sanati” (TDK 2020) olarak tanimlanmaktadir. Bu dogrultuda miizigin duygu

ve diisiincelerin aktarilmasi i¢in bir ara¢ oldugu séylenebilir.

Insanim kendisini ifade etmesinin bir araci olarak miiziK, insan sesiyle ya da insanin dogadaki
nesnelerle etkilesimi sonucu ortaya cikabilmektedir. Dogadaki sesler, insana miizigi c¢agristirsa da
miizik degildir. (Stravinski 2000: 31). Miizigin ortaya ¢ikabilmesi i¢in seslere bilingli bir miidahale
gerekmektedir. Nitekim Stravinski de ses 6gelerinin diizenlenmesiyle miizigin olusabilecegini ve bu
diizenlemenin insanin bilingli etkinligini Onceden varsaymayi gerektirecegini savunmaktadir.
(Stravinski 2000: 31). Bu dogrultuda insamin nesnelerle bilingli etkilesimi ve miizigin olusmasi
arasinda bir neden sonug iliskisi kurmak miimkiindiir. Insamn, dogadan ilham aldig1 seslerden yola
cikarak ya da seslerin islevsel oOzelliginden yararlanarak uyumlu bir ses iiretiminde bulunmasi
sonucunda miizigin olustugu soylenebilir. Schulkin ve Raglan da miizigin temel bir insani deneyim
olmasmin yani sira bilissel yetenekleri yansitan iiretken bir siire¢ oldugunu ifade etmektedir.
(Schulkin, Raglan: 2014: 1). Bu baglamda miizigin ortaya ¢ikisinda, insanin soz ve dil gibi temelleri

biligsel siireglerde yatan isitsel yeteneklerinin de rol oynadigini sdylemek miimkiindiir.

Dilin ve konusmanin ortaya ¢ikisi, daha 6nce bahsedildigi iizere insanlarin ¢ikardiklari tizerinde
bilingli bir sekilde kontrol etmesi ve diizenlemesiyle ger¢eklesmistir. Dolayisiyla dogadaki bir sesi
taklit etmek, bir ezgiyi mirildanmak, sarki s6ylemek ya da nesnelere vurarak diizenli sesler ¢ikarmak,

insanin ses tizerindeki kontroliinii gerektirmektedir. Sozli iletisimde de g¢ikarilan sesin o6zellikleri,
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iletilmek istenen anlam ftzerinde Onemli etkiler barindirmaktadir. Nitekim “konusan kisilerin
seslerinin tonu, ritmi, yiikselip algalmasi, monotonlugu, tinis1 gibi &zellikleri duygular aksettiren ve
cogu kez soOzlerin anlamina 151k tutan sozsiiz iletisim 6geleridir.” (Zillioglu, 2018: 166). Sozsiiz
iletisimdeki bu sesli 6geler, diisiinceleri ve duygular1 yansitan birer ayna niteligindedir. Dolayisiyla ses
tizerindeki kontrol, sozlii iletisimdeki etkisini miizikte de gostermektedir. Zira sesin niteligi,
konusmada oldugu gibi miizikte de duygu ve diisiinceleri yansitmakta kullanilabilmektedir. Bu
dogrultuda, ister konugsmada isterse de miizikte olsun, sesin niteligi ile diisiince ve duygular arasindaki

etkilesimin farkina varilmasinin, miizikal farkindaligin olusumunu sagladigi séylenebilir.

Miizigin kokenine iliskin iki temel teori bulunmaktadir. Bu teoriler, miizigin salt zevk arayigiyla
ilgili oldugunu savunan NAPS teorisi ve miizigin evrimsel oldugunu savunan teoridir. (Huron 2006:
44). NAPS teorisi, miizigin islevsel ozellikleriyle bir zithk olusturmaktadir. Miizigin sadece bir zevk
ve keyif araci olmasi durumunda, tarih igerisinde olduk¢a marjinal bir konumda yer alacagi
sOylenebilir. Bu marjinal konum da miizigin ve miizik yapmanin kimseye bir avantaj saglamayacagi
anlamima gelmektedir. Miizik bu konuma yerlestirildigi takdirde, onun bir¢cok sosyal ve toplumsal
islevini agiklamak miimkiin olmayacaktir. Bu ylizden miizigin evrimsel, ayn1 zamanda da toplumsal ve

islevsel oldugunu savunan teori, miizigi agiklamak i¢in daha uygun gorilmektedir.

Miizigin kokeninin evrimsel oldugunu savunan teorinin temelinde miizik yapimmin ve
kullaniminin, insanlara avantaj sagladigi goriisii bulunmaktadir. Hudson, bu avantajlar1 sekiz baslik

altinda agiklamistir (Hudson 2006);

- Cinsel secilim,

- Sosyal dayanigma,

- Grup c¢alismasi,

- Algisal gelisim,

- Motor beceri gelistirme,
- Catisma azaltma,

- Zararsizlik,

- Kusaklararasi iletisim.

Cinsel secilim avantaji, miizik yapmanin ya da sarki sdylemenin bir kur yapma davranisi
olabilecegi diislincesi dogrultusunda temellenmektedir. Nitekim bir bireyin sarki sdyleyebilmesi

sagligimin iyi oldugu anlamina gelebilir. (Hudson 2006: 47).

Miizigin sosyal dayanigmada avantaj saglamasi goriisii, miizigin sosyal dayamsma yaratmasi

veya bu dayanigmaya katkida bulunmasi diisiincesi ile sekillenmistir. (Hudson 2006: 47). Bu diisiince,
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savas oOncesinde kullanilan ve savasanlara cesaret vermesi amaclanan miiziklerin kullanimi ile

ortiismektedir.

Miizigin grup calismalarina katkida bulundugu ve bunun bir avantaj olarak goriilebilecegi
sOylenebilir. Nitekim miizik, grup ¢alismalarinda koordinasyonu artirict bir etki yapabilmektedir.
Goody de ¢aligma sarkilarma tarihsel s6zIi anlatilar arasinda yer vermektedir. (Goody 2018: 59). Bu
dogrultuda miizigin gerek motivasyon saglamada gerekse de koordinasyonu artirmada grup

caligmalarma etki ettigi sdylenebilir.

Algisal gelisimin miizigin sagladigi bir avantaj olarak goriilmesi diger avantajlara nazaran daha
soyut bir diistincedir. Bu diisiincenin arkasinda miizigin bir egzersiz bi¢imi oldugu, rahatlama ya da
anlayis kazanma gibi yararlarinin bulundugu goriisii yatmaktadir. (Hudson 2006: 47). Miizigin algisal
gelisim saglayabilmesi, miizigin duygusal olarak tasidigi anlamlarla iliskilidir. Zira Schulkin ve
Raglan, miizigin 6grenmeyle baglantili oldugunu ve bu 6grenmenin miizik ve duygusal deneyimler
arasinda kurulan baglantilarda da gerceklestigini savunmaktadir. (Schulkin, Raglan: 2014: 1). Bu

baglamda miizik, duygusal gelisim i¢in de bir arag olarak goriilebilir.

Miizigin, beynin motor becerilerinin gelisimine katkisi, dil ve konusma yeteneklerinin
gelisimine katki saglamasi acisindan yorumlanmaktadir. Nitekim beynin premotor bélgelerindeki bazi
boliimler miizikal duyarlilikla baglantilidir. (Schulkin, Raglan: 2014: 8). Bunun yaninda miizigin, dil
ve konusma yeteneklerinde oldugu gibi sesle yogun bir iliski icerisinde olmasi, beynin isitsel

bolgelerindeki gelisimler ile baglantili olabilecegini diisiindiirmektedir.

Catismay1 azaltma, miizigin insanlar i¢in sundugu bir avantaj olarak goriilebilir. Zira miizik, bir
yandan duygusal gelisimin araci olurken, diger yandan da yogun dil ve konusma kullaniminin yol

acabilecegi anlagsmazliklar1 azaltabilir.

Zararsizlik ya da gilivenli zaman gecirme avantaji, miizigin zararsiz hatta yararl olabilecek bir
bos zaman aktivitesi olmasindan kaynaklanmaktadir. Insanin gereksiz faaliyetlerde bulundugunda
kendisine zarar verme egiliminde oldugunu vurgulayan Hudson, miizigin zarar bir eglence olarak da

ortaya ¢ikmig olabilecegini ifade etmektedir. (Hudson 2006: 47).

Kusaklararas: iletisim, miizigin dil ve sozli kiiltiir ile en ¢ok baglantili avantaji olarak
goriilebilir. Miizigin bir iletisim kanali olarak iglev gérmesine dayali olan bu avantaj, halk tiirkiilerinin
ve destanlarin yararh birer aktarim araci olarak kullanilmasiyla baglantilidir. (Hudson 2006: 47). Daha
once bahsedildigi lizere destanlar gibi sozlii anlatilar sozlii kiiltiirlerde onemli bir yer tutmaktadir.

Yazmin bulunmasindan 6nce gelecek nesillere aktarilmasi istenilen her sey sadece sozlerle iletilmistir.
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SozIU anlatilarin bu 6nemi, sarkilarin sozlii kiiltiirlerde ¢ok genis bir role sahip olmasi, sarki s6zlerinin
bicimsel olarak lirik siire benzemesi ve siki bir vezin yapisi olmasiyla miizik ile iliskilendirilmektedir.
(Goody 2018: 63). Aym zamanda sozlii kiiltiirlerde anmimsamaya katki saglamalar1 nedeniyle
anlatilarda kullanilan bol tekrar ve ritm gibi 6zelliklerin de miizikteki nakarat ya da tempo ile

baglantili oldugu soylenebilir.

Insanin miizik kullaniminin, ona, bu avantajlarm bir¢ogunu ya da hepsini saglamis olmasi
miimkiindiir. insanligin dil ve konusma ile baglantili evrimsel siirecinin kiiltiirel basamaginda duran
miizigin, insana, ister cinsel se¢ilim avantaji saglayacak kadar kisisel, isterse de sosyal dayanismayi
artiracak kadar toplumsal olsun birtakim avantajlar sundugu asikardir. Bu avantajlarmn, insanlarin

toplumsallagmasinda ve dayanigsma saglamasinda etkili oldugu sdylenebilir.

Miizigin ortaya ¢ikisi ile ilgili kesin bir tarih verilememektedir. Fakat miizigin, dil ve konugma
ile baglantisindan dolay1 sozlii kiiltiir kadar eskiye dayandigi tahmin edilmektedir. En eski miizik aleti
ise 43.000 ile 82.000 yil arasinda tarihlenen ve bir aymin uyluk kemiginden yapilmis bir fliittiir.
(Huron 2006: 48). Bu fliit, herhangi bir nesne ile yapilan miizigin en eski kaniti sayilabilir. Fliitiin
tarihlendigi zaman, konusmanin ortaya ¢iktig1 tarih araligina denk gelmektedir. Bu baglamda bir nesne
kullanilarak miizik yapmanin konusma yetisinin gelismesiyle yakin bir zamanda gergeklestigi

sOylenebilir.

Miizigin Toplumsa Islevieri

Gerek ortaya ¢ikis donemi gerekse de islevleri acisindan sozlii kiiltiir donemi ile yakin iliskide
oldugu goriilebilecek olan miizik, Wilson’a gore “insanligin ilk dénemlerinden beri topluluklar1 bir
araya getiren ve gesitli hisler uyandiran bir ara¢ olarak kullanilmigtir.” (Wilson 2017: 110-111).
Miizigin etkilerinin fark edilmesinin, onun, dini ayinlerde, dualarda ya da savaslarda bir ara¢ olarak
kullanilmasina neden oldugu soéylenebilir. Zira Huizinga da miizik ile ayin arasinda bir benzetme
yapmaktadir. Ona gore; “miizigi hissederken, ayin hissederiz. Dini diisiinceler aktarmay1 amaglasin ya
da amaglamasin, miizigin hazzinda giizel algis1 ve kutsiyet hissi i¢ i¢e geger.” (Huizinga 2018: 193).
Dolayisiyla miizigin, Huron’un avantajlar siralamasindaki sosyal gelisim, ¢atisma azaltma ve algisal
gelisim gibi soyut getirilerini dolayli yollardan gosterdigi ifade edilebilir. Ornegin; dini bir ayinde
yapilan miizik, minnet, korku ya da istek gibi duygulari1 uyandirabilirken ayn1 zamanda grup icerisinde
ortak bir dini aidiyet ortaya ¢ikararak dayanigmayi da artirabilir. Miizigin, insamn duygu ve
diistinceleriyle baglantisi, yine Huizinga tarafindan su sekilde ifade edilmistir; “kadim insan, miizigin
duygular1 uyandirma yeterliginde kutsal bir giic ve bir oyun oldugunun iyice farkindaydi. Ancak ¢ok
sonra, hayata 6nemli bir katki ve hayatin bir ifadesi, yani, diinya anlayisimizdaki sanat olarak takdir

gordii.” (Huizinga 2018: 227). Bu baglamda, miizigin sanatsal bir ifade olarak deger gérmeden once,
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uyandirdigi duygular ya da neden oldugu etkiler yiiziinden kullanildigi ve onemli gorildigi
sOylenebilir. Zira bilingli bir canli haline geldikten sonra kendini ve ¢evresini tanima agamasinda olan
insanin, kendisinde ¢esitli duygular uyandiran doga olaylarini, sesleri ya da miizigi aciklayamadigi
icin bunlara ve bunlarin ilizerinde uyandirdigi etkilere kutsallik atfettigi soylenebilir. Kutsallik
atfedilen nesneye, eyleme ya da olusuma duyulan hisler ise onun korunup kollanmasina ve devaminin
saglanmasina yonelik bir motivasyon saglayabilir. Bu dogrultuda miizige ve onun etkilerine karsi

hissedilenlerin, miizigin kiiltiirel bir ara¢ haline gelmesinde rol oynadigi sdylenebilir.

Miizigin kiiltiirel bir ara¢ olarak goériilmesi, onun, toplumlara ya da gruplara has bir bigim ve
isleyis kazanmasiyla miimkiin olabilmektedir. Nitekim “bir halkin, ulusun ve marjinal grubun kiiltiirel
yapisi miizik perspektifiyle aciklanabilir.” (Yildirim 1999: 25). Miizigin kiiltiir ile i¢ i¢e gecisi, bliyiik
oranda sozli kiiltiir toplumlarinda ger¢eklesmeye baslamistir. Bu toplumlarda miizigin, grubun ya da
kabilenin 6nem verdigi ve kutsal saydigi durum ve eylemlerde kullanimi s6z konusu oldugundan,
gruplar arasindaki farklilagmalar arttik¢a, bunun, miiziklerin ve miizikal alisgkanlarin da farklilagmasini

dogurdugu sdylenebilir.

Sozlu kiltiirlerde miizik, soz ile i¢ ice gegmistir. Bunu miizige dair sanatsal duyarliligin
baslangic asamasinda olmasina baglamak miimkiin olsa da bu kiiltiirlerde miizigin bir kutsallik
cercevesinde sozlii kiiltiire dair iletisim bigcimlerini barindirmasi 6nem arz etmektedir. Zira “halk
miizigindeki s6zel yapi, miizige gore 6nde goriiliir. Geleneksel yasantisi i¢inde halk sorunlarini ve
yasamim sozel yolla melodik bicemde anlatir.” (Yildirnrm 1999: 25). Miizikteki sozel yapi
yogunlugunun, ifade edilmek istenen duygunun ve diisiincenin miizik aracilifiyla aktarilmak

istenmesinden kaynaklandigini séylemek miimkiindiir.

Goody’e gore sarkilar sozlii kiiltiirlerde genis bir role sahiptir. (Goody 2018: 63). Bu rolde,
ayinlerdeki miiziklerin yan sira enstriimanlarin eslik ettigi lirik siirlerin, destanlarin ve agitlarin da yer
aldigin1 sdylemek miimkiindiir. Oliimle baglantili olan agit tiiriiniin disinda, bu miizik tiirlerinin sozlii
kiiltiir toplumlarinda eglence amacli kullanilmasi da s6z konusudur. Nitekim eglence amacli miizik de
miizigin sosyal dayanisma, ¢atisma azaltma ve zararsizlik avantajlartyla ortiismektedir. Kutsal giinlere
iliskin kutlamalarin ve zafer kutlamalarinin, kiiltiirel biitlinliik saglamak, toplulugu dayanisma i¢inde

tutmak ve keyifli vakit gegirmek agisindan 6nem arz ettigi sdylenebilir.

Miizigin eglence islevi giderek daha fazla 6nem kazanmistir. Bu durum, miizigin topluluklara
sagladig1 kiiltiirel ve toplumsal avantajlardan soyutlamasa da miizigin daha ¢ok bir bos zaman
eglencesi olarak goriilmesine yol agmistir. Bu durum 6zellikle Antik Yunan’da one ¢ikmis ve eglence,
miizigin esas iglevi olarak goriilmeye baslanmstir. Zira o donemde “dinsel islevinden ayr1 olarak

miizik, esas olarak yiliksek duygulara eristiren bir mesgale, leziz bir beceri ya da sadece neseli bir
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eglence olarak oviilmistiir.” (Huizinga 2018: 198). Dolayisiyla miizigin bir eglence golgesi altinda
toplumsal ve kiiltiirel iglevlerini devam ettirdigini soylemek miimkiindiir. Ayrica bilingli bir sekilde
miizigi algilayan ve miizik yapabilen insan topluluklarinin, miizigin sanatsal yoniinii kesfedene kadar
olan donemde miizigi bir eglence araci olarak gérmesinin ve kullanmasinin da miizigin islevlerinin

devamlilig1 agisindan 6nemli oldugu sdylenebilir.

Antik Yunan’da Pythagoras, Aristoteles ve Platon gibi diisiinlirler miizik hakkinda goriisler
ifade etmislerdir. Bu donemde miizigin eglence islevi 6n plana ¢iksa da kutsal niteligini
kaybetmemistir. Nitekim “Eski Yunan’da miizik, Tanr1 Apollon ve Mouses’le iligkilendirilmis ve ona
ilahi bir nitelik atfedilmistir.” (Dis 2020: 568). Bu dogrultuda, miizigin efsaneler, mitolojiler, destanlar
gibi sozlii anlatilarla bagmi korudugunu ve miizige bicilen ilahi niteliklerin, miizigin eglence

islevinden ve bu islev araciligiyla miizige yliklenen anlamdan bagimsiz diisliniildiigli sdylenebilir.

Antik Yunan’da da miizigin, baslangicta dinsel ve ilahi bir anlami olmustur. Sonrasinda ise
miizigin yasamin bir¢ok alaninda énemi bir rol oynadigi sdylenebilir. Bu alanlar arasinda; dinsel ve
askeri torenler, 6liim, diigiin, hasat, bagbozumu, tiyatrolar, sportif olaylar sayilabilir. (Akan 2017: 71).
Miizigin bu alanlardaki kullanimi, onun bir ara¢ olarak goriildiigiinii de gostermektedir. Dolayisiyla
miizigin bu dénemde de islevsel bir sekilde kullamildigi ve sanatsal yoniiniin net bir bigimde ortaya

¢ikmadigi sdylenebilir.

SozIu kiiltiire ait bir toplum sayilabilecek olan Antik Yunan’da miizik, ayn1 zamanda siir ve
metin ile de i¢ icedir. (Akan 2017: 71). Bu birliktelik, diger sozli kiiltiir toplumlarinda oldugu gibi
miizigin, sozli anlatilardaki yerini yaygin kilmigtir. Miizigin islevsel kullanimlar1 ve sozlii kiiltiirdeki
yerine ek olarak Pythagoras ve onun felsefe ekolii, miizige ¢ok farkli anlamlar yiiklemistir. Geometri
ve matematik alaninda 6nemli ¢caligmalar yapan Pythagoras ve ekolii i¢in en temel gercek, uyum ahenk
ve harmonidir. (Akan 2017: 90). Onlara gore miizik de bu tgliniin bir karsiligini sunmaktadir.
Miizikteki notalardan olusan dizgeler, tetrakortlar ve modlar, Pythagoras ekolii tarafindan
matematiksel bir uyumun karsilig1 olarak goriilmiistiir. Astronomik bir nitelik de tasiyan ve giines ile
gezegenleri bir arada tuttugu diisliniilen bu uyumun, “gdriinmeyen ama hep var olan kiireler miiziginin
duyulabilir bi¢imi oldugu disiiniilmiistiir.” (Cook 1999: 54). Felsefeleri i¢ine miizigi de yerlestiren
Pythagoras’in ve onun ekoliindeki diisiiniirlerin, miizigin ve miizik tekniginin matematiksel olarak

yorumlanmasinda ilk olduklar1 s6ylenebilir.

Antik Yunan’in o6nemli diisiiniirlerinden biri olan Platon da miizik tizerine diistinmiistiir.
Platon’un bu diisiinceleri, “bedenin ve ruhun egitilmesi ve yiiceltilmesi {izerine yogunlagmustir” (Dis
2020: 569). Ona gore egitimde miizige yer verilmesi ¢ok énemlidir. Ciinkii miizik ruhu gelistirmekte

ve kisinin devletle daha uyumlu hale gelmesini saglamaktadir. Miizigin bu 6nemine ragmen Platon,
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miizigin tehlikeli olarak gordiigii yanlarma da vurgu yapmustir. Nitekim belirli kurallara uymayan
miiziklerin yasaklanmasi gerektigini savunan Platon (Akan 2017: 103), ruhun isleyisini bozabilecek
miiziklere karst ¢ikmigtir. Ona gore hiiziinlii ve eglenceli miizikler, ruha iyi gelmemektedir. (Akan
2017: 109). Platon’un bu goriisiiniin arkasinda, bazi tiir miiziklerin insanlarin zihinlerini uyusturdugu,
gevseklik verdigi ve bu yiizden de yararsiz oldugu diigiincesi bulunmaktadir. Platon, miizigin bazi
islevlerinin yasaklanmasi gerektigini savunsa da miizigin, iyiye, yararliya ve diizene araci olmasini

degerli bulmaktadir. Dolayisiyla Platon’un miizigi etik baglaminda degerlendirdigi sdylenebilir.

Platon’un akademisinde yetisen Aristoteles’in miizik {izerine goriisleri ise miizigin islevleri ve
toplumsallig1 dogrultusunda sekillenmistir. Ona gore miizik, 6zgiir insanlarin egitiminde 6gretilmesi
gereken bir bos zaman faaliyetidir. (Aristoteles 2014: 289). Miizigi faydali ya da zorunlu bir ugras
olarak gormeyen Aristoteles, miizik egitiminin de Ozgir ve yiiksek smniftan kigilere verilmesi
gerektigini savunmustur. Onun bu goriisii, 6zgiir ile 6zgiir olmayan insan ayrimina dayanmaktadir.
Nitekim ona gore 6zgiir ve yaratici zaman kullamimi, 6zgiir insanlar i¢in bir erdemdir. (Oskay 1995:
17). Bu yiizden de Aristoteles, faydali ve zorunlu bir ugras olarak gérmedigi miizik ile yalnizca 6zgiir,
aristokrat sinifin ilgilenmesi gerektigini savunmaktadir. Soylular ve halk igin farkli miiziklerin
olusmus olmasini dogru bulan Aristoteles, miizik egitiminde de her tiir miizigi sevdirecek bir
egitimden kagmilmasi gerektigini savunmustur. (Oskay 1995). Bu dogrultuda Antik Yunan’da
miizigin, toplumsal smiflar arasindaki ayrim dogrultusunda degerlendirildigi sdylenebilir. Bu ayrim,
miizik egitiminin yani sira miizik tirleri i¢in de gecerli olmus ve Aristoteles tarafindan dogal
goriilmiistiir. Nitekim miizik ile i¢ i¢e gegmis tiyatro gosterilerinin, soylu olmayanlar i¢in ayr1 olarak
diizenlenmesi gerektigini savunan Aristoteles, bu grubun miizik zevkinin soylularinkinden daha farkl

oldugunu ifade etmistir. (Aristoteles 2014: 301-302).

Bir kiiltiir tarih¢isi olan Huizinga’nin, miizik {izerine goriisleri de calisma kapsaminda 6nem arz
etmektedir. “Insamin ve toplumun kiiltiirel degisimlerini uzun tarih dénemleri icinde ortaya c¢ikan en
genel Ozellikleri ile gorebilen bir disiiniir” olan Huizinga (Oskay 1995: 16), miizigi oyun baglaminda
ele almaktadir. Homo Ludens adli eserinde kiiltiir tarihine iliskin degerlendirmelerini oyunun kiiltiirel
islevleri dogrultusunda yapan Huizinga, miizigin de oyuna iliskin nitelikler tasidigini savunmus ve

miizik hakkinda 6zgiin bir bakis agis1 ortaya koymustur.

Huizinga’ya gore; oyun, kiiltiirden eski bir kavramdir ve kiiltiir oyun formunda ortaya ¢ikmustir.
(Huizinga 2018). Insanlar igin 6nemli islevleri olan miizik de kiiltiiriin bir {riinii olarak
sayilabileceginden dolayr bir oyun niteligindedir. Oyun, Oskay’a gére “hicbir zaman reel yasamdan
ayr1 olmamustir.” (Oskay 2017: 224). Fakat oyunun hayat igindeki mevcudiyeti, Huizinga’nin

deyisiyle; giinliik hayattaki bir ara, belli araliklarla yinelenen bir gevseme niteliginde olmustur.
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(Huizinga 2018: 18). Bu dogrultuda miizigin kutsallik atfedilen niteliklerinin yaninda bir eglence ve

bos zaman faaliyeti olarak goriilmesinin, onun oyunsal niteliklerinden kaynaklandigi sdylenebilir.

Miizigin oyun baglaminda diisiiniilmesi, yalnizca kiiltiirel bir form olmasmdan kaynakli
degildir. Miizik de kiiltiir gibi oyundan tiiremistir ve oyunun niteliklerini tagimaktadir. Zira “oyun gibi,
miizik de, uzlasimsal bir kurallar sisteminin goniillii kabulii ve siki sikiya uygulanmasina dayanir
(siire, ton, melodi, armoni vs.)” (Huizinga 2018: 226). Miizigin hem uygulanmasina hem de
dinlenmesine iligkin kurallar mevcuttur. Miizigin siiresi ve diger bigimsel 6zelliklerinin yamni sira ne
gibi durumlarda, ne sekilde yapilabilecegi gibi 6zellikleri de uzlasimsal kurallar icermektedir. Ayni
zamanda miizik bi¢imlerinin insanlarda uyandirdigi duygular da biyolojik siireclerden kaynaklanan

dogal kurallar olarak goriilebilir.

Huizinga, miizigin zaman ve mekan ile iliskisini, isleyis bi¢imini ve uyandirabildigi duygulari,
onun oyunsal nitelikleri olarak géstermektedir. Ona gore; miizik, katt zaman ve mekan sinirlarina
sahip olmasi, yinelenebilirligi, diizene, ritme ve degisime bagliligi, haz vericiligi gibi ozellikleri
nedeniyle oyun baglaminda ele alinabilir. (Huizinga, 2018: 58). Miizik, bu 6zellikleriyle, oyunun
dogalliginin korundugu uzun zaman boyunca Huizinga’nin deyisiyle oyun kiiresinde yer almustir.
Miizigin, ortaya ¢iktig1 zamandan, oyunun hayatin ciddiyetine dahil oldugu zamana kadar bu kiiredeki
yerini korudugu séylenebilir. So6zIi kiiltir donemini de kapsayan bu zaman diliminde, miizik ile
siirler, destanlar ve mitler arasinda bir birlik s6z konusudur. Bu birlik, yazinin ortaya cikisi ve sozlii
kiiltiirin sona eris siireci i¢erisinde arkasinda bazi kalintilar birakarak azalmistir. Zira yazinin ortaya
cikisi ve yayginlagsmasi, kusaklararasi iletisime yardimci olan ve miizigin 6nemli rol oynadig1 destan,
mit vb. anlati bi¢imlerini gereksiz kilmis, ayrica miizigin bir gostergeler dizgesiyle ifadesinin
yayginlagmasina da sebebiyet vermistir. Sozlii kiiltiir iletisim bi¢cimlerinin bozuma ugramaya bagsladigi
sozlii kiiltiirden yazili kiiltiire gecis donemi, bu bi¢cime dair bir¢ok seyi doniisiime ugratirken miizik de
bir kompozisyon bigimini almistir. Kompozisyon bi¢imindeki miizik ise bir gostergeler dizgesi
olmakla beraber ayni zamanda sanatin bir nesnesi konumundadir. (Kog¢ 1999: 66). Miizigin yazili
ifadede karsiligim1 bulmasiin yani sira uygulanisindaki cesitlenme de miizigin s6z ile olan bagini
azaltmigtir. Nitekim yeni miizik aletlerinin ortaya ¢ikisi, miizigi zenginlestirmis fakat daha
enstriimental hale gelen miizik, yalnizca ses i¢in tasarlanana daha istiin gelmistir. (Huizinga 2018:
226). Bu da miizigin soz ile olan iliskisini zedelerken, yazidan sonra islevini yitiren sozIii anlatilar ile

olan bagini koparmistir.

Miizigin ifadesi ve uygulanis1 bakimindan gerceklesen degisimler ve cesitlenmeler, miizigin bir
sanat dal olarak goriilmesine katkida bulunmustur. Ciddi bir goriiniime karaktere biiriinen miizik,
Huiginza’nin oyun iglevini yitirmis ve diizenli bir is haline gelmistir. Boylelikle miizigin geligimi,

bilimsel, mesleki ve sanatsal 6zellikler barindiran bir noktaya ulagmistir.
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Miizigin varligi, insan varhiginin gelisimiyle denk tutulabilir. Uzun zamandir insan yagantisinin
icerisinde yer alan miizige dair bagliligimizin, beynimize evrim aracilifiyla islenmis oldugu ¢ikarimi
yapilabilir. (Wilson 2017: 114). Zira miizigin insan yasamimn devamina ve gelisimine sundugu
avantajlarin 6nemi de bu evrimsel olusumun devaminin nasil saglandigina dair aydinlatict oldugu
sOylenebilir. Eski insan, miizigin sundugu avantajlarin gdlgesi altinda miizige kutsal bir gili¢ de
atfetmistir. Bu atif, onun, duygular1 uyandirma yeterliginde olmasindan kaynaklanmaktadir. (Huizinga
2018: 227). Nitekim miizigin bu yeterligi ayn1 zamanda onun en 6nemli evrimsel avantajlarindan biri
olarak da goriilebilir. Miizik, bu sayede, insanlar tarafindan kutsal bir gii¢ olarak gériilmesinin yani
sira bir eglence olarak da kullanilmistir. Miizigin bir bos zaman pratigi olarak goriilmesi de eglence
isleviyle iligkilidir. Zararsizlik avantajiyla da bagdasir 6lglide, duygular1 uyandiran ve bu dogrultuda

insanlar1 eglendirebilen miizik, kisinin zaman gegirmesine yarayan bir sey olarak da goriilmiistiir.

Yazmin icadi, sozlii kiiltiirin gerilemesi ve yazili kiiltlire gecis doneminde miizik de degisime
ugramistir. Miizigin yaziya gecirilebilir bir kompozisyon halini almasi, miizik aletlerinin gesitlenmesi
ve miizigin sozli kiltiire has islevlerini yitirmesi, miizikteki degisimlerin Onciileri olmustur. Bu
stirecte miizigin sozle ve sozlIii kiiltiir ile olan bag: git gide azalmis ve miizigin bir sanat oldugu algisi
gelismistir. Eglence islevini korusa da ciddiyet ile yapilacak bir i haline gelen miizigin modern

bi¢imine uzanan yol bu sekilde ag¢ilmustir.

14. Kiiltiir Endiistrisi ve Kitlesellesen Miizik

Miizigin kiiltiir endiistrisi ve kitlesellesmeyle olan iligkisi, miizigin teknik formu ve miizik
dinlenen araglar baglaminda ele alinabilir. Nitekim yazili kiiltliriin miizigin teknik formu iizerindeki
etkilerinin yam sira endiistriyel bir boyut kazanmasi ve miizik dinleme teknolojilerinin gelismesi,

miizigin ve miizik dinleme bicimlerinin degismesinde dnemli bir rol oynamistir.

Adorno ve Horkheimer tarafindan gelistirilen kiiltiir endiistrisi kavram, miizigin {iretimi ve
tilketimi agisindan giiniimiize kadar uzanan kapsayiciliga sahiptir. Buna ek olarak déneminin miizigini
teknik boyutta da ele alan Adorno, miizik dinleme teknolojilerinin heniiz ¢esitlenmeye basladigi 20.

yiizy1l miizigine iligkin tespitleriyle, dijital miizige kadar uzanan bir degisim siirecine 151k tutmaktadir.
1.4.1.  Yeni Miizik, Hafif Miizik ve Miizigin Doniisiimii
Insanin gelisiminin 6nemli bir sonucu olarak goriilebilecek olan miizik, bir yandan

toplumsallagma araci haline gelirken, diger yandan toplumlar tarafindan bi¢imlendirilmistir. Nitekim

caglar boyunca miizigin kullanim alanlarmin, kullanim bi¢imlerinin ve miizige verilen anlamlarin
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farkli olmas1 da bunu destekler niteliktedir. Miizigi ve miizigin kullanimini1 bi¢imlendiren toplumsal
ozellikler, en belirgin halini Adorno ve Horkheimer’in ortaya attig1r “Kiiltiir Endiistrisi” kavraminda
bulmustur. (Adorno, Horkheimer 2014). Fakat miizigin bir meta halini almasi ve bu durumun miizik
teknigi ile iligkisi bir anda ortaya ¢ikmamustir. Zira basta Bat1 miizigi olmak tizere miizigin evriminde
notasyona dair gelismeler 6nemli bir rol oynamustir. (Tuncer 2021: 142). Bunun yaninda miizigi icra
eden miizisyenlerin konumu da, ortaya c¢ikardiklari nihai iirin olan miizigin toplumsal durumunu

etkilemistir.

Eglence islevini koruyan fakat ayn1 zamanda ciddiyetle yapilmasi gereken bir is haline gelen
miizik yapimi, miizisyenlik meslegini ortaya ¢ikarmistir. Bu meslek, siparis ve/veya licret karsiligi
nihai iirlin olarak miizigin ortaya ¢ikarilmasi ve/veya icra edilmesini kapsamaktadir. Tiirk Dil Kurumu
da miizisyenlik meslegini “miizik eserleri yaratan, besteleyen veya besteleri calan kimse, miizik¢i”
olarak tanimlamaktadir. (TDK 2021). Miizigin, miizisyenler tarafindan iicret karsilig1 ile yapilan bir ig
haline gelmesi, miizige meta niteligi kazandirsa da, bu durumun miizigin niteligini ve big¢imini
etkileyerek sistematik bir boyut kazanmasi zaman almistir. Nitekim ticret ve siparis karsiligi miizik
yapimi Barok Dénemi’nden beri var olan bir uygulamadir. Fakat bu uygulama, donemin gerektirdigi
miizik formunu bozmamis ve sanatin gerektirdigi bicimde eserler iiretilmesine mani olmamistir. Bu
yiizden de bu doénemlerde yapilan miizik, donem miizigi olarak adlandirilabilir. (K. A. Tuncer” ile
kisisel goriisme, 08 Mart 2021). Dolayisiyla bu dénemlerde yapilan miizigin, genel hatlariyla donemin
miizik ve sanat anlayisina bagh oldugu soylemek miimkiindiir. Bu durum ise notalarm yeni baski
teknikleriyle basilabildigi ve miizisyenlerin daha 0zgiin yaklasimlar sergiledigi Romantizm

Donemi’nde degismektedir.

Romantik Donem’i de kapsayan 18. Yiizyil sonlari ve 19. Yiizyil baslarinda, miizisyenlerin
niteliklerinde de bazi degisiklikler olmustur. Bu degisiklikler, issizlik nedeniyle miizik yoluyla
gecinmeye calisanlarin sayilarinin artmasini ve loncalarin kapatilmasini kapsamaktadir. (Wicke 2006:
21). Bu nedenle de miizik egitimi almis ve ¢ogunlukla resmi gorevleri olan miizisyenlere ek olarak
serbest miizisyenler de ortaya ¢ikmustir. Miizigin genis ¢apta bir gecim araci haline gelmesi ise
dénemin miizigine de yansimistir. Zira Romantik Dénem’in miiziginde, sanatcinin kendisine 6zgii bir
tslup belirmeye baglamustir. (K. A. Tuncer ile kigisel goriisme, 08 Mart 2021). Bu da Romantik
Donem’de yapilan miizigin, donem miiziginden ¢ok miizisyenlerin ve bestecilerin adiyla anilmasina
ve isimlerin daha fazla 6n plana ¢ikmasina neden olmustur. S6z konusu gelismeyi bir gegim kaynagi
olarak miizigin, miizisyenler arasinda bir rekabete neden olmasi ve yenilik ihtiyacin1 artirmasina

baglamak miimkiindiir. Yine de Tuncer’e gore; bu donemde miizik agirlig1 ve hacmi agisindan yogun

" Dr. Ogr. Uyesi Kutup Ata Tuncer, Kafkas Universitesi, Devlet Konservatuvari,
Geleneksel Tiirk Miizigi Boliimd, Tiirk Sanat Miizigi Anasanat Dali

34



bir yozlagsmadan bahsedilemez fakat bir ayrismanin oldugu da asikardir. (K. A. Tuncer ile kisisel

goriisme, 08 Mart 2021).

19. yiizyilin ortalarma kadar sinirlanabilecek olan Romantik Donem ve bu donemin miizik
anlayisi, gerek dinleyiciler agisindan gerekse de miizisyenler agisindan onceki donemlere gore
farkliliklarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Miizisyenligin yayginlagsmasi ve bu dogrultuda yenilik
arayisinin ¢ogalmasinin yam sira miizisyenlerin kimligi de bu donemde daha c¢ok one ¢ikmaya
baslamigtir. Buna ek olarak toplumu fazlasiyla etkileyen teknolojik gelismelerin de miizigin yeni
toplumsal durumunu etkilemesi s6z konusudur. Bu etkinin 6nemli bir 6rnegini, islevi olan ve bu igleve
bagl olarak da yapilacagi yere gore az ¢ok onceden belirlenmis bir repertuari igeren miizigin yerine,
giderek iglevi belirsiz bir eglence miiziginin 6ne ¢ikmasinda gérmek miimkiindiir. (Wicke 2006: 23).
Dolayisiyla 20. yiizyil’da kiiltiir endiistrisi kavraminda kendine bir yer bulacak olan miizikteki
degisimlerin temellerinin, eglence miiziginin yayginlagsmasi, ge¢imini miizik lizerinden saglayanlarin
cogalmasi ve miizisyenlerin yeniliklere daha agik hale gelmesiyle 19. yiizyll boyunca atildig

sOylenebilir.

Miizigin toplumsal durumunda yasanan degisimler, miizikteki teknik degisimlerle de
baglantilidir. Nitekim “miizik tarihinin baglica iki doniisiimii, modal miizikten tonal miizige ve
tekseslilikten ¢ok seslilige gecistir.” (Say 2019: 83). Miizikteki modal-tonal ve tekseslilik-¢okseslilik
gecisi, miizik tiirlerinin, bestelerinin ve miizik aletlerinin de ¢esitlenmesini saglamustir. Bu ¢esitlilik,
miizigin farkli toplumsal ¢evrelere ve farkli ortamlara yonelik olarak ayrigsmasmin nedenlerinden biri
olarak goriilebilir. Zira miizikte teknik degisimler ve gelismeler meydana geldikce, miizik cesitliligi
artmakta, miizigin kullanom ve uygulama bi¢imlerine doniik degerlendirme ve elestiriler

zenginlesmektedir.

Miizik teknigindeki gelismeler dogrultusunda miizik tiirlerine iliskin cesitliligin artmasi ve daha
cok kisinin miizigi bir gecim araci olarak gormesi, miizigin sanatsal ifadesinin yayginlastigi ve
cesitlenmesinin bu yonde oldugu anlamina gelmemektedir. Nitekim notasyon basimlarinin ve miizik
icra etmenin kolaylagmasi, miizige erisimi de kolay hale getirmistir. Basta eglence miizigi olmak
iizere, kentlerdeki kalabaligin rutin is yogunlugunun sikintisini atmak i¢in eglence miizigine
yonlenmesi ise bu erisime olan ihtiyac1 artwmugtir. Wicke’e gore de; “kisa bir zamanda miizik
araciligiyla hosca vakit gegirme gereksinimi o kadar biiyiimiistiir ki, artik eskiden oldugu gibi miizige
katilabilmek i¢in, bir parca da olsa dnceden edinilmis becerinin hicbir sekilde geregi kalmamistir.”
(Wicke 2006: 23-24). Bunu, hem diizenli bir miizik dinleyicisi olabilmek i¢in gerekli sanatsal
altyapiya sahip olma gerekliliginin ortadan kalkmasi anlaminda, hem de miizigi ge¢im kaynagi olarak
gormeye baglayan amatér miizisyenlerin ¢ogalmasi agisindan yorumlamak miimkiindiir. Yani bir

yandan miizik teknigi ve uygulayicilar1 cesitlenirken, diger yandan miizige yonelik ilgi belirli
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tekniklerin uygulandigi miiziklerde yogunlastigimni sdylenebilir. Bu durumun temelleri 19. Yiizyilda

atilmaya baslanmis olsa da 20. Yiizyilda ¢ok daha net bir bigcimde gézler 6niine serilmistir.

20. yiizyil, teknolojide ve bilimde biiyik gelismelere tamiklik etmistir. Bu gelismeler ile de
toplumsal yasam biiylik oranda degismistir. Tiim bunlar olurken, sanat da olanlardan etkilenmistir.
Nitekim sanat bu donemde, “yaratici deneysel ¢abalarla bilim ve teknolojiye kosut sigramalari
gerceklesmistir: miiziksel gelisim, tonal miizigin kalip ve kurallarimin asilmasini dayatmistir.” (Say
2019: 534). Say’m da belirttigi gibi, 20. Yiizyilda miizik teknigindeki degisim, tonal miizigin
asilmasina yonelik olmustur. Tonal miizik ve tonalite, ¢ok ve farkli seslerin miizik par¢asinda ana ton
ekseninde birlesmesi ve bu sayede uyumun elde edilmesi anlamina gelmektedir. Buradaki ana ton,
egemen tondur ve ¢okluktaki birligi saglayan 6gedir. (Soykan 2017: 74). Bu baglamda tonal miizigin
astlmasinin, bir taraftan geleneksel miizik anlayisi ile uyumsuzluk anlamina gelirken, diger taraftan da

yeni bir miiziksel uyum ve sistem ortaya koyulmasi ile sonuglandigi séylenebilir.

20. yiizy1l miizigi, yeni miizik olarak da adlandirilmaktadir. Bu miizik, Adorno tarafindan
gegmiste donemini tamamlamis bir tarzin ardindan ortaya c¢ikan miizik anlaminda kullanilmig
olmasina ragmen, asil olarak atonal miizik anlaminda kullanilir. (Soykan 2017: 70-71). Miizikte
tonalitenin asilmasi ise atonalite ya da 12 ton teknigi ile Schonberg’in Onciiliigiinde ger¢eklesmistir.
Bununla beraber, miizikte atonalitenin derinlesmesini saglamak amaciyla bir matris olusturan
Schonberg, rastlamsal miizik akiminin da ilk denemelerini yapmustir. (Tuncer 2021: 145). Dénemin
miiziginde énemli bir rol oynayan Schonberg’in, yeni miizigin de tasiyici bir ismi oldugu sdylenebilir.
Zira miizigin artik sadece “giizel ve uyumlu olan1 yansitmakla degil, gergcegi yansitmakla yani
gercegin cirkin tarafini yansitmakla da gorevli” (Say 2019: 534-535) oldugu yeni miizigin anlayisi,
arkasini uygun bir miizik teknigine dayamak durumundadir. Bu uygun teknik ise biiyiik oranda

Schonberg’in teknigi olmustur.

Yeni miizik, “tonal miizik ile tiim baglar1 koparmak ve miizik tarihinde ton-dist dénemin
sayfalarini ¢evirmek anlamina gelir” (Say 2019: 534). Miizik tarihi agisindan olduk¢a 6nemli olan bu
degisim, Adorno’nun miizik hakkindaki diisiincelerinin sekillenmesinde etkili olmustur. Nitekim ona
gore; “yalnizca yeni miizik kendi hakikat iceriginin bilgisine izin verir.” (Adorno; Soykan 2017: 71).
Oyle ki; miizigin devrimci oldugu donemlerdeki geleneksel miizikte igsel hakikat arama olanagi
bulunmus olsa da, bu arastirmanin asil yeri yeni miiziktir. (Dellaloglu 2014: 89) Adorno’nun bu
gortslerini, yeni miizigin kullandigi tekniklerin, miizigin igsel hakikatine ulagilmasinda etkili olmasi
ve bu hakikate ulagsmanin da miizik tekniginin derinlerine inilmesi ve sinirlarmm zorlanmasi olarak
yorumlamak miimkiindiir. Zira atonal miizik teknigi de miizikteki kaliplar1 ve kurallar1 agmdirmasiyla,

hem miizikte hem de miizigin yansittiklarinda gergege ulasmanin bir yolu olarak goriilebilir.
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20. yiizyilin yeni miizigi, zaman igerisinde yeni tekniklerle beslenmistir. Nitekim 12 ton teknigi
de tonlardan olusan dizisel bir miiziktir. Bu nedenle de bir siire sonra bu miizik teknigi miizigi
sinirladigi i¢in elestirilmistir. (K. A. Tuncer ile kisisel goriisme, 08 Mart 2021). Bu donemdeki miizik
akimlart arasinda “izlenimcilik, 12 ton teknigi, tiim dizisellik (total serialism), yeni klasikgilik,
gelecekgilik, giiriiltiiciilik (bruitism), mikrotonal miizik, elektronik miizik ve rastlamsal miizik
(aleatory)” akimlarim saymak miimkiindiir. (Diriik 2009: 208). Bu akimlarin ortaya ¢ikisi 6zellikle
1950’li yillardan sonra artmustir. Yeni miizikal yapi arayislari, notasyonda yeni egilimlerin ortaya
cikmasi, anlatim bi¢imlerinin ve nilans fikrinin degismesi gibi nedenlere baglanabilecek olan miizik
teknigindeki yenilikler, yeni kavramlara, yeni sembollere ve nota yaziminda farkli yaklagimlara
sebebiyet vermistir. (Tuncer 2021: 143). Tiim bunlar, gelisen teknoloji ve degisen toplumun etkilerine

ek olarak 20. Yiizy1l miizigine damga vuran degisimler olarak goriilebilir.

Donemde yasanan biiyiik degisimler, topluma ve insana dair neredeyse her konuda etki
gostermistir. Bu etkiler, miizik acisindan degerlendirildiginde miizik tekniginin yani sira miizige
gosterilen yonelimde de one g¢ikmaktadir. 20. Yizyilin ortalarina kadar olan donemde, miizige
yonelimin, sehirlesme, kitlelesme, teknolojik yenilikler ve kiiltiir endistrisi baglaminda
degerlendirilmesi gerekmektedir. Ciinkii tiim bunlar, miizige yonelim gosteren, miizigi dinleyen

insanlar ag¢isindan belirleyici etkiler barmdirmaktadir.

Modern miizik olarak da adlandirilabilen yeni miizik, her ne kadar miizik tarihi agisindan
onemli degisimlere neden olsa da bu miizige dinleyicilerin yonelimi sinirli olmustur. Bunun nedeni ise
cogu zaman “bu miizigin anlagilmaz ve karmasik olmasina baglanmaktadir.” (Diiriik 2009: 212). Bu
dogrultuda modern miizigin kavranmasinin, miizik egitimini gerekli kildig1 sdylenebilir. Miizigin hem
icrasi, hem de anlamlandirilabilmesi igin gecerli olan bu gereklilik, modern miizige yonelimin sinirlt
kalmasina neden olmustur. Usmanbas ise modern miizigin biiylik kitlelere seslenememesinde ve kolay
anlasilabilir olmamasinda sosyal etkenlerin de rol oynadigma dikkat cekmektedir. (Ilyasoglu; Diiriik
2009: 213). Bu etkenler arasinda ise simf farklarini ve bu farklarin neden oldugu esitsizlikleri saymak
mimkiindiir. Plak ve radyo gibi donem teknolojilerinin de egemen miiziginin yeniden {iretilip
yayilmasinda ve insanlarin giinliik yasamlarina niifuz etmesinde 6nemli rol oynayarak, modern miizige

erigimi sinirlandirdigindan s6z edilebilir.

Miizik tarihi ve miizik teknigi agisindan 6nemli bir basamak olan modern miizikten esirgenen ya
da modern miizige gosterilemeyen ilgi hafif miizikten esirgenmemistir. Sanatsal yani agir basmayan,
icras1 ve anlamlandirilmasi zor olmayan ve ¢ok fazla yetenek gerektirmeyen bir miizik tiirii olarak
tanmimlanabilecek olan hafif miizik, modern miizik ile karsitlik olusturmaktadir. Oskay’a gore hafif
miizik; “ciddi miizigin tiiketildigi miizik yasaminin diizeyce ¢ok altlarinda olmakla beraber,

ticarilestirilmis sarkilar ve tiim miizik literatiirli ile birlikte ¢agdas toplumlarda bir yandan en {ist
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diizeydeki miizikal oOgeleri kullanmakta, bir yandan da en alt diizeydeki Ogeleri
benimseyebilmektedir.” (Oskay 1995: 50). Bu dogrultuda ticari bir bigim kazandirilmig ve teknigi de
ticari kazanmim dogrultusunda degiskenlik gosterebilen bir miizik tiirii olarak hafif miizik, modern
miizigin teknik yenilik¢iliginin ve sanatsalliginin digindadir. Bunun yaninda hafif miizik, Adorno’nun
degersiz gordiigli atomistik miizik dinleme bigcimine de uygundur. Eserin, biitiin olarak degil de,
pargali bir alimlama araciligiyla anlagilmaya ¢alisilmasi anlamina gelen atomistik dinleme, her bir
pargasi digeriyle degisebilir nitelikte olan hafif miizik i¢in uygun bir dinleme bigimidir. (Kulak 2017:
147). Anlagilmasi ve uygulanmasi zor olmayan hafif miizik, biiyiik kitlelere ulagsmada basarilt
olmustur. Fakat katiksiz bir meta olarak goriilebilecek olan bu miizik, tiim miizik tiirleri igerisinde en
¢ok yabancilasmig olan miiziktir. (Oskay 1995: 50). Yeni miizigin toplumun gergeklerine ulagma

cabasi, hafif miizikte yoktur. Toplumsal sorunlari ve geligkileri miizik igeriginden dislamaktadir.

Hafif miizik, “hafif’ligini miizik teknigi konusunda da gostermektedir. Nitekim hafif miizikte,
“kulagi alistirilmis dinleyici, sarkinin daha ilk Slgiilerini duyar duymaz devamini kolayca kestirir,
tahmini dogru ciktiginda da sevinir.” (Adorno 2020: 54). Bu dogrultuda hafif miizigin teknik agidan
¢ok tahmin edilebilir ve ayni olgiitlerin siirekli tekrarlandigi bir miizik oldugu séylenebilir. Adorno’ya
gore bu miizik, tiim toplumun dolaysiz gereksinimlerini karsilamaktadir. (Adorno 2019: 89). Hafif
miizik tiirlerinin toplumun miizik yoneliminde ¢ok fazla yer tutmasi ise miizigin yeniden iretimiyle
aciklanabilmektedir. Radyo ve kayit teknolojileri araciligiyla yeniden iiretilebilen ve bu sayede ¢ok
biiyiik dinleyici kitlelerine ticari kaygilarla ulasabilen hafif miizik, bu sekilde yaygin hale gelmektedir.
(Kulak 2017: 144). Dolayisiyla ticari kaygilarla iiretilmesi, bu kaygilarin karsilanabilmesi adina
yaygin hale getirilmesi ve teknik acidan sanatsal nitelikten uzak olmasi, hafif miizigi, elestirel

diistincenin hedefi haline getirmistir.

Hafif miizik, yaygmlastirilmasi sayesinde insanlarin giindelik yasaminin igerisine niifuz
edebilmistir. Bati kiiltiirlinde gozden diisen duygusallik popiiler kiiltiir icerisinde varligini devam
ettirerek (Stokes 2010: 191) bireylerin kisisel hayatlarinda karsilik bulabilmistir. Toplumsal
sorunlardan bahsetmemesiyle hayati yasanabilir kilan, duygulara hitap eden, giinliik yasami
sekillendiren bu miizik tiirii, insanin i¢ diinyasim dis diinya ile sé6zde uyumlu hale getirmistir. (Wicke
2006: 25). Bu sozde uyum, miizik dinleme pratiklerinde etkilerini giiniimiiz miizigine kadar tagiyacak

olan derin sonuglar1 da beraberinde getirmistir.

1.4.2. Kiiltiir Endiistrisi Formu Olarak Miizik

20. ylizyilin baglarmnda miizikte yasanan degisimler, miizigin teknik boyutunu ve toplumsal
boyutunu kapsamaktadir. Zira miizik tekniginde tonalitenin aginmasinin ve atonalite, 12 ton teknigi

vb. birgok yeni miizik tekniginin gelistirilmesinin, miizigin 6zgiirlesimi agisindan 6nemli oldugu
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sOylenebilir. Miizigin toplumsal boyutunu kapsayan degisimlerin ise sosyolojik etkileri biiyiik olan
toplumsal gelismelerin, toplumun miizige yonelimini, miizigin iiretimini ve dagitimm etkilemesi
oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Miizigi etkileyen birgok karmagik faktoriin bulunmasi, teknik ve
toplumsal gelismelerin miizik agisindan yorumlanmasmi gerekli kilarken, bu konudaki en etkili

yorumlamalar Adorno’dan gelmistir.

Sinema, miizik, edebiyat ve daha bir¢ok kiiltlir {iriiniinii kapsayan bir agiklama olan kiiltiir
endiistrisi kavrami, ilk kez, Adorno ve Horkheimer’in yazdigi ve “Aydinlanmanin Diyalektigi” adli
eserde kullanilmistir. (Adorno, Horkheimer 2014). Kiiltiir ve endiistriyi birlestiren bu kavram, kitle
kiiltiiriniin tretilmesini ifade etmektedir. (Edgar ve Sedgwick 2007: 102). Genis kitlelere ulasan

miizik de, iiretimi ve tiiketimi agisindan kiiltiir endiistrisi baglaminda ele alinabilmektedir.

Adorno’ya gore kiiltiir endiistrisi her seyi benzer hale getirmistir. Bu benzerligin iriinleri olan
film, radyo ve dergiler ise bir sistem meydana getirmektedirler. (Adorno ve Horkheimer 2014: 162).
Bahsedilen sistem, kiiltiir {irtinlerinin, kar amaciyla, kar getirecek bi¢imde ve standartlagsmis bir
bicimde iiretilmesini kapsamaktadir. Bu sekilde iiretilen iiriinler, teknoloji vasitasiyla genis bir
yayginlik kazanarak, topluma niifuz etmektedir. Adorno, her agiklamanin, her haberin ve her
diistincenin kiiltlir endiistrisinin merkezlerinde bi¢imlendirilmis olarak bizlere ulastigini ifade
etmektedir. (Adorno 2017: 113). Bu ifadeden yola g¢ikarak, teknoloji ve medya araciligiyla
bi¢imlendirilen her kiiltiirel i¢erigin, kiiltlir endiistrisinin siizgecinden gegirilmis bir bigimde topluma
ulastig1 sOylenebilir. Kiiltiir endiistrisinin slizgeci, egemen anlayisin, kiiltiir ve sanat araciligiyla
yeniden iiretilmesini saglamakta ve bu anlayisa tezatlik olusturabilecek igerikleri disarida tutmaktadir.
Adorno’ya gore; “kiiltlir endiistrisinin en 6nemli yasasi, insanlarin arzuladiklar1 seylere kavusmalarmi
ve bu yoksunluk i¢inde giilerek doyuma ulagsmalarini saglamaktir.” (Adorno 2020: 74). Bu dogrultuda
kiiltiir endiistrisi, gerek yapay olarak olusturulmus, gerekse de saptirilmig arzular1 tatmin ederek s6zde
doyum saglamaktadir. Endiistri tarafindan kusatilan toplum ise bu sahte doyumlar araciliiyla
yoksunluklarmin farkinda olamamakta ve egemen diizenin isleyisine dolayli olarak katkida

bulunmaktadir.

Kiiltiir endiistrisi, kiiltiirel iirlinlerin standartlasmasimni ve seri liretim bi¢iminde tretilmesini
ifade etmektedir. Bunun yaninda Dellaloglu’na gore kiiltiir ve endiistri gibi farkli alanlarin beraber
kullanilmasi, yapinin biitiinselligini vurgulamakta ve biitlinli olusturan parcalarin biitiinden ve diger
parcalardan soyutlanamayacagini ifade etmektedir. (Dellaloglu 2014: 107). Yaylagil de kiiltiir
endiistrisi adlandirmasini, toplumun biitiinsel bir yaklagimla ele alinabilecegini diisiinmenin bir sonucu
olarak gormektedir. (Yaylagiil 2016: 103-104). iki diisiiniir de Kkiiltiir endiistrisi kavraminin kitle
kiiltiirti yerine kullanildiginda hem fikirdir. Fakat kiiltiir endiistrisinin olusumunda Kkitlelerin pay1
olduk¢a azdir. Zira “tim dallarda, kitleler tarafindan tiiketilmeye uygun olan ve bu tiiketimi biiyiik
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Olgide belirleyen iirlinler, az ¢ok planli bir bigimde {iretilmektedir.” (Adorno 2020: 109). Bu
planlamada, halk kiiltiirii ve alt kiiltiirler gibi glindelik yasam ile iliskileri yiiksek olan kiiltiirler ya ¢ok
az yer almakta ya da hi¢ yer almamaktadirlar. Yer aldiginda ise bunlarin 6ziinden ve tarihselliginden

yoksun bir hal alarak asimile edilmesi s6z konusudur.

Kiiltiir endiistrisinin tirettigi kiiltiirel iiriinler, kullamim degeri ile degil, degisim degeri ile islem
goren birer meta halini almistir. Adorno bu iiriinlerin, “bir taraftan da meta degil; diipediiz ve yalnizca
meta” olduklarmi ifade etmektedir. (Adorno 2017: 318-319). Kiiltir endiistrisinin olabildigince
geniglemesi ve kapsamina almadig: kiiltiirel {irliniin neredeyse bulunmamasi, tim kiiltiiriin bir meta
halini aldigin1 diisiindiirmektedir. Nitekim Bernstein, kiiltiirlin, acik bir sekilde herhangi bir meta
tiretiminin kurallarina uyan bir sanayi haline geldigini ve kapitalist ekonominin ayrilmaz bir pargasi
oldugunu savunmaktadir. (Bernstein 2020: 19). Ekonomik sistemin Onemli bir pargasi olarak
yorumlanabilecek olan kiiltiir endiistrisi, kusattigi toplumlarin sanatina, edebiyatina ve medyalarina
sirayet ederken, Adorno’nun deyisiyle “yapitin mantigini toplumsal sistemin mantigindan ayiran her

seyi feda etmistir.” (Adorno 2020: 49).

Kiiltlir endiistrisinin en Onemli islevlerinden biri eglencedir. Eglence, modern hayatin
sorunlarindan bunalmis Kkitleler i¢in bir kagis olarak goriilebilir. Eglencenin toplumdaki islevini ise
“insanin dikkatini bos ve cansiz yasamindan saptirma, {itopyaci arzulari eglence endiistrisinin
hazlariyla ikame etme ve doldurma” (Oztiirk 2019: 13) olarak tamimlamak miimkiindiir. Kiiltiir
endiistrisi, sanata eglence islevi yiikleyerek, onlar1 birlestirme arzusundadir. Adorno ve Horkheimer da
sanatin ve eglencenin, ama¢ kavramina ve kiiltiir endiistrisinin biitiinselligine tabi kilindigin
savunmaktadir. (Adorno ve Horkheimer 2014: 182). Nitekim kiiltiir endiistrisi, trettigi kiiltiirel
iirlinlerde, her seviyedeki kiiltiirden parcalar1 birlestirebilmekte ve onlari kendi sistemine dahil
edebilmektedir. Boylelikle ciddi sanattan koparilan bazi parcalar da eglence islevine sahip
olabilmektedir. Aym durum, hafif sanatin ciddi sanata katilmasinda da gecerlidir. Eglence i¢in
iiretilmis olan hafif sanat ile ciddi sanat arasindaki karsitlik, kiiltiir endiistrisi i¢in uzlastirilmasi
gereken bir karsithiktir. (Adorno ve Horkheimer 2014: 181). Bu uzlagim sayesinde de sanatin, her
bicimiyle tiiketim alanina dahil edildigi sdylenebilir. Adorno, hafif sanat ile ciddi sanat arasindaki
uzlagimin, sanatin kiiltiir endiistrisinin bitiinselligine tabi kilinmasi anlamina geldigini de ifade
etmektedir. (Adorno 2020: 67). Karsitliklar1 uzlastirici yoniiyle kiiltiir endiistrisi, bir eglence isletmesi
olarak yorumlanabilir. Geg kapitalizm kosullarinda eglencenin, “mekaniklestirilmis emek siireciyle
yeniden bas edebilmek i¢cin ondan kagmak isteyen kimselerin aradigi bir sey” (Adorno 2020: 68)
olmasi, kiiltliir endiistrisi {iriinlerinin kitleler arasindaki yayginligini ve siirekli kendini iiretir olma

halini agiklar niteliktedir.
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Kiiltiir endiistrisinin  karsisinda bireye pek fazla hareket alani kalmadigimi sdylemek
mimkiindiir. Bunun, hem kiiltiir endiistrisinin sanat alanlarini somiirgelestirmesi agisindan hem de
bireyin icerisinde rol aldig1 sistemden az da olsa kaginabilmek igin s6zde bir siginak arayisi agisindan
gecgerli oldugu soylenebilir. Adorno da alicimin, kiiltiir endiistrisinin bir nesnesi oldugunu ifade
etmektedir. (Adorno 2017: 317-318). Alicinin kiiltiir endiistrisi karsisindaki nesne konumunun, onun
pasifliginden kaynaklanmakla birlikte, kiiltiir endiistrisinin alicilara sunduklarinin bir tercihe soz
konusu olamayacak kadar aynilagmasi baglaminda da yorumlamak miimkiindiir. Ciinkii alicilar, farkli
goriinen ya da farkl isitilebilen iiriinler arasindan tercih yaptig1 yanilgisina sahip olabilse de, segme
eylemine s6z konusu olan iriinlerin hepsinin pazar i¢in {iretilmis metalar olmasindan dolay1 ger¢ek
anlamda bir se¢imden s6z edilememektedir. Bunun da, alicilarin kiiltiir endistrisi karsisindaki nesne

konumunun bir boyutunu olusturdugu sdylenebilir.

Kiiltiir endiistrisinin, tiim sanat alanlarmi, pazar i¢in meta iireten bir konuma getirdigini
sOylemek miimkiindiir. Zira ekonomi bilimi, mallari, ger¢ekte ne olduklarina goére degil, Pazar
degerlerine goére ele almaktadir. (Schumacher 2019: 32). Miizik de, meta haline getirilen bir sanat ve
Adorno’nun 6zel bir ¢galisma konusu olmasi nedeniyle ayri bir 6nem arz etmektedir. Kiiltiir endiistrisi
kavrami ortaya atildiginda, donemin miizigi, bir yandan modern miizigin miizik teknigi agisindan
sagladigi ilerlemeleri, diger yandan ise bir gerileme olarak yorumlanabilecek olan ticarilesmis ve
sanatsal niteligi olmayan hafif miizigi kapsamaktadir. Dolayisiyla kiiltiir endiistrisi agiklanmirken ciddi
sanat ile hafif sanat arasmnda yapilan ayrim, miizikte ciddi miizik ile hafif miizik arasinda
yapilabilmektedir. Kiiltiir endiistrisinin biitiinselligine yenik diisen ciddi miizik de, hafif miizik ile
etkilesim halinde kiiltiir endiistrisine dahil olmus, alicilar ya da dinleyiciler ise kiiltlir endiistrisi

tarafindan islenen sézde yeni ve s6zde farkli bir¢ok miizik tiirdi ile kusatilmistir.

20. yiizy1l da miizik yapmak da endiistriyel bir faaliyete donerek sistematiklestirilmis ve
rasyonellestirilmistir. Zira “19. yiizyilin hala hos gorebildigi tiirden pre-kapitalist nitelikteki miizik
yapma adaciklar1 20. ylizyillin kiiltiir yasaminda silinip gitmistir.” (Oskay 1995: 33). Yeni miizik
yasamim ise miizik sirketleri belirlemektedir. Miiziklerin {iiretim, dagitim ve tiiketim siireclerini
kontrol eden bu sirketlerin, Oskay’in pre-kapitalist nitelikte miizik yapma adaciklar1 olarak betimledigi
miizik icrasini neredeyse yok ettiklerini sdylemek miimkiindiir. Adorno da kapitalizm 6ncesi miizik ile
kapitalist donemdeki miizik arasinda bir ayrima gitmektedir. Ona gore, kapitalist donemdeki miizigin,
kompozisyon ve yorumlama giicline dair esnekligi sinirlanmis ve miizik, miizisyenden ayrilan bir meta
niteligine bilrlinmistir. (Jay 2014: 294-295). Boylelikle kapitalizm oOncesi donemde piyasa
sartlarindan bagimsiz olarak icra edilebilen ve iiretilebilen miizik, artik piyasa talepleri dogrultusunda

sekillenmistir.
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Miizigin kiiltiir endiistrisinin hakimiyetine girmesi, miizik tekniklerini de etkilemistir. Nitekim
hafif miizik ile ciddi miizik arasindaki ayrim da bu tekniklerden dogmaktadir. Miizik iiretiminde
endistrilesme, melodilerdeki kontrastlarin azalmasina, her seyin ayni melodik kaliba dayanmasima ve
miizigin estetik sorumlulugunu yok etmektedir. (Oskay 1995: 56). Boylelikle dinlemesi ve
anlamlandirmasi kolay, tahmin edilebilir bir bi¢imde iiretilen miizik, kapitalist toplum igerisinde
ozerkligini koruyamamis ve toplumsal sorunlarla baglarin1 koparmistir. Bunun gergeklesmesi,
Adorno’ya gore miizikle insanlar arasindaki yabancilasmayi da tamamina erdirmistir. (Adorno 2019:
48-49). Nitekim iglerinde bulunduklar1 toplumsal gergekliklerden izler tasimayan, toplumun
celiskilerini yansitmayan ve teknik agidan siradan, Ongoriilebilir olan miizigin, sadece sdzde bir

bi¢imde duygulara hitap ettigi sdylenebilir.

Miizisyen kimligiyle Adorno, hem metalagmis miizigi, hem de modern miizigi teknik agidan
detayli bir sekilde degerlendirmistir. 20. Yiizyil miiziginin en ilerici yontemi olarak gordiigii 12 ton
teknigi ve atonaliteyi dvmiistiir. Hafif miizigi ise modern miizigin karsitinda konumlandiran Adorno,
caz miizigini de metalagsmus miizik tiirlerine dahil etmistir. Ona goére; caz da dahil olmak iizere meta
olarak iretilen miizik, islevin egemenligi altindadir. (Adorno 2019: 111). Adorno, caz miizikten
bahsederken meta miizigin salt eglence islevinden ibaret olmadigin1 savunmustur. Nitekim ona goére
caz miizik, eglence ritiielinden ¢ok yilizeysel bir etki ve dikkat dagitma araci olarak topluma niifuz
etmistir. (Adorno 2019: 114). Bu dogrultuda meta miizigi sadece eglence miizigi olarak gérmek
yerinde olmayacaktir. Zira ylizeyselligi barindiran bu miizik tiiriiniin, oyalanma ve dikkat dagitma gibi

atomistik dinleme bigimlerine uygun oldugundan duyular1 da seylestirici nitelikte oldugu s6ylenebilir.

Adorno’nun atonaliteyi savunmasi, tonal miizigin, miizikal 6zgilirliigii sinirlamasi nedeniyledir.
Nitekim tonalite, miizigi koseli hale getiren ve onun 6zgiirliikk alanini belli bir boyutla sinirlayan bir
sistemdir. (K. A. Tuncer ile kigisel goriisme, 08 Mart 2021). Bu yiizden de miizik sisteminin gelisimini
durdurarak, onu belirli kurallar dizisine hapseder. Boylelikle miizik, siirekli ayni cergevede doner

durur ve miizik teknikleriyle miizigin i¢sel hakikati pesinde kosulmasina engel olur.

20. yiizyilin kiiltiir endiistrisinin, ¢ogunlukla tonal miizik iriinlerinden beslendigi sdylenebilir.
Nitekim donemdeki ciddi miizik ile hafif miizik karsitliginda miizik tekniginin de pay1 bulunmaktadir.
Kiiltiir endiistrisinin bu iki miizik tiiriinii kendi biinyesinde biitiinlestirme ¢abasi da, her iki miizik
tekniginden faydalanarak onlar1 pazar igin iiretilen bir metaya doniistiirme miicadelesidir. Bu
miicadelenin ¢ogu zaman basarili olmasi, Adorno’nun ciddi miizik ile hafif miizik arasindaki karsitlig
sorgulamasima neden olmustur. Zira Adorno, gercek karsithigin, hafif miizik ile ciddi miizik arasinda
degil, piyasa odakli olan miizik ile piyasa odakli olmayan miizik arasinda oldugunu savunmustur. (Jay
291-292). Bu goriis, miizigin kiiltiir endiistrisi baglaminda ele alinmasin1 salt teknik bir boyuttan 6teye

tagimaktadir.
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Adorno’ya gore, miizik teknigindeki yenilikler, her ne kadar miizik sanatinin geligimini saglasa
da, miizigin toplumsal durumunu tek bagma iyilestirici nitelikte olamayacaktir. Kiiltiir endiistrisinin
varligi, ciddi miizigi de tehdit eder hale geldikce, miizik sanatindaki nitelik kazanimi ne olursa olsun,
endiistrisinin niteliksizlestirici etkisinden kagimamayacaktir. Adorno, i¢in bu durum “miizigin i¢ginde
degil, sadece toplumsal olarak diizeltilebilir.” (Adorno 2019: 50). Bu noktada kiiltiir endiistrisinin
varlig1 bagh basina bir sorunsal haline gelirken, miizigin gergek biling diizeyini agamayan bir toplumda
tiretilmesi ve tliketilmesi, onun, seylesmenin ve yabancilagsmanin sona erdirilmesine katki sunmasina
engel olmaktadir. (Aydogan 2012: 213). Yani miizigin iiretildigi toplumsal sistemin, miizigi, bir sanat

olarak yerine getirmesi gereken sorumluluklardan alikoydugu sdylenebilir.

Pazar igin iretilmis miiziklerin, tek bigimsel, tekrara dayali ve lirik vurgulu hali, kitlelerin
miizige akilct ve elestirel tepki verme yetisini de elinden almaktadir. Bunun nedeni ise “kitlenin
siirekli olarak daha Once alistigi, alistirildigi bigimlerin bombardimani altinda kalmasidir.” (Jay;
Dellaloglu 2014: 86). insanlarin alisik oldugu bigimler icerisinden ¢ikan hit miizikler de miizikteki
standartlagmanin en somut 6rnekleri arasinda sayilabilir. Adorno, hit sarkinin tanmirliginin ona verilen
degerin vekili oldugunu One siirer ve hit sarkiyr begenmenin, onu tamimakla ¢ok benzer bir sey
oldugunu savunur. (Adorno 2019: 142). Bu goriise gore, hali hazirda standartlasmis olan miizik
begenilerinin, neredeyse her hit parcayr begenebilecek seviyede oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla bir
parcanin hit olarak ve ¢ok satarak kiiltlir endiistrisinde basar1y1r yakalamasinin, diger tiim kriterlerden
daha belirleyici olmas1 s6z konusudur. Ustelik bu degerlendirmenin, sadece kiiltiir endiistrisi
tarafindan degil, endiistrinin Urettigi Urlinlerle etrafi sarilan, elestirel tepki yetenekleri en aza

indirgenen kitleler acisindan da gecerli oldugu savunulabilir.

Adorno, ciddi miizigin ve popiiler miizigin iiretim ve kompozisyon yapisini detaylandirmistir.

Ona gore ciddi miizikte;

- Her parga / ayrinti, miizikal anlamda somut biitiinliige baghdir ve hi¢cbir zaman sadece bir
miizik diizeninin uygulanmasina dayanmaz.

- Temalar ve ayrintilar biitlinle i¢ ice gegmistir.

- Temalar 6zenle gelistirilmistir.

- Ayrimtilar, biitiinli degistirmeden degistirilemez.

- Bigimsel yap1 ve igerik arasinda tutarlilik korunmaktadir.

- Standart semalar kullanilsa dahi (6rnegin dans i¢in), yine de biitiinde kilit bir rol oynarlar.

- Yiiksek teknik yeterlilik normlarini vurgulanmaktadir. (Held 2004:101)

Popiiler miizikte ise;
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- Miizik besteleri, bilinen kaliplar1 / ¢erceveleri takip eder.

- Cok az 6zgiinliik ortaya ¢ikar.

- Biitiiniin yapis1 ayrintilara baglh degildir.

- Melodik yap1 oldukea katidir ve siklikla tekrarlanir.

- Harmonik yapi, bir dizi semayi igerir.

- Vurgu, ¢ogunlukla ses, renk, ton, vurus ve ritim tizerindedir.

- Dogaclamalar sinirlanir.

- Ayrintilar ikame edilebilirler.

- Yeni ve orijinal goriiniirken miizikte anlasilabilirligi neyin olusturduguna dair geleneksel

normlari onaylar. (Held 2004:101)

Adorno, ciddi miizikte biitiinliigiin dnemine vurgu yapmustir. Ciddi miizikteki ayrintilar ise
belirli bir miizik diizeninin tekrar1 degil, biitiinle i¢ ige gecen, anlaml yapilardir. Zira ayrintilardaki bir
degisiklik bitiinligiin tekrardan tasarlanmasim gerektirmektedir. Bunlarin yaninda, ciddi miizikte
yiiksek bir teknik s6z konusudur. Miizikte standart semalar uygulansa dahi, bu semalarm biitiinliikle

iligkili olmasi, onu degerli kilabilmektedir.

Popiiler miizikte ise miizik, kiiltiir endiistrisinin benimsedigi standart kaliplar1 tekrar eder ve bu
nedenle de ¢ok az 6zgiinliik ortaya c¢ikarir. Ayrica biitiiniin yapisinin, ayrmtilardan bagimsiz olmasi,
sig bir bitiinlik ortaya koymaktadir. Popiiler miizikteki simirli dogaglamalar, ayrintilarin

onemsizlesmesi ve kisith degerlendirme 6lgiitleri, sozde yeni bir miizik olusturmaktadir.

Kiltlir endiistrisinin, tiim kiiltiirel alanlardaki siglastirici etkisini miizikte de gosterdigi
sOylenebilir. Miizigi teknik boyutta da ele alabilen bir diisiiniir olarak Adorno, kiiltiir endiistrisinin
miizik iizerindeki etkisini toplumsal ve teknik baglamda ele alabilmistir. Buna ragmen, miizikteki
teknik ilerlemelerin tek basina miizige ve sanata dair sorunlari ¢dzemeyecegine dikkat ceken
Adorno’nun, sanattaki metalagsmanin ¢oziimiinii toplumsalda gérmektedir. Zira Adorno, miizigin bir
sanat olarak miizigin gelisimini, miizigin miisterilere hizmetinden degil, daha iyi bir toplumdan
beklenebilecegini ifade etmektedir. (Adorno 1962: 70). Bu dogrultuda kiiltiir endiistrisinin
metalastirict etkisine karsi, sanatsal olusumlarin, akimlarin ve tiirlerin ancak belirli bir dereceye kadar
direng gosterebildigini sdylemek miimkiindiir. Bu durum miizikte de olduk¢a belirgin bir bigimde
goriilebilmektedir. Adorno’nun yasadigi déonemde en modern miizik teknigi olarak goriilen 12 ton
teknigi, “yeni”’ligini zaman icerisinde mikrotonalite, deneysel miizik vb. tekniklere birakmistir.
Miizigin sanatsal gelisimi devam etse de, yeni tekniklerin ve tiirlerin, yiiksek biitlinliikteki miizige

erigimin oniinde duran kiiltiir endiistrisini asamadigi soylenebilir.
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Alt kiiltiirlerden temellenmis ve yine ilk olarak alt kiiltlirler tarafindan benimsenmis olan miizik
tirleri de kiiltiir endiistrisi tarafindan birer meta haline getirilebilmektedir. 20. Yiizyilda ortaya ¢ikan
rock, reggae, rap, punk, metal vb. kars1 ¢ikig miizikleri de ilk zamanlarinda pazar i¢in {iretilmis olmasa
dahi ¢ok kisa siire igerisinde miizik, hayat tarzi ve moda seklinde kiiltiir endiistrisine uyarlanmiglardir.
Zira bu miizik tiirlerinin karsi ¢ikislarimin da ¢ogunlukla kiiltiirel ve lirik baglamda oldugu ifade
edilebilir. Clinkii bahsedilen miizik tiirlerinin, miizik teknikleri agisindan ele alindiklarinda, miizigin
icsel hakikatine ulasmaya ve miizigin sanatsal niteligine katkida bulunmaya uzak olduklari
sOylenebilir. Kigkirtici lirikleri ve sira dis1 bir miizikle karsi ¢ikis iddiasi tasiyan punk miizik, sistem
karsit1 ve alternatif bir hayat tarzi vurgusu tagiyan reggae, birgok alt tiirliniin farkli vurgulara sahip
oldugu rock ve metal miizigin yani1 sira Ozellikle siyahiler tarafindan benimsenen rap miizik,
cogunlukla tonal bir miizikal altyapiya sahiptir. Ayrica bu tiirlerin ¢ogu, sarki formlar1 kullanilarak
tiretilmistir ve bu da kiiltiir endiistrisinin miizige koydugu sinirlamalardan birinin yerine getirilmesi
olarak yorumlanabilir. (K. A. Tuncer ile kisisel goriisme, 08 Mart 2021). Kiiltiirel ve lirik anlamda bir
kars1 ¢ikis iddiasinda olan miizik tiirleri igerisinde gerek kullanilan miizik teknikleri agisindan gerekse
de introlar, vurgular ve dogaclamalar agisindan tonal olmayan miizikler de bulunmaktadir. Fakat
bahsedilen tiirler biitiinsellik igerisinde ele alindiginda, Adorno’nun ciddi ve piyasa yonelimli olmayan

miizikler ile ilgili degerlendirmelerinin uzaginda kaldiklar1 sdylenebilir.

Popiiler miizik tiirleri arasinda sayilabilecek birgok miizik tiirii bulunmaktadir. Nitekim karsi
¢ikis iddialariyla giindeme gelen miizik tiirleri de gesitli doniisiimlerle popiiler hale getirilebilmekte ve
kiiltiir endiistrisine kazandirilabilmektedir. Hem dogrudan piyasa igin lretilen, hem de dolayl
yollardan piyasaya dahil edilen popiiler miiziklerde atonal miizik tekniginin de kullanildig:
goriilebilmektedir. Fakat bu kullanimi, giidiilen bir sanatsal kaygidan cok sistem icerisinde ufak
yenilikler olarak yorumlamak miimkiindiir. (K. A. Tuncer ile kisisel goriisme, 08 Mart 2021). Ciinkii
son tahlilde kiiltlir endiistrisi i¢in {iretilmis olan bu irlinler, yine kiiltiir endiistrisinin kontroliinde ve
sinirlar1 dahilinde yenilikler barindirabilmektedirler. Bu noktada kiiltiir endiistrisinin sinirlarimnin,
Adorno’nun yasadigi doneme oranla ¢ok daha esnek oldugu sdylenebilir. Zira “gilinlimiizde kiiltiir
endiistrileri kitlelerin siyasetten uzak tutulmasi i¢in medyanin gorsellestirilmesini, eglencenin 6n plana
gecirilmesini ve karliligi bir araya getirmek istemektedirler.” (Aydogan 2009: 192). Farkliliklarin daha
cok one cikabildigi, popliler anlayisa alternatif kiiltiirel {iriinlerin gelisen teknolojiler araciligiyla ¢ok
daha fazla yayilabildigi glinlimiizde, miizikal ve kiiltlirel anlamda karsi ¢ikis iddiasi tagiyan miizik
tiirlerinin dahi kiiltiir endiistrisinin eglence ve kir amacina hizmet ettigi soylenebilmektedir. Her
miizik tliriiniin, bilinebilir, erigilebilir ve dinlenebilir olmas1 i¢in hali hazirda kiiltiir endiistrisinin
miizik ayagini kontrol eden prodiiksiyon sirketleriyle anlagmali bir sekilde hareket etme gerekliligi
bulunmaktadir. Bu gereklilik, miizigi dolayli yoldan piyasa i¢in iiretilmis bir miizik haline getirerek,
sisteme karsi cikiglarin sarki formunda ve lirik boyutunda kalmasini saglamaktadir. Boylelikle;

miizigin oyalayici, uyusturucu ve rahatlatici 6zellikleri de dikkate alindiginda, alt kiiltiirlerde ya da
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toplumun farkli kesimlerindeki sistem karsithginin, zararsiz ve hatta islevsel bir bicime
doniistiiriildiigii soylenebilir. Bu sayede miizik, baz1 kesimler ve toplum arasindaki uyumu da temsil
eder hale gelmektedir. Ortaya ¢ikan uyum durumunda ise miizik ne 6zerk ne de dzgiirdiir. (Dellaloglu
2014: 89). Dolayistyla kiiltiir endiistrisi igindeki teknik ya da kiiltiirel kars: ¢ikislar, sdzde bir karsitlik
olarak yorumlanabilir. Magatti de kapitalizmin, en u¢ noktalarda iiretilen ve ona karsi ¢ikan seyleri
dahi kapsayabildigini savunmakta ve karsikiiltiiriin sonunu ilan etmektedir. (Magatti; Bauman, 2020:
33). Bu baglamda gerek kullanilan miizik teknigi, gerekse de iiretim bigimleri agisindan, var olan
sistemle karsitlik olusturabilecek bir miizik tiirii ya da igeriginden bahsetmenin miimkiin olmadigi

sOylenebilir.

1.5. Teknolojik Gelismeler Baglaminda Miizik Dinleme Pratiklerinin
Dontisimii

Miizik dinleme teknolojileri, miizigin tiiketimi ve kitlesellesmesi agisindan 6nemli bir role
sahiptir. Miizigin, dinleyiciler i¢in bir¢ok anda ve bir¢ok yerde ulasilabilir olmasinin baslangici
sayilabilecek olan plak ve gramofon gibi teknolojilerden, miizigin, her an ve her yerde ulasilabilir
olmasini saglayan g¢evrimi¢i miizige kadar bircok teknolojik gelisme miizikteki ve miizik dinleme
pratiklerindeki degisime etki etmistir. Miizigin, toplumsal ve ekonomik anlamlarindaki degisimi ile
etkilesimli olarak gerceklestigi sOylenebilecek olan teknolojik doniisiimler, miizik dinleme

pratiklerinin ger¢eklesmesinde ise temel bir rol oynamustir.

1.5.1. Plak ve Radyo

Ses kayit teknolojilerinin gelisimi, miizik dinleme pratiklerinin sekillenmesi ve miizigin kitlesel
iiretime uygun hale gelmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Plak ve radyo gibi teknolojilerin ise miizik
dinlemenin zaman ve mekdn acisindan esneklesmeye baslamasinin ilk adimlarini olusturdugu
sOylenebilir. Pazar icin iiretilen miiziklerin yayginlagsmasini ve miizik endiistrisinin dogusunu biiyiik
oranda sekillendiren plagin ve radyonun, teknik gelisimin bir gostergesi olmasinin yani sira miizik

alanini, giiniimiizde etkileri goriilebilecek derecede sekillendirdigini ifade etmek miimkiindiir.

Iletisim kanallarmin 6nemli bir boliimii, biiyiik bir hizda gelisen ve gesitlenen ses depolama
sistemleridir. (Aziz 2016: 103). Bu sistemler, sesin, basta miizikte olmak iizere habercilikte, sinemada
ve tiyatroda, cihazlarin igerisine konumlanmasini saglamgtir. Plak da bu sistemlerin igerisinde yer
alan ve ses kaydeden ya da depolayan ilk iletisim aracidir. (Aziz 2016: 104). Plaklar, yapildig1
malzemeye gore tas plaklar ve plastik plaklar olarak ikiye ayrilmaktadir. Tas plaklar, “1890’larda, sert
plastik maddeden yapilan ve iki tarafinda da ses sinyalleri kaydedilmis; 78,26 devirde okunabilen”
plaklardir. (Aziz 2016: 104). Tas plaklarin {iretilmesi ve kullanilmast 20. Yiizyilin ortalarina kadar
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devam etse de, daha sonra yerini ¢ok daha esnek olan plastik plaklara birakmistir. Yapildigi maddeden

ottirii kirilgan olmayan plastik plaklarin kullanimi, tas plaklara gore cok daha yaygin olmustur.

Plaklarin kigisel kullanimi, gramofon denen cihazla miimkiin hale gelmistir. Farkli boyutlarda
tiretilebilen pikaplar, plak dinleyicileri i¢in kullanim kolayligi saglamis ve her tirlii miizigin
kaydedilmesi ile plak endiistrisinin dogmasina neden olmustur. (Aziz 2016: 104-105). Miizik
endiistrisinin yaratilmasinda ilk somut girisime sebebiyet veren plak ve pikap, pazar igin lretilmis
miiziklerin, biiylik kitlelere seslenmesinde dnemli bir rol oynamistir. Kuyucu da miizigin bir sektor
olarak endiistrilesmesinin, plak, kaset, CD ile dagitimi sayesinde oldugunu ifade etmektedir. (Kuyucu
2014: 20). Dagitimda, kayit altina alinan miizigin, se¢ilmesi ve alinmasi s6z konusu oldugundan bu
sekilde olusan dinleme pratiginin, bir tercih sonucu sekillendigi sdylenebilir. Plagi alinacak olan
sanat¢inin ¢ogu zaman dnceden bilinmesi ve bu dogrultuda tercih edilmesi gerekliligi, bu sanatgilarin
bilinirliginin saglanmasini plak endiistrisi i¢in énemli hale getirmistir. Bunun da kiiltiir endiistrisinin,
gazete, dergi, radyo gibi kanallarini biitiinciil bir bigimde kullanmasiyla miimkiin oldugunu séylemek

mumkiindur.

Plaklarin gelisimi, yeni filizlenmeye baslayan miizik endiistrisine yapilan yatirimlarla
gerceklesmistir. Bir¢ok farkli {ilkede gergeklesen bu yatirimlar, 1897°de Pathe Kardesler’in girisimiyle
baslamis, 1898’°de Ingiliz Gramaphone Company ve Alman Deutsche Gramaphon’un kurulmas: ile
1901 yilinda Amerikan Victor Talking Machine’in agilmasiyla devam etmistir. Bu sirketlerden olan
Gramophone Company, 1908 yilinda Dogru Afrika’ya ihracat yapmak adina Kalkiita’da fabrika,
Bombay’da ise stiidyo a¢mustir. (Mattelart 2016: 44). Bu sirketlerin yatirimlarinin, gelismis
iilkelerdeki kiiltiir endiistrisini beslemenin yamt sira, az gelismis llkelere de kiiltlir ihra¢ etmek
dogrultusunda sekillendigi sdylenebilir. Zira gramofon sirketlerinin uluslararasi nitelikteki aglar1 bunu

gosterir niteliktedir.

Adorno’ya gore; sanatsal kesiflerde oldugu gibi teknolojik kesiflerde de insan giiciiniin tarihsel
nitelikteki {iretimi s6z konusudur. (Adorno 1990: 62-63). Plak ve gramofon teknolojisinin ise bu
ikisini birlestirir nitelikte oldugu soylenebilir. Nitekim kendi yolunu izleyen miiziksel gelisimin,
plaktan ve gramofondan Once yeni teknikler, yeni miizisyenler ve orkestralar ile kaydettigi
ilerlemenin, ses kayit teknolojileri ile birleserek hem miizige, hem de teknolojiye yeni bir boyut
katmugstir. Plak endiistrisinin gelismesine de katkisit olan miiziksel gelisimin, teknoloji ile etkilesimli
hale gelmesi ve miizigin endistriyel boyutu, donemin opera miiziginde yankisini bulmustur. Adorno,
gramofon kaydinin, esas karsiligini biiylik bir miizik tiirii olan operada buldugunu ifade etmekte ve
geleneksel opera tarzinin kiilt birer nesneye doniistiigiinii soylemektedir. (Adorno 1990: 63). Bu
dogrultuda, ozellikle 6-8 sarkiyr kaydeden 33’liikk uzuncalar kaydi olan ‘long play’in ve daha c¢ok

sarkiy1 kaydeden 78’lik plaklarin, hafif miizik ve ciddi miizik ayrimim, kiiltiir endiistrisinin biitlinsellik
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potasi igerisinde eritmeye basladigi ifade edilebilir. Zira bu kayitlar, miizigin en ideal halini
dinleyicilere sunmaktadir ve performans ritiiellerine aykir1 unsurlar barindirmaktadir. (Adorno 1990:
64). Bu da miizigin, canli performanslarda ortaya ¢ikan tiim 6zgilinliigiinden ayr1 kalmas1 anlaminda

gelmektedir.

Miiziksel gelisimin, kiiltiir endiistrisinin ve teknolojinin birlegsiminin ilk somut O6rnegi
sayilabilecek olan plak ve gramofon, miizigin, genis kitlelere ulastirilmasinda uluslararasi seviyede
basar1 saglamigtir. Adorno’ya gore; miizigin sdzde en milkemmel halini dinleyicilere ulastiran
(Adorno 1990: 65) bu teknoloji, ardillarinin yapabileceklerine 1s1k tutarken, radyoyu da hem igerik

hem de teknolojik olarak besleme olanagi saglamustir.

Plak ve gramofonun gelistirilmesi, seslerin kaydedilmesine iliskin teknolojiler i¢in sadece bir
baslangic olmustur. Nitekim 20. Yizyilin ikinci yarisina yaklasirken, ses bandi ve ses bandini
kaydeden ve okuyan makineler gelistirilmistir. (Aziz 2016: 105). Ses bandi teknolojisi, ses kaydinin
alimmasini kolaylastirirken, tasinabilmesi, saklanmasi ve dis etkenlere daha uyumlu olmasi nedeniyle
kayit teknolojisinde &nemli bir gelisme olarak goriilebilir. Ozellikle radyo yaymlarinda siklikla
kullanilan bu teknoloji, banttan yayina olanak tanimis, plaklarm yerini almis ve boyutunun
kiigiilmesiyle kullanimu giderek kolaylasmustir. (Aziz 2016: 105-106). Plaktan daha gelismis bir ses
kay1t teknolojisi olan ses bantlari, radyolar i¢in en énemli araglardan biri olmustur. Bunun yaninda ses
band1 teknolojisinin daha gelismis bir tirlinii olan miizik kasetleri de 1970’li yillarda miizigin evrensel
bir ortamu haline gelmistir. (Millard 2005: 2). Kullammda ve kayitta cesitli kolayliklar saglayan
kasetler, miizik endiistrisinin de en etkili {iriinlerinden biri olarak goriilebilmektedir. 1963 yilinda
Philips tarafindan gelistirilen ilk kompakt kaset¢alarin ardindan hizla gelistirilen bu teknoloji, bes yil
icerisinde, seksen bes farkli iiretici tarafindan milyonlarca sayida iiretilen ve satilan bir {iriin haline
gelmistir. (Millard 2005: 316-317). Satilan kasetcalarlar, elbette ki miizik kasetleri ile beslenmistir.
1973 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’'nde kayith miizik satiglarmmin  %29’unu  kasetler
olusturmustur. 1986 yilinda ise bu oran %56’ya yiikselmistir. (Perry 2016). 1980’li yillarda ise

taginabilir bir kasetgalar olan ‘boombox’, kaset miiziginin sokaklarda da kullanimini saglamustir.

Miizigin kiiltiir endiistrisi igerisindeki gelisimini yonlendiren ve ses kaydindan kitlesel olarak
yararlamilmasi islevini barmdiran en 6nemli ses teknolojisinin radyo oldugu soylenebilir. Radyoyu,
plak, ses bandi, kaset, CD vb. ses kayit teknolojilerinin tiimiine islev kazandiran bir arag olarak da
gormek miimkiindiir. Nitekim tiiketilmesi bir tercih ve satin alma iglemi gereken plagin veya kasetin
satin alinmasi i¢in miizisyenin ve miizigin bilinebilir olmasi énemlidir. Bunu saglayacak olan ise kitle
iletisim araglaridir. Yaygin kullanildig1 dénemde de radyo, ¢esitli plak ya da kaset kayitlarmi calarak

ve onlar1 topluma duyurarak, miizik endiistrisinin gelisimine katkida bulunmustur.
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Radyo, “yiiksek giiclii bir aktaricidan diisiik giiglii bir alictya radyo dalgalar1 formunda kablosuz
olarak iletilen bir ses sinyalini igeren, ilk elektronik kitle iletisim araci” (Chandler, Munday 2018: 339)
olarak tanimlanmaktadir. Radyo teknolojisinin temeli bir baska teknoloji olan telsiz teknolojisine
dayanmaktadir. Sesin uzak mesafeler kaydetmesine yarayan telsiz teknolojisini kullanan radyoyla
ilgili ilk bulus, “radyo dalgalarmin varhigi ve insan sesinin elektromanyetik dalgalara
cevrilebilecegiyle ilgili arastirmalarm yapilmasi ile olmustur.” (Aziz 2018: 6). Maxwell, Hertz,
Marconi ve Foret gibi bilim insanlarinin arastirmalari sonucu sekillenen radyo teknolojisi, radyo
dalgalarinin ve elektromanyetik dalgalarin kesfedilmesi, bu dalgalar araciligiyla sesin nakledilmesi ve
radyo alicisinin gelistirilmesi gibi bilimsel yeniliklerle miimkiin olmustur. Ik radyo yaymlar1 deneme
niteliginde baglamistir. I. Diinya Savasi sirasinda ise askeri amaglarla kullanilmustir. (Aziz 2016: 141).
Savagin ardindan ise radyo yaymlari sivil alanda da gelismeler kaydetmistir. Amator girisimlerle
baslayan, ses ve miizik yayimlarini kapsayan bu gelismeler, hobi olarak baglamis fakat bir eglence
deneyimi halini almistir. (Crowley, Heyer 2017: 302). Bu deneyim, kisa bir siire i¢erisinde ulusal ve
uluslararasi nitelik kazanmistir. Ik radyo yayini, 1920 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde ve
Hollanda’da yapilirken, Italya’da 1921, ingiltere’de ise 1922 tarihlerinde radyo yaynlar1 yapilmustir.
(Baldini, 2000: 90). Radyo yayinlarinin baslamasiyla, radyonun potansiyel kullamm alanlar1 ve
isletme bi¢imleri ortaya ¢ikmaya baglamustir. Zira 1923 yilinda, Amerika Birlesik Devletleri Baskani
Coolidge’in Kongre Sdylevi’nin alt1 radyo istasyonu tarafindan yayinlanmasi, ayni yil bir Amerikan
futbol maginin naklen yayinlanmasi (Oskay 1978: 15) radyo yayinlarmin siyasi ve kiiltiirel bi¢imlerine

iligkin ilk 6rnekleri olusturmustur.

Tirkiye’de radyo yayinciligi, radyonun Batili iilkelerde yayginlasmasidan kisa bir siire sonra
gerceklesmistir. Tiirkiye’deki ilk radyo yaymlari, 1927 tarihinde, Ankara ve Istanbul’da baslatilan
yayinlardir. (Aziz 2016: 220). Bu tarihe kadar diinyanin bir¢ok iilkesinde radyo yayinlarmin baglamis
olmasi, iilkelerdeki radyo yaymlarinin teknik gilicii hakkinda karsilastirma yapilmasina olanak
tammustir. Tiirkiye’deki radyo yaymlari, Oskay’a gore; “ilk yillarda Ankara ve Istanbul’daki bu
giicsiliz istasyonlarda yapilmis oldugu halde, diinya iilkelerinde o giinlerdeki radyo yaym giicii toplamu
olan 116 KW’lik yayn giicii i¢inde iyi bir yer edinmistir.” (Oskay 1978: 14). Baslangictaki bu teknik
yeterligin yani sira, Tiirkiye’nin radyo teknolojisine hizli bir bigimde kavusmasi da iilkedeki radyo

yayinciliginin gelisimi agisindan énemli goriilebilir.

Radyo, zaman igerisinde ilerleyen teknoloji araciligiyla yeni teknikler kullanmis ve yeni
bicimler kazanmistir. Dalga boylarmin ve frekanslarin gelistirilmesi, FM ve stereo yayinlarin
kullanilmaya baslanmasi ve radyo alicilarin gelistirilerek kiigtiltiilmesi bu yenilikler arasinda
sayilabilir. Guiniimiizde ise; karasal vericiler, kablolu yaym, internet yaymeciligi, karasal dijital yaym

ve dijital radyo yaymcilig1 gibi teknikler kullanilabilmektedir. (Aziz 2018). Bu dogrultuda, radyonun
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gelisen her iletisim teknolojisine ayak uydurabildigini sdylemek ya da gelistirilen her iletisim

teknolojisinin radyoyu da kapsadigini sdylemek miimkiindiir.

Radyonun gelistirilmesinin ardindan yayginlagsmasi olduk¢a hizli bir bicimde gergeklesmistir.
Diinya ¢apinda bircok {ilkenin radyo yayinlarina baslamasiyla “ilk kez evlere, aile ortamina ses yolu
ile s6z ve miizik mesajlar1 ulasmistir.” (Aziz 2016: 141). Teknik caligmalari sinemadan Onceye
dayansa da, onun ardindan topluma sunulan bir kitle iletisim araci olarak radyonun 6zel alanlarda
kullanilabilir olmasi, kiiltiirel triinlerin, gliniimiizdeki kapsayicilikta olmasa da ¢ogu zamanda ve
mekanda erisilebilir halde olmasini saglamistir. Bu da, sanat, siyaset, haber, spor vb. medya alanlarina

yonelik programlarin gelistirilmesi ve dinleyicilere sunulmasiyla islerlik kazanmustir.

1.5.2. Radyo Yaymncihg ve Miizik

Radyo, kiiltiirel iiriinlere kitlesel erisimi miimkiin kilan bir teknolojidir. Icerisinde barmndirdig:
kiiltiirel iriin gesitliligi agisindan degerlendirildiginde, radyonun, kiiltiirel iriinlere yayginhk
kazandiran ilk kitle iletisim teknolojisi oldugu sdylenebilir. Radyonun bu &zelligi, elbette ki radyo
yayincilarinin yaptiklart yayinlar araciligiyla bigimlenmistir. Bu dogrultuda radyo yaymlarmin

gesitlerinin ve 6zelliklerinin, radyonun islevleri agisindan 6nem arz ettigini ifade etmek miimkiindiir.

Radyo yayinlari, ¢cogu zaman planli bir sekilde hazirlanan sesli iletilerin aktarilmasi anlamina
gelmektedir. Diizenli radyo yayinlari, deneme niteligindeki radyo yayinciligindan kisa bir siire sonra
baslamistir. Topluma ilk diizenli, haber, miizik ve diger tiir yaymlarin verilmesi 1920 yilinda
gerceklesmistir. Ik yaymlarda haber ve miizik yaymlar1 verilmistir. Fakat radyo alicilarinm sinirh
olmasi sebebiyle yaymlar az sayida kisi tarafindan dinlenebilmistir. (Aziz 2018: 8). Radyo
teknolojisinin kullanilabilir olmasindan ¢ok kisa bir siire sonra baslayan planli ve diizenli radyo
yayinciligi, radyonun yayginlasmasi ve radyo istasyonlarmin sayilarinin artmasiyla, hem ¢ok daha

fazla dinleyiciye ulagmis, hem de ¢esitlenmistir.

Radyo yayinlarinin ve radyo dinleme pratiklerinin gelismesi, radyodaki bazi teknik ilerlemelerle

de baglantilidir. Douglas’a gore; bu degisimler ii¢ asamada gerg¢eklesmistir (Douglas 2017: 315):

- Asama: 1920-1924 yillar1 arasindaki, en uzakta yer alan istasyonlar1 yakalama ya da ayarlama
etkinligi

- Asama: Ik asamada da mevcut olan fakat gelismis hoparldrlerin devreye girmesiyle
popiilerlesen miizik dinleme etkinligi

- Asama: Bir 0ykii programi olan Amos’n’ Andy’nin basar1 yakalamasi ve popiilerlesen oykii

dinleme etkinligi
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Uzak istasyonlara erisim ve yapilan yayinlari olabildigince uzak mesafelere yollayabilme istegi,
radyo teknolojisinin gelismesinde 6nemli bir etken olmustur. Bunun yaninda radyolara baglanabilecek
hoparlorlerin gelistirilmesi, radyo {izerinden miizik dinlemeyi ¢ok daha c¢ekici bir etkinlik haline
getirmistir. Uzak mesafelere ulasabilen ve bu sayede de popiilerlesme olanagi bulan 6ykii yayinlari ise
uzunca bir siire radyo yayinciligina damgasini vuracak etkinliklerden biri haline gelmistir. Douglas’in
siraladig1 asamalara, stereo teknigini de eklemek miimkiindiir. Nitekim 1955 yilinda devreye giren bu
teknik, miizik yaymlarinda devrim yaratmig ve radyo yayinlarma ilgiyi arttirmstir. (Aziz 2018: 10).
Radyo teknolojisinin ilerlemesi ve bu dogrultuda kullanim kolayligmin ve igerik c¢esitliliginin
saglanmasi, radyonun yayginlagsmasmi saglamistir. Bu yayginlasmay1 radyo yayin igeriklerinde de
gormek miimkiindiir. Nitekim ilk yillarinda ¢ogunlukla miizik ve haber niteliginde yayinlar yapilan
radyolarda, zaman ilerledik¢e pembe diziler, bilgi yarismalari, durum komedileri, skegler, diziler,
oyunlar, konserler, belgeseller, talk showlar, spor haberleri ve genel haber biiltenleri yaynlari
yapilmaya baslanmistir. (Chandler, Munday 2018: 339). Yayinlardaki c¢esitlenmenin ortaya ¢ikist ve

radyo yayinlar1 i¢erisindeki dagilimi agisindan asagidaki sonuglar dikkat gekicidir.

- Amerika Birlesik Devletleri’nde “Federal Communications Commission (FCC)’nin 1938
Mart’inda yaptig1 program anketi, programlarin %53 {iniin miizige, %11’inin sohbete ve diyaloga,
%9’unun radyo tiyatrosuna, %9 unun varyeteye, %9 unun haberlere, %5’inin din ve ibadete, %2’sinin
0zel olaylara ve %2’sinin de mubhtelif konulara ayrildigin1 géstermektedir.” (Sterling, Kittros 2017:
322).

- Tirkiye’de “1965 yilindaki durum itibariyla, yapilan radyo yayinlarinin program dokiimiinde
en yliksek oranin Tiirk miizigine (%52) ait oldugu; bunun ardindan ise bati1 miiziginin (%24); ¢esitli
soz programlarinin (%17,2); reklamlarin (%4,5); ve haberlerin (%2,3) geldigini goérmekteyiz.”
(Ozakman; Oskay 1978: 26).

- Tiirkiye’de 1969 yilinda yapilan arastirmada ise radyo yayinlarinda s6z programlarinin %19,2,
haber programlarinin %11,9, reklam programlarinin, %3,5, Tirk miizigi programlarinin 39,7, Bati

miizigi programlarmin ise 25,7 oraninda yer aldig1 goriilmektedir. (Ozakman; Oskay 1978: 26).

Goriildiigh iizere radyonun yaygin hale gelmesiyle birlikte, yayin tiirleri ¢esitlenmis ve ses ile
iletilebilecek olan her medya igerigi radyolarda yer almaya baslamistir. Yukaridaki oranlarda da
goriilebilecegi gibi miizik yayini, radyo yayinlari igerisinde en fazla yere sahip olan yaym tiiriidiir.
Donemin geligmis iilkelerinden olan Amerika Birlesik Devletleri’nde yapilan ilk aragtirma ve donemin
az gelismis iilkelerinden biri olan Tirkiye’de yapilan son iki arastirmada da miizik yayinlari 6ne
¢cikmistir. Donemin iki farkli sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel yapisini barindan ABD ve Tiirkiye’deki
radyo yaymlarimn benzer oranlara sahip olmasi, radyo yaymciligi tiirlerindeki uluslararas1 bir

standartlagsmanin da bir 6rnegi olarak okunabilir.

51



Cesitlenen radyo yaymlarimm, toplumun birgok gereksinimini de karsiladigini sdylemek
miimkiindiir. Radyolarda miizik yayimnlarmin agirlikta olmasi, bu yayinlar ile toplumun miizik ve
eglence gereksinimlerinin karsilanmasina verilen 6énemi de gosterir niteliktedir. Fakat radyo, insanlarin
bu gereksinimlerinin yaninda farkli islevleriyle, farkli gereksinimleri de karsilamaktadir. Aziz’e goére

radyo yaymlarinn islevleri;

- Haber verme ve bilgilendirme,
- Egitme ve kiiltiirlendirme,

- Mal ve hizmetlerin tanitilmasi,
- Eglendirme,

- Inandirma ve harekete gegirmedir. (Aziz 2018).

Radyo yayinlarimin haber verme ve bilgilendirme islevi, haber biiltenleri ve haber programlari
araciligiyla ger¢eklesmektedir. Bir haberin radyo ile aktarilmasi i¢in kurgu, ¢ekim vb. islemler

gerekmediginden, radyonun, haberin aktarilmasindaki en hizli teknolojilerden biri oldugu sdylenebilir.

Egitim, kiiltlir ve sanat programlar1 araciligiyla egitme ve Kkiiltiirlendirme islevini barmdiran
radyo, oOzellikle az gelismis iilkelerde egitici roliinden faydalanilarak kullanilmaya c¢alisilmustir.
Oskay’a gore; radyodaki egitim programlarmin yaninda, Bati miiziginin, tiyatro, senfonik miizik ve
caz miizik yaymlarmin da iilkelerin kiiltiirel gelismesine katki saglamasi miimkiindiir. (Oskay 1978:
58). Fakat basta egitici islevleri iistlenen egitim programlart olmak {izere, genel kiiltiirlendirmeyi
amaclayan sanat ve miizik programlarinin iglevlerini yerine getirebilmesinde bazi sorunlar ortaya
cikabilmektedir. Nitekim Oskay, az gelismis iilkeler ve Tirkiye Ozelinde yapmis oldugu
degerlendirmede, maddi sartlardaki eksiklikler, zamansal, mekéansal ve teknik erisim kisitlar1 ile
yayinlardaki fonksiyonelsizlik nedeniyle radyonun egitme ve kiiltiirlendirme islevlerinin zorlastigimi
belirtmektedir. (Oskay 1978). Tiim bunlar, egitim, kiiltiir ve ekonomik sorunlar karsisinda radyonun
etkili bir gelistirici olma olanagini sinirlandirmaktadir. Teknolojinin islevlerin sinirlanmasi ise onun,

salt teknik yenilik olarak goriilmesi gibi tehlikeli bir algi dogurabilmektedir.

Radyonun mal ve hizmetlerin tanitilmasi islevi, radyo kullanilmaya baglandiktan kisa bir siire
sonra ortaya ¢ikmustir. Reklam ve sponsorluk gibi uygulamalarla gerceklesen bu islev araciligiyla
radyo yaymlari, ¢esitli reklam verenlerin ticari amaglarina dahil edilmistir. Briggs ve Burke’e gore;
“Amerikali isadamlar1 radyo sayesinde Birlesik Devletler’deki hemen hemen her evin anahtarma sahip
olmustur.” (Briggs, Burke 2011: 189). Bu goriisii, radyonun yayginlastig1 tiim {ilkeler acisindan da
kabul etmek miimkiindiir. Zira yayginlastik¢a daha ¢ok dinlenen ve daha ¢ok dinlendikc¢e de daha ¢ok
reklam alabilen radyo yaymlarmin, televizyon yayginlasana dek en etkili reklam araci olarak kabul

gordiigii sdylenebilir.
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Inandirma ve harekete gegirme islevi, radyonun haber verme ve bilgilendirme islevi ile
baglantilidir. Radyoda verilen haberler, toplumun belirli bir konu hakkinda bilgi sahibi olmasini
saglarken, siyasi egemenlerin diisiince ve inang¢larini topluma benimsetme gorevi de iistlenebilirler.
Propaganda yapmak i¢in de oldukg¢a uygun bir arag olan radyo, ézellikle savas zamanlarinda uluslarin
birlik ve biitiinliigiinii saglamak ile iktidarin diisiincelerinin yansitilmasi i¢in bir ara¢ olarak da

kullanilabilmistir.

Radyonun eglendirme islevi, basta miizik yayinlar1 olmak {izere, radyo tiyatrolari, varyeteler,
talk showlar vb. eglence programlarini kapsamaktadir. Miizigin basini ¢ektigi bu islev, Aziz’e gore;
“tek basina bir iglev olmasindan ¢ok, sistemi ne olursa olsun, diger islevlerin basariya ulasmasinda
gerekli olan bir ara islevdir.” (Aziz 2018: 89). Aziz’in goriisl, radyodaki diger tiim yayin tiirlerinin,
eglence islevinden beslendigi ve bu sayede dinleyici ¢ektigi yoniindedir. Radyo yayinlarindaki
agirligin miizik programlarindan olugsmasi ise bu goriisii dogrular niteliktedir. S6z konusu agirlik,
insanlarin, radyoyu diger islevlerinin yaninda rahatlatan ve avutan bir arkadag gibi gérmesine neden
olmustur. (Briggs, Burke 2011: 257). Zira miizigin de islevleri olan eglendirmek ve rahatlik saglamak,

yaygin radyo kullanimui ile kitlelerin bu gereksinimlerini karsilamustir.

Radyonun eglendirme islevinin temelini olusturan miizik kullanimina, bir¢ok radyo kanalinda
rastlanabilmektedir. Radyo yayinlarmin ya da radyo kanallarinin genel amaci fark etmeksizin, eglence
ve miizik programlarma neredeyse her radyo kanali yer vermektedir. (Aziz 2018: 101). Miizigin,
radyoda bu denli yaygin kullanimi, radyo dinleyicilerini ve miizigi etkilemis, ayni zamanda da radyo
yayinlarinin niteliklerini belirginlestirmistir. Dinleyiciler, radyo Oncesinde mekan degistirerek ve
zaman ayirarak sahip olabilecekleri miizik dinleme ayricaligina ev ortamlarinda kavusmuslardir.
Nitekim radyodan sonra insanlar sik sik canli miizik dinlemeye ya da tiyatro oyunu izlemeye gitmek
yerine evde radyo dinlemeyi tercih etmislerdir. (Crowley, Heyer 2017: 303). Miizige evden
ulagabilmenin rahatligi ve bunun dinleyici talebini artirmasi, radyodaki miizik tiirii cesitliligini de

cogaltarak, diger popiiler kiiltlir formlarmin radyoya ulagsmasini saglamistir.

Radyoda yaygin miizik kullaniminin ve bunun ¢ok fazla ilgi gérmesinin, ticari amaglarla da
birleserek radyoyu bir miizik dinleme kutusu durumuna getirdigi soylenebilir. Bu durumun ortaya
¢ikmasinda, miizik programlarmin yapiminin kolay, ucuz ve risksiz olmasinin yani sira fazla nitelikli
yapim elemani gerektirmemesinin de pay1 oldugunu séylemek miimkiindiir. (Aziz 2018: 95). Yani
radyo istasyonlar1 i¢in miizik yayini, hem zahmetsiz hem de dinleyici ¢ekebilecek bir yayin tiirtidiir.

Tiim bunlar, radyodaki miizik yaymlarmin popiiler hale gelmesini agiklayici niteliktedir.

Radyo istasyonlarmdaki miizik programlari, c¢ogu zaman gelisigiizel bir sekilde

yapilmamaktadir. Istasyonlarin ¢ogalmasi, miizik programlarimin ya da direkt olarak radyo
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kanallarinin tematik miizik tiirleri ile baglantili olmasina sebebiyet vermistir. Bulunulan {ilkenin yerel
miizik tiirlerinin yam sira, popiiler miizik, klasik miizik, caz miizigi, rock miizik ve sanat miizigi gibi
tiirlere has radyo programlari ve radyo kanallar1 bulunmaktadir. Cesitlenen ve giderek yayginlagsan
miizik yaymlar1 araciligiyla, miizik endistrisinin pompaladig1 yeni miiziklerin takip edilmesinde ve
genis kitlelere duyurulmasinda, radyonun bir reklam araci olarak da kullanildig1 soylenebilir. (Aziz
2018: 317). Oldukea iyi isledigi ifade edilebilecek olan bu reklamin, birgok miizik tiiriinii de popiiler
hale getirdigi sdylenebilir. Nitekim 1970’1i yillarda klasik miizige yonelik yogun bir ilgi yaganmustir.
Yine bu donemde fon miizigine de yeni bir olgu olarak tiim iilkelerde rastlanir olmustur. (Briggs,
Burke 2011: 258). Radyonun Kkiiltiirlendirme islevi ile baglantili olarak, Bati toplumlarinda
benimsenmis olan c¢esitli miizik tirlerinin, diinyanin birgok noktasina ulasarak kiiresel miizik
kiltiiriiniin olugsmasina katkida bulundugu da sOylenebilir. Popiilerlik kriterine gore yayilan ve bunu
temel alan kiiresel miizik kiltiirii ise ¢ogunlukla radyo araciligiyla standartlastirilmis popiiler
miizikleri igermekte ve miizigin tiiketilmesine katkida bulunmaktadir. (Kuyucu 2016: 191). Miizikte
basarmin genis Ol¢ekteki kitlelere ulasmaktan gegmesi ise pazar ig¢in ve pazarin hassasiyetleri

gozetilerek iiretilen miiziklerin artmasina sebebiyet vermistir.

Radyo teknolojisi, miizige ulasmay1 oldukg¢a basit bir hale getirmistir. Giiniin her saati, sadece
bir diigmeyi ¢evirmekle ulasilabilir bir hal alan miizik, plak ve gramofon teknolojileriyle adim attig
kiiltiir endiistrisinde hizla yol almistir. Giinlimiizde de dijitallesen radyonun kiiltiir endiistrisi ile bag
devam etmektedir. Radyodaki dijitallesme, yayimnlarin igeriklerinin dinleyici odakli degismesine imkan
vermekle birlikte (Oztiirk 2017: 61), dinleyicinin seceneklerini arttirnus ve aktif bir dinleyici pratigi
ortaya konulmasina sebebiyet vermistir. (Oztiirk 2017). Bu dogrultuda basta hafif ve popiiler miizik
olmak iizere, bir¢ok miizik tiirii, gereksinim ve islev dogrultusunda topluma ulasir hale geldigini
soylemek miimkiindiir. Radyonun sundugu dinleme kolayliginin ve yayin kullaniminin, ciddi miizik-
hafif miizik, miizik-sarki vb. ayrimlarin kiiltiir endiistrisi biitiinliiglinde eritilmesini sagladig1 da ifade
edilebilir. Bunlarin sonucunda ortaya c¢ikan tablo, miizikal duyarliligin azalmasi ve miizigin
cogunlukla eglence islevine bagl olarak insanlarin hayatlarina girmesidir. Stravinski de miizik, radyo
ve dinleyici iliskisinin, olduk¢a zahmetsiz bir bicimde kuruldugunu ifade ederken, bu durumun,
dinleyicileri miizikte etkenlikten uzak hale getirdigini ve miizigin uyarict olmak yerine uyusturucu bir
nitelik kazandigmi vurgulamaktadir. (Stravinski, 2000: 91). Bunun yaninda radyonun evlere, is
yerlerine, arabalara kadar 6zel ve kamusal her alana girmesi, miizik yaymlarinin ve miizigin bir arka
fon efekti niteligi de kazandigi sOylenebilir. Nitekim Ellul da, radyonun arka plan olarak kullanimina
dikkat ¢ekmis ve bunun, soziin bir asagilanmasi oldugunu ifade ederek elestirmistir. (Ellul, 2017:
222). Bu elestirinin gegerliligi, miizik i¢in de s6z konusudur. Herhangi bir isi goriirken, sohbet ederken
ya da istirahat ederken dinlenilen miizik, sadece rahatlama, eglenme ya da oyalanma islevlerinden
bahsedilebilecek tiirden miiziktir. Daha net bir ifadeyle; miizik, atomistik dinleme pratigiyle ve bu

pratige olanak taniyan teknigiyle, sinirli islevlerin i¢erisinde hapsedilmistir.
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Radyo, televizyonun yayginlasmasina kadar olan donemde toplumun tek elektronik eglence,
egitim, haber ve kiiltlir kaynagi olmustur. Bu baglamda, radyo yaynlarinin nitelikleri, toplumlarin
elektronik medya kaynaklar1 ile olan iligkisine bir baslangic ozelligi tasimasi nedeniyle onem arz
etmektedir. Miizik yaymlarinin agirhikta oldugu radyo yayinlari, plak ve gramofondan sonra miizik
dinleme pratiklerinin kolaylagmasi, yaygilasmasi ve kiiltiir endiistrisi ile miizik iliskisinin geliserek
cok belirgin bir hale gelmesi gibi sonuglari dogurmustur. Stevenson’in da belirttigi gibi radyo
programi yayinlama ya da radyo dinleme toplumsal bir pratiktir (Stevenson 2015: 14). Bu pratigin,
tretenler, yaymlayanlar ve tiiketenler icin etkileri oldugu kadar, iiretilenler, yaymlananlar ve
tiketilenler i¢in de etkileri bulunmaktadir. Zira radyonun temel islevlerinden biri olarak goriilen
eglendirme gereksiniminin karsilanmasi adina yapilan kiiltiir sanat yayinlari, kiiltiiri ve sanati,
teknoloji aracili olmasi ve bunun dogurdugu sonuglarla etkileyebilmektedir. En belirgin 6rnegini
miizikte gorebilecegimiz bu etkiler, oncelikle plak ve gramofon teknolojisiyle ortaya g¢ikmaya
baslamis, radyo teknolojisiyle de yayginlagmustir. Radyonun miizige etkileri, miizigin zamandan ve
mekandan soyut hale gelmesi, piyasa i¢in Uretilmis miiziklerin kitlelere ulastirilarak reklam ve
tanittminin yapilabilmesi ve bu sayede miizik endiistrisinin giderek bitylimesi, ciddi miizigin de kiiltiir
endiistrisinin biitiinselligine tabi kilinmasi seklinde siralanabilir. Bu etkiler, ulasilabilir miizigin
cesitlenmesini saglamis olsa da, miizigin toplumsal durumunu belirleyen egemen istikamette aldigi

yolu hizlandirdig1 ve yeniden iirettigi soylenebilir.

1.5.3.  Dijital Miizik

Dijital ses kayitlari1 miimkiin kilan teknolojiler ve cihazlarla birlikte miizik de dijital olarak
kaydedilip depolanabilmeye baslamistir. Miizigi meydana getiren seslerin sayisal olarak kodlanmasi
sonucu olusan dijital miizik, 1970’li yillarda bazi uzuncalar ve kaset tiirlerine sinirli bir bigimde
uygulanmis olsa da en yaygin kullanim bigimini kompakt disk anlaminda gelen CD’lerde bulmustur.
Miizik aktarimi ve dagitiminda devrim yaratan (Briggs, Burke 2011: 314) kompakt disk teknolojisi,
internetin giiniimiizdeki kadar yaygin olmadig1 yillarda, dijital miizigin, CD c¢alarlar ve bilgisayarlar
araciligiyla dinlenebilmesini saglamistir. Dijital miizik dinleme pratiklerinde kullanilan kompakt disk
teknolojisi, Pohlman tarafindan “Edison'un folyo kaydediciyi icat etmesiyle ses kayit teknolojisinin
dogusundan bu yana ses teknolojisindeki belki de en dikkat cekici gelisme” olarak goriilmektedir.
(Pohlman 2011: 187). Bu teknolojiyi degerli kilanin ise dijital olarak kodlanmus, Kkalitesi yiiksek
medya bi¢imlerinin ticari amaglar i¢in kullanilmasini saglayabilecek pratik bir depolama ve oynatma

aracini miimkiin hale getirmesi oldugu sdylenebilir.

Bir kompakt diskin i¢ine kodlanan dijital miizik, CD calarlar araciligiyla okunabilmektedir. CD,
dayanikli olmasi, yiiksek ses kalitesi sunmasi ve uzun kayitlar1 depolayabilmesi nedeniyle 1980°li

yillarda CD c¢alarlar ile 1990’1l yillarda ise bilgisayarlarm yayginlasmaya baslamasiyla dijital miizigin
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yayginlagsmasinda onemli bir rol oynamistir. CD-ROM, CD-R, CD-RW ve CD-MO gibi farkh
formatlar1 bulunabilen kompakt disklerde depolama, silme ve tekrardan depolama gibi g¢esitli

ozellikler miimkiin olmustur.

Ticari olarak piyasaya siirilen kompakt diskler ve CD c¢alarlar, miizik kayitlarmin dijital
formata ge¢mesine neden olmaya baglamustir. Satisa ¢ikarilan ilk miizik CD’si, 1982 yilinda
kaydedilen, ABBA grubunun The Visitors albiimii olmustur. (Discogs). Bu albiimiin ardindan Bruce
Springsteen ve Madonna gibi miizisyenler de CD bi¢iminde alblimler ¢ikarmaya baslamistir. 1983 ve
1984 yillarinda Amerika Birlesik Devletleri’nde yaklagik 400.000 CD galar satilirken (Rasen 1985),
ilk miizik CD’sinin satigsa ¢ikmasindan on yil sonra, 1992 yilinda ise miizik CD’lerinin satiglari, kaset
satiglarim  geride birakmustir. (Kozinn 1988: 13). Miizik CD’lerinin bu hizlh yiikselisi, miizik

endiistrisinin birgok kayit segenegini geride birakarak dijital kayda yonlendiginin de bir gdstergesidir.

Kisisel bilgisayarlar yayginlasana kadar ¢ogunlukla CD ¢alarlar ile dinlenilen miizik CD’leri,
bilgisayarlarin yayginlasmasi ve CD formatlarinin siirekli geliserek, yazmaya, silmeye ve yeniden
yazmaya imkan tanimasiyla korsan olarak tanimlanan yasa disi ¢ogaltma tekniklerine de olanak
saglamistir. Zira internet teknolojisi yayginlasana kadar olan donemde basta miizik CD’leri olmak
iizere oyun ve film CD’leri de kopyalanarak c¢ogaltilabilmistir. Halen karsilagsmak miimkiin olsa da,
ozellikle 1990’11 yillarin sonlar1 ve 2000’1 yillarin baslarini korsan miizik, film ve oyun CD’lerinin
altin yillar1 olarak gérmek miimkiindiir. Nitekim bu yillarda miizik ve diger medya tiirlerine iliskin en
yaygin depolama araci kompakt disk ve tiirevleri olmustur. Bunlarm ya da bunlar1 oynatan cihazlarin
herhangi bir kopya onlemine sahip olmamasi, telif haklar1 agisindan sorun yaratsa da, basta popiiler
kiiltiir diriinleri olmak iizere bircok medya tiiriiniin toplumlarin genis kesimine yayilmasina etki ettigi

sOylenebilir.

Dijital olarak kodlanmis olan miizigin ilk yaygin 6rnegi olarak sayilabilecek olan miizik
CD’leri, kisa bir donem de olsa hem miizik sektoriine hem de miizik dinleme pratiklerine hakim
teknoloji olmus ve miizik kasetlerinin devrini sona erdirmistir. Miizigin dinlenme pratiklerini, daha
dayanikli cihaz ve araclarla, daha iyi bir ses kalitesiyle ve daha uzun depolamayla birlestiren miizik
CD’leri, giinlimiizde, tiim popiilaritesini yitirmis olsa da, dijital miizigin ilk yaygin depolama araci
olarak bir doneme damgasimi vurdugu sOylenebilir. Ayni zamanda medyalarin bireyler tarafindan
edinilip, kullanilmasinda internet araciligi gerektirmeyen son bigim olan kompakt diskler, yerlerini,
edinilmesinde ya da kullanilmasinda, internet baglantisi gerektiren ¢evrimigi ve yari ¢evrimici miizik

teknolojisine birakmustir.
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2. CEVRIMICI MUZIK VE KULLANICI OLARAK MUZIK
DINLEYICIiSi

2.1 Cevrimi¢i Miizik Dinleme Pratigi

Miizik dinleme pratiklerinin en giincel hali oldugu sdylenebilecek olan ¢evrimigi olarak miizik
dinlemek, miizik dinleme teknolojilerinin internet aracili bir hali olarak ifade edilebilir. Miizik dinleme
pratiklerindeki doniisiimlere aracilik eden teknolojiler icerisinde en Onemli yere sahip oldugu
sOylenebilecek olan g¢evrimigi miizik, her an ve her yerde miizik dinlemeyi kolaylagtirmasinin yaninda
dinleyicilere etkilesim, paylasim ve Kkisisellestirme olanaklart sunmaktadir. Bunlara ek olarak,
dinleyiciyi bir kullanic1 konumuna getirmesi agisindan da dinleme pratiklerindeki etkisini artiran
gevrimigi miizik, miizigin dijitallesmesinden sonra ekonomik ve hukuki agilardan miizige etkisi

oldukga fazla olan bir gelisme olarak sayilabilir.

2.1.1.  Cevrimici ve Yar1 Cevrimici Miizik Dinleme Pratikleri

Miizik dinleme ve kayit teknolojileri, miizigin ulasabildigi alanlar1 giderek c¢esitlendirmistir.
Ortaya ¢ikan ¢esitlenme, miizigi ev, isyeri, Ozel arag¢ gibi kisisel alanlara ulastirmakla kalmamus,
taginabilir miizik dinleme araglar1 ve kulakliklarla fazlasiyla bireysellestirmistir. Plak, gramofon, radyo
ve kasetcalar gibi teknolojiler, miizik dinleme pratiklerinin doniisiimiinde 6ncl rolii Ustlense de
walkmen, CD c¢alar ve MP3 ¢alar gibi araglar, miizik dinleme pratiginin daha da bireysellesmesini ve

miizigin, dinleyicinin bulundugu her alanda ulasilabilir olmasini saglamustir.

Internet kullanimi yaygilasana kadar miizik dinleme araglar1 olarak 6ne ¢ikan walkmenler ve
cd calarlar, internetin yaygimlasmasiyla birlikte yerlerini MP3 calarlara, iPodlara ve nihai olarak cep
telefonlarina birakmistir. Bu teknolojiler, miizigi, her yerde ve her zaman ulasilabilir hale getirirken,
miizigin depolanma bigimleri agisindan farklilagmistir. Radyo hari¢ diger tiim miizik dinleme araglari,
daha once kaydedilmis belirli sayida ve boyutta miizigin dinlenebilir olmasini saglamaktadir. Radyoda
ise sadece radyo programlarinin segtigi miizikler dinlenebilmektedir. Cogu miizik dinleme araci,
dolayli ya da dolaysiz internet kullanimi gerektirmemektedir. Kasetcalarlar, walkmenler ve cd calarlar
buna 6rnek olarak gosterilebilir. Direkt olarak kasete ya da cd’ye depolanan miizik, uygun bir arag ile
internete ihtiyag duyulmadan dinlenebilmektedir. Ulkelerdeki internet kullanim yayginligina gére
degisebilmekle birlikte 2000’li yillarin ortalarina kadar bu miizik dinleme teknolojisi yaygin bir
bigimde kullanilmustir.

Internet teknolojisi, miizigin depolanma bigimlerini cesitlendirerek, miizigi sadece bir dosya

formatina indirgeyebilmistir. Giinlimiizdeki baslica ses ve miizik formatlari; .3gp, .aa, .aac, .act, .aiff,
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.alac, .amr, .flac, mda, .mp3, .mp4, .mpc, .mpg, .0gg, .raw, .wav, .wma olarak siralanabilir. Bu
formatlar, miizigin ses kalitesini etkilemekle birlikte, kullanilabilmeleri, dijital miizik oynaticilar
aracihigiyla gerceklestirilmektedir. Dijital olarak depolanan ve dijital oynaticilar tarafindan c¢alinan
internet aracili miizik, dinleme pratiginin tamamen internet araciligiyla gergeklestigi ¢evrimi¢i miizik
ve sadece dosya kaydi i¢in internete gereksinim duyulan yari ¢evrimi¢i miizik olarak ikiye
ayrilmaktadir. Cevrimi¢i miizik, streaming platformlar1 araciligiyla kullanilabilirken, yar1 ¢evrimici
miizik, miizik dosyalarmin ¢esitli uygulamalar aracilifiyla kaydedilmesini ve cihazlarda
depolanmasimi kapsamaktadir. Her iki dinleme pratiginde de internete bagli olan cep telefonu,
bilgisayar, tablet vb. araclar gereklidir. Fakat dinleme pratiginde ayrim yaratan nokta, miizik akigmnin

cevrimigi gergeklesip gerceklemedigidir.

Internet aracili miizik dinleme pratiginin temelleri yari gevrimigi miizige dayanmaktadir. Bu
miizige erisim, internetin gelismesi ve yayginlagmasiyla birlikte ortaya c¢ikan dosya paylagim
uygulamalar1 araciligiyla ger¢eklesmistir. Hali hazirda da bu tiir miizige erisimin s6z konusu oldugu
soylenebilmektedir. internet ve dosya paylasim uygulamalari araciligiyla kaydedilen miizik dosyast,
depolandigi cihaza bagli olarak, bilgisayardan, cep telefonundan ya da mp3 calardan

dinlenebilmektedir.

Yar1 gevrimici miizigi miimkiin kilan elbette ki internet olmustur. Internet baglantisinin varligi,
hem ¢evrimici, hem de yar1 ¢evrimi¢i miizik incelenirken temel bir varsayim niteligindedir. Internete
ek olarak, yar1 ¢evrimi¢i miizigin bilgisayarlar disinda dinlenebilmesini miimkiin kilan ilk yaygin
teknolojinin mp3 calarlar oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Ilk mp3 ¢alar tasarmmi, 1979 yilinda
Ingiliz Kane Kramer tarafindan yapilmustir. (Sorrel 2000). Piyasaya sunulan ilk mp3 calar olan Audio
Highway ise 1996 yilinda duyurulmustur. (Ha 2010). Audio Highway piyasada ¢ok fazla ilgi gormese
de, kisa zamanda daha gelismis Ozelliklere sahip mp3 calarlar piyasaya siiriilmiistiir. 1998 yilinda
Gliney Kore sirketi Seahan tarafindan seri olarak iiretilen MPMan satiga ¢ikarilmistir. (Buskirk 2005).
[k iPod’un cikacag 2002 yilina kadar birgok farkli sirket tarafindan, cesitli teknik iyilestirmeler de
iceren mp3 calarlar iretilmistir. Fakat en popiiler mp3 calar Apple tarafindan iiretilen iPod olmustur.
Bu cihaz, yine Apple tarafindan {iiretilen Macintosh bilgisayarlar ve iTunes oynatici ile uyumlu
olmakla birlikte, diger yazilimlarla da islev gorebilmistir. 2004 yilinda iPod, Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki mp3 calar satislarimin %70’ine hakim olmustur. (Marsal 2006). Diinyadaki miizik
oynaticilart pazarinda da 6nemli bir yer kazanan iPod’un 2019 yilina kadar bir¢ok farkli versiyonu
iretilmistir. Gilinlimiizde sadece 7. nesil iPod Touch modelinin iiretimi devam etmektedir. (Pierce
2017). Tasmabilir dijital miizigin ilk araglar1 olan iPod ve mp3 c¢alarlar, bir doneme damgasini vursa
da, 2010’Iu yillara dogru, akilli telefonlarin yayginlagsmasi ve kullanim alanlarinin genislemesiyle

birlikte yerlerini biiylik oranda akilli telefonlara birakmustir.
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Akilli telefonlar, birgok multimedya 6zelligini igerisinde barindirmaktadir. Kiiglik bir bilgisayar
olarak nitelenebilecek olan bu telefonlar, miizik dinleme, sesli ve gorlintiilii iletisim kurma, belge
okuma ve diizenleme gibi neredeyse bir bilgisayarin yapabilecegi her seyi yerine getirebilmektedir.
Akilli telefonlar, yar1 ¢evrimigi bigimde miizik dinleme agisindan degerlendirildiginde, mp3 c¢alarlar
ile aralarmda fazla bir fark bulunmadigi soylenebilir. Nitekim mp3 calarlardaki depolama sistemi,
akilli telefonlar i¢in de gecerlidir. Bu telefonlar araciligiyla yari ¢evrimigi miizik dinlemek igin

oncesinde miizik dosyalarinin cihaza depolanmas1 gerekmektedir.

Onciileri 1992 yilina kadar giden akilli telefonlarin internete baglanabilmesi 2001 yilinda
miimkiin olmustur. Ilk iPhone’un satisa cikacagi 2007 yilina kadar cesitli yeniliklerle piyasaya
striilmeye baglayan akilli telefonlar, smirli dosya kapasiteleriyle de olsa miizik dosyalarimi
kaydetmeye ve miizik dinlemeye olanak tanimistir. iPhone ise gerek depolama kapasitesi, gerekse de
Apple’in miizik oynaticisi olan iTunes ile senkronize olabilmesi nedeniyle miizik dinlemek iginde
islevsel olmayi basarmugtir. Akilli telefonlarn gelisiminin de Onciiliigiinii yapan iPhone, miizik

dinleme agisindan, yine bir Apple lriinii olan iPod’lar1 bile zaman igerisinde 1skartaya ¢ikarabilmistir.

Yari ¢evrimi¢i miizik dinleme, mp3 ¢alarlar araciligiyla baslamis ve akilli telefonlar ile devam
etmistir. Artan depolama kapasiteleriyle birlikte bircok miizik dosyasini saklayabilen akilli telefonlar,
bu sayede her zaman ve her yerde miizik dinlemeyi olanakli kilmustir. Bu olanak, yakin zaman
oncesinde tamamen ¢evrimigi bir hizmete biiriinse de, giiniimiizde hala kullanilabilir olmasi ve ¢esitli
baglant1 sorunlar1 ya da kisitlarina karsin islev gérebilmesi nedeniyle giincel dinleme pratiklerinde

kendine yer bulabilmektedir.

Yari1 ¢evrimici miizik dinleme pratigi, miizik dosyalarinin internet araciliiyla depolanmasiyla
gerceklesebilmektedir. Bilgisayar, akilli telefon ya da tablet gibi araglara depolanan dosya, herhangi
bir internet baglantisina gereksinim duyulmadan kullanilabilmektedir. Bu miizik dinleme pratigine,
yarlt c¢evrimi¢i nitelik kazandiran, dosyalar1 edinmek igin internet baglantisina gereksinim
duyulmasidir. Bu dosyalara erisim, internetteki ¢esitli uygulamalar, siteler ve platformlar araciligiyla
saglanabilmektedir. Streaming platformlarinin ¢ok cesitli miizik secenekleri sunarak yayginlagmasina
kadar, internet aracili miizik dinleme pratigini sekillendiren yar1 ¢evrimi¢i miizik, ¢evrimi¢i miizigin

hukuki boyutunun da 6ne ¢ikmasina sebebiyet vermistir.

Miizik dosyalarinin iicretsiz bir bigcimde kayit edilmesi biiyiik oranda P2P olarak tanimlanan ve
peer-to-peer anlamina gelen ag protokoli ile saglanmistir. Bu protokolii kullanan uygulamalar
araciligiyla miizik dosyalar1 da dahil olmak iizere her tiirlii dijital igerik uygulamay1 kullananlar
arasinda paylasilabilmistir. Buradan yola ¢ikarak herhangi bir miizik dosyasmin iicretli bir bigimde

elde edildikten sonra P2P aracilifiyla iicretsiz olarak dagitilmasi miimkiin oldugu sdylenebilir. Bu
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uygulamanin kullanildigr ilk servis 1999 yilinda kurulan Napster’dir. Cok biiyiik oranda sadece miizik
paylasimi yapilan Napster, kullanicilarina, uzunca bir siire iicretsiz miizik erigimi saglamistir.
Uygulamanin popiiler hale gelmesi ve hacminin artmasi, telif haklar1 sorunlarmi giindeme getirerek
sirketin sonunu hazirlamigtir. Cevrimi¢i miizige dair telif haklar1 sorunlarinin giindeme geldigi ilk ve
en popiiler orneklerden biri olan Napster, daha sonra g¢evrimigi bir miizik magazasiyla birleserek

formatini1 degistirmistir.

2000’11 yillarda P2P protokolii ile dosya paylasimina olanak taniyan bir¢ok popiiler uygulama
gelistirilmistir. Bunlar arasinda; Ares Galaxy, Limewire, Kazza, BearShare, eDonkey2000, FastTrack,
Freenet, Gnutella ve BitTorrent gibi uygulamalar bulunmaktadir. Bu ve benzeri uygulamalar, her
formattaki dijital igerigin tcretsiz bir sekilde paylasilabilmesine olanak tanmmugstir. P2P
uygulamalarindan bir¢ogu zaman igerisinde telif haklarimi ihlal ettikleri gerekgesiyle erisim engeline
ugramis ve ¢cok azi giiniimiize kadar ulasabilmistir. Varligi devam ettiren uygulamalardan bir¢ogu P2P
yerine, 12P protokoliinii kullanmaktadir. ‘Invisible Internet Project’ anlamina gelen I2P, paylasim
trafigini sifrelemektedir. Tor gibi aglarda da kullanilan I2P, halen, BitTorrent ve Muwire gibi

uygulamalarda dosya paylasimina olanak tanimaktadir.

Ucretsiz dosya paylasim uygulamalar1 arasinda BitTorrent’in sahipligini yaptig1 uTorrent, en
istikrarli ve genis kapsamli uygulama olarak goriilebilir. Torrent adi verilen dosyalar ya da linkler
araciligryla dosya yiiklenebilen program, 2005 yilindan beri kullanilabilmektedir. Istikrarli ve popiiler
bir uygulama olan pTorrent, farkli ticretsiz paylasim platformlarinin, paylasacaklari igerikleri uTorrent
dosyasi ya da linki haline getirerek uygulamanin genislemesine katkida bulundugunu da séylemek
miimkiindiir. Uygulama, izci anlamina gelen ‘tracker’ sistemiyle islemektedir. Uygulama araciligiyla
indirilen dosya, oldukca basit ve ¢ogu zaman da otomatik bir bicimde diger kullanicilarla
paylasilmaktadir. Dosyanin indirilebilmesini miimkiin kilan ve indirme hizin1 da belirleyen tracker

yogunlugu, kitlesel bir igbirligi ile paylasimi miimkiin kilmaktadir.

puTorrent sisteminin, diger bir¢ok iicretsiz dosya paylasim sisteminin zaaflarini icermedigini
sOylemek miimkiindiir. Cogu uygulama, direkt olarak dosya paylasimini saglamaktadir. Bu durum,
olasi telif hakki ihlallerine kap1 aralamakta ve uygulamalarin devamini riske atmaktadir. pTorrent ise
telif hakki ihlallerine neden olmayan bir dosya paylasim sistemi igletmektedir. Bu sistem, dosya ya da
dosyalar1 paylasan kisilerin bilgisayarlarina baglanilabilmesiyle islediginden teorik olarak telif hakk:
ihlallerinden etkilenmeyebilmektedir. Nitekim sistem dahilindeki kullanicilar, bilgisayarlarina
baglanilmasini ve paylastiklar1 dosyalarin diger kullanicilar tarafindan indirilmesine izin vermektedir.
Bu da ¢ogu yasada, dosyalarm nereden elde edildigi sorgulamas1 yapilmadig1 takdirde herhangi bir
telif hakki ihlaline neden olmamaktadir. Dosyalarin izinin siiriilmesi ise, hem indiricilerin hem de

paylasicilarm anonim olmasi ve sayilarinin fazlaligi nedeniyle ¢ogu zaman miimkiin olmamaktadir. Bu
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tarz paylasimlarin oniine gegilmesi i¢in kullanilan erigsim engelleme ise VPN yani virtual private
network araciligiyla kolaylikla asilabilmektedir. Dosya paylagim sistemleri, etkili bir telif hakki
uygulamasini giderek zorlastirsa da bu paylagimlar ihlal davalarina konu olabilmektedir. (Karunaratne
2012: 309). Davalara ¢ogunlukla paylasimcilar konu olurken, BitTorrent sirketinin uygulamalarma

dontik ciddi bir engellemenin s6z konusu olmadigi sdylenebilir.

Yar1 ¢evrimi¢i miizik dinleme pratigi, yukarida bahsedilen araglar ve dosya paylasim sistemleri
araciligiyla islemektedir. Bu araglarin ve sistemlerin, “dijital miizik driinleri i¢in bir pazarin
yaratilmasia yardim ettikleri” (Morris 2018: 240) soylenebilir. Fakat iicretsiz paylagimlarin da
katkilariyla yaratilan pazarin ekonomik ve hukuki alandaki yasal sahipleri, ¢evrimig¢i miizik

platformlar1 ve anlagmali olduklari tireticilerdir.

Cevrimi¢i miizik platformlar1 da g¢evrimdisi bazi hizmetler verebilse de platformlarin tim
Ozelliklerinden faydalanmak g¢evrimigi olmayi gerektirmektedir. Cevrimi¢i miizik platformlarinin,

internet aracili miizik dinleme pratiklerinin en giincel hali oldugunu da s6éylemek miimkiindiir.

Cevrimi¢i miizik platformlari, ‘streaming’ yani akis tabanli hizmetlere dayanmaktadir. En
popiiler video streaming platformlarindan biri olan Youtube’un kurulusu 2005 yilinda gergeklesirken,
yine aym donemlerde Vimeo, Metacafe, Dailymotion gibi platformlar internet kullamicilarina
sunulmustur. Bu platformlar, temelde video streaming platformlaridir ve ¢ogunlukla video-ses ya da
gorsel-ses aktarimmi gergeklestirmektedirler. Youtube’un yaninda, 21. yiizyil internetinin en popiiler
olusumlar1 olan Netflix, Amazon Prime, Apple TV+, Hulu vb. platformlar da sinema ve dizi sektoriine

damgasim vurmus video streaming platformlari arasinda sayilabilmektedir.

Streaming tabanli c¢evrimici radyolar disarida birakilirsa, c¢evrimigi miizik platformlarinin
gecmisi de 2000’li yillarin ilk donemlerine rastlamaktadir. Birer sosyal platform olma 6zelligi de
tagiyan Last.fm 2002, Myspace ise 2003 yilinda kurulmustur. Bunlar izleyen baslica ¢evrimi¢i miizik
platformlar1 olan Pandora 2005 yilinda, Grooveshark 2006 yilinda, Deezer, Soundcloud ve Amazon
Music 2007 yilinda, Spotify 2008 yilinda, yeni formatiyla Napster 2011 yilinda, Audiomack 2012
yilinda, 2014 yilinda Tidal, Apple Music, ldagio ve Youtube Music ise 2015 yilinda hizmet vermeye
baglamistir. Bunlarin arasinda, Last.fm, sanat¢i radyolar1 bigimindeki miizik akigsini sona erdirmis,
Grooveshark ise kapanmistir. Diger platformlar ise cesitli bicimlerde hizmet vermeye devam

etmektedirler.

Cevrimigi miizik platformlarini, iicretsiz erigim, secici dinleme, dosya indirme, kiiresel erigim

ve lyelik sistemi gibi 6zellikleri agisindan siniflandirmak miimkiindiir.
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- Ucretsiz erigim: Platforma iicretsiz erigim, miizigin herhangi bir iicret 6denmeden
dinlenebilmesi anlamina gelmektedir. Cogu ¢evrimigi miizik platformundaki igeriklere {icretsiz erisim
miimkiin olsa da, kullanici, igerige ticretsiz erigim karsiliginda reklamlara maruz kalmaktadar.

- Secici  dinleme: Segici dinleme, kullanicinin, kendi akigim1 belirleyebilmesi anlamini
tagimaktadir. Miizik listesi hazirlamak ya da aranan spesifik bir miizigin sec¢ilmesi, segici dinleme
baglaminda ele alinabilir.

- Dosya indirme: Bu 6zellik, c¢evrimi¢i miizik platformlarinin bir¢ogunda bulunmaktadir.
Genellikle ticretli tiyelik sisteminde kullanilabilen dosya indirme 6zelligi, kullanici tarafindan segilen
miiziklerin ya da listelerin cihazda depolanmasina ve boylelikle ¢evrimi¢i olmadan dinlenebilmesine
olanak tanimaktadir.

- Kiiresel erigim: Kiresel erigim, platformun hizmetlerinin kiiresel dlgekte olup olmadigini
belirtmektedir. Siirli sayida platform Amerika Birlesik Devletleri ya da Avrupa iilkeleri kapsaminda
hizmet verirken, ¢ogu platform, diinyanin birgok iilkesinde kullanilabilir durumdadir.

- Uyelik sistemi: Uyelik sistemi, platformun kullanilabilmesi igin giris yapmay1 zorunlu kilan
bir sistemdir. Uyelik sisteminin gerekli olmasi, kullaniciya bazi sozlesmeleri onayladiktan sonra

hizmeti kullanabilme imkani tanimaktadir.

Tablo 1: Cevrimig¢i miizik platformlarina iliskin siniflandirma

Ucretsiz Secici Dosya Kiiresel Uyelik
Platform erisim dinleme indirme erisim

Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut degil | Gerekli degil
Pandora

Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Gerekli
Deezer

Kismen Mevcut Mevcut Kismen Gerekli
Amazon mevcut mevcut
Music

Mevcut Mevcut Kismen Mevcut Gerekli degil
Soundcloud meveut

Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Gerekli
Spotify

Mevcut degil | Mevcut Mevcut Kismen Gerekli
Napster mevcut

Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut Gerekli
Audiomack
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Mevcut Mevcut Mevcut Gerekli

Tidal Mevcut

Mevcut degil | Mevcut Mevcut Mevcut Gerekli
Apple
Music

Mevcut Mevcut Mevcut Kismen Gerekli degil
Youtube mevcut
Music

Kismen Kismen Mevcut Mevcut Gerekli
Idagio mevcut mevcut

Cevrimi¢i miizik platformlarinin siniflandirilmasina kullanilan 6zellikler, g¢evrimi¢i miizik
dinleme pratiklerinin temel ozelliklerini de yansitir niteliktedir. Bu dogrultuda cevrimi¢i miizik
dinleme pratiginin ger¢eklesebilmesi i¢in Oncelikle bir platformun uygulamasinin edinilmesi ve
genellikle iiye olunmasi gerekmektedir. Uyelik gerektiren platformlarda, iiyeligin gerceklesebilmesi

icin hizmet sartlarinin kabulii de gereklilikler arasindadir.

Kullanicinin tiyeliginin niteligi, onun aldig1 hizmetin 6zelliklerini ve kalitesini etkilemektedir.
Ucretsiz kullanicilar, siklikla reklamlara maruz kalmak, uygulamalarin bazi 6zelliklerinden
yararlanamamak gibi dezavantajlara sahip olabilmektedirler. Ucret ddeyen kullanicilar ise reklam
gormemek, ¢evrimdisi miizik dinleyebilmek ve sinirsiz kullanim gibi avantajlara sahip olmaktadir. Bu
dogrultuda, kullanicinin ¢evrimi¢i miizik platformlarmi ‘bedelsiz’ bir bicimde kullanma olanaginin
olmadigini sdylemek miimkiindiir. Kullanici, hizmet bedelini ya iicret olarak ya da reklama maruz

kalarak olarak ddemektedir.

Cevrimi¢i miizik platformlarmin kiiresel capta erisilebilir olmasi, onun kullanici sayisiyla ve
icerik cesitliligiyle dogrudan ilgilidir. Dolayistyla kiiresel erigilebilirligi olmayan bir platformun,
kullanic1 ve igerik sayilarinin sinirli olacagini sdylemek miimkiindiir. Diinyanin neredeyse tiimiinde
erigilebilir olan bir platform ise hem popiilerlik hem de icerisindeki miizik cesitliligi a¢isindan
avantajli bir konumda goriilebilir. Nitekim bir¢cok {ilkede erisilebilir olan bir ¢evrimigi miizik
platformu, ayni zamanda birc¢ok iilkeden miizik icerigi temin edebilmekte ve kullanicilarina hem ulusal

hem de uluslararas1 miizik igerigi sunabilmektedir.

Yaygin olarak goriilmese de Idagio gibi ¢evrimi¢i miizik platformlari, sadece belirli bir tarz

miizik dinleyicilerine yonelik hizmet vermektedir. Sadece klasik miizik igerigi sunan Idagio, diger
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gevrimi¢i miizik platformlarinin birgok &zelligini tagimakla birlikte, smirlt bir dinleyici kitlesine

seslenmesi agisindan onlardan farklilagmaktadir.

Cevrimi¢i miizik platformlarinin, internet aracili miizik deneyimine damgasini vurdugu
sOylenebilir. Bu platformlarin 6nemi, kullandiklar1 teknolojilerden kaynaklandigi kadar miizik
endiistrisi agisindan tasidiklar1 degerle de baglantilidir. Nitekim giderek yayginlasan ve igeriklerini
cesitlendiren ¢evrimigi miizik platformlarinin 6nemi, endiistrisine dair sayisal bilgilerde de kendini
gostermistir. Biinyesinde Amazon, Apple, Google, Pandora, Spotify ve Youtube’un yer aldigi
diinyanin 6nde gelen ¢evrimigi miizik sirketlerini temsil eden Digital Media Association’in (DIMA)
2019 yil1 verilerine gore; miizik endistrisinin gelirlerinin %80’i streaming platformlarindan saglanmis
ve bu platformlar miizik endiistrisine giinliik 28.2 milyon dolar gelir kazandirmistir. (DIMA 2020).
Yine ayni kurulusun arastirmasina gore 2017-2019 yillart arasinda dijital miizik gelirleri %14.1,
streaming platformlarinin gelirleri %20.6, bu platformlarin ticretli iiyeliklerden elde ettikleri gelirler
ise %25.2 artmustir. Ucretli kullanic1 sayisindaki artis ise %19.8 olmustur. (DIMA 2020: 9). Bu
oranlar, ¢evrimi¢i miizik platformlarinin miizik endiistrisi ile ne denli iligkili oldugunu ve miizik
endiistrisini ne denli beslediklerini ortaya koyar niteliktedir. Dijital miizik dinleme hizmeti sunan
platformlar, tcretli iiyeliklerden oldugu kadar reklamli igeriklerden de gelir elde etmektedirler. Zira
DIMA’nin 2019 yilim1 kapsayan raporuna gore ticretsiz tiyelige sahip kullanici sayis1 da 2017-2019
yillar1 arasinda %5.9 yiikselmistir. Dijital miizikten saglanan gelirin de siniflandirildigi raporda, iicretli
kullamicilarin sagladigi gelir %9.8 artarken, reklamli igeriklerden elde edilen gelir %-1.7 azalmus,
icerik indirmeden saglanan gelir ise %-40.8 diismiistiir. (DIMA 2020: 9). igerik indirmeden elde edilen
gelirlerin azalmasi, kullanicilarm ¢ogunlukla indirme yapmadan ¢evrimi¢i miizik dinlediklerini
gosterir niteliktedir. Ayn1 zamanda reklamli iceriklerden elde edilen gelirin, iicretsiz kullanici
sayisindaki artiga ragmen diismesi, bu tiir i¢eriklerden saglanan gelirin devamliliginin sorgulanmasina

yol agacagi soylenebilir.

DIMA’nin 2018 y1l1 raporunda, korsan miizik indirmenin, 2013 yilinda bu yana %50’den fazla
azaldigina dikkat ¢ekilmistir. Kurulusa gore, ¢evrimi¢i miizik platformlari, korsan miizigin karsisinda
duran etkili bir gigtiir. (DIMA 2018: 30). Korsan ya da iicretsiz miizige erisimin saglanmasi, daha
once belirtildigi gibi, biiyiikk oranda P2P dosya paylasim sistemleri araciligiyla saglanmaktadir. Bu
sistemin kullanilmasina iligkin ortaya konulan hukuki ya da teknik zorluklarin, kullanicilar1 ¢evrimigi
miizik platformlarina yonlendirmis olmasimin olasi oldugu sdylenebilir. Zira sosyal, siyasi ve ticari
kuvvetler, teknolojideki paradigma degisimlerini yonlendirebilmektedir. (Lee 2019: 159). Dolayisiyla
ticari nitelikteki ¢evrimi¢i miizik platformlarinin ortaya ¢ikisini, internet teknolojisiyle yayginlasan
iicretsiz icerik paylasimlarina bir cevap olarak da okumak miimkiindiir. Buna ek olarak; ticretli ya da

reklamli da olsa, legal, erisimi kolay ve ¢esitliligi yogun bir miizik i¢erigine ulagmaya olanak taniyan
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cevrimi¢i miizik platformlarinin, bu &zellikleri nedeniyle de tercih ediliyor olmasinin s6z konusu

oldugu sdylenebilir.

2.1.2.  Cevrimici Miizigin Hukuki ve Ekonomik Boyutu

Yar1 ¢evrimici ya da ¢evrimici olarak gergeklestirilen internet aracili miizik dinleme pratikleri,
hukuki ve ekonomik sonuglar dogurabilmektedir. Cevrimi¢i miizigin iki 6nemli boyutu olarak
goriilebilecek bu sonuglarin, miizigin, internet {izerinden nasil elde edildigi ve bu baglamda dinleme
pratiginin nasil gerceklestigi ile ilgili oldugu sdylenebilir. Nitekim yar1 ¢evrimi¢i miizik dinleme
pratigi, miizik dosyalarimin {icretsiz bir bicimde ve dosya paylasim uygulamalar1 araciligiyla elde
edilmesiyle gergeklesirken, c¢evrimi¢i dinleme, g¢evrimi¢i miizik platformlarina liye olunmasiyla
gerceklesmektedir. Uyelik sonrasinda iicretli ya da iicretsiz dinleme pratiklerinin ortaya g¢iktig
¢evrimigi miizik platformlari, miizik ireticilerine ve daha genis ¢apta miizik endiistrisine hukuki bir
glivence saglamasi agisindan yasal olarak goriilebilmektedir. Bunun yaninda, kurumsal isleyise sahip
birer sirket niteliginde olan ¢evrimi¢i miizik platformlarinin, elde ettikleri gelirler ve miizik sektoriine
maddi katkilar1 disiiniildiigiinde, ¢evrimi¢i miizigin ekonomik boyutu 6n plana ¢ikmaktadir. Yari
¢evrimi¢i miizik ise bir kez elde edilmis, sonrasinda ise tcretsiz bir sekilde paylasilmis miizik
dosyalar1 araciliiyla gergeklestiginden, miizik iireticilerine ve miizik endiistrisine hukuki bir giivence
saglamamaktadir. Bu baglamda yar1 ¢evrimigi miizik dinleme pratiginin, ¢ogunlukla yasal olmayan bir
bicimde gergeklestigi sdylenebilir. Miizik dosyalarmin, dosya paylasimlari araciligiyla kullanicilara
ulastirilmasi ise gerek miizik iireticileri, gerekse de miizik endiistrisi i¢in ekonomik bir kayip olarak
nitelendirilebilir. Bu durum ise dijital medyalarin, telif haklarmm ihlali baglaminda, hukuki

diizenlemelere ve ¢esitli koruma uygulamalarina konu olmasina sebebiyet vermektedir.

Telif hakki bulunan dijital igerikler, Birlesmis Milletler biinyesinde yer alan Diinya Fikri
Miilkiyet Haklar1 Orgiitii’niin (WIPO) kapsamu dahilindedir. 193 iilkenin iiye oldugu WIPO, fikri
miilkiyet hizmetleri, politikalari, bilgileri ve igbirligini iceren bir forum olarak nitelendirilmektedir.
1967 yilinda kurulan bu forum, dengeli ve etkili bir uluslararasi fikri miilkiyet sisteminin
gelistirilmesine liderlik etme misyonunu yiirtitmektedir. (WIPO). Bircok alana ve igerik tiiriine iliskin
komisyonlar1 bulunan WIPO, {iye iilkelerin telif haklarim1 korumaya yonelik politikalar olusturmasina,
uygulamasina ve referans olmakta ve destek saglamaktadir. WIPO, hak sahiplerinin, ¢aligmalarini
ihlallere kars1 korumak kullandiklar1 bir dijital teknolojilerin genel bir adi olan dijital haklar yonetimi
(DRM)’in uygulanmasi ve gelistirilmesi hususunda da ¢aligmalar yiirtitmektedir.

Uluslararas1 bir gecerliligi olan telif haklari, ulusal yasalarla da koruma altma alimmaktadir.
Miizik, film ve telif haklarina konu olabilecek diger medyalarin internet ortaminda kopyalanmasi ve

yayilmasina iligkin diizenlemelerin Onciisii olarak 1998 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde
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imzalanan Dijital Binyil Telif Yasasi’'m1 (DMCA) gérmek miimkiindiir. Bu yasa, 1996 yilinda
imzalanan Diinya Fikri Miilkiyet Teskilati Anlagmasi (WIPO) maddelerini kapsamakla birlikte,
cevrimici hizmet saglayicilarm telif hakki ihlallerine iliskin bazi teknik gereklilikleri karsilama
yiikkiimliiliikleri getirmistir. (DMCA 1998). DMCA, Amerika Birlesik Devletleri’ndeki kapsamli telif
hakk1 yasasina da bir destek niteligi gormektedir. Zira dijital ortamda kullanilabilen ve tiretilebilen her
tir icerige iliskin maddeler barindiran telif hakki yasasinin uygulanabilirligini, internet hizmet ve
servis saglayicilarina teknik yiikiimliiliikkler getirerek pekistiren DMCA, telif hakki ile korunan
iceriklere iligskin alinan 6nlemleri atlatan teknolojileri de sug olarak nitelemektedir. (DMCA 1998).

Avrupa Birligi de hem bolgesel diizeyde hem de iiye iilkelerin ulusal yasalarina doniik olarak
telif haklarin1 koruyacak ve gelistirecek yonergeler barindirmaktadir. Avrupa Birligi’nin <2001/29 /
EC ve 2012/28 / EU’ yonergeleri, ilgili yasalarla baglantili bir bigimde telif haklarmi korumaya
yonelik olusturulmustur. WIPO anlagmalarii da kapsayan bu yonergeler, fikri miilkiyetin yiiksek
diizeyde korunmasini, telif hakki ve teknolojik gelismelerle ilgili haklarla ilgili mevzuatlari
gelistirmeyi hedeflemektedir. (Eur-Lex 2016). Avrupa Birligi’nin telif haklarmi korumaya,
diizenlemeye ve gelistirmeye yonelik yonergeleri, gerek bolgesel, gerekse de aday ya da iiye tlkeleri

kapsayan ulusal olarak telif haklarimi hukuki koruma altina almaktadir.

Tirkiye ise WIPO’ya iiye ve WIPO anlagsmalarma taraf durumdadir. Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’na bagli olan telif hakki ¢alisma ofisleri, hem telif haklari1 konusunda toplumu bilgilendirme
hem de telif hakkina sahip olan igeriklerin kayit, tescil ve sertifika islemlerini yiirtitmektedir. Telif
haklarinin korunmasina yonelik kanun ise 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’dur. Bu kanun,
telif hakkina sahip olan dijital ve basili tiim igerikleri korumaya yonelik hiikiimler igermektedir. Icerik
saglayicilara, telif haklarim ihlal eden igerikleri kaldirma yiikiimliiliigii veren kanun, telif haklarinin

ihlali halinde uygulanabilecek yaptirimlar1 da icermektedir. (Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu).

Uluslararasi anlagmalar, kuruluslar ve ulusal yasalarla glivence altina alinmis olan telif haklar1,
dijital haklar yonetimi (DRM) kapsaminda da korunmaya g¢aligilmaktadir. Dijital medyanin yetkisiz
olarak yeniden dagitimin1 6nlemeyi ve tiiketicilerin satin aldiklar1 igerigi kopyalayabilecekleri yollar1
kisitlamayr amaglayan DRM uygulamalari, kopyalamanin engellenmesi, icerige erisilebilecek bir
zaman periyodunun belirlenmesi veya medyanin iizerine kurulabilecegi cihazlarin sayisinin
siirlanmasi olarak gergeklesebilmektedir. (Techtarget 2009). Bu baglamda DRM uygulamalarinin,
telif haklar1 ihlallerine olanak taniyan teknolojik gelismelere yanit olarak gelistirildigini sOylemek

mumkinddr.

Telif haklarina konu olabilecek dijital igeriklerin iiretim siirecinde ve sonrasmda

yararlanilabilecek DRM uygulamalarina ek olarak icerik koruma hizmeti saglayan birgok ulusal ve
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uluslararas1 sirket bulunmaktadir. RightsGuardian, IPAgent, Piracybank, Verimatrix, Corsearch,
Redpoints, Govinet, Wediacorp, Rebucorp, Distile ve Rep and Tile bu sirketlerden bazilaridir.
Otomatiklestirilmis sistemler araciliiyla telif hakkina konu olan igerikleri bir¢cok dilde denetleyen bu
sirketler, telif haklarinin ihlali durumunda, igerik kaldirma, bildirim gdnderme ve adres engelleme
stireclerini baglatabilmektedirler. Barindirma hizmet saglayicilar ve sosyal platformlarla isbirligi
halinde calisilabilen igerik koruma sirketlerinin, korsan iceriklerle miicadelede 6nemli bir rol

tistlendigi sdylenebilir.

Creative Commons lisansi da basta miizik olmak iizere, fotograf, egitim materyali, kiiltiir sanat,
bilimsel arastirma, kitap, video vb. tiirden igeriklerin iicretsiz olarak dagitilmasini saglayan lisanslama
modeliyle, telif haklarimin korunmasina hizmet etmekle birlikte, “bilginin ve yaratici paylagimin
oniindeki yasal engellerin agilmasina yardimci olmaktadir.” (Creative Commons). Creative Commons
ile lisanslanmis durumda olan ¢esitli tiirden 1.6 milyar igerik, internet iizerinden lUcretsiz olarak
dinlenebilmekte, goriintiilenebilmekte ve paylasilabilmektedir. Dolayisiyla Creative Commons gibi
kamu lisanslarmin gelistirilmesinin ve yaygimlagmasmin da telif haklar1 ihlallerinin Oniine
gecilmesinde ve licretsiz ama yasal i¢erik paylasiminin gerceklestirilmesinde 6rnek alinabilecegi ifade

edilebilir.

Hukuk ve teknoloji araciligiyla korunmaya calisilan telif hakkina sahip dijital igerikler,
barindirma hizmetleri ya da dosya paylasim uygulamalari araciligiyla iicretsiz bir bigimde
paylasilabilmektedir. Dosya paylasim uygulamalari, herhangi bir medya igeriginin ticretsiz bir sekilde
indirilmesini ve kayit altina alinmasini saglamaktadir. Kaydedilen igerikler, silinmedigi takdirde,
istenilen bir zamanda kullanilabilmekte ve paylasilabilmektedir. Kisinin ticretsiz bir bigimde indirdigi
herhangi bir medya dosyasini sadece bir kisi ile paylasmasi, yar1 ¢evrimi¢i miizigin hukuki boyutunun
kiiciik bir boliimiinii kapsamaktadir. Bu paylasimin kitlesel olarak yapilmasina olanak taniyan

uygulamalar ise yar1 ¢evrimi¢i miizige hukuki bir boyut kazandiracak kapsayiciliktadir.

Kitlesel dosya paylasimina imkin taniyan uygulamalar, internetin yayginlasmasiyla birlikte
ortaya ¢ikmis ve bircok farkli uygulama ile ¢esitlenmistir. Herhangi bir dosya depolama alan1 ve bu
alanin sagladigi link araciligiyla dosya indirmek ve peer-to-peer (P2P) sistemi ile kitlesel paylasimi
tek bir baglant1 araciligiyla degil, birgok baglant1 kullanilarak yapilmasi miimkiindiir. Dosya depolama
hizmeti veren internet siteleri, birgok dosya paylasim uygulamasi gibi 2000’li yillarin baglarinda
ortaya cikmistir. Kullanicilara, belirli sinirlar dahilinde dosya yiikleme ve yiikledikleri dosyalari
baskalariyla paylasma olanagi taniyan bu sitelerin, internetten miizik ve medya paylasimi konusunda
onemli bir hareket alani1 yarattig1 sdylenebilir. Fakat bu hizmetlerde, dosya dagitiminin kontroliiniin,
tekil baglantilarla ger¢eklesmesi, baglantinin engellenmesinin ve kaldirilmasinin hukuki ac¢idan

kolaylagmasina neden olmustur. Bunun da korsan dosya paylagiminin istikrarli bir sekilde
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gergeklesmesine engel oldugu sdylenebilir. Nitekim 2002 yilinda agilan RapidShare 2015 yilinda,
2001 yilinda acilan Hotfile 2013 yilinda ve 2005 yilinda kurulan Megaupload ise 2012 yilinda
kapanmistir. Bu dosya depolama ve paylagma servisleri, basta miizik olmak {iizere, film ve telif hakki

olan diger medyalart iicretsiz bir sekilde yaymalari nedeniyle suglu bulunmustur.

Bu servislerden olan RapidShare, kullanimdayken, yaklagik {i¢ milyon kullaniciya ulasmis ve
toplamda 10 petabayt (1024 terabayt) boyutunda dosya depolamistir. (Stross 2009). Bu dosyalarin
licretsiz paylagimina da aracilik eden RapidShare, 2007 yilinda, telif haklarini ihlal ettigi gerekcesiyle
ihtiyati tedbire konu olmustur. (Smith 2007). Almanya’da alinan bu karar, RapidShare’in hukuki
sorunlarinin baglangici olarak goriilebilir. Nitekim sonrasinda Amerika Birlesik Devleri ve Kanada’da,
RapidShare’in telif hakki olan eserlerin yasadisi bir sekilde dagitilmasma aracilik ettigine iligkin
kararlar verilmistir. (RIAA; Farano 2012: 143). Buna ragmen, ¢evrimig¢i miizigin hukuki boyutunun
onemli bir meselesi olan {iglincii sahislarin dagitimindan servislerin sorumlu tutulup tutulamayacagi
konusu Almanya’daki mahkemelerin kararlarini etkilemistir. Zira 2010 yilinda RapidShare iizerindeki
ihtiyati tedbirleri kaldiran Diisseldorf Yiiksek Mahkemesi, servislerin, li¢iincii sahislarin yasa dis1
dagitimindan sorumlu tutulamayacagi kararmni almistir. (Roettgers 2010). Fakat bu kararin gecerliligi
¢ok uzun siirmemis, 2012 yilinda Hamburg Yiiksek Mahkemesi, iiglincii sahislarin dagitimindan,
barindirict servislerin sorumlu oldugu kararim almistir. (Souppouris 2012). Hukuki baskilar
neticesinde telif hakkina sahip olan igeriklere iliskin kontrol mekanizmalar1 gelistiren ve icerik
yiikleyicilerin kimliklerini agiklamasim gerekli kilan RapidShare, dosya yiiklemeye ve paylagsmaya
yonelik kisitlayict tedbirler uyguladigindan popiilerligini giderek yitirmistir. Buna ek olarak, baska
dosya paylasim sistemlerinin ve uygulamalarinin gelismesi ve popilerlik kazanmasinin da
RapidShare’in kullanic1 kaybetmesinde etkili oldugu sdylenebilir. Hukuki baskilar, Rapidshare’i
zorlasa da, servis, hukuki bir kararla degil, yoneticilerinin inisiyatifiyle kapatilmistir. (Webrazzi 2015).
Servisin kapanmasi, Rapidshare kurucusu Christian Schmid’e agilan davalar1 sona erdirmemistir. Zira
2018 yilinda Rapidshare kurucusu, esi ve avukati hakkinda agilan tazminat davalarma iliskin kararlar
uzun siiredir beklenmektedir. Buna ragmen gelecek kararin ise beraat yoniinde olacagi

diistiniilmektedir. (Sobiraj 2021).

Dosya barindirma servislerinden bir digeri olan Hotfile da c¢esitli davalara konu olmustur. 2011
yilinda Columbia Pictures ve Warner Bros gibi linli film stiidyolar, ¢esitli telif haklarini ihlal ettigi
gerekgesiyle Hotfile’a dava agmustir. (Rosenblatt 2011). Telif hakki ihlallerini igeren dava, aymi
zamanda Hotfile’in iicretli iiyelik sistemiyle elde ettigi gelirleri de konu etmistir. (Cheng 2011).
RapidShare’e agilan davalardakine benzer bir sorumluluk dig1 tutulma, Hotfile i¢in verilen ilk kararda
da gegerli olmus ve telif hakki ihlallerine iligkin iddialar kabul edilmemistir. (Lee 2011). Bu karardan
kisa bir siire sonra, 2012 yilinda film stiidyolar: tarafindan yeni bir dava daha agilmistir. 2013 yilinda

karara baglanan dava sonucunda, Hotfile, kullancilarmin eylemlerinden sorumlu tutulmustur ve 80
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milyon dolar tazminat 6demeye mahkum edilmistir. (Mullin 2013). Buna ragmen Hotfile ve film
stiidyolar1 adina davayi istlenen Amerikan Sinema Filmleri Dernegi (MPAA) arasinda yapilan
anlagma sonrasinda, Hotfile 4 milyon dolarlik tazminat 6demesi ve sistemlerini kapatmasi karari
alimmigtir. (Roberts 2013). Hotfile’in alan adi olan ‘hotfile.com’ adresi, halen MPAA sitesine

yonlendirilmekte ve sitede “watch it legally (yasal olarak izle) sloganiyla karsilasiimaktadir.

Megaupload da yaklasik yedi yil boyunca dosya barindirma hizmeti vermis olan popiiler
sitelerden biridir. Hong Kong merkezli Megaupload, iilkeler bazinda zaman zaman erisim engelleriyle
kargilagsa da 2012 yilina kadar hizmet vermeye devam etmistir. Bu tarihte, Amerika Birlesik
Devletleri Adalet Bakanligi tarafindan kapatilan Megaupload, kapatilmadan once giinlikk 50 milyon
ziyaretgi sayisina ulasmustir. Amerika’li yetkililere gére Megaupload, film stiidyolarma ve film
sirketlerine yaklagik 500 milyon dolar degerinde zarar vermistir. (The Guardian 2016).
Megaupload’un kapatilmasi, bazi hacktivist gruplar tarafindan tepkiyle karsilanmustir. Zira
Anonymous, Megaupload kapandiktan sonra Amerika Birlesik Devleri Adalet Bakanligi’nin ve
Amerika Sinema Filmleri Dernegi’nin internet sitelerine gesitli saldirilar diizenlemistir. (Kelion 2012).
Megaupload’un, Rapidshare ve Hotfile ile karsilastirildiginda, kapatilma siirecinin en hizli
gerceklestigi depolama hizmeti saglayicilarindan biri oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu durum,
Megaupload’un hukuki bosluklardan yararlanamamasina ya da diger servislere nazaran daha radikal

bir tehdit olarak goriilmesine baglanabilir.

Basta miizik ve film olmak tiizere telif hakkina sahip olan bir¢ok medya tiriinii iicretsiz bir
sekilde yayabilen depolama ve indirme servisleri, yari ¢evrimici miizigin hukuki boyutunun bir érnegi
olarak goriilebilir. Bu servislerin kapatilmasma iligkin acilan davalarda, iiciincii sahislarin
eylemlerinden servislerin sorumlu tutulup tutulamayacagi sorunu ¢oziilmeye ¢aligilmigtir. Telif hakki
ihlalleri davalarma bakan bazi mahkemeler, s6z konusu ihlallerden, servislerin sorumlu
tutulamayacagi kararini vermistir. Fakat bu goriiste alinan kararlar ya iist mahkemelerce bozulmus, ya
da acilan bagka davalardaki sonuclar nedeniyle hiikiimsiiz kalmistir. Depolama servisleri aleyhine
acilan davalardaki sonuglar, Megaupload ve Hotfile 6rneklerinde de goriilecegi lizere servislerin
kapatilmasin1 dahi kapsayabilmistir. Giiniimiizde ise dosya depolama hizmetleri ¢ogunlukla bulut
depolama modeline gore islemektedir. Bu model, herhangi bir hizmet saglayicidan alinan mail hesabi1
araciligryla kisisel depolamaya ve paylasmaya izin vermektedir. Amazon Drive, Microsoft One Drive,
Google Drive, Yandex Disk ve iCloud Drive, bu hizmeti saglayan servislerin baslica 6rnekleri olarak
sayilabilir. Bunlarin yam1 sira Dropbox, Mega ve Mediafire gibi dosya depolama ve paylagma
hizmetleri veren servisler halen kullamlabilmektedir. Sayilan bu dosya depolama hizmetlerinin
tamamu liyelik gerektirmektedir. Bu sayede kullanicilarin anonim olarak yiikleme ya da dagitim yapma
sanslar1 azalmaktadir. Buna ek olarak, onaylanmasi gereken tiiyelik sozlesmeleri, telif haklar1 iceren

medyalarin yliklenmesini ve dagitilmasim1 yasaklamaktadir. Bu sozlesmeler, olas1 telif haklari
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ihlallerinden tamamen kullanicilarin sorumlu oldugunu ve servisin, ihlal bildirimleri sonrasinda
kullanicilar iizerinde ¢esitli yaptirimlar uygulayabilecegini ifade etmektedir. (Dropbox Terms of
Service, Mediafire Policies, Mega Copyright). Ayrica bu servislerde, yiiksek kapasitedeki depolama
alanlarmin kullanilmasi {icretlendirilmis durumdadir. Bu sayede de sistematik ve organize bir

dagitimin anonim bir bigimde yapilabilmesinin 6niine bir engel daha konuldugu sdylenebilir.

Depolama hizmeti saglayicilarin kendi biinyelerinde olusturduklar: telif hakki ajanslari, olasi
telif haklar1 ihlallerine doniik alinan onlemler kapsaminda degerlendirilebilir. Nitekim bu ajanslar,
gerek ihlal bildirimlerinin incelenmesinden, gerekse de ihlale konu olabilecek igeriklerin
denetlenmesinden sorumlu tutulabilmektedir. Dolayisiyla giinimiizde de aktif olan depolama hizmeti
saglayicilarinin, herhangi bir telif hakki ihlaline karsin onlemler aldiklari ve kendi biinyelerinde bazi
yapilanmalara gittiklerini sdylemek miimkiindiir. Bunlara kargm, depolama sistemlerine yiiklenen
iceriklerde kontrol mekanizmalarmi isletmenin zorlugu, telif haklari ihlallerinin tespiti agisindan ihlal
bildirimlerinin 6nemini artirmaktadir. Zira bildirimlerin ihlal icermesi halinde, igerigi kaldirmakla
yiikkiimlii olan depolama hizmeti saglayicilari, bu yiikiimliiliikklerini kullanici s6zlesmelerinde de

vurgulamaktadirlar.

Goriildiigi tizere; yar1 ¢evrimigi miizik dinleme pratigine de olanak taniyan dosya depolama ve
indirme hizmetleri, olasi telif haklar1 ihlallerine yonelik tedbirler almakta, i¢erik koruma hizmetleriyle
isbirligi yapmakta ve gerceklesebilecek ihlallerdeki sorumluluklarini azaltmaya ¢alismaktadirlar. Buna
ragmen, giiniimiizdeki depolama hizmeti saglayicilar araciligiyla da ¢esitli  ihlallerin
gergeklesebilmesinin olasi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Gergeklesen ihlallerin kii¢iik boyutlarla
baslamasi nedeniyle hukuki bir siire¢ isletilmeksizin yalnizca icerigin kaldirilmasi, ihlal barindiran
iceriklerin yayilmasi igin gerekli firsatlar1 verebilmektedir. Dolayisiyla telif haklarina konu olabilen
dijital medya iceriklerinin tamamen engellenebilmesinin, denetim mekanizmalarinin teknolojik ve

hukuki olarak gelistirilmesini gerekli kildig1 sdylenebilir.

Ucretsiz dosya paylasimina, dolayisiyla da yar1 cevrimici miizik dinleme pratigine imkan
tamyan bir diger teknoloji peer-to-peer (P2P) teknolojisidir. Bu teknoloji, temelde, istemci
uygulamalar ve aglar araciligiyla islemektedir. Esler arasinda dosya paylasimi yapilan ve paylasilan
dosyalarin birgok farkli baglanti araciligiyla indirilebildigi bu teknolojiyi kullanan uygulamalar
arasinda Ares Galaxy, Limewire, Kazaa, BearShare, eDonkey2000 ve pTorrent sayilabilir. Baslica

P2P aglar1 ise Ares, Gnutella, Fastrack, eDonke ve BitTorrent olarak siralanabilir.

P2P sistemi, dosyalarm herhangi bir hizmet saglayici araciligiyla depolanmasini gerekli
kilmamaktadir. Bunun yerine, bircok kullanicinin paylasmak istedikleri dosyalar1 dahil ettikleri aglar

bulunmaktadir. Bu aglar araciligiyla dosyalarm indirilmesi ve paylasilmasi, temelde aglar araciligiyla
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farkli bilgisayarlara baglanilmasi sayesinde gerceklesmektedir. Buna ragmen, telif hakki bulunan
dosyalarin ticretsiz bir bicimde paylasilabilmesi sonucunu doguran P2P sisteminin, telif haklarmi ihlal

ettigi sdylenebilir.

P2P istemci uygulamalar: arasinda bulunan Ares Galaxy, Bearshare, pTorrent, giiniimiizde de
kullamlabilir durumdadir. Bu popiiler uygulamalara ek olarak Retroshare, eMule, Wireshare, aMule,
gibi uygulamalar da halen aktiftir. Gegmisteki popiiler dosya paylasim uygulamalar1 olan Limewire,
Kazaa ve eDonkey2000 ise kapatilmistir. Buna ragmen P2P uygulamalarinin devamliligi aglar,
protokoller, ¢esitli eklentiler ve giincellemeler dogrultusunda degisebilmektedir. Istemci
uygulamalarin kapatilmasi, aglarin ve protokollerin devamliligini etkilememekte ve yeni uygulamalar,
var olan aglardan ya da protokollerden faydalanabilmektedir. Bu durumun ise P2P sistemine karsi

alinabilecek hukuki ve teknolojik onlemleri karigik bir hale getirdigi sdylenebilir.

P2P uygulamalarindan olan Limewire’a, 2010 yilinda, miizik sirketleri tarafindan telif haklarini
ihlal ettigi gerekcesiyle dava agilmustir. Dava sonucunda Limewire’in faaliyetlerine son verilirken
(Limewire) 2011 yilinda agilan bir baska dava sonrasi Limewire kurucusu Mark Gorton 105 milyon
dolar tazminat 6demek durumunda kalmustir. (Koca 2011). Bir istemci, yani uygulama olan
Limewire’in kapanmasi, onun kullandigr ag olan Gnutella’y1 etkilememistir. Nitekim sonrasinda

Limewire Pirate Edition ve Frostwire gibi Limewire’a alternatif uygulamalar da ortaya ¢ikmustir.

Miizik sirketlerinin, bir diger P2P uygulamasi olan Kazaa’ya kars1 actiklari telif hakki davasi da
tazminat karariyla son bulmustur. 2011 yilinda son bulan davanin ardindan, Kazaa yoneticileri, 222
bin dolar tazminat 6demeye mahkim edilmistir. (Baynes 2011). Limewire’in kapatilmasinda oldugu
gibi, Kazaa’nin kapatilmasinda da, istemcinin kullandig1 aglar, bu karardan etkilenmemistir. Zira
Kazaa’nin kapatilmasindan sonra, uygulamanin adinin popiilerliginden yararlanmak isteyen ve benzer

aglar1 kullanan Quazaa isimli bir P2P uygulamasi ortaya ¢ikmustir.

2000 yilinda kurulan eDonkey2000 adli P2P uygulamas da, telif hakk: ihlaline yonelik davalar
sonucunda kapatilan iicretsiz dosya paylasim uygulamalarindan biridir. 2005 yilinda, davacilari ile
eDonkey2000 kurucusu arasinda 30 milyon dolarlik bir anlasma sonrasinda kapanan (Mook 2006)
uygulamanin kullandigi ag olan eDonkey, eMule ve aMule gibi farkli uygulamalarla halen
kullanilabilmektedir.

Kapatilan bu uygulamalarin yam sira Bearshare yoneticileri de, 2006 yilinda, yasal islem
yapilmamasina karsilik, davacilar1 olan miizik endiistrisine 30 milyon dolar 6demeyi kabul etmistir.
Bunun yanmi sira alan adlarim ve kullanici bilgilerinin de satilmasini kabul eden uygulamanin

yoneticileri, lisanssiz ¢evrimi¢i miizik hizmeti vermemeyi de taahhiit etmistir. (BBC News).
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Sonrasinda lisansl ve iicretli miizik indirme hizmeti vermeye baslayan yeni Bearshare’in internet

sitesi 2017 yilinda kapanmistir. Uygulamanin eski siiriimleri ise halen kullamlabilmektedir.

Hukuki yaptirimlar ve tazminatlara konu olan P2P uygulamalari 6rnekleri, miizik sirketleri igin
varliklar1 énemli bir sorun olan bu uygulamalara karsi kalict bir ¢oziim olusturmamugtir. Nitekim
kapatilan uygulamalar, benzer ya da farkli adlarla, farkli kisiler tarafindan tekrardan hayata
gegirilebilmekte ve yaptirima ugramayan aglart kullanmaya devam edebilmektedir. Bunun yaninda
hala aktif olan P2P istemci uygulamalarina doniik olarak ciddi bir hukuki tehdit ya da yaptirim s6z
konusu degildir. Hali hazirda aktif olan P2P istemcilerine doniik olarak alinan onlemlerin daha ¢ok
teknolojik nitelikte oldugu soOylenebilir. Zira Google’in otomatik tamamlama sisteminde, P2P
uygulamalarmin ve iicretsiz dosya paylagim sitelerinin bulunmamasi, P2P uygulamalarmin ¢ogunlukla
anti-viriis sistemlerine takilabilmesi ve isletim sistemleri tarafindan potansiyel tehdit olarak goriilmesi

teknolojik 6nlemler arasinda sayilabilir.

Yar1 ¢evrimi¢i miizigin hukuki boyutuna konu olan dosya barindirma hizmetleri ile P2P dosya
paylasim uygulamalari, 2000°’li yillarin basi itibariyle ortaya c¢ikmaya baslamis ve internetteki
kullanici kiiltiiriiniin temel 6geleri haline gelmislerdir. Internet araciligiyla iicretsiz bir bicimde miizik,
film, kitap vb. telif hakki olan medyalarin edinilebildigi bu hizmetler ve uygulamalar, ulusal ve
uluslararasi telif hakki yasalarma dayamlarak bazi yaptirimlara tabi kilmabilmislerdir. Ozellikle
Amerika Birlesik Devletleri’nde, Dijital Binyil Telif Hakki Yasasi’na (DMCA) dayanarak agilan ve
onde gelen miizik sirketlerini temsil eden Amerika Kayit Endiistrisi Birligi’nin (RIAA) taraf oldugu
davalar sonrasinda bazi dosya depolama hizmetleri ve dosya paylasim uygulamalar1 kapatilmis, bazen
de anlagsma yoluna gidilerek tazminatlar aracihifiyla anlagsmalar saglanmistir. Bu kararlar
degerlendirildiginde, telif haklar1 savunucularinin ve dijital iceriklerin telif haklarina hukuki korumalar
getiren yasalarm, depolama hizmetlerinin telif haklari ihlallerini engellemeleri konusunda bazi
ilerlemeler kaydettigini sdylemek miimkiindiir. Nitekim artik dosya depolama hizmetlerinin, kitlesel
ve uzun siireli bir bigimde telif haklar1 ihlaline neden olabildigini sdylemek giigtiir. Faaliyet gdsteren
dosya depolama hizmetlerinin ¢ogunun, iiyelik zorunlulugu getirerek, kullanici s6zlesmeleri koyarak
ve ihlal durumunda igeriklerin kaldirilmasi gibi onlemler alarak hukuki sorumluluklarini yerine
getirmeye calismaktadirlar. Aym zamanda DRM uygulamalar1 ve igerik koruma teknolojilerinin
gelismesi de, dosya depolama hizmetleri ya da video akig bi¢iminde de ortaya ¢ikan telif haklari
ihlallerinin de Oniine gecmeyi daha kolay hale getirmistir. Bunlara ragmen, P2P dosya paylasim
uygulamalarinin telif haklar1 ihlallerine yonelik ayni basarmin gosterildigini sdylemek zordur. Bazi
P2P uygulamalarinin telif haklar1 ihlalleri nedeniyle agilan davalarda kapatilmis ya da tazminata
mahkiim edilmis olmalarmin, kapatilan uygulamalardan yeni uygulamalarin tiiremesi, benzer
uygulamalarin hali hazirda kullanilabilmesi ve P2P sisteminin temellerinden birini teskil eden ag

yapilanmasmin Oniine gecilememesi nedeniyle onemli bir etki yaratmadigi sdylenebilir. Nitekim
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giinimiizde de bir¢ok P2P paylasim uygulamasi telif haklarini ihlal eden igerikleri paylasima
sokabilmektedir. Bunlara kars1 alinan 6nlemler ise hukuki olmaktan ¢ok teknolojik 6nlemler olarak
nitelendirilebilir. Zira P2P uygulamalarma erisimin zorlastirilmasi, viriis tarayicilariin ve isletim
sistemlerinin bu uygulamalar1 tehdit olarak gérmesi bu baglamda alinan 6nlemler olarak gosterilebilir.
Ayni zamanda firetilen dijital igeriklerin DRM uygulamalariyla koruma altma alinmasi ve boylelikle
iceriklerin kopyalanamaz ya da smirli kopyalanabilir duruma getirilmesi ile arama motorlarimin bu
uygulamalara erisimi zorlagtirmalar1 da telif haklar1 ihlallerine yonelik teknolojik dnlemler arasinda

sayilabilmektedir.

Cevrimi¢i miizigin hukuki boyutunun diger yanmini ise streaming miizik platformlari
olusturmaktadir. Dosya barindirma hizmetleri ve dosya paylasim uygulamalar1 gibi 2000°1li yillarm
baslarinda ortaya ¢ikmis olan ve giliniimiizde de varliklarimi siirdiiren bu platformlar arasinda Spotify,
Youtube Music, Apple Music, Tencent Music, Soundcloud ve Deezer’t saymak miimkiindiir. Dosya
barindirma hizmetleri ve dosya paylasim uygulamalari, ¢evrimig¢i miizigin hukuki boyutunun illegal
yoOniinii olustururken, streaming miizik platformlari, legal yoniinii olusturmaktadir. Cilinkii bu
platformlarmn barindirdiklar1 dijital miizik igerikleri, telif haklarmi ihlal etmemekte, igeriklerin
miilkiyetleri igerik treticilerinde bulunmaktadir. Telif haklariyla korunan bu miilkiyetli icerikleri
kullanicilarmna ulastiran ¢evrimi¢i miizik platformlari, bunu saglamak i¢in ¢evrimi¢i miizigin
ekonomik boyutunun 6nemli bir boliimiinii olusturan telif hakki 6demeleri yapmaktadir. Miizik
iceriklerini yapim sirketleriyle anlasmali bir bigimde kullanicilarina sunan bu platformlar, telif
haklarmni kullanici sézlesmeleriyle de koruma altina almaktadirlar. Bu popiiler platformlara ek olarak,
telif hakkina sahip herhangi bir eserin iicretsiz olarak dagitilabilmesine aracilik eden ‘Creative
Commons’ lisansli miiziklerin bulundugu Tribe of Noise ve Band Camp benzeri ticretsiz platformlar

da bulunmaktadir.

Cevrimi¢i miizik platformlarindan Deezer, iicretsiz kullanici sozlesmesinde, “telif haklari
olmak {iizere fikri miilkiyet ve diger haklarla ilgili yasalarla korunmaktadir. Bu unsurlari, isbu
kosullara uygun olarak yalnizca Deezer Free Hizmetinin kullanimi amaglar1 dogrultusunda
kullanabilirsiniz.” (Deezer) maddesi bulunmaktadir. Dolayisiyla igeriklerin herhangi bir yolla, bagka
bir yere kopyalanmasi ya da aktarilmasi yasaklanmistir. Benzer bir maddeyi Spotify’in kullanict
sozlesmesinde de gérmek miimkiindiir. Bu sozlesmede yer alan; “Spotify Hizmetini, bu sekilde ige
aktarmak ya da kopyalamak igin yasal hakkinizin olmadigi herhangi bir yerel dosyay1 ige aktarmak ya
da kopyalamak igin kullanma” ile “6nbellekteki herhangi bir Icerigin kopyalarim yetkili bir Cihazdan
herhangi bir yontemle baska herhangi bir Cihaza aktarma” (Spotify) maddelerinde belirtilen eylemlere
hicbir sekilde izin verilmedigi belirtilmektedir. Youtube Miizik de hizmet kullanimina bazi
kisitlamalar getirmistir. Bu kisitlamalar; “YouTube'un ve varsa ilgili hak sahiplerinin 6nceden yazili

izni ile veya (c) gecerli kanunlarn izin verdigi sekilde olan durumlar hari¢ olmak {izere, Hizmet'e veya
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bir igerigin herhangi bir kismina erismek, bunu ¢ogaltmak, indirmek, dagitmak, iletmek, yayinlamak,
sergilemek, satmak, lisanslamak, tadil etmek, degistirmek veya bagka bir sekilde kullanmak” ve
“Igerigin kopyalanmasini veya baska tiirlii kullanilmasini engelleyen veya kisitlayan ya da (b) Igerik
veya Hizmet'in kullanimimi sinirlandiran 6zellikler veya giivenlikle ilgili 6zellikler dahil olmak {izere,
Hizmet sartlarindan kaginmak, devre dis1 birakmak, Hizmet'le sahte etkilesim kurmak veya Hizmet'e
baska bir sekilde miidahale etmek (ya da bunlardan herhangi birini yapmaya kalkismak™ olarak
belirtilmektedir. (Youtube). Soundcloud ve Apple Music platformlari da kullanim kosullarinda benzer
kisitlamalara yer vermislerdir. (Soundcloud, Apple). S6z konusu kisitlamalar, g¢evrimigi miizik
platformlar1  kullanicilarinin, miiziklerini  platformun izin verdigi kosullar ¢ergevesinde
dinleyebilmesine olanak saglamaktadir. Nitekim bu da kullanicilarin, séz konusu uygulamalar
kullanilmaksizin miizik dinleme eylemini sinirlamakta ve boylece platformlarin legal olarak

kalabilmesine yardimci olmaktadir.

Cevrimig¢i miizik platformlarmin hukuki sorumluluklarinda sayilamasa da bu platformlarin legal
kullamimu ihlal edecek ¢esitli uygulamalar gelistirilmistir. Akis kopyalama yoluyla telif haklarmin ihlal
edilmesine yol acan bu uygulamalar araciligiyla Amerika Birlesik Devletlerinde, her tekil kullanicinin
yilda 12 dosya kopyaladig1 ortaya konmustur (Crupnick 2019). Ayrica mobil cihazlara yiiklenebilen
baz1 uygulamalarla herhangi bir iicret ddemeden kimi ¢evrimigi miizik platformlarini Premium {iyelik
tiri ile kullanmak da miimkiin durumdadir. Youtube ve Spotify gibi platformlardan iicretsiz miizik
indirilebilen ve legal olmayan bir bigimde Premium iiyelik kullanilabilen bu uygulamalarin islevsiz
kilinabilmesi i¢in dijital haklar yonetimi (DRM) tekniklerinin siirekli gelistirilmesi gerektigini
soylemek miimkiindiir. Aksi takdirde yasal olmayan yollarla bu platformlardan indirilen miiziklerin,

dosya paylasim uygulamalar1 aracilifiyla kitlesel dagitimi gerceklesebilmektedir.

Cevrimici miizigin ekonomik boyutu da hukuk boyutuyla baglantili olarak ortaya ¢cikmaktadir.
Nitekim ¢evrimici miizige ekonomik bir boyut kazandiran da igeriklerin telif haklariyla ortaya ¢ikan
gelir, gelir kayb1 ya da giderlerle baglantili durumdadir. Bu baglanti, ¢evrimi¢i miizik platformlari
acisindan, telif haklarma 6denen iicretler ve bunun karsiliginda reklam ve kullanict gelirleri agisindan
kurulabilmektedir. Yar1 ¢evrimici miizik pratigine olanak taniyan dosya depolama hizmetleri ve dosya
paylasim uygulamalar1 agisindan ise miizik sirketleri icin telif haklarinin ihlallerinden dogan gelir
kaybi ve bu hizmet ya da uygulamalarin telif haklarini ihlal ederek elde ettikleri gelirler araciligiyla

ekonomik bir baglant1 kurulabilmektedir.

Onde gelen g¢evrimigi miizik platformlarindan olan Spotify, Deezer, Youtube Music, Apple
Music ve Soundcloud, telif haklari olan dijital miizikleri kullanicilarina sunabilmek i¢in bu igeriklerin
telif haklarin1 6demek durumundadirlar. Bu 6demeler ¢cogu zaman yapimer sirketlerle anlasmali bir

bicimde kapsayic1 6deme bi¢imini alirken, bazi durumlarda miizigi icra eden sanat¢inin da yapimeti

74



sirketlerden bagimsiz bir bicimde 6deme talebi olabilmektedir. Bunlara ek olarak; bagimsiz ya da
amator olarak miizik icra eden miizisyenler de iirettikleri icerikleri telif haklarindan feragat ederek
¢evrimigi miizik platformlarina verebilmektedir. Bu noktada gevrimi¢i miizik platformlarinin bagimsiz
miizisyenlere de taninma olanagi sundugunu sdylemek miimkiindiir. Zira bu yoniiyle 6ne ¢ikan
¢evrimigi miizik platformu Soundcloud sirketi, miizik ve ses yaraticilarinin, iceriklerini kiiresel bir
izleyici kitlesiyle hem paylasmak hem de para kazanmak icin SoundCloud'u kullandigimi ifade

etmektedir. (Soundcloud).

Cevrimig¢i miizigin ekonomik boyutunun en genis c¢ergevesini miizik endiistrisinin gelirleri
olusturmaktadir. Amerika Kayit Endiistrisi Birligi’nin 2020 yili raporuna gore; Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki miizik endiistrisi gelirinin %83’iinii streaming platformlar1 saglamaktadir. Bu oranin
tahmini degeri ise 12.2 milyar dolar olarak ifade edilmektedir. (RIAA 2021). Bu oranin, 2019 yilinda
%80, oranin degerinin ise 10.3 milyar dolar oldugu (DIMA 2020) g6z oniinde bulunduruldugunda, bir
yil igerisinde %3’liik bir artis oldugunu gérmek miimkiindiir. Dolayisiyla telif haklar1 6denmis, yasal
bir miizik dinleme pratiginin, miizik endiistrisinin gelirlerini artirdiga ve korsan igeriklerden yasanan
gelir kaybini azalttigi soylenebilir. Nitekim Gorsel 1°de goriilebilecek olan, Statista’dan Richter’in
paylastig1 grafik, ¢evrimi¢i miizik platformlarinin kiiresel miizik endiistrisi ekonomisindeki 6nemli
yerini kanitlar niteliktedir. Grafige gore; yaklasik 2010 yilinda artisa gegen ¢evrimi¢i miizik gelirleri,
2020 yilinda fiziksel, dijital ve diger miizik satislarindan saglanan gelirleri geride birakmustir. (Richter
2021). Grafikte, Spotify’in ve Apple Music’in devreye girmesinin de ¢evrimi¢i miizik gelirlerindeki
artista etkili oldugu goézlenebilmektedir. Richter’e gore; mp3 ve dosya paylasiminin miizik endiistrisini
vurmasinin ardindan, miizik endiistrisinin talihi, ¢evrimi¢i miizik platformlarmin ortaya c¢ikmasryla
beraber degismistir. (Richter 2021). Zira dijital satig ve fiziksel satis gelirlerini de asan boyutuyla

cevrimici miizik, miizik endiistrisinin en 6nemli kaynagi haline gelmis durumdadar.

Gorsel 1: Cevrimici miizik platformlarin kiiresel miizik endiistrisindeki yeri
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Gorsel 1’de goriildiigli tizere, miizik endiistrisi gelirlerindeki artis, Amerika Birlesik
Devletleri’nin yaninda, kiiresel endiistrisi i¢in de gecerlidir. 2020 yilinda 21.6 milyar dolara ulasan

kiiresel miizik endiistrisi gelirlerinin tarihi bir rekor kirdigini da sdylemek miimkiindiir.

Cevrimigi miizik ekonomisinin bir boyutunu olusturan miizik endiistrisinin gelirlerinin, biiyiik
oranda ¢evrimi¢i miizik platformlarinin giderlerinden olustugu ifade edilebilir. Nitekim telif haklarini
ihlal etmemesi gereken bu platformlarin, miizik yapimcilarina, miizik sirketlerine ya da miizisyenlere
telif hakki 6demeleri yapmalar1 gerekmektedir. Cevrimigi miizik platformlarinin giderlerinin énemli
bir bolimiinii olusturan bu 6demelerin, ¢evrimi¢i miizik ekonomisinin telif haklar1 gergevesinde
sekillendigini de gosterir niteliktedir. Spotify’in ¢ogunlukla lisans giderlerinden olusan satig
maliyetleri, 2015-2020 yillar1 arasinda yaklasik bes kat artig gostermistir. Zira 2015 yilinda 1 milyon
714 bin avro olan Spotify’in satis maliyetleri toplami, 2020 yilinda 5 milyon 865 bin avroya
yiikselmistir. (Statista 2021).

Youtube ve Youtube Music de, miizik endiistrisine gelir saglayan onemli ¢evrimigi video ve
miizik platformlari arasinda sayilabilir. Bazi agilardan diger ¢evrimi¢i miizik platformlarma gore daha
farkli bir igleyise sahip olan Youtube, miizik yapimcilari, miizik sirketleri ve sanat¢i profillerini resmi
olarak kendi biinyesinde de barindirabilmektedir. Bu sayede Youtube biinyesindeki sirket ya da
sanatgilar, reklam, abonelik ve akiglardan gelir elde edebilmektedir. Bunun yaninda telif 6demeleri de
yapan Youtube sirketinin CEO’su Susan Wojcicki, Youtube’un, 2019 yilinda miizik endiistrisine
reklamlardan ve aboneliklerden 3 milyar dolardan fazla 6deme yaptigini belirtmistir. (Wojcicki 2020).
Buna ragmen Amerika Kayit Endiistrisi Birligi (RIAA) Icra Kurulu Baskami Cary Sherman,
Youtube’un yaptigr 6demeleri, Apple ve Spotify gibi hizmetlerin 6demeleriyle karsilastirarak, icerik
olusturucularin YouTube'da 1 ABD dolar1 kazanmasi i¢in bir sarkinin istege bagli binlerce akisinin
gerektigini, Apple ve Spotify gibi hizmetlerin ise ayn1 akislar i¢in icerik olusturuculara 7 ABD dolar1
veya daha fazla 6deme yaptigimi ifade etmektedir. (RIAA 2017). Miizik yapimcilarinin, miizik
sirketlerinin ve sanatcilarin elde ettikleri akis sayisina gore gelir elde ettigi Youtube’da, miizik
videolarinin yani sira Youtube Music akislar1 aracilifiyla da akis sayilarinin artirilmaya ¢abalandigini

s0ylemek miimkiindiir.

Cevrimici miizik platformlari ile yapimcilar, sanatcilar ve diger sirketlerle anlasilarak telif hakk:
O0demesi yapilmasina gore daha avantajli bir uygulama olan Mekanik Lisanslama Kolektifi (MLC),
anlagmal1 oldugu miizik yapimcilari, sanat¢ilar ve ¢evrimici miizik platformlart agisindan lisanslama
siirecini kisaltmakta ve her iki tarafin da yararina bir sekilde organize etmeye caligmaktadir. 2021
yilinda kurulan bu kolektif, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki uygun akis ve indirme hizmetlerine
genel mekanik lisanslar vermeye baslamigtir. MLC daha sonra bu lisanslar kapsaminda 6denmesi

gereken telif licretlerini ¢evrimi¢i miizik platformlarindan toplamakta ve sdz yazarlarina, bestecilere,
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sOz yazarlarma ve miizik yayimncilarma 6deme yapmaktadir. (The MLC). Kamuya agik bir miizik
eserleri veri tabaninin yam sira, igerik olusturucularin ve miizik yayincilarinin miizik eseri verilerini
gondermek ve siirdiirmek igin kullanabilecekleri bir portali da bulunan MLC’yi, ¢evrimi¢i miizik
platformlar1 ve hak sahiplerinin arasindaki ekonomik iliskileri diizenleyen bir kurulus olarak da
gormek miimkiindiir. Biinyesinde 20 ¢evrimi¢i miizik platformu barmdiran MLC, 1 Ocak 2021'den
once gergeklesen miizik eserlerinin egsiz kullanimlar1 igin tahakkuk eden tiim telif ticretlerini teslim
almistir. Buna gore, telif licreti 6deyen bazi ¢evrimici miizik platformlar: ile ddedikleri iicretler

asagidaki gibidir (The MLC 2021):

- Apple Music — 163 milyon dolar

- Spotify - 152 milyon dolar

- Amazon Music — 42 milyon dolar

- Google Play Music/Youtube — 32 milyon dolar
- Pandora — 12 milyon dolar

- Soundcloud — 10 milyon dolar

- Deezer — 988 bin dolar

Mekanik Lisanslama Kolektifi (MLC) araciliyla 6denen telif licretlerinde Apple Music, Spotify
ve Amazon Music basi ¢ekmektedir. Sayilan yedi platformun disinda kalan on ii¢ platformun da
Odedigi telif tdicretleri dahil edildiginde, toplam Odenen telif dcreti 424 milyon dolara denk
gelmektedir. Odenen bu iicretler, aynm zamanda ¢evrimici miizik platformlarindaki icerik gesitliliginin
de kismen bir yansimasi olarak kabul edilebilir. Yine de MLC araciligiyla 6denen telif haklarinn,
MLC sistemine kayitlt yapimci ya da miizisyenler tarafindan alinabilmesi séz konusu oldugundan, bu
odemelerin, ¢evrimigi miizik platformlarinin tiim telif hakki 6demeleri olarak goriilemeyebilecegi
sOylenebilir. Nitekim Spotify’in agikladigi 2021 yili ilk ¢eyrek finansal raporunda gelir maliyetinin 1
milyar 599 milyon avro olmasi da (Spotify 2021) ¢evrimi¢i miizik sektoriiniin, basta telif maliyetleri
olmak tizere maliyetlerinin yiiksekligini gosterir niteliktedir. Zira Spotify, ayni finansal raporun
gelecege doniik degerlendirmeler kisminda, karmasik lisans anlagmalarinin, lisanslar kapsaminda
O0denecek tutarlarin dogru bir sekilde tahmin etme kapasitesinin, lisans sozlesmelerindeki asgari
garantiler nedeniyle esnekligin sinirlanmasinin, lisans anlagmalarindaki yikimliliiklerin yeni telif
haklar1 mevzuatlartyla degisebilmesinin ve miizik lisansinin maliyetinin finansal sonuglar1 olumsuz
etkileyebilecegi belirtilmistir. (Spotify 2021). Bu degerlendirme, hem Spotify’in, hem de diger
cevrimi¢i miizik platformlarinin finansallarinda olusabilecek olumsuzluklarin nedenlerini de

ozetleyebilecek niteliktedir.

En O6nemli giderlerinin 6denen telif {icretleri oldugu soylenebilecek olan cevrimigi miizik

platformlarmimn gelirlerini ise {icretli kullanicilar ve reklamlar olugturmaktadir. Geleneksel medyada
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izleyici sayisina gore sekillenen bu gelirler, ¢evrimici miizik platformlarinda kullanici sayilarina gore
sekillenmektedir. 2010°lu ve 2020°li yillarm baslangici, g¢evrimigi miizik platformlarinin iiye
sayilarinm ilerleme kaydettigi donemler olarak goriilebilir. Nitekim 2018’de 278 milyon, 2019°da 304
milyon olarak tespit edilen ¢evrimi¢i miizik platformlarinin kullanici sayisi, 2020 yilinda 400
milyondan fazla kullaniciya yiikselmistir. (Statista). Bu sayi, platformlara gore dagitildiginda
asagidaki gibi bir siralama olusmaktadir. (Musically 2020):

- Spotify: 32%

- Apple Music: 18%

- Amazon Music: 14%

- Tencent Music: 11%

- Google Play / YouTube Music: 6%
- Deezer: 2%

- Pandora: 1%

- Digerleri: 16%

2021 yilinin igilincii ¢eyreginde 381 milyon aktif kullanicisi bulunan Spotify’in, bu
kullanicilarindan 172 milyonu ficretli kullanici durumundadir. (Spotify 2021). Apple Music’in
kullanic1 sayisimin ise 2020 yilinda yaklasik olarak 72 milyon oldugu tespit edilmistir. (Statista).
Dolayisiyla ¢evrimigi miizik platformlarinin kullanicilarinin yarisinin Spotify ve Apple Music arasinda
dagildigini sdylemek miimkiindiir. Bu durum, ¢evrimi¢i miizik sektoriinde bir medya yogunlasmasinin
da habercisi olarak yorumlanabilir. Nitekim miizik dinlemede ticretli ve iicretsiz abonelik sistemine
gecis, “tiiketicilerin ¢ogu sadece sinirli sayida abonelikler satin alacagi ve bu satin alimlar1 kendilerine
en genis muhtemel igerik yelpazesini sunabilecegini vaat eden sirketlerden yapacaklari i¢in, daha ¢ok
medya yogunlagmasi ve kiiltiirel pazara giriste daha yiiksek bariyerler yapilanmasina yol acabilir.”
(Jenkins 2017: 40). Jenkins’in bu uyarisi, karsiligin1 ¢evrimigi miizik platformlarmin gelirlerinde de
bulmaktadir. Nitekim kullanici sayilariyla baglantili olarak en ¢ok gelir elde eden ¢evrimigi miizik
platformlar1 da Spotify ve Apple Music olmustur. Spotify’in agikladigi 2021 ilk ¢eyrek finansal
raporuna gore, sirket, bu donemde 2 milyar 147 milyon avro gelir elde etmistir. Bu gelirin 1 milyar
931 milyon avrosu icretli kullanicilar araciligiyla saglamrken, 216 milyon avro, iicretsiz
kullanicilardan yani reklamlardan elde edilmistir. Spotify, donemin finansal sonuglarinda 548 milyon
avro briit kar elde etmistir. (Spotify 2021). Apple Music’in ise 2020 yilinin genelinde yaklasik 4.1
milyar dolar gelir elde ettigi belirtilmektedir. (Curry 2021). Spotify ise 2020 yilinin tamamim
kapsayan donemde 7 milyar 880 milyon avro gelir elde etmistir. (Spotify 2021).

S6z konusu gelir artist gevrimi¢i miizik platformlarmin gelirlerinin genel dagiliminda da

goriilebilmektedir. Nitekim 2019 yilinda ¢evrimi¢i miizik platformlarinin toplam gelirleri 11.4 milyar
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dolar olmustur. (IFPI 2020). Bu gelir, kiiresel miizik piyasasi gelirlerinin yarisindan fazlasina denk
gelmekle birlikte, 2018 yilinda 9.2 milyar dolar, 2017 yilinda 6.5 milyar dolar olarak 6l¢iildiigii igin
(Statista), gelirlerde istikrarl bir artis gergeklestigini sdylemek miimkiindiir. Bolgesel bazda ise 2019
yilinda, Amerika Birlesik Devletleri ve Kanada, miizik gelirleri agisindan en biiyiik bdlge olarak

kiiresel pazarin %39.1’ine sahip olmustur. (IFP12020).

Hem gelirleri hem de giderleri agisindan ¢evrimigi miizik platformlarinin oldukga yiiksek
boyutta finansallara sahip oldugu soylenebilir. Gelirlerin biiyiik oranda ticretli kullanicilar tarafindan
saglanmasinin, ¢evrimi¢i miizik platformlarmi, ticretli kullanici edinme konusunda ciddi birer rakip
durumuna getirdigi de ifade edilebilir. Buna ek olarak, platformlarin giderlerinin 6énemli bir kismini
olugturan telif Ttcretleri hakkindaki gelismelerin de, ¢evrimi¢i miizigin ekonomik boyutunu

etkileyebilecek hassas bir noktay1 olusturdugunu séylemek miimkiindiir.

Cevrimi¢i miizik platformlarmin, gerek miizik endistrisine, gerekse de kendi sirketlerine
ekonomik ac¢idan biiyiikk bir yarar sagladiklar1 goriilmektedir. Cevrimi¢i miizige yasal bir erigim
saglayan miizik platformlarinin, biiylik Ol¢iide yikict bir giicli, siirdiiriilebilir ve yasal bir giice
dontistiirdiigiinii de sOéylemek miimkiindir. (Wikhamn, Knights 2016: 46). Bu durum, g¢evrimigi
miizigin ekonomik boyutunun, son yillardaki en 6nemli gelismesi olarak goriilebilir. Fakat yari
¢evrimi¢i miizik dinleme pratigine olanak tamyan ve telif haklarmi ihlal edebilen dosya barmdirma
hizmetleri ve dosya paylasim uygulamalari, hem miizik endistrisine, hem de c¢evrimi¢i miizik
platformlarma ekonomik bedeller &detebilirken, c¢evrimigi miizigin ekonomik boyutunu da
etkileyebilmektedirler. Zira korsan olarak da nitelenebilen telif haklar1 6denmemis miizige erisimin,
Amerika Birlesik Devletleri ekonomisine yillik 12.5 milyar dolar zarar verdigi, yaklasik 70 bin kisilik
is kaybina ve 422 milyon dolarlik vergi kaybina yol agtigi tahmin edilmektedir. (RIAA 2021). Gerek
geleneksel anlamda miizik endistrisinin, gerekse de ¢evrimigi miizik ekonomisinin en Onemli
temsilcilerinden olan Amerika Birlesik Devletleri’nde ortaya ¢iktigi tahmin edilen bu zararin, kiiresel

miizik ekonomisindeki etkisinin de biiyiik oldugu sdylenebilir.

Amerika Birlesik Devletleri’ndeki miizik sektoriine, yillik olarak yaklasik 3 milyar dolar zarar
vermig olan (Sivek 2007: 5) korsan miizigin yayillmasina olanak taniyabilen dosya depolama
hizmetlerinden ve dosya paylasim uygulamalarindan bazilari, 6nceki sayfalarda bahsedildigi tizere
milyon dolarlar1 bulabilen anlagmali tazminat 6demeleriyle kapanmak durumunda kalmistir. Bu
hizmet ya da uygulamalarin, yiiklii tazminat &demelerini karsilayabilecek seviyede gelir elde
edebildikleri tahmin edilmektedir. Ayni zamanda, telif haklari ihlallerine neden olan dijital korsan
miizigin, miizik endiistrisine maddi zarar1 da géz Oniine alindiginda, bu zararlarin bir kisminim, telif

haklarmin ihlal edilebilmesine yol agan hizmet ve uygulamalara gelir olarak yansidigi da sdylenebilir.
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Cevrimi¢i miizigin birbirleriyle baglantili iki boyutu olan hukuk ve ekonomi, miizik
endiistrisini, cevrimi¢i miizik sektdriinil ve telif haklarmin ihlalini miimkiin kilan hizmet, uygulama ve
teknolojileri ilgilendirmektedir. Her ilgili yapmin birbirleriyle baglantili oldugunun bilinmesinin, telif
haklarmin korunmasi yoniindeki hukuki, ekonomik ve teknolojik girisimleri de islevsel kilabilecegi
ifade edilebilir. Zira streaming teknolojisini kullanan ve miizik endiistrisine tarihe gececek boyutta
gelirler saglayan ¢evrimici miizik platformlar1 araciligiyla bile telif haklarinin ihlali mimkiin
olabilmektedir. Giliniimiizde, dosya barindirma hizmetleri ya da dosya paylasim uygulamalar
araciligiyla, teknik beceri ve aragtirma gerektirse de korsan miiziklere erisim saglanabilmektedir.
2000’1 yillarin baslarinda, internetin yayginlagsmasiyla birlikte artan korsan dijital miizige erisime
yonelik hukuki yaptirimlar, kimi zaman hizmetlerin ya da uygulamalarin kapatilmasina ve tazminat
Odemelerine neden olsa da, korsan dijital miizigin sonunu hazirlayamamistir. Buna ragmen, miizik
sektoriiniin 6ne ¢ikan uygulamalart olan ¢evrimi¢i miizik platformlari, korsan miizige erigimi,
kullanicilar1 ikna yoluyla azaltiyor gibi goriinmektedir. Cevrimigi miizik platformlarmin bu basarisinin
yaninda, dijital haklar yonetiminin (DRM) ve igerik koruma hizmetlerinin de daha etkin bir bi¢imde
kullamlabilmesi, gelecek yillarda ¢evrimici miizige yonelik talebi artirmada ve korsan miizige erigimi

azaltmada yardime1 olabilecek 6nlemler olarak goriilebilmektedir.

2.2. Kullanic1 Olarak Miizik Dinleyicisinin Konumuna Dair Yaklasimlar

Miizigin ortaya ¢ikisi, miizik tekniklerinin ve miizik endiistrisinin gelisimi ile miizik dinleme
pratiklerinin cesitlenmesi, tarihsel bir siire¢ icerisinde gerceklesmistir. Insanmn biyolojik evrimiyle,
kiiltiirle, sanatla, ekonomiyle ve teknolojiyle baglantili bir bicimde gerceklesmis olan bu tarihsel siireg,
giiniimiizde, miizigin ve sarkinin dijital bir bicim kazanmasina yol a¢mistir. Bu durum miizigi,
ekonomik, kiiltiirel, sanatsal ve teknolojik acilardan etkilerken, miizik dinleyen insanlarin, miizigi
nasil ve nereden dinledigi ile sekillenen miizik dinleme pratiklerine farkli agilardan yaklasmak ve

yorumlamak miimkiin olmustur.

Bir medya {riinii olan miizik, medya ve iletisim ¢aligmalar1  kapsaminda
degerlendirilebilmektedir. Zira miizigin hem geleneksel hem de dijital medya araciligiyla iiretilmesi ve
dagitilmasi, bu dogrultuda bir miizik endiistrisinin ortaya ¢ikmig olmasi da miizigin medya ve iletisim

calismalar1 kapsaminda ele alinmasini gerekli kilmaktadir.

Giliniimiizde, ¢evrimi¢i miizik platformlar1 araciliiyla gerceklesen miizik dinleme pratigindeki
Oznenin, yani dinleyenin, bir dijital platform kullanicisi konumunda olmasi, medya ile baglantili
toplumsal ve kiiltiirel bir pratik olarak goriilebilecek olan miizik dinleme pratiginin gerceklesme
bicimlerini farklilastirmaktadir. 21. Yiizyilda gerceklesen bu farklilagsmanin degerlendirilmesinde 20.

Yiizyilda sekillenmis olan medya ve iletisim arastirmalarindaki temel yonelimler kullanilabilmekle
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birlikte, 21. yiizyilda ortaya ¢ikmis olan bazi yeni medya yaklasimlart da kullanilabilmektedir. Bunlara
ek olarak; “ara¢ temeli sosyo-politik baglamin hesaba katilmasini, ama ayni zamanda, bu olgunun
kiiltiirel yonlerini ve aracm kullanicilarinin giinliik yasamlarinda neyi ifade ettiginin de hesaba
katilmasini gerektiren” (Netchitailova 2017: 3) elestirel medya kiiltiirel ¢alismalarmin da miizik
dinleyicilerinin gliniimiizdeki konumlarim aydinlatmada 6nemli bir role sahip oldugu soylenebilir.
Nitekim bu calismada da temel alinan ve kapsayici oldugu diisiiniilen iki tarafli bakis agisi, kullanict

olarak miizik dinleyicinin konumuna dair tartigmalarda yansitilmaya ¢aligilmaktadir.

Kullanic1 olarak miizik dinleyicisinin konumuna dair bir aragtirmada, aktif izleyici tezi,
kullammlar ve doyumlar yaklagimi ve yeniliklerin yayilmasi modeli, kullanici yonelimli olmalari
nedeniyle iki tarafli bir bakis acgismin bir yoniinii olusturmakla beraber, ampirik bir arastirmayi
destekleyebilmeleri agisindan da 6nem arz etmektedir. Bunun yaninda, yeni medya kullanicilarinin
pratiklerini aydinlatmada 6nemli oldugu diisiiniilen ireten tiiketicilik kavraminin ve bu kavramin
farkli yorumlamalariyla gelistirilmis olan katilimci kiiltiiriin ve dijital emegin de kullanic1 olarak

miizik dinleyicisinin konumuna 151k tutabilecegi diislintilmektedir.

2.2.1. Aktif Izleyici Tezi ve Kullammlar Doyumlar Yaklasinmi Baglaminda

Cevrimi¢i Miizik Dinleyicisi

Iletisim calismalarinda kullanic1 yénelimli yaklasimlar énemli bir yer tutmaktadir. Temelleri
aktif izleyici tezine dayanan bu yaklagimlarin, etki arastirmalarinin ve sonrasinda takinilan ikili tavrin
ardindan ortaya cikti§1 sdylenebilir. Izleyiciyi merkez alan iletisim calismalar1 1950°li yillarda
gorlilmeye baslanmistir. Bu ¢aligmalar, izleyiciden hareketle yola ¢ikmakta ve kitle iletisim araclarimin
izleyiciye ne yaptigryla degil, izleyicinin kitle iletisim aractyla ne yaptig1 sorusuna yogunlasmaktadir.
(Giingér 2013: 120). izleyicilerin kitle iletisim araglar1 ile olan iliskileri incelenirken, iletisim
araglarimin izleyiciler tizerinde sinirsiz etkisi olabilecegi diisiincesi de terkedilmistir. Zira aktif izleyici
dusiincesi, izleyicilerin, kendilerine dayatilan anlamlarin pasif alicilar1 olmadiklar1 ve metinleri aktif
bi¢imde anlamlandirmaya c¢alisan tekil izleyiciler olduklari gorisiiyle sekillenmistir. (Chandler,
Munday 2018: 13). Aktif izleyici tezi, anlamlandirmanin yani sira algilama, segme ve Karar gibi
boyutlar1 da aragtirmaya dahil ederek, izleyiciyi, arastirmanin merkezine konumlandirmaktadir. Aktif
izleyici tezi dogrultusunda yapilan aragtirmalar, temel olarak, izleyicilerin, kendi begenilerine,
diistince ve gereksinimlerine uygun olarak secimde bulunduklarini ortaya koymaya caligmaktadir.
(McQuail, Windahl 2017: 168). Nitekim aktif izleyici tezinin en 6nemli yaklagimlarindan biri olan
kullanimlar ve doyumlar yaklasimi da izleyicinin kendi ¢ikarlar1 dogrultusundaki secimlerine

odaklanmaktadir.
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Yeniliklerin yayilmas: ise iletisimdeki sinirli etki arastirmalarina dahil edilmektedir. iletisim
araglarinin, kitleler iizerinde giiclii bir etki yaptigim1 savunan aragtirma ydneliminden sonra gelen
smirlt etki yonelimi, izleyicilerin ya da dinleyicilerin, iletisim arastirmalar siirecine dahil edildigi bir
yonelimi ortaya koymaktadir. Kitle iletisim araglarmin modernlesmeye katkilari dogrultusunda
temellenen yeniliklerin yayilmasi da yeniliklerin toplumda yayilmasi ve yerlesmesine iliskin farkli
asamalar1 gostermektedir. (Giingoér 2013: 108). Teknolojik yeniliklerin, toplum tarafindan nasil
kabullenildigini de aydinlatabildigi diistiniilen bu yaklasim, giiniimiizde de yeni teknolojilere yonelik

yapilan degerlendirme ve incelemelerde kullanilabilmektedir.

Blumler ve Katz tarafindan gelistirilen kullamimlar ve doyumlar yaklasimi, “insanlarin
motivasyon ve ihtiyaglar1 agisindan kitle medyasina iligkin islevselci bir yaklasim” (Chandler, Munday
2018: 252) olarak tammlanmaktadir. izleyicinin aktifligi tezi igerisinde beliren bu yaklasim, Kitle
iletisim araclarinin kullanimini, ¢esitli gereksinimlerin doyurulmasi agisindan ele almistir. Bu
yaklagima gore; “insanlar belli gereksinimlerini karsilamak amaciyla kitle iletisim araglarina yani
medyaya acik kalirlar. Medyadan aldiklar1 bilgiler arasindan, kendi gereksinimlerini kargilamaya
yarayanlar1 seger, alir ve kullanirlar.” (Gilingér 2013: 122). Dolayisiyla, kullanimlar ve doyumlar
yaklasimi gercevesinde, insanlarmm medyay1 segici bir sekilde kullandigmin ifade edilmesi

mumkinddr.

Kullamimlar ve doyumlar yaklagimi, medya ile doyurulabilecek gereksinimlerin varligini kabul
etmektedir. Bu gereksinimlerin ise toplumsal ve psikolojik kaynaklari bulunmakla birlikte, kitle
iletisim araglar1 bu gereksinimleri tatmin eden bir¢ok yoldan yalnizca birisidir. (McQuail, Windahl
2017: 169-170). Yaklasima gore, belirli gereksinimler dogrultusunda ger¢eklesen medya kullanimina
yonelik bir arastirmada da bu gereksinimlerden yola c¢ikilmalidir. Bu dogrultuda kullanimlar ve
doyumlar yaklasiminda, “medyanin izleyici tarafindan nasil ve ne dl¢iide kullanildiginin anlagilmasi

icin izleyicinin gereksinimlerinden hareket etmek gerektigi” (Giingdr 2013: 122) sdylenebilir.

Kitle iletisim araglarmin kullanimina yonelik aragtirmalara yeni bir boyut kazandiran
kullanimlar ve doyumlar yaklasimi, McQuail ve Windahl’a gore; kitle iletisim araglarinin etkilerindeki
farkliliklar1 agiklamaya ve ongdérmeye yardimci olmak {izere olusturulmugsa da, yaklasimin baslica
katkisi, izleyici, izleyici davranis1 ve izleyiciye yonelik cekicilikleri bakimindan kitle iletisim
araglarmin ve igeriklerinin gesitlerinin daha iyi tamimlanmasi dogrultusunda olmustur. (McQuail,
Windahl 2017: 178-179). Yani bu yaklagimin, kitle iletisim araglari gesitlerinin, bu araglarda
kullanilan igeriklerin ve izleyici tercihlerinin arkasindaki motivasyonlarin ortaya konmasinda etkili
oldugu soylenebilir. Nitekim Katz, Blumler ve Gurevitch, medyanin diger ihtiya¢ tatmini kaynaklari
ile rekabet ettigini ifade ederken, insan ihtiya¢larimin kitle iletisim araclar1 yoluyla karsilanma

derecesinin degisebildigini belirtmektedir. (Katz, Blumler, Gravitch 1974: 511). Ayni zamanda belirli
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bir medyanin ya da igerik tiiriiniin segilmesinin de medyanin algilanan nitelikleri ile sosyal ve
psikolojik islevler arasindaki iligkiyi de aydinlatabilecegini diisiinen Katz, Gurevitch ve Haas,
kullanimlar ve doyumlar yaklasimimnin kitle iletigim araglarinin ihtiyag tiirlerine katki seviyelerini de
degerlendirmiglerdir. (Katz, Gurevitch, Haas 1973). Dolayisiyla, kullamimlar ve doyumlar yaklagimu,
insanlarin medyay1 hangi gereksinimlerle kullandigini gésterme ¢abasimin yani sira, bu gereksinimleri

medya agisindan da degerlendirebilmektedir.

Kullamimlar ve doyumlar yaklasimi cergevesinde kitle iletisim araglarma diisen roller de
bulunmaktadir. Zira bu araglar, insanlara giinliik yasamlarin1 kolaylastirmak, gereksinimlerinin
karsilanmasina doniik bilgilendirmeler yapmak ya da eglence, miizik, haber vb. igerikler ile dogrudan
bazi gereksinimleri karsilamak durumundadirlar. (Giingér 2013: 123). Bu acidan, kitle iletisim
araclarmin, insanlarin giinliik yasamlari i¢erisinde 6nemli bir konuma sahip olmasi s6z konusudur. Bu
onemli konumun, etki arastirmalarinda oldugu gibi aktif izleyici tezi dogrultusunda ortaya atilan

yaklagimlarda da gegerli oldugunu séylemek miimkiindiir.

Insanlarin bazi gereksinimlerini doyuma ulastirabilecek bir nitelikte goriilen kitle iletisim
araclarmin hangi doyumlar: sagladigi da, kullanimlar ve doyumlar yaklasimi g¢ercevesinde ortaya
konmustur. McQuail, oyalanma, kisisel iligkiler, kisisel kimlik ve bilgi edinme olarak dért doyum
kategorisi belirlemistir. Oyalanma, giindelik yasam icerisindeki sikintilardan kagis ve duygusal
rahatlamay1 kapsarken, kisisel iligkiler, insanlarin kitle iletisim araglar1 araciligiyla kisisel iliskilerini
gelistirmesi ve toplumsal fayda saglamalarini kapsamaktadir. Kisisel kimlik ise kitle iletisim araglarmi
kullanan insanlarin kendilerine ve kendi hayatlarina dair karsilasmalara girismesini icermektedir.
(Fiske 2017). Doyum kategorilerinden sonuncusu olan bilgi edinme de insanlarin kitle iletisim araglari

araciligiyla yasadiklar1 diinyadaki gelismelerden haberdar olmasi anlamina gelmektedir.

Kitle iletisim araclarinin giiclii konumunun ve bu araglar1 kullanan insanlarin aktif ve segici
olabilecegi diisiincesi, gliniimiiz dijital iletisim araglar1 agisindan da degerlendirilebilir. Giingdr’e gore;
medya araciligiyla doyuma ulastirilan gereksinimlerin yeni medyanin olanaklartyla ¢ok daha etkin bir
bicimde karsilandig1 gézlemlenmektedir. (Giingér 2013: 125). Bu etkinligi, dijital medyanin sundugu
cok cesitli olanaklara baglamak miimkiindiir. Sesli, goriintiilii, yazil iletisime imkan vermesinin yant
sira gesitli igerikler hakkinda etkilesim olanaklar1 sunmasi da, dijital medyanin, kullanicilarinin
gereksinimlerini karsilamasina etki ettigi soylenebilir. Nitekim yeni teknolojiler araciligiyla siklikla
yeni bi¢imler kazanabilen dijital medya ortamlari, bilgi edinme ve kisileraras1 iliskiler gibi
gereksinimleri karsilayabildigi goriilmektedir. (Papacharissi, Rubin 2000). Bunun yam sira igerik
olusturulabilen sanal topluluklarmn, arzular1 tatmin edebildigine de isaret edilmektedir. (Song, LaRose,
Eastin vd.; Urista, Dong, Day 2009: 219). Dominick ise internetteki kisisel sayfalari inceledigi

calismasinda, kisisel sayfalarm, baskalariyla iligkileri destekleyici nitelikte oldugunu gostermektedir.
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(Dominick 1999). Kullanimlar ve doyumlar yaklasimi g¢ergevesinde Twitter kullammini inceleyen
Ozer ise Twitter’in, yaklasimin énermelerine uygun olarak yarar ve doyum amagh kullanilabildigini
gostermistir. (Ozer 2016). Yenictkti da, Twitter ve Facebook kullanicilarinm, kullanim
motivasyonlarini inceledigi arastirmasinda, bu platformlarin, bilgi edinme, iletisim, eglence ve vakit
gecirme gereksinimlerini karsiladigi sonucuna ulasmustir. (Yenigikt1 2017). Bu arastirmalara gore,
internet ve dijital medya, kullanimlar ve doyumlar yaklagimi ¢ercevesinde gdzlemlenebilecek olan
doyumlar1 saglamaktadir. Zira internet kullaniminin zamani ve mekani esnetmesi ve fiziksel uzaklik
araciligiyla islemesi nedeniyle de kullanimlar ve doyumlar yaklasimi agisindan &nemli oldugu
sOylenebilir. Nitekim Katz, Gravitch ve Haas’a gore, sosyal, fiziksel veya psikolojik uzaklik ne kadar
biiyiikse medyanin rolii de o kadar 6nemlidir. (Katz, Gurevitch, Haas 1973: 178). Bu dogrultuda
internetin ve dijital medyanin doyum saglamadaki 6neminde, dogasinda yer alan mesafenin etkisinin

oldugu da ifade edilebilir.

Izleyicinin aktifligi dogrultusunda sekillenen, aktif izleyicinin kendi gereksinimlerini doyurmak
adina medyayi segici bir bigimde kullanabildigini savunan ve bu dogrultuda gerek doyum saglanacak
gereksinimleri, gerekse de bu doyumu saglayan medya iceriklerini ve ¢esitlerini arastirma konusu
yapan kullanimlar ve doyumlar yaklagimi, geleneksel medya agisindan oldugu kadar, dijital medya
icin de kullanilabilen bir yaklasimdir. Zira dijital medyanin sundugu cok ¢esitli olanaklarin da,
kullanicilar1 secim yapmaya zorladigini séylemek miimkiindiir. Platformlar, igerikler ve bu igeriklere
erisimin nasil saglanacagi konusunda gergeklesebilen se¢imlerin, hangi gereksinimleri karsilamak i¢in
yapildig1 ve secimlerin gereksinimleri karsilamada bir fark yaratip yaratmadigi, kullanimlar ve

doyumlar yaklasiminin dijital medya arastirmalarina sunabilecegi katkilar olarak ifade edilebilir.

2.2.2. Yeniliklerin Yayilmas1 Baglaminda Cevrimici Miizik Dinleyicisi

Yeniliklerin yayilmasi teorisi, iletisimde sinirl etki ¢aligmalar1 kapsamina dahil edilmektedir.
Smirlt etki, izleyicilerin medya karsisinda pasif bir alic1 konumunda olmadigini ve medya disindaki
etkilesimlerin de etkisi altinda kalabildigini savunan arastirmalar neticesinde ortaya g¢ikmis bir
yonelimdir. Bu yonelim dahilinde Everett M. Rogers tarafindan gelistirilmis olan yeniliklerin
yayilmasi teorisi, kitle iletisim araglarmin modernlesmeye nasil ve hangi siireclerle katkida

bulundugunu ve bulunabilecegini ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Yeniliklerin toplumda yayilmasi ve yerlestirilmesi siirecine iligkin asamalar ortaya koyan
Rogers, bu agamalari, bilgilendirme, ikna, karar, uygulama ve onaylama olarak siralamaktadir. (Rogers
1983). Bu asamalardan olan bilgilendirme, yeniligin varhgmi gordiigiinde ve bu yeniligin nasil
isledigine dair bir fikir edindiginde ortaya ¢ikmaktadir. Ikna ise bireyin yenilige karsi olumlu veya

olumsuz bir tutum sergilemesini belirtirken, karar asamasi, yeniligin benimsenmesi ya da
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reddedilmesini ifade etmektedir. Uygulama asamasi, kisinin yeniligi kullanmasini, onay ise kisinin

yenilik hakkindaki kararmin onaylanma beklentisini vurgulamaktadir. (Rogers 1983: 164).

Rogers’in modeli, modernlesmenin ve modernlesme déahilinde goriilen yeniliklerin toplumda
yayilmasinda Kkitle iletisim araglarinin roliiniin incelenmesine olanak tanimistir. Modelin uygulandigi
arastirmalarda c¢ogunlukla, yeniliklerin toplumda yayilmasinda ve benimsenmesinde Kkitle iletisim
araglarinin 6nemli rol oynadiklar1 sonucuna ulagilmistir. (Giingér 2013: 108). Fakat bu roliin simrl
oldugu, kisilerin, yeniliklerin benimsenmesinde kitle iletisim araglar1 disindaki etkilere de agik oldugu
sonucu, Rogers’in modelinin siirli  etki kapsamina almaktadir. Zira Rogers, yeniliklerin
benimsenmesi igin kitle iletisim araglarinin etkilerinin yaninda toplumsal durumun da uygun olmasi
gerektigini vurgulamaktadir. (Rogers 1983). Dolayisiyla yeniliklerin yayilmast modelinin, kitle
iletisim araglarmin tek ve en biiyiik etki unsuru olarak goriildiigii etki arastirmalarindan ayrildigin

sOylemek miimkiindiir.

Yeni fikirler nasil daha etkili bir sekilde yayilabilir ve uygulanabilir sorusuna yanit bulmak igin
yeniliklerin yayilmas1 modelinden yararlanan Rogers, yeni fikirlerin yayilmasindaki dort ana unsuru
yenilik, iletisim kanallari, zaman ve sosyal sistem olarak belirlemistir. Yeniliklerin 6zelliklerinin,
benimsenme oranmi belirledigini de savunan Rogers, yeniliklerin benimsenme oranini belirleyen
ozellikleri ise goreceli avantaj, uyumluluk, karmasiklik, denenebilirlik ve gézlemlenebilirlik oldugunu
ifade etmistir. Goreceli avantaj, bir yeniligin, yerine gegtigi fikirden daha iyi olarak algilanmasinda
ortaya cikarken, uyumluluk, s6z konusu yeniligin, mevcut degerler ve gegmis deneyimler ile tutarl
olarak algilanma derecesini ifade etmektedir. Karmasiklik, yeniligin anlasilmasi ve kullanilmasina
iliskin zorluk derecesini, denenebilirlik, yeniligin denenebilme derecesini ve gozlemlenebilirlik ise
yeniligin sonuglarinin gézlemlenebilme derecesini gostermektedir. (Rogers 2002: 990). Bu dogrultuda
yeniliklere maruz kalan kisilerin tepkilerinin, yeniliklerin teknik 6zelliklerinin yani sira, toplumsal ve

kiiltiirel ortamdan da beslenebildigi s6ylenebilir.

Rogers’a gore; “kitle iletisim kanallari, yeniliklerle ilgili ilk bilgileri olusturmada daha
etkiliyken, kisilerarast kanallar yeni bir fikre ydnelik tutumlari olusturmada ve degistirmede ve
dolayisiyla yeni bir fikri benimseme veya reddetme kararim etkilemede daha etkilidir.” (Rogers 2002:
990). Dolayistyla yeniliklerin yayilmasindaki ilk asama olan bilgi edinmenin ve bilgilendirmenin,
kisilerin yeniliklere dair edindikleri tecriibeler ya da yeniliklere dair 6nyargilar1 veya olumlu tutumlari
dogrultusunda sekillendigi ifade edilebilir. Oznel degerlendirmelerin etkisinde basladig1
sOylenebilecek olan yeniligin benimsenmesini ise yenilik¢iler, erken benimseyenler, erken ¢ogunluk,
gec ¢ogunluk ve gecikmisler seklinde kategorilere aywran Rogers’in modelinde, (Rogers 2002) bu
kategorileri olusturan kisilerin, hangi yogunlukta oldugunun da yeniliklerin yayilmasi ve

benimsenmesinde etkili olan unsurlar arasinda bulundugu ifade edilebilir.
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Rogers’in modeli, teknolojik ve sosyal bir¢ok yeniligin toplumlarda nasil yayilabilecegini ve
kabul goérebilecegini aydinlatmayr amaglamigtir. McQuail ve Windahl’a gére; bu modelin sahip
oldugu bakis, “hem gelismekte olan hem de daha gelismis toplumlar i¢in gegerlidir.” (McQuail,
Windahl 2017: 98). Bunun nedeni ise yeni teknolojilerin gelistirilme hizinin yani sira bu teknolojilerin
gelistirildikleri kadar hizl1 bir bigimde topluma sunulmasidir. Dolayistyla gelismis toplumlarda da yeni
teknolojilerin benimsenmesi ve yayginlagsmasi arastirmaya deger goriilebilmektedir. Nitekim Rogers,
kisisel bilgisayarlarin ortaya ¢ikmaya basladigi 1986 yilinda modelini yeni iletisim teknolojilerine
uyarlamigtir. (Rogers; McQuail, Windahl 2017: 101). Bunun sonucunda yeni teknolojilerde belirli
gereksinimlere uygun diisecek yeniden yaratmalari kapsayan uyarlamalarmin, bir yeniligin
normallesmesine katkida bulundugu ve yeni kitle iletisim araglariin kendi baslarma sonug degil, arag
teknolojileri oldugu sonucuna varmustir. (McQuail, Windahl 2017: 101). Bu baglamda yeni
teknolojilerin, belirli bir amag¢-sonu¢ odakli olmadiklarim, farkli kullanimlara yonelik uyarlamalarla

bu teknolojilerin ara¢ biciminde de goriilebilecegini sdylemek miimkiindiir.

Yeniliklerin yayilmas1 modeli hakkinda, modelin gegerliligini yitirdigini diisiinenlerin yam sira
iletisim ve kalkinma arasinda hala temel bir model oldugunu savunanlar da bulunmaktadir. (McQuail,
Windahl 2017: 102). Buna karsilik, Rogers, 1976 yilindaki ¢alismasinda, kalkinmadaki alternatif
iletisim kavramlarma deginmistir. Ulkelerin 6z gelisimi, iletisim bosluklar1 ve yeni iletisim
teknolojileri baglaminda gelisim iizerinde duran degisimlerin ve yeniliklerin yalnizca tepeden inme ve
planl bir bi¢imde ger¢eklesmeyebilecegini, karar olusumunda ortaya ¢ikabilecek farkli unsurlar1 ve
yeniliklerin yayilmasinda ortaya g¢ikabilecek farkliliklara da deginmistir. (Rogers 1976). Rogers’in
giincellemeleri, uluslararasi iletisimin yeni boyutlarinin, yeni sosyal faktorlerin ve geri beslemenin
onemini de kapsayan bir dizi unsurun, yeniliklerin yayilmasi siirecinde degerlendirilmesi gerektigini

vurgulamaktadir.

Gliniimiiziin yaygin kitle iletisim teknolojilerini barindiran internet ve internet kapsaminda
ortaya ¢ikan dijital medya, bir¢ok bigimiyle toplumlarda kabullenilen ya da reddedilen yenilikler olma
ozelligi tasimaktadir. Bu kapsamda yeniliklerin yayilmasi modeli, dijital medyadaki yeni olusumlarin,
yeni platformlarin ve yeni kullanim bigimlerinin neden ve nasil kabul ya da ret kararmma tabi
tutuldugunu aydinlatmak agisindan 6nemli goriilebilir. Dijital medyanin, mekani ve zamani esnetmesi,
mesafelere dayali, eszamanli ya da eszamansiz iletisimi miimkiin kilmasi, medya ve iletisimde
dogurdugu yeni sorunlar ve olanaklar da dikkate alindig1 takdirde, Rogers’in yeniliklerin yayilmasi
modeli, dijital medyada kullanicilarinin yeniliklere yonelik tutumlarmna 1s1k tutacak nitelikte oldugu

sOylenebilir.
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2.2.3.  Ureten Tiiketici Olarak Cevrimici Miizik Dinleyicisi

Kullanic1 olarak miizik dinleyicisinin yeni medyadaki konumunu temellendiren, ireten
tiketicilik kavramidir. Bu kavram, sosyal medya platformlari kullanicilarmin, bu platformlarin
tiiketicileri olduklar1 kadar {ireticileri de olduklarini ifade etmektedir. Nitekim kullanicilarin tirettikleri
icerikler olmadan, sosyal medya platformlar1 var olamayacagi i¢in, kullanici tiirevli igerikler, sosyal
medya platformlar1 icin hayati bir 6neme sahiptir. igerik iireterek, paylasarak ya da iiretilmis olan
icerigi yayarak, bir iiretimde bulundugu sdylenebilecek olan sosyal medya kullanicilari, ayn1 zamanda,
platformdaki igeriklerin tiiketicisi ve reklam verenlerin ilgisini ¢eken izleyicilerdir. Bu dogrultuda
tireten tiiketici (prosumer) olarak adlandirilan kullanicilar, gerek sosyal medya platformlari agisindan
gerekse de bu platformlarda igerik paylagimina olanak taniyan birgok dijital medya ortami agisindan,
yar1 aktif sayilabilecek bir konumlanma igerisindedir. Kullanicinin bu konumuna, Jenkins tarafindan

katilimer kiiltlir agisindan bakarken, Fuchs ise dijital emek tiretimi baglaminda yaklagsmaktadir.

2.2.3.1. Ureten Tiiketicilik

Ureten tiiketicilik, dijital medya kullanicilarinm, pasif birer tiiketici konumunda olmadig1 ve
internetteki iiretim siirecine katkida bulundugu etkinliklere génderme yapmaktadir. Ureten tiiketicilik
(prosumer) kavrammi Alvin Toffler ortaya koymustur. Uretim ve tiiketimin smirlarmim
bulaniklasmasina  vurgu yapan Toffler, ireten tiiketiciligin, ekonomideki yiikselisini
kavramsallagtirmustir. (Toffler 1981). Toffler’in bu kavramu ortaya atmasi, donemin iiretim ve tiiketim
siirecleriyle yakindan ilgilidir. Nitekim o, iireten tiiketiciligi, temelde yar1 profesyonel tiiketicileri
iiretime dahil etmeye yonelik endiistri girisimlerini tanimlamak icin kullanmistir. (Bruns, 2013: 68).
S6z konusu girisimlerin, endiistrileri, ticari bir avantaj saglama konusunda etkili kildig1 ve tiiketicilerin
talep ve gorisleri hakkinda daha etkin bir gekilde bilgi sahibi olmasina yol actigi da sdylenebilir.
Giliniimiizde de benzer girisimlerin, ¢esitli kampanyalarla ger¢eklesiyor olmasi, ticari ¢ikar gruplarinin

iireten tiiketicilerden yararlanma konusundaki isteklerinin bir devami niteligindedir.

Ureten tiiketiciligin yeni medya ile iliskilendiren ise Axel Bruns olmustur. Bruns, iireten
tilketicilik kavramini yeni medya baglaminda yorumlamis ve internet kullanicilarmin igerik iiretim
siirecine 151k tutmustur. (Bruns 2007). Ureten tiiketicilik, Bruns’a gore; iiretimin ve tiiketimin karma
ve ¢ogu zaman ayrilmaz bir birlesimdir. Buna ragmen internet kullanicilari, sadece birer icerik
reticisi ya da sadece bir platform kullanicisi olarak da kalabilmektedir. (Bruns 2007: 2-3).
Dolayisiyla {ireten tiiketicilik konumunun, kullanicinin pratiklerine ve etkinliklerine bagli olarak
ortaya ciktig1 sOylenebilir. Bruns, iireten tiiketiciligin karakteristiklerini, topluluk temelli olmasi,
rollerin degiskenligi, siirekli gelistirme ve ortak miilkiyet olarak siralamustir. (Bruns 2007: 3).

Topluluk temellilik, tretimin biiylik ve gesitli olmasina ve toplulugun, kapali bir iiretici ekibinden
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daha fazla katki sunabilecegi varsayimidir. Rollerin degiskenligi, kullanicilarin kisisel becerilerine,
ilgi alanlarina ve bilgilerine uygun sekilde cesitlenmeyi vurgularken, siirekli gelistirme ise iiretim
stireclerinin gelisimlerindeki devamliliga vurgu yapmaktadir. Ortak miilkiyet karakteristigi, topluluk
kullamimina uygun ve ticari olmayan fikri miilkiyetlerin varligina dikkat cekmektedir. (Bruns 2007: 3).
Bruns’un, ireten tiiketiciligin, tiretim kismindaki etkinlikleri anlatirken, ¢ogunlukla agik kaynak
yazilimlarina sahip olan olusumlar1 ve Wikipedia ile ccMixter drneklerindeki igbirligi topluluklarm
temel aldigini sdylemek miimkiindiir. Fakat kullanicilar tarafindan iiretilen ve paylasilan igeriklerin,
kar amaci giidiilmeden ve topluluk katkisi amaciyla yapildigi bu ortamlarin yani sira sosyal ve dijital
medya platformlar1 da farklilasan bigimlerde iireten tiiketicilik etkinliklerini barmndirabilmektedir.
Nitekim Facebook, Twitter, Instagram, Youtube ve diger paylasim siteleri, iireten tiiketiciligin
orneklerinin bulunabildigi ortamlar olarak goriilebilmektedir. Chayko, bu sitelerdeki kullanicilarin,
tireten tiiketiciligin varh@mi gosterdigini ve hatta bunun kitlesellestigini vurgulamaktadir. (Chayko,
2018: 75-76). Icerik sayilari, kullanici sayilar1 ile orantili olarak vyiikselen sosyal medya
platformlarinda, iireten tiketiciligin, artik kitlesel bir bigimde gergeklestigini sdylemek miimkiindiir.
Kitlesel tretimin 6rnekleri ise herhangi bir etiket altinda yapilan yaratict paylasimlarin ¢esitliliginde
ve bir sekilde giindem olmus herhangi bir medya konusuna dair iretilen ¢ok c¢esitli iceriklerde
goriilebilmektedir. Sosyal medya platformlarmin video, gorsel, ses, animasyon, grafik vb. birgok

icerige olanak tamimasi da bu ¢esitliligi arttirmaktadir.

Ureten tiiketicilik baglanmindaki iiretim pratikleri, katilimci kiiltiir etkinlikleri olarak da
yorumlanabilir. Ciinkii bu etkinlikler, herhangi bir ticari medya sovunun tiiketicileri olan izleyicileri ya
da bir dijital platformun kullanicilar1 konumunda olan kisileri, ayni1 zamanda birer {iretici konumuna
da yerlestirmektedir. S6z konusu icerik iiretimi ise kullanicilar agisindan bireysel ihtiyaglar, topluluk
ihtiyaclari, kisisel tatmin ve sosyal odiiller dogrultusunda motive edilebilmektedir. (Bruns, Bahnisch
2009: 5). Ornekleri hayran topluluklarinda, diisiince gruplarinda, kiiltiir ve sanat olusumlarinda
goriilebilecek bu motivasyonlarin yan sira, iireten tiiketicilik, iiretildikleri ve paylasildiklari yer ile
ilgili olarak ekonomik nitelik de tasityabilmektedir. Bu ekonomik nitelik, bazi pratiklerde hem ticari
¢ikar gruplarimin hem de kullanicilarin yararma olabilirken, bazi pratiklerde ise ekonomik karsiligini
yalnizca ticari gruplar agisindan bulmaktadir. Gerek katilimei kiiltiire, gerekse de iireten tiiketicilige
bakis agilar1 baglaminda bir yol ayrimina yol agan ekonomik nitelik, Jenkins’in liberal bakis acisiyla
pek fazla 6nemsenmezken, Fuchs’un elestirel bakis agisinin ve bu bakis agisiyla insa ettigi dijital emek

kavraminin temelini olusturmaktadir.

2.2.3.2. Katihma Kiiltiir Acisindan Cevrimici Miizik Dinleyicisi

Katihimer  kdiltiir, internetteki sosyal ve dijital platformlart kullanan kullanicilarin,

gerceklestirdikleri pratikler aracilifiyla bir iiretim gerceklestirmesi seklinde ifade edilebilir. Chandler
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ve Munday, katilimer kiiltiirii, “ireticiler ve tiiketiciler arasindaki sinir1 bulaniklastirarak, medya
tilkketimi deneyimini yeni metinlerin iiretimine doniistiiren etkinlikler” (Chandler, Munday 2018: 230)
olarak tamimlamaktadir. Bu agidan katilimci kiiltlir, internet kullanicilarimin aktifligine vurgu

yapmakta ve dijital medyanin salt birer tiiketicisi olmadiklarini ifade etmektedir.

Henry Jenkins’in, yeni medyay1 katilimei kiiltiir baglaminda ele alan en énemli isimlerden biri
oldugunu séylemek miimkiindiir. Jenkins, interneti, kullanic1 baglaminda ve onun iretim ile tiketim
etkinlikleri agisindan ele almaktadir. Ona gore internet, katilimer kiiltiir ile ticari kiiltiiriin bir arada
bulunmasini miimkiin ve gériiniir kilmaktadir. (Jenkins 2016: 207). Internet kullamim pratikleri olan,
forumlara dahil olmak, blog yazmak, sosyal medyada fikir ifade etmek ve igerik gelistirmek,
kullamicilarin  yaratici  potansiyellerini  gelistirmekle birlikte interneti bir katiim mecrasina
dontistiigiinii iddia eden Jenkins’in (Jenkins; Netchitailova 2017: 2) internetin olumlu kazanimlarina
yogunlastigini ifade etmek miimkiindiir. Internet ortaminda gerceklesen etkilesim, iiretim ve tiiketim
etkinlikleri, farkliliklar1 6ne ¢ikarirken, bu 6zellik de Jenkins tarafindan yararli bulunmaktadir. Zira
ona gore; “web 2.0 teknolojisinin giindelik yagantimiza getirdigi ¢esitli iletisim olanaklari, yeni medya
ortamlarinda farkli kullanici tiplerinin de olusmasina on ayak olmustur. Farkli kullanici tipleri
araciligiyla farkli tiirden igeriklerin iiretilmesi de katilimci kiiltiiriin bir pargasi haline gelmistir.”
(Jenkins, Clinton, Purushotma vd. 2009). Dolayisiyla katilimer kiiltiiriin, internetteki temsil ve igerik
cesitliligini besledigi sdylenebilir. Nitekim farkli ilgi alanlari, farkli yaraticilik ozellikleri ve farkl
ifade bi¢imleriyle beliren katilimci kiiltiirin, hem kullanicilarin pratiklerini hem de internetteki igerik
tiirlerini ¢esitlendirerek bir ¢okluk durumu olusturmasi séz konusudur. Fikir, bilgi, miizik, fotograf,
video, haber vb. 6gelerden olusan bu ¢okluk durumunun, dijital medya platformlarinin sunduklari
teknik olanaklar ve bu olanaklarin kullanicilar tarafindan bi¢imlendirilmesi ve cesitlendirilmesiyle
desteklendigi ifade edilebilir. Yayginlasan sosyal medya kullanimiyla birlikte de, benzer kiiltiirel
iirlinlere ilgi gdsteren insanlar daha fazla bir araya gelmekte ve ilgi alanlar1 ¢ercevesinde olusturulan
topluluklar da c¢ogalmaktadir. Tiim bunlarin sonuglari, insanlarin, kiiltiir {iriinlerinin iiretiminde ve
titkketiminde aktif rol oynadig1 ve onlar1 paylasabildigi katilime1 bir kiiltiirdiir. Bu kiiltiir ayn1 zamanda
“emek ve paranin bir bakima paylasildigi, degistirildigi ve harcandigi bir ekonomidir.” (Chayko, 2018:
73). Ciinki kullanicilarin bu etkinlikleri, tiretimi de kapsadigi i¢in bir emek olarak goriilebilmekte ve
katilimer kiiltiirii sekillendiren pratikler aracilifiyla dijital medya platformlari ve amatér ya da

profesyonel igerik tireticileri, ¢esitli ekonomik kazanimlar elde edebilmektedir.

Katilimer kiiltiir baglaminda internet kullanicilari, tiretim alaninda oldukga aktiflerdir ve tiretimi
kendi ¢ikarlar1 i¢in de yapabilmektedirler. Jenkins i¢in katilimer bir kiiltiir, “sanatsal ifade ve sivil
katilim i¢in nispeten diisiik engellere sahip bir kiiltiirdiir, yaratmak ve paylagmak i¢in de destekler
icerir.” (Jenkins, Clinton, Purushotma vd. 2009: 3). Bu diisiinceden yola ¢ikarak, Jenkins’in web 2.0

ve web 3.0 ortamlarmi biiyiilk oranda serbest, ozgiir ortamlar olarak gordiigii sOylenebilir. Bunun
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yaninda katilima, iiretime ve paylasima da yogun bir tesvik oldugunu diigsiinen Jenkins’in bahsettigi
tesvikler ise sosyal ve ekonomik olarak ayrilabilir. Ekonomik tesvikler, kullanicilarin iirettikleri
iceriklerden gelir elde etmeleri ve dijital medya platformlarinin kullanici sayilar1 ve barindirdiklar ilgi
cekici igeriklerle gelir elde etmelerini kapsayabilirken, sosyal tesviklerin ise kullanicilarin belirli
sosyal gruplara aidiyeti, dijital ¢evrelerinin genislemesi ve kendilerini ifade etmeleri baglaminda

ortaya ¢iktig1 sOylenebilir.

Jenkins’e gore katilimei kiiltliriin temel ozelliklerinden birisi medya ile etkilesim halinde
olabilmek ve medyaya yon verebilmektedir. Fakat icinde bulundugumuz ¢agda medya igeriklerinin ve
kiiltiirel politikalarin medya sirketlerinin hakimiyetinde olusuyor olmasi, katilimci kiiltlir agisindan
tehlike teskil etmektedir. Nitekim Jenkins, medya endiistrileriyle aktif diyalog halinde kalma
yollarimin bulunamamasi halinde, kiiltiiriimiiziin gidecegi yonler iizerinde herhangi bir gergek etkiye
sahip olma becerimizi kaybedebilecegimizi savunmaktadir. (Jenkins, 2017: 44). Bu yiizden de Jenkins,
yeni medyanin sundugu imkanlar dahilinde medya endiistrilerine yonelik kontrol mekanizmalarinin
olusturulmasini 6nemsemekte ve bunlarin katilimei kiiltiir baglaminda gerceklestigini savunmaktadir.
Jenkins, bu dogrultuda, katiimeci kiiltiirin - olusumunu, gelisimini ve ¢esitlenebilmesini
engelleyebilecek yogunlasma tehlikesine dikkat ¢ekmektedir. Nitekim gelisen yeni medya ortamini

degerlendiren Jenkins’e gore;

“Yeni medya ortamu bir yandan, yeni medya teknolojileri iiretim ve dagitim giderlerini azaltmus,
kullanilabilir dagitim kanallarmi genisletmis ve tiketicilerin medya igerigini arsivlemesini,
acimlamasini, diizenlemesini ve yeniden dolagima sokmasini yeni, giiclii yollarla miimkiin kilmistir.
Diger yandan ise, bir elin parmaklarini ge¢meyecek sayida cokuluslu medya sirketinin eglence
endiistrisindeki tiim sektorlere hitkmetmesiyle ortaya c¢ikan ana akim ticari medya sahipliginde,

korkutucu bir yogunlagsmaya yol agmistir.” (Jenkins, 2017: 33).

Yeni medya ortaminin, ekonomik ve kiiltiirel degisimlerini olumlu goren ve bu degisimlerin
kullanicinin lehinde oldugunu savunan Jenkins, ¢okuluslu medya sirketleri araciligiyla gerceklesen
yogunlasmay ise tehlikeli bulmaktadir. Cilinkii yogunlagma ile birlikte daha sinirli bir sahiplik yapisi
ortaya c¢ikmakta ve bu yapt da kullanicilarin medya igerigindeki kontroliinii riskli bir konuma
itmektedir. Yogunlasma ile medya iceriklerindeki kontrolii risk altina giren kullanicilar, katilimct
kiiltliriin ¢ogulcu yapisindan da mahrum kalma riskiyle karsi karsiya kalabilmektedir. Gorsel ve isitsel
iceriklerin tiretilebildigi dijital medya platformlarinin, telif haklar1 kontrolii dolayisiyla, amatér miizik
videolarinin iretilmesinde ve telif hakk: iceren gorsellerin yeniden diizenlenmesi sinirliliklar getirmesi

bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir.
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Medya yondesmesi ise katilimer kiiltiir baglaminda Jenkins’in fikirlerinde 6ne gikan bir baska
onemli noktay1 teskil etmektedir. Jenkins’e gére medya yondesmesini tetikleyen kiiltiirel degisimler,
yasal catismalar ve ekonomik giiclendirmeler; teknolojik altyapidaki onciil degisimlerdir. (Jenkins,
2017: 35). Bu dogrultuda yondesmeye olanak taniyan teknolojik degismeler araciligiyla yasal
catismalarin ve ekonomik nedenlerin etkisiyle gerceklesen yondesmenin, kullanim pratikleri
araciligiyla giiclendigini séylemek miimkiindiir. Bu durum, miizik dinleme pratikleri baglaminda ele
alindiginda, miizik dinleme araglarinin gecirdigi doniisiimler ve bu sayede miizige erisim olanaginin
mekénsal anlamda genislemesi, miizik igeriginin dijitallesmesi ve igerigin iicretsiz dagitimina imkan
tantyan teknolojilerin gelismesi gibi 6rneklerle karsilasiimaktadir. Bu 6rneklerin, Jenkins’in belirttigi
gibi, yasal ve ekonomik c¢atismalara yol actigi da goriilebilmektedir. Ayrica internetteki katilimci
kiiltiirin yayginlagsmasmin da s6z konusu igeriklerin {iretimine, dagitimina ve kontroliine etki eden

onemli bir unsur oldugu ifade edilebilir.

Medya yondesmesine olduk¢a onem veren Jenkins’e gore; medya yondesmesi; “basit bir
teknolojik degisimden ¢ok daha fazlasidir. Yondesme; mevcut teknolojiler, endiistriler, pazarlar, tiirler
ve izleyiciler arasindaki iliskileri degisime ugratmakta ve medyanin tiiketilis bigimini etkilemektedir.”
(Jenkins, 2017: 34). Medya {lizerinde olduk¢a Onemli etkileri olan yondesme, “ayni gereglerin
icerisinde, ayni iirlinlerle, aymi sirket igerisinde, tiiketicinin beyninde ve aynm hayran kiiltiiriyle vuku
bulmaktadir.” (Jenkins, 2017: 35). Bu baglamda Jenkins’e gore yondesme, katilimci Kkiiltiiriin
gelisiminde etkilidir ve teknolojik degisimler, medyay1 kullanis bigimlerindeki degisimlerde basat rol
istlenmektedir. Yine de ona gore yondesme, kullanicilara dayatilan bir gereklilik degil, yukaridan
asagiya ticari gliidiimlii bir siirec ya da asagidan yukartya tiiketici giidiimlii bir siire¢ olabilmektedir.
(Jenkins, 2017: 38). Yani yondesmenin ve etkilerinin ¢ift tarafli oldugunu séylemek miimkiindiir.
Kullanicilarin ~ ¢esitli  teknolojileri ve platformlar1 kullanma ve degerlendirme bigimleri,

ongoriilebilenden farkli olabilmektedir.

Yondesmenin cift tarafli etkisinin olmasi nedeniyle Jenkins, ekonomi politik yaklagimin da
goriislerinin bu dogrultuda sekillenmesi gerektigine inanmaktadir. Ona gore ekonomi politik yaklasim;
“tiiketicilerin medya igeriginin iiretimi ve dagitimini etkileme yollarma bakmalidir.” (Jenkins, 2017:
36-37). Bu dogrultuda Jenkins’in temel savunusunun tiiketicilerin medya igerigine yonelik kontrol ve
denetiminin saglanmasi gerekliligi oldugu sdylenebilir. Oyle ki Jenkins bunu oldukca giiglii bir
alternatif olarak gérmektedir. Nitekim medyanin akisini disaridan bozmaya dayali bir siyasetten, blog
yazarligina yani medyanin akisini aktif olarak sekillendirmeye dayali bir siyasete gecilmesi gerektigini
savunan Jenkins’in, (Jenkins, 2017: 37) bu goriisii, en biiylik destegini iireten tiiketicilerin yeni
medyadaki pozisyonundan almaktadir. Ciinkii bu pozisyon, alternatif goriisler, diisiinceler ve icerikler
iretmekte ve bunlar1 yaymak i¢in ideal bir pozisyon olmakla birlikte medyay1 izleyiciler ile iligki

kurmak i¢in zorlamaktadir.

91



Jenkins’e gore izleyiciler kii¢lilmiis ve parcalanmustir. Bu yiizden de medya izleyicilerle iligki
kurmak zorundadir. Bu noktada ise gerek yondesmenin gerekse de etkilesimin getirileri sayesinde
izleyiciler sosyal medyay1 eszamanli bir bicimde kullanmig ve ortaya ¢ikan yeni olanaklara yanit
vermekte hizli davranmuglardir. (Harrington, 2016: 330). Izleyicilerin verdigi bu yanit, Jenkins’in
hayran kiiltiirii olarak bahsettigi olusumun da temellerini atmistir. Chayko da, televizyon dizisi, film
veya miizik tiirlerine yonelik ortak ilginin giiclii bir 6zdeslik paylasimi hissini ve hayranlar1 arasinda
topluluk olusmasini sagladigini diistinmektedir. (Chayko, 2018: 58). Bu ortak hissiyat ve paylasim
hissi ise karsiligin1 eszamanli olarak kullanilan sosyal medya platformlarinda bulmaktadir. Herhangi
bir izleme edimi sirasinda sosyal medyamn kullanimi ise hem igerige karsi geri doniisii saglamakta

hem de hayran topluluklarinin bir araya gelmesini saglayabilmektedir.

Kiigiilen ve pargalanan izleyicilerin ilgilerinin gesitlenmesi ve hayran topluluklarinin ortaya
¢ikisit medyayi, “ortak ilgilere hitap eden tarzdan daha fazla bireysel ilgilere hitap eden bir tarza gegis
yapmaya zorlamistir”. (Jenkins, 2017: 40). Bu yayilma siireci sayesinde igerik “kiiltiirde daha biiyiik
bir yanki ve yeni anlamlar kazanir, yeni kitleler bulur, yeni pazarlar ¢eker ve yeni degerler iiretir.”
(Jenkins 2007). Jenkins’in diinya yapim sanati olarak adlandirdigi bu siireg, (Jenkins; Chayko, 2018:
58) medya sirketleri ve kullanicilar arasindaki karsilikli etkilesimin de ortaya ¢iktigi bir siire¢ olarak
goriilebilir. Nitekim Jenkins’in olduk¢a 6nem verdigi bu karsiliklilik durumu, hem izleyicilerin medya
sirketlerinin Urettigi icerikler {izerinde s6z sahibi olmasini hem de medya sirketlerinin aldiklar1 geri

doniisler araciligiyla izleyicilerin taleplerine duyarli olmasi sonucunu dogurmaktadir.

Jenkins’in diinya yapim sanati dedigi paylasim ve {iretimin, “cok cesitli bireysel katkilarla ve
internetin koordine edici araglari sayesinde insanlik tarihinde goriilmemis bir birikimi ortaya
cikardigr” (Saka 2015: 42) soylenebilir. Bu birikimin artmasinin ve ¢esitlenmesinin saglanmasi adina
ise Jenkins’in de uyardigi yogunlagsma tehlikesinin goz 6niinde bulundurulmas: gerektigini ifade etmek

mumkinddr.

2.2.3.3. Dijital Emek Agisindan Cevrimi¢i Miizik Dinleyicisi

Dijital emek, genel anlamiyla, internet tizerinden gergeklestirilen ticretli ya da tcretsiz isleri
kapsamaktadir. Nitekim “siireklilige dayali, giincellenebilir isten deger elde etmekle alakali ve oldukca
da emek yogun bir ortam” (Terranova 2015: 358) olarak internet, kisisel bir blogdan bir sosyal
paylasim agina kadar emegin goriiniir oldugu bir yerdir. Kar amaci giidiilsiin ya da giidiilmesin,
internette yer alan her olusum emek aracilifiyla islemektedir. Bu emek, kimi zaman {icretli ve
kurumsal bir sekilde ortaya konurken, kimi zaman ise goniilliilik esash iicretsiz tiretim ve paylasimlar

seklinde ortaya cikabilmektedir.
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Fuchs’un bakis agisindan dijital emek, internetteki kullanici pratiklerinin emek niteligine vurgu
yaparken, bu emegin, sosyal medya ekonomisindeki karsiligmi sorgulamaktadir. Fuchs, insanlarin
yasamak ve kendilerini yeniden iiretebilmek igin iletisim kurma gereksiniminden yola ¢ikarak,
interneti ortak bir bilgi altyapisi olarak tammlamaktadir. Ancak internet biiyilk oranda sirketler
tarafindan kontrol edildigi i¢in ¢evrimici emek somiiriilmektedir. (Fuchs 2011: 299). Fuchs’a gore tim
toplumun ortak ve lcretsiz bir sekilde yararlanmasi gereken internet, igerisinde teknolojik ve sosyal
sistemleri barindiran bir tekno-sosyal bir sistem halini almistir. Bu diislince, internetin, insan
etkinligine hem olanak saglamasi hem de onu kisitlamasi anlamina gelmektedir. Tiim teknolojiler gibi
internetin teknolojik sistemi de insan failinin bir araci ve ¢iktisidir. (Fuchs 2018: 57). Bu dogrultuda
Fuchs’un, teknolojiye, insandan ve toplumdan bagimsiz bir 6nem atfetmedigini belirtmek

gerekmektedir.

Fuchs, ¢evrimigi sosyal aglar1 ve interneti kapitalist isleyisleri baglaminda ele almaktadir. Ona
gore internet, sirketler tarafindan denetlenmekte ve kontrol edilmekle birlikte, maddi olmayan
cevrimi¢i emegi somiirmekte ve reklamlar aracihigiyla iireten tiiketicileri metalastirmaktadir. (Fuchs
2011). Web 2.0 ise dot.com finansal balonunun yarattig1 kriz ortaminda krizin iistesinden gelmek igin
ortaya atilmustir (Fuchs 2018: 49). Dolayisiyla web 2.0’ ozellikleri, ona gore, internet sirketlerine
yeni gelir kapilar1 sunma ve sektorii ekonomik anlamda gekici hale getirmek amaci tagimasi igin
abartilmigtir. Web 3.0 ise kullanicilarin internet kullanimlarma dair neredeyse her seyin, reklam
verenlere ulasmasina neden olurken, internet sektériiniin, ekonomik anlamda ilerleme kaydetmesini
saglamistir. Hun’a gore, web 2.0 sahislarin internetiyken, web 3.0 ise seylerin interneti haline gelerek
hayatin timiinii protokole gecirmistir. (Han 2020: 69). Cevrimi¢i siirekli gozetimin
gerceklesebilmesine imkan tantyan web 3.0’1n, internet sirketlerinin daha fazla kér edebilmesi i¢in de

onemli bir ara¢ oldugu sdylenebilir.

Web 3.0°daki gdzetimin kéra doniistiiriilebilmesi i¢in kullanicilarin varligr vazgecilmezdir.
Kullanicilarin iireten tiiketici konumuna gelmesi ise dijital emek kavraminin en temel noktasi olarak
goriilebilir. Bu noktadan yola ¢ikan Fuchs’a gore; internet kullanicilar1 web 2.0 {ireten tiiketicileri ise,
o zaman bu Marksist sif teorisine gore, iiretici is giicii olduklar1 anlamina gelmektedir (Fuchs 2017:
75). Yani tireten tiiketici olarak internet kullanicisi, liretimini internet sirketleri i¢in yapmakta ve ayni
zamanda onlarin sundugu hizmetleri tiiketmektedir. Boylelikle, iireten tiiketici olarak internet
kullanicisi dijital bir emek ortaya ¢ikarmaktadir. Bu emegin biiyiik bir kismi ise istihdam dig1 ticretsiz
emektir. (Terranova 2015: 357). Emegin icretinin O6denmemesi durumunda ise bir emek

somiurisinden bahsedebilmek miimkiin olmaktadir.

Ucretsiz olan, bilgilendirebilen, eglendirebilen ve bu yiizden de ilk bakista oldukca masum

gorlinen sosyal medya kullanimi, iireten tiiketici kavrami dogrultusunda elestirel bir bakis ile
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degerlendirildiginde ticari siire¢lere vurgu yapilmasina uygun hale gelmektedir. Sosyal medya
kullaniminin {icretsiz olmasi, bu hizmeti veren tarafin hi¢bir sey kazanmadigi anlamina
gelmemektedir. Ciinkii kullanicilara herhangi bir tiriin satilmasa bile kullanicilar ve onlarin verileri
reklam veren sirketlere meta olarak satilmaktadir (Fuchs 2017: 76). Boylelikle sosyal medya devleri
olarak anilan Facebook, Twitter ve Google gibi platformlar kar edebilmektedirler. Bu kirin olusumu
ise kullanicilarin verilerinin reklam verenlere satilmasindan bagimsiz diisiiniilemeyecegi gibi,
kullanicilarin irettigi igeriklerden de bagimsiz disiiniilemez. Ciinkii sosyal medya platformlari,
kullamicilar1 sayesinde degerlidir. Ne kadar ¢ok kullanici bir platformu kullamyorsa, o kadar yiiksek
bir reklam oranmnin belirlenebilir olmasi, Fuchs’a gore kapitalist internet ekonomisinin altin kuralidir.
(Fuchs 2017). Bu altin kural, sosyal medya platformlarinin ya da dijital ortamda hizmet veren her tiirlii
olusumun, daha fazla kullanici elde etme cabasmin altinda yatan ekonomik gerekgeleri gdsteren bir

nitelik tagimaktadir.

Fuchs’un bakis agisiyla, internetin en yaygin siirimii sayilabilecek olan web 3.0’mn, isletme
c¢ikarlar1 adina insanligin mutlak somiiriilmesine hizmet edebilen bir internet gelisimine kap1 araladigi
soylenebilir. (Fuchs 2017: 81). istisna olarak goriilebilecek olusumlar disinda, biiyiik oranda ticari
olusumlarm hakimiyetinde olan internet ve sosyal medya kullanimi ise insanlarin ¢esitli gereksinimleri
icin kullandiklar1 platformlar olarak goriilebilir. Fuchs da, insanlarmn sosyal ag sitelerini kullanmay1
birakmalar1 halinde, c¢esitli sosyal baglant1 firsatlarim kagirabilecegi ve sosyal dezavantajlara
ugrayabileceklerini ifade etmektedir. (Fuchs 2015: 139). Sosyal medyaya duyulan bu gereksinimler,
onun, hiz, ¢esitlilik ve etkilesimlilik gibi geleneksel medyaya gore avantajli oldugu 6zellikleriyle de

gerekeelendirilebilir.

Sosyal medya kullanicilari, kendi verilerini kontrol edemez ve onlar1 sahiplenemezler; onlara
yabancilasirlar. igerik ise kullanici emegi ile iiretildigi ve islenen veriler satildig1 icin de kullanicilarin
emekleri somiiriilmiis olur. (Fuchs, 2015: 139). Somiiriiye tabi olan emek ve is, licretli bir ¢alisma
degildir. Bunun yerine ’yaratici bir seyler yapmak’ gibi genel bir kategoridir.” (Smythe; Fuchs 2015:
133). Bu genel kategorinin i¢inde sosyal medyanin bir¢ok islevi olusmustur. Bu islevlerin olusmasinda
ve gelismesinde de kullanici emeginin rolii biiyiiktiir. Nitekim vatandas gazeteciligi, katilimer kiiltiir
pratikleri ve influencer ornekleri kullanicilar tarafindan gelistirilmis ve gelistirilmeye de devam
etmektedir. Sosyal medyanin farkli kullanimlari, onun islevlerini ¢esitlendirirken, sosyal medya
platformlari, bireysel kullanici verilerine ve davranislarina uygun hale getirilen hedefli reklamciligin
yardimiyla sermaye birikimi ger¢eklestirmektedir. (Fuchs 2015: 149). Yani bir yanda hem toplum igin
hem de bireyler i¢in olumlu potansiyeller barindiran islevler, diger yanda ise iiretilen icerik ya da islev
ne olursa olsun somiiriilen bir emek s6z konusudur. Bu noktada; “biitliniiyle meta bigiminden kurtulan,

meta bi¢cimini reddeden ve ona kars1 miicadele eden, ticari olmayan, kar amaci giitmeyen alternatifleri”
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savunan (Fuchs 2015: 137) Fuchs, interneti degerli bulmaktadir. Fakat internetin asil degerini, ticari

somiirii iliskilerinden kurtuldugu zaman bulabilecegini diistinmektedir.

Fuchs’a gore, internetteki ticari sOmiird iliskilerinin diger bir yammi da kullanicilarin
gizliliklerinin ihlal edilerek kisisel bilgilerinin alinmasi ve bunlarin satilmasi1 olusturmaktadir. “Kisisel
profil verilerinin, iiretilen icerigin, gbz atma ve tiklama davraniginin, sosyal iligkilerin ve aglarin ve
iletisimin g6zetimini igeren” (Fuchs 2014: 71) bu ihlaller, ¢ogu zaman kullanicilarin onayladigi
kullanic1 s6zlesmelerinde belirtilmekte ve gosterilen riza ile gergeklestirilmektedir. Dolayisiyla
internetteki meta iligkileri araciligiyla sosyal medya kullanicilarinin da metalastirildigini ifade etmek

mumkuinddr.

Ureten tiiketicilik ve bu dogrultuda ortaya ¢ikan dijital emegin, sosyal medya uygulamalarinin
teknik yapilanmalariyla da tesvik edildigi sdylenebilir. Zira internet teknolojisinin taginabilir ve her
yerden erisilebilir hale gelmesiyle birlikte agir1 baglantililik durumu artmis ve nomofobi, fomo ile
tanimlanan internet bagimliliklar1 ortaya ¢ikmustir. Tim bunlar dijital emek baglaminda
yorumlandiginda, mobil uygulamalarin, aym1 anda her yerde var olabilen bir fabrika ve izleyici
metasinin liretim alani haline geldigi soylenebilir (Fuchs 2015: 168). Bu dogrultuda fabrikanin
calismaya cagiran zil sesi, sosyal medya uygulamalarmin anlik bildirim sistemleri olmaktadir. Bu
bildirimler araciligiyla, uygulamada vakit gecirmeye, begenmeye, retweetlemeye ve paylasmaya davet
edilen kullanicilar, bunu gergeklestiremedikleri takdirde nomofobi ve fomo gibi rahatsizliklardan bile

muztarip olabilmektedir.

Fuchs, her yerde ve her zaman ireten tiiketici konumunda olabilen sosyal medya
kullanicilarinin yaptiklar1 isi ve sunduklari emegi dijital calisma olarak adlandirmaktadir. Dijital
calisma ise; “insan deneyimlerinin, insan beyni, dijital medya ve konusma yardimiyla yeni triinler
yaratilacak sekilde orgiitlenmesidir.” (Fuchs 2015: 364). Daha 6nce bahsedildigi gibi, sosyal medyanin
islevlerinin ¢ogalmasina da hizmet edebilen dijital ¢alismanin {i¢ bi¢imi bulunmaktadir (Fuchs 2015:

365):

- Biligsel Calisma: Cevrimig¢i enformasyon ve profiller
- Tletisimsel Caligma: Toplumsal iliskilerde olusturulan yeni anlamlar
- Isbirlik¢i dijital calisma: Insan yapim eserler, topluluklar, toplumsal sistemler {iriin, kullanim

degeri bunlar

Fuchs tarafindan yapilan bu siniflandirma, bilissel ¢alisma ile sosyal medyada bilgilenme ve
kimlik iiretimi, iletisimsel ¢aligma ile anlam tretimi, igbirlik¢i dijital ¢aligma ile de toplumsallik

islevinin iiretimi ile iligkilendirilebilir. Nitekim Fuchs’a gore; “profilleri giincellemek, igerik yiiklemek
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ve digerleriyle iletisim kurmak gibi siirecler, insan gruplarmin enformasyonel, iletisimsel ve toplumsal
gereksinimlerini doyuran {irlinler yaratan somut ¢aligma siiregleridir.” (Fuchs 2015: 373). Yani dijital
calisma belirli gereksinimleri karsilayabilen, bunun yaninda da platformlara islev kazandirabilen
Ozellikler tagiyabilmektedir. Fakat Fuchs’a gore; tim bunlar dijital ¢alismanin sonunda bir somiirii
bi¢iminin ortaya ¢iktigi gergegini degistirmemektedir. Sosyal medya kullanicilari, en nihayetinde,
yaratic, etkin ve aglasmus dijital iscilerdir. (Fuchs 2015: 405). Ustelik kullanicis1 olduklar: platformun
‘kullanic1 odakli’ olmak i¢in verdigi c¢abalarda da pasif konumda olduklar1 sdylenebilir. Zira
kullamicilar, sosyal medya sirketlerinin ekonomik karar alma siireglerinin digindadirlar (Fuchs 2018:
81). Dolayisiyla da kullanicilarin kendilerinin iiretmis olduklari igerikler, yine kendileri tarafindan
miilk edinilemez ve denetlenemez. Fakat sosyal medya platformlari, {liretilen igeriklerle ve kullanim
aligkanliklari ile ilgili verileri satarak kar edebilirler (Fuchs 2018: 32-33). Bu yiizden de Fuchs’a gore
dijital emek, yabancilasmis dijital calismadir (Fuchs 2015: 501). Bu ¢aligma bi¢imi, ayn1 zamanda,
cevrimdis1 yasanun da bir uzantisidir. Oyle ki; kapitalist diizen icerisindeki ¢alisma iliskileri, mesai
saatleri disinda dahi dijital medya araciligiyla devam edebilmektedir. Bu devamliliga, ¢alismanin ve
sOmiiriiniin dijital bi¢imlerine dayanarak internet kiiltiiriiniin ekonomi politikten ayr1 bir sekilde
degerlendirilemeyecegini diisiinen Fuchs (Fuchs 2018: 83), Google’1 ise dijital emek somiiriisiiniin en
goriiniir oldugu platformlardan biri olarak yorumlamaktadir. (Fuchs 2017). Google’in, halka arz
olmus, sermaye birikimi ve kar amaciyla hareket eden diger sosyal medya platformlarindan daha fazla
One ¢ikmasi ise onun bazi iglevsel farkliliklari, internet tarihi agisindan 6nemi ve ekonomik degeriyle
iliskilendirilebilir. Nitekim kullanicilar ve reklam verenler iliskisi, kullanici verilerinin kaydedilmesi
ve satilabilmesi ile TUcretsiz dijital emek, neredeyse her ticari sosyal medya platformlarinda

karsilasilabilen 6rneklerdir.

Fuchs’a gore; Google’in internetteki iireten tiiketicilerin metalastirilmasi ile iki bigimde
iliskilendirilmesi miimkiindiir. Ilki; Google’n internet agna yiiklenen, kullanicilar tarafindan
olusturulmus igerikleri indeksleyerek olusturulan tiim icerikleri sémiirmektedir. ikincisi ise; Google
hizmetlerinden yararlanan kullanicilarin, ticreti 6denmeyen arti-deger iiretim is giiclinii finanse
etmeleridir. (Fuchs 2017: 73). Google’in internete yiiklenen igerikleri indekslemesi, bir arama
motorunun arama islevini gerceklestirebilmesi icin temel sartlardan birini olusturmaktadir. Fakat
indeksleme islemi araciligiyla bu igeriklerin kira doniistiiriilmesi, Fuchs’a gore bir somiirii bi¢cimidir.
Ayn1 zamanda Google’in arama listesinde ilk siralarda yer almak isteyenlerden ticret talep etmesi ve
de en cok giris yapilan sitelerin on siralarda yer almasi, igerikler ve igerik {ireticileri arasinda
esitsizlige de neden olabilmektedir. Bunun da dijital ortamda gii¢lii olanin daha da giiclenmesi

sonucunu dogurdugu sdylenebilir.

Fuchs, baska bir Google’in ve bagka bir internetin miimkiin oldugunu savunmaktadir. Ancak bu

ihtimal, Google’in ve diger sirketlerin kendi simfsal iligkilerinin iistesinden gelmesini ve insancil
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potansiyelini 6zgilir birakmasi adina lehte ve aleyhte bir smif miicadelesini gerektirmektedir. (Fuchs
2017: 82). Onun bu diisiincesi, interneti ve internetin kullanim pratikleri dogrultusunda ortaya ¢itkan
ekonomik iligkilerin, toplumsal diinya ile ne denli sik1 bir iliski igerisinde oldugunu diisiindiigiiniin
gOstergesi olarak yorumlanabilir. Nitekim internete yonelik ekonomi politik bir bakis a¢isimin da bunu
gerektirdigi asikardir. Aymi zamanda elestirel bakigin, detaylarda saklanmig olan sorunlar
aydinlatabilecegini ve topluma, daha esit ve daha adil bir yon kazandirabilecegi gibi interneti de, daha
Ozgiir ve daha gilivenli bir hale getirebilecegi sdylenebilir. Bu yiizden Fuchs’un bakis agisinin,
kullanic1 yonelimli yaklagimlarin deginmedigi ya da gdzden kacirdigi noktalar1 ve sorunlar1 giindeme

getirmesi nedeniyle yeni medya ¢aligmalaria deger kattigi ifade edilebilir.
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3. SPOTIFY’IN KULLANICI VE SEKTOR ACISINDAN ELESTIiREL
ANALIZI

Miizik dinleme pratiklerinin tarihsel siire¢ ig¢erisinde gecirdigi doniisiimiin izleri, glinimiize dek
siiriildiigiinde, miizik dinlemenin internet aracili haline tamklik edilmektedir. Internetin aracilik ettigi
miizik dinleme pratikleri, yar1 ¢evrimici ve c¢evrimigi bigcimlerde gerceklesebilirken, yari gevrimigi
miizigin telif haklarina iligkin olusturdugu sorunlar ve oniindeki teknik erigim zorluklari, ¢evrimigi
miizik platformlarinin miizik dinleme pratiklerinde 6ne ¢ikmasina neden olmustur. Ayni zamanda
miizik dinleme pratiklerinin gelisim siireci icerisindeki en giincel drnek sayilabilecek olan ¢evrimigi
miizik platformlari, daha once de bahsedildigi gibi, herhangi bir telif hakki ihlaline olanak
tanimamakta ve miizik dinleme pratiginin tamamen yasal bir sekilde ger¢eklesmesini miimkiin
kilmaktadir. Bir yanda miizik endiistrisi, diger yanda ise yetkisiz dosya paylasimcilar: arasinda bir
nevi arabulucuk rolii tstlenen (Eriksson, Fleischer, Johansson vd., 2019: 181) ¢evrimi¢i miizik
platformlarmimn, 2000’li yillarin baslarinda korsan miizige erisimin artmasiyla ekonomik kayiplar
yasayan miizik sektoriinii de maddi anlamda desteklemektedir. Bu platformlarin, gerek miizik
sektoriine ekonomik katkist agisindan gerekse de yil bazinda siirekli artis gosteren kullanici

sayilariyla, miizik dinleme pratiklerinin gelecegini olusturdugunu séylemek yanlis olmayacaktir.

Giincel miizik dinleme pratiklerinde bir hakimiyet olusturdugu goézlenebilen ¢evrimi¢i miizik
platformlari, hem ticretli kullanicilardan aldiklar1 abonelik iicretleriyle, hem de {icretsiz kullanicilara
sunulan reklamlar aracihigiyla gelir elde edebilmektedir. Bu platformlarm kullanici sayilarinin giderek
artmasinin, abonelik iicretlerinden ve reklamlardan saglanan gelirlerini de artiracagi sdylenebilir. Bu
dogrultuda iicretli abonelik ya da reklamli iiyelik sistemine sahip her g¢evrimi¢i miizik platformu, kar
amact giden ticari bir kurulus ve dijital miizik sektoriindeki ekonomik bir aktdr olarak
goriilebilmektedir. Nitekim en ¢ok kullanilan ¢evrimi¢i miizik platformlar1 arasinda ilk iki sirayi
olusturan Spotify ve Apple Music’in, halka arz olmus ve pay sahiplerine hesap vermek durumunda
olan biiyiik sirketler olmalar1 da, bu platformlarin ekonomik istikrarlarimin en denli énemli oldugunu

gosterir niteliktedir.

Her kapitalist ticari kurulus acisindan gecerli oldugu gibi cevrimi¢i miizik hizmeti sunan
sirketlerin de karlarini1 maksimize etmeyi ve sermaye biriktirmeyi amaglamalari, kullanicilara sunulan
hizmetlerin ve igeriklerin de birer meta niteligine biirinmesine sebebiyet vermektedir. Hali hazirda
Pazar icin {iretilmis kiiltlirel {irlinlerin ¢evrimi¢i miizik platformlar1 aracihiiyla satin alinmasi,
kiralanmas1 ya da {icretsiz olarak reklamli bir bi¢cimde tiiketilmesi, ¢cagimizin kiiltiir endiistrisinin
onemli bir islevini yiiklenmektedir. Bu islev, cogunlukla ticari amaglarla {iretimleri gergeklestirilen
miiziklerin, dijital miizik pazarinda tamamen birer meta bigiminde alinip satilabilmesi ve miiziklerin

bu sayede popiilerleserek ticari degerler olusturabilmesidir.
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Cevrimigi miizik platformlarinin, miizige, kolay, yasal ve rahat bir erisim sagladigi sdylenebilir.
Bunun yaninda telif haklar1 anlagmalariyla ve yeni tiretimlerle siirekli genigleme potansiyeli barmdiran
icerik cesitliligi de miizik dinleme platformlarmni, kullanicilar agisindan gekici kilabilmektedir. Ayrica
licretsiz ama yasal olmayan ve bazi teknik yeterlilikler gerektiren dosya paylasim uygulamalarm
kullanarak miizige erisim saglamak, ¢evrimi¢i miizik platformlarmin sunduklari konfor ile

karsilastirildiginda, korsan miizige erisimin azalmasini agiklayabilecek ipuglar1 sunabilmektedir.

Cevrimigi miizik platformlar1, kullanicilara, yasallik, kullanim kolayligi, tematik ve kapsamli
oynatma listeleri vaat ederek, konforlu, arastirma ve siniflandirma zahmetinden uzak bir miizik
dinleme deneyimi sunmaktadir. Sosyo-ekonomik sartlara gore degisebilmekle birlikte, 6zellikle
gelismis tilkelerde yasayan kullanicilar igin ciizi sayilabilecek bir ticret ile ya da reklamlara maruz
kalarak {icretsiz bir sekilde yararlanilmasi miimkiin olan imkéanlar, ¢evrimig¢i miizik platformlarmi

kullanmanin, popiiler bir hal almasini da agiklayabilecek niteliktedir.

Miizik dinleme deneyimlerini, cevrimi¢i miizik platformlar1 araciligiyla gergeklestiren
kullamicilar, aldiklari hizmetin karsiliginda ise mutlaka bedeller 6demektedirler. Bu bedeller, bir
abonelik tcreti olabilecegi gibi reklamlara maruz kalmak seklinde de ddenebilmektedir. Bunlara ek
olarak kullanicilar, iye olduklar1 platforma sadece maddi bir bedel 0&deyerek katkida
bulunmamaktadirlar. Platformda bir oynatma listesi hazirlamak, bu listeyi ya da bagka herhangi bir
sarkiy1 veya listeyi sosyal medya araciligiyla paylagsmak, paylasima aracilik eden platforma katki
saglamak anlamma gelmektedir. Bu katki, platformun reklamin1 yapmak dogrultusunda potansiyel
iiyeleri cezbetmek icin kullanilabilmekle birlikte, platformda aktif olmanin tesviki seklinde de
gerceklesebilmektedir. Nitekim ¢evrimi¢i miizik platformlarinin bildirim sistemleri araciligryla
saglamaya calistig1 aktiflik durumunun, ticretsiz bir reklam ile gergeklestirilmesi, ona saglanan

katkinin 6nemini de yansitmaktadir.

Bu bilgilerin 15181nda, ¢evrimi¢i miizik platformlarinin, miizik sektoriine ve kendi isletmelerine
sagladiklar1 ekonomik faydalar ile kullanicilarindan elde ettikleri faydalar nedeniyle, elestirel bir bakis
acistyla incelenmesinin miimkiin ve gerekli oldugu sdylenebilir. Bu dogrultuda da en ¢ok kullanict
sayisina sahip olan ve en c¢ok gelir elde eden ¢evrimici miizik platformu Spotify, boliim dahilinde,

kullanici agisindan ve ekonomik olarak incelenecektir.

3.1. Kullanic1 Ac¢isindan Spotify
3.1.1. Kullamm Ozellikleri, Gizlilik ve Kisisel Veriler Dahilinde Spotify

Spotify, 2006 yilinda kurulmus olan Isve¢ merkezli bir ¢evrimi¢i miizik platformudur.

Spotify’in adi, ‘spot’ ve ‘identify’ (tamimak, tanimlamak) sozciiklerinin kullanildigi bir oyundan
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gelmektedir. (Leijonhufvud 2018: 122). 2021 Mayis ayi itibariyle 178 iilkede erisilebilir olan (Spotify
Newsroom) Spotify’in CEO’luk goérevini, 2006 yilindan bu yana Isvecli is insam1 Daniel Ek
yiirlitmektedir. 2020 yili itibariyle diinya capinda 5584 calisani bulunan (Statista 2021) sirketin,
Isve¢’te bulunan genel merkezinin yani sira Tiirkiye de dahil olmak iizere 18 iilkede subesi
bulunmaktadir. (Spotify Investors). Spotify, ‘Spotify USA Inc.” Sirketi araciligiyla Amerika Birlesik

Devletleri’ndeki kullanicilara hizmet verirken, Spotify AB ise diger iilkelere hizmet sunmaktadir.

Spotify, kullanicilarina, 70 milyondan fazla sarki, 4 milyardan fazla oynatma listesi ve 2,6
milyondan fazla podcast ile genis bir dinleme deneyimi sunmaktadir. (Spotify Newsroom).
Kullanicilar, Spotify {izerinde, kitaplik olusturabilmekte, ¢evrimdisi dinleyebilemekte, hazir miizik
listelerini ile Spotify radyosunu kullanabilmekte ve sarki sozlerini goriintiileyebilmektedir. Bunlara ek
olarak sosyal ozellikleri de bulunan Spotify’da, diger kullanicilar takip edilebilmekte, takip edilen
kullamcilarin ne dinledigi goriilebilmekte ve onlarla miizik paylagimi yapilabilmektedir. Spotify’daki
iceriklerin Twitter, Facebook, Instagram vb. platformlarda paylasilabilmesi de Spotify’in sosyal

ozelliklerini gelistirdigi soylenebilir.

Spotify’in kullanimina iliskin unsurlar1 tyelik tiirii, fiyatlandirma ile gizlilik ve kisisel veriler
olarak siralamak miimkiindiir. Gorsel 2.’de goriilebilecegi lizere Spotify’in licretli ve iicretsiz olmak
iizere iki iyelik tipi bulunmaktadir. Ucretli iiyeler, Gorsel 2.’deki tiim &zelliklere erisim
saglayabilirken, tcretsiz iyeler, miiziklere erisim ve miizik Kkalitesine iliskin sinirlamalarla

karsilagsmakta ve reklamlara maruz kalmaktadir.

Gorsel 2. Spotify Uyelik Tipleri ve Ozellikleri (Spotify, Uyelik Secenekleri)

Spoti
Spotify Free po |.fy
Premium
50 milyondan fazla sarkiya erigim Vv v
Podcast'lere ve sesli kitaplara
iy v v
erigim
Yurtd hatlerind
u' 3 ¥ 'seya .a. Shcs 14 giine kadar. v
miiziklerine erigim
Mobil cihazlarda istedigin pargayi Belirli calma listelerinde »
sec ve cal kullanilabilir.
Reklamsiz mizik v
internet baglantisi olmadiginda o
dinle
En yiiksek mizik kalitesi v
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Ucretli Spotify iiyeligi bireysel, dgrenci, duo ve aile olmak iizere dort farkh sekilde
kullanilabilmektedir. (Spotify, Uyelik Segenekleri). Tiim iicretli iiyelik tiirlerinde bir aylik {icretsiz
deneme olanagi sunan Spotify, tek hesapli kullanim i¢in bireysel ve 6grenci iiyeligini, iki hesapli
kullanim i¢in duo iyeligini ve alti hesaba kadar kullanilabilen aile iyeligini kullanicilarina
sunmaktadir. Spotify’in Tiirkiye, A.B.D. ve Almanya’daki aylik iiyelik iicretleri ise Mayis 2021
itibariyle agsagidaki gibidir:

Tablo 2: Spotify Uyelik Ucretleri (Spotify Premium)

Bireysel Duo Uyeligi | Aile Ogrenci Uyeligi
Uyelik Uyeligi

Tiirkiye 17,99 TL 23,99 TL 2999 TL | 8,99TL

AB.D. 9,99 $ 12,99 % 15,99 % 4,99%

Almanya | 9,99 € 12,99 € 14,99 € 4,99 €

Bir¢ok dijital medya platformunda oldugu gibi Spotify da iicretlerini dolar ve avro iizerinden
belirlemektedir. Fakat doviz kurlarindaki farkliliklar, fiyatlarin yiikselmesine neden olabileceginden,
ozellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde iicretlerin direkt olarak dolar ve avro bazinda
alimmadig1 sdylenebilir. Nitekim 24 Mayis tarihi itibariyle Tiirkiye’de 8,39 TL olan dolar kurunun
karsiligr olarak A.B.D.’deki 10 dolarlik ticret yaklasik 80 TL’ye denk gelmektedir. Dolayisiyla
Spotify’in Tiirkiye’deki 17,99 TL’lik {icretin, dolar kurunun direkt karsiligini yansitmadigi
sOylenebilir. Nitekim 2018 yilinda, Netflix, Deezer ve Spotify’in abonelik {icretlerinin en ucuz oldugu
iilke Tiirkiye olmustur. (Congar 2018). 2018 yilindan beri dolar ve avro kurunun, Tiirk lirasma gore
yiikselisi devam ettiginden, Tiirkiye’deki Spotify {icretinin halen diinyaya gdre ucuz seyrettigini

sOylemek miimkiindiir.

Spotify, biiyilkk oranda akilli telefonlar iizerinden kullanilmaktadir. 2020 yilina dair bir
istatistikte, diinyanin bes bolgesinin tiimiinde Spotify’in mobil kullammminin daha yiiksek oldugu
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belirlenmistir. Asya-Pasifik bolgesinde ise mobil kullamm, masaiistii bilgisayar kullanimindan
yaklasik iki kat fazladir. (Igbal 2021). Spotify’in mobil kullaniminda otomatik olarak aktif halde
bulunan bildirim se¢enekleri mevcuttur. Bu secenekler dahilinde, onerilen miizikler, yeni miizikler,
calma listesi giincellemeleri, konser bildirimleri, sanat¢i1 giincellemeleri, {iriin haberleri ve teklifler,
kullanmiciya bildirimler araciligiyla iletilebilmektedir. Spotify’m mobil kullammminin yiiksekligi de goz
oniinde bulunduruldugunda, bildirim tercihlerinin agik olmasi halinde, kullanicilara, takip ettikleri
sanatgilar, miizikler ve iriinler hakkinda sik sik ‘hatirlatma’ yapilmasit miimkiin olmaktadir. Tiim
bunlar, Spotify’in, kullanicilarimi aktif bir hale getirme konusundaki itici giicleri olarak da

yorumlanabilir.

Ucretli ya da iicretsiz iiye olmasi farketmeksizin, Spotify kullanicisi, uygulamadaki
anasayfasinda gerek daha once dinledigi miizikler, gerekse de popiiler miiziklere ve kategorilere
dayanarak olusturulan tavsiyeler dogrultusunda bir¢ok tanitimla karsilagmaktadir. Bu tanitimlar,
‘glinliik miizik ihtiyacin’, ‘favori miiziklerle dolu ¢alma listeleri’, ‘son dinlediklerine dayanarak’, ‘-
kullanmici adi- igin derlendi’ ve ‘daha ¢ok —sanat¢i ya da miizik ismi- gibi’ bagliklar1 altinda Spotify
tarafindan saglanmaktadir. Kullaniciya 0zel olarak smiflandirilmis bu igeriklerin yani sira,
uygulamadaki ‘ara’ kisminda, top listesine girmis sarkilarin detayl listeleri ve 45 adet temel miizik
kategorisi bulunmaktadir. Youtube vb. streaming platformlarinda da benzerleri goriilen bu kategoriler,
“gercekten popiiler olabilecek seylerin 6l¢iimiinden ¢ok, birer tamitim araci olarak islev goriirler.”
(Wasko ve Erickson, 2020: 144). Spotify’da kullanicimin anasayfasmnda yer almayan bu tanitimlar,
anasayfada yer alan ‘duyurular’ kisminda daha belirgin olmaktadir. Bu kisimda, yeni ¢ikan albiimler,

yeni oynatma listeleri ya da popiiler sanat¢ilarin duyurulari da yapilabilmektedir.

Spotify’in kullanici tercihleri dogrultusundaki tanitim ve Onerileri, sanatgilara, tiirlere ve
parcalara dayali olmasinin yani sira ses 6zelliklerine dayali algoritmalar ile de gerceklesebilmektedir.
Spotify’in ¢esitli algoritmalar kullanmasi, kiiltiirel faaliyetlerin algoritmalar tarafindan yonetilmesi ve
Bridle’in deyisiyle “kiiltiiriin kendisinin devasa bir kod/alana doniismesinin” (Bridle 2020: 48) bir
ornegi olarak goriilebilir. Tiim tavsiye sistemlerinde oldugu gibi Spotify’da da, tavsiyeler, en temel
bicimiyle, etkilesimde bulunan kullanicilarin etkinliklerinin kaydedilmesiyle gerceklesmektedir.
‘Collaborative filtering’ yontemiyle iglenen kayitlar, kullanicilarin kullanim ge¢misinden yola ¢ikarak
oneriler belirlemektedir. Buna ek olarak igerik tabanli filtreleme ve hibrit yaklasim da oneri
algoritmalarinda kullanilabilmektedir. (Ciocca 2017). Cok ¢esitli ‘machine learning’ algoritmalarinin
eklenebildigi ve kullanilabildigi Oneri sistemlerinin, kullanict tarafindan yalmizca benzerlik
baglaminda bilinebildigi durumlar ise ‘black box’ yani kara kutu modeli altinda
smiflandirilabilmektedir. Zira “miizik akisinin pek ¢ok yonii opak goriinmektedir ve arastirmacilar
tarafindan kullanilamamaktadir.” (Leijonhufvud 2018: 30). Bu dogrultuda model, seffafligin

olmamasi, kullanicinin aldig1 6nerileri net bir bicimde anlamlandiramamasi gibi gliven sorunlarina da
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yol agabilmektedir. (Herlocker, Konstan, Riedl 2000). Spotify’in ¢ok ¢esitli oneri algoritmalarindan
hangilerini ve hangi bicimde kullandig1 kesin olarak bilinemedigi i¢in de, onun Oneri sistemini kara
kutu modeline dahil etmek miimkiindiir. Buna ragmen, Spotify’in kullanim ge¢misinden yola ¢ikarak
algoritmalar dahilinde isledigi verilere dair smiflandirmalar, algoritmalarin kullandig1 veri ¢esitliligini
yansitabilecek niteliktedir. Sanat¢i, tiir ve pargalara dayali temel tercihlerin yaninda ulasilabilen
smiflandirilmis ses 6zellikleri sdyledir; moda gore, danceability (dans edilebilirlik), valence (deger),
energy (enerji), tempo, cinse goére loudness (giriiltiiliiliik), speechiness (sozliiliik), instrumentalness
(sozsiizliik), baglama gore liveness (canli), acousticness (akustik) ve segmentlere gore tatums, bars,
beats (ritm, vurus), pitches (akor), timbre (tin1). (Spotify Developer). Bu ve benzeri ses ozellikleri,
kullanim ge¢misi dahilinde ¢esitli algoritmalarla smiflandirilabilmekte ve kiimelendirilebilmektedir.

Boylelikle de kullamim ge¢misine en yakin yeni icerikler kullanicilara ulagtirilmaya caligilmaktadir.

Spotify’daki Oneri algoritmalarinin en kapsamli drnegi olarak, her hafta giincellenen ‘haftalik
kesif” Onerilerini gostermek miimkiindiir. Bu oneriler, bazi durumlarda ticari konularin tavsiyeleri
etkileyebilecegi bilgilendirmesiyle birlikte “ne dinledigin ve ne zaman dinledigin, miizik ve
podcastler’de benzer zevke sahip kisilerin dinleme aligkanliklari, miizik ve podcast uzmanlarimizin
Onerileri gibi ¢esitli faktorleri goz oOniinde bulundurarak yalmizca senin zevkine gore tasarlanir”
(Spotify Uygulamasi, Tavsiyeler Hakkinda) seklinde tanitilmaktadir. Spotify’in, igeriklerini bu denli
kullaniciya 6zgli diizenleyebilmesi, mikro hedefleme denilen ve bireylere ya da kiigiik bir gruba
yonelik olarak yapilan bir uygulama niteligindedir. Nitekim siyaset alamnda da ‘“segmenlere
kisisellestirilmis duyurularla hitap etmek ve onlar1 etilemek amaciyla micro-targeting kullanilir.” (Han
2020: 70). Bu hedefleme, pazarlama alaninda da, kisilerin verileri kullanilarak, onlar i¢in ve onlara
6zel sunumlarin yapilabilmesi seklinde gergeklesmektedir. Zira “niceliklestirilmis benlik’in slogani
‘self knowledge through numbers’dir —sayilar tizerinden kendini tanima, bilme.” (Han 2020: 67) bu

durumda, sayilar ve veriler lizerinden kullanicilar1 tanima ve bilme bi¢imini kazanmaktadir.

Kullanicilarin kullanimlar1 ve bu kullanimlar dahilinde ortaya ¢ikan verilerin kullanilarak onlara
0zel calma listeleri olusturulmasi, kullanicilarin bdylesine bir kisisellestirilmeden memnun kalacagi 6n
kabiiliine dayanmaktadir. Spotify 6zelinde, kullanici, istedigi miizigi dinlemekte Ozgiirdiir. Fakat
dinledigi miizikler dahilinde kendisinin ilgisini ¢ekebilecegi diisiiniilen miiziklerin olusturulmasi
konusunda bir kontrolii bulunmamaktadir. Spotify kullanicilarinin, kendilerine Onerilen ¢alma
listelerine ve miiziklere gosterdigi ilgiye bagl olarak, Han’in “6zgiir se¢imin, sunulanlardan birini
alma oOzgiirliigiine feda edilmesi” (Han 2020: 25) ifadesinden yola c¢ikarak, ‘istenen’ miizigin,
‘Onerilen’ miizige feda edilmesi seklinde yorumlanabilir. Zira kigisellestirme, her bir kullanicinin
arzuladigi bir uygulama olmayabilir ve her kullanici acisindan saglikli sonuglar dogurmayabilir.
Spotify’in ‘haftalik kesif” listelerinden yola ¢ikilirsa, kullanicinin, bir hafta boyunca dinledigi

miiziklere yakin oldugu diisiiniilen miiziklerin sunuldugu bu listeler, heterojen bir miizik ilgisi olan
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kullamicilar agisindan saatten saate ve giinden giine degisebilecek ilginin siniflandirilmasinda islevsiz
kalabilmektedir. Dolayisiyla, basta haftalik kesif listeleri olmak {izere, Spotify’in kullanici
verilerinden yola ¢ikarak hazirladigi listelerin, homojen bir miizik ilgisiyle islevsel olabilecegi ve
kullamicilarin miizik ilgisini de homojen bir yapiya biiriindiirme riski barmdirdigimi sdylemek

mumkuinddr.

Spotify’in algoritmalari, kullanicilar igin oldugu kadar miizisyenler i¢in de 6nem tagimaktadir.
Spotify’daki algoritmik ve editéryal oynatma listesilerine girilebilmesi, miizisyenin taninabilirligini
saglamasi ve bu dogrultuda gelir elde edebilmesi i¢in gerekli goriilmektedir. Hayran kitlesi analizi ve
gelismis miizik pazarlama stratejileri alaninda hizmet veren Bohemian Office pazarlama midiirii
Soner Akkaya, yerel icerik editoriiniin, editoryal oynatma listelerini hazirlanmasindaki siireci

asagidaki gibi 6zetlemektedir.

“Spotify Tirkiye’nin bir tane editorii var. Bir sarkinin 7 giinliik siire¢ icerisinde gosterdigi
performans algoritma tarafindan degerlendiriliyor ve editoriin karsisina geliyor. Editoriin karsilastigi
panelde bildigim kadariyla sarkinin ruh halini temsil eden degerler, janrasi, BPM, Danceability gibi
kreatif veriler ve sarkinin dinlenebilecegi bir de oynat diigmesi var. Spotify editdrleri algoritmanin
kendisine yaptigr Onerileri degerlendiriyor, algoritmanin pesin olarak verdigi kararlar1 gbzden

geciriyor.” (Sezgin 2021).

Editoryal oynatma listelerinin hazirlanmasi konusunda Akkaya’nin ifadelerinden yola g¢ikarak,
yapilan cesitli algoritmik siiflandirmalarin ardindan editér kontrolityle Spotify’in temel kategorik
listelerinin olusturuldugu sdylenebilir. Bu iglemin yerel i¢erik editorii tarafindan yapilmasi ve yalnizca
Tirkiye’de tiretilmis iceriklerin listelenmesiyle sonuglanmasi da, farkli bolgelerde, daha farkli ya da
coklu editoryel siireclerin olabilecegini de gbz Oniinde bulundurmak gerekmektedir. Yine de gerek
giinliik yasam pratiklerine hitaben olusturulmus oynatma listelerinin gerekse de tarza, tiire ya da moda
gore olusturulan listelerin Oncelikle algoritmik siirecten gegmesi agisindan Akkaya’nin ifadelerinin

aydinlatict oldugu sdylenebilir.

Spotify’a tiye olmak, Spotify’in kullanim ve hiikiim kosullarini kabul etmeyi gerektirmektedir.
Bu kosullar temel olarak, hizmetin kullanimini, 6demeleri, Spotify’a verilen haklar1 ve kullanici
ilkelerini igermektedir. (Spotify Kullanim Sartlar1 ve Kosullar1). Kullanim sartlarinin ve kosullarmin
kabulii, Spotify’in gizlilik politikasin1 da kabul etmek anlamina gelmektedir. Bu dogrultuda, Spotify
kullanicilarinin bazi verileri toplanabilmekte ve ¢esitli bigimlerde kullanilabilmektedir. S6zlesmenin
onaylanmas1 halinde Spotify’a su haklar verilmektedir: “Spotify Hizmetinin, Hizmetin isleyigini

kolaylastirmak amaciyla Cihazimizdaki islemciyi, bant genisligini ve depolama donanimini
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kullanmasina izin verme, size reklam ve diger bilgiler sunma ve is ortaklarimizin aynisini yapmasina

izin verme.” (Spotify Kullanim Sartlar1 ve Kosullarr).

Spotify’in gizlilik politikasinda ise kullanicilarin miizik dinleme aligkanliklarinin anlagilmasinin
amaglandigi ve bu sayede kullaniciya 6zel ve kisisellestirilmis hizmetin sunulabilecegi ifade
edilmektedir. Bu politika dahilinde kullanicilardan toplanan bilgiler asagidaki gibidir (Spotify Gizlilik
Politikasi):

- Kullanici bilgileri (kullanici adi, e-posta adresi, telefon numarasi, dogum tarihi, cinsiyet, adres
ve tlke),

- Yapilan aramalarin tarihi ve saatini de igeren arama sorgulari, miizik dinleme ge¢misi,
olusturdugunuz c¢alma listeleri, kitaplik, tarama gecmisi ve Spotify Hizmeti, icerigi ve diger Spotify
kullanicilartyla olan etkilesimler gibi Spotify Hizmeti’yle olan etkilesimlerle ilgili bilgiler,

- Spotify Hizmeti kullanimina bagli olarak ilgi alanlar1 ve tercihler hakkinda yapilan ¢ikarimlar,

- Fotograflar, galma listesi basliklar1 ve Spotify Miisteri Hizmetleri ekibi ile etkilesimler,

- Cerez verileri ve IP adresleri de dahil olmak iizere ¢evrimigi tanimlayicilar,

- Benzersiz cihaz kimlikleri, ag baglanti tiri (wifi, 3G, LTE, Bluetooth gibi), saglayici, ag ve
cihaz performansi, tarayicr tiirii, dil, dijital hak yonetimini saglayan bilgiler, isletim sistemi ve Spotify
uygulama siiriimii gibi kullanilan aygit tiirleriyle ilgili bilgiler,

- Kisisellestirilmis ig¢erik ve reklam sunmak i¢in belirli teknik verilerden tiiretilebilen veya
¢ikarilabilen kesin olmayan konum,

- Ucretli iiyelik satin alindig1 takdirde, kredi veya banka kart: tiirii, son kullanma tarihi ve kart
numarasinin belirli rakamlar1 ile satin alma ve 6deme gecmisi detaylari,

- Cerez kimligi, mobil cihaz kimligi, e-posta adresi ve ilgi alanlar1 ve tercihlerle ilgili

cikarimlar.

Kullanicilardan toplanan bilgilerin hangi amaglarla kullanildigi ve bu kullanimin dayanaklar1 da

Spotify’in gizlilik politikasinda belirtilmis ve tablo 3’te aktarilmustir.
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Tablo 3: Spotify’da Kisisel Verilerin Islenme Nedenleri ve Dayanaklari

Kisisel verilerin islenme nedeni Dayanak

Spotify Hizmeti’ni sunmak ve Sézlesmenin Ifasi, Mesru Menfaat, Riza

kisisellestirmek igin.

Anlamak, teshis etmek, sorunlar1 Sézlesmenin Ifasi, Mesru Menfaat
gidermek ve Spotify Hizmeti ile

sorunlari1 ¢ézmek igin.

Spotify Hizmeti’ne iligkin yeni Mesru Menfaat, Riza
ozellikleri, teknolojileri ve
iyilestirmeleri degerlendirip bunlari

gelistirmek i¢in.

Pazarlama, tanitim ve reklam Mesru Menfaatler, Riza

amaglari igin.

Hukuki yiikiimliilikler ve kolluk Yasal yiikiimliiliiklerle uyum, Mesru menfaat

kuvvetlerinin taleplerine uymak igin.

Ucgiincii taraflarla olan sdzlesmesel Mesru Menfaat
yiikiimliiliikleri, 6rnegin lisans
sozlesmeleri, yerine getirmek ve
uygun olmayan igerik ile fikri
miilkiyet tecaviiziine iligkin raporlar

hakkinda uygun aksiyon almak i¢in.
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Yasal taleplerde bulunmak, bu Mesru Menfaat
talepleri yerine getirmek veya
bunlarla ilgili savunmada bulunmak

igin.

Isletme planlamasi yapmak, Mesru Mefaat
raporlama yapmak ve ongoriide

bulunmak igin.

Odemenizin islenmesi. Sozlesmenin ifas1, Yasal yiikiimliiliiklerle uyum
Spotify Hizmetleri’nin hileli olarak Sozlesmenin ifas1, Yasal yiikiimliiliiklerle uyum,
kullanilmasi ile sahte 6demeler de Mesru Menfaat

dahil, dolandiriciligm tespit edilmesi

igin.

Aragtirma, yarisma, anket ve gekilis Sézlesmenin Ifasi, Mesru Menfaat, Riza

diizenlemek igin.

Spotify, kullanici bilgilerini ve verilerini hizmet saglayicilarla ve reklam is ortaklariyla
paylasabilmektedir. Hizmet saglayicilar, “Spotify hizmetini i¢in gerekli teknik altyapiy: tesis eden,
sistem ve hizmet giivenligi i¢in destek saglayan ve Spotify {iriin ve hizmetlerinin pazarlanmasi i¢in
destek olan sirketleri kapsamaktadir.” (Spotify Gizlilik Politikas1). Spotify’in reklam is ortaklari ise
ilgi odakli reklam, igerige bagl reklam, jenerik reklam da dahil, kullanicilara daha ilgili ve
promosyonel mesajlarin ulastirilmasi i¢cin Spotify’a yardim eden ortaklardir. Kisisel veriler, bu

ortaklarla takma ad verilmis bicimde paylasilmakta ve islenebilmektedir. (Spotify Gizlilik Politikasi).

Goriildiigi iizere; Spotify, kullanic1 verilerini kaydetmekte, islemekte ve paylagmaktadir.
Islemleme yoluyla elde edildigi savunulabilecek olan bilgiler, “kendi hakikatini ancak dogrudan
erisebildigi veriden tiirettigi icin gozetime ihtiya¢ duyar.” (Bridle 2020: 190). Spotify’in da bu
bilgilere erigebilmek i¢in kullanicilar1 tizerinde bir gozetim uyguladigi soOylenebilir. Ayrica
Economist’te yaymlanan ve gezegenin en degerli kaynagimin veri oldugunu ifade eden makalede

belirtildigi gibi “bir firma ne kadar enformasyon toplarsa {iriinlerini gelistirmek i¢in o kadar genis bir
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ufka sahip olur; o iiriinler daha ¢ok kullaniciy1 cezbeder ve bu da daha ¢ok veri iiretir.” (Economist
2017). Bu dongiiniin Spotify’daki karsilig1 ise uygulamaya dair kullanim verilerinin gozetlenmesidir.
Bu verilerin iglenmesinin nedenleri arasinda ise temel olarak Spotify’in hizmetlerinin sorunsuz bir
bicimde gerceklestirebilmesi gosterilmektedir. Hizmetlerin isleyisinin, teknik ya da hukuki baglamlar
oldugu gibi ekonomik baglamlar1 da bulunmaktadir. Ticari bir kurulus olan Spotify hizmetinin
devamliligi, onun kar elde edebilmesi i¢in gerekli olan geliri de elde etmesine baglidir. Bu nedenle,
pazarlama, tamitim ve reklam amaglari i¢in iglenen kullanici verileri, Spotify hizmetinin devamlilig
acisindan yorumlanabilmektedir. Kullanic1 verilerinin iglenmesine dair dayanaklarda mesru menfaatler
ve riza dikkati ¢ekmektedir. Spotify’m hukuki ve ekonomik anlamdaki menfaatleri sayilabilecek olan
mesru menfaatler, Spotify kullanicis1 olmakla onaylanmaktadir. Riza dayanagi da, hem bu mesru
menfaatleri, hem de mesru menfaatler dogrultusunda kullanict verilerinin iglenmesine dair kullanici

rizasini vurgulamaktadir.

Spotify, kullanicilarin gizlilik ayarlarin1 yonetmesinde birkag simirli segenek sunmaktadir. Bu
seceneklerin ilki, Giglincii uygulamalar araciligiyla gergeklestirilen Spotify iiyeliklerindeki verilerin
islenmesine dairdir. Bu noktada kullanici, Facebook araciligiyla araciligiyla Spotify kullanmiyorsa, o
platformlardaki verilerin islenmesini engelleme hakkina sahiptir. Spotify kullanicilarmin gizlilik
ayarlarin1 yonetmesindeki ikinci segenek ise kisisellestirilmis reklamlarla ilgilidir. Kullanici,
kisisellestirilmis reklamlar igin kisisel verilerinin islenmesini istemedigi takdirde bunu
kapatabilmektedir. Bu dogrultuda, reklam destekli hizmetlerde kisisellestirilmis reklam gériilmemekte
ve kullanic1 bilgileri, ya is ortaklariyla paylasilmamakta ya da is ortaklarindan alinan bilgiler
kisisellestirilmis reklam gostermek i¢in kullanilmamaktadir. Fakat kayit bilgilerine ve gercek zamanl
kullanima dayali reklamlar gosterilebilmektedir. (Spotify, Gizlilik Ayarlar1). Bunlara ek olarak;
Spotify kullanicilari, performans c¢erezleri, islevsellik cerezleri ve hedef veya reklam ¢erezlerine iligkin
tercihlerini de degistirebilmektedirler. Bu degisikligi yapabilmek i¢in Spotify’in web tarayicisindan ya
da masaiistii uygulamasindan islem yapilabilmektedir. Spotify masaiistii uygulamasinda cerezleri
engelle seceneginde “litfen bu ayar1 etkinlestirmenin Spotify deneyimini olumsuz bir sekilde
etkileyebilecegini unutma” uyaris1 bulunmaktadir. Bu uyari, Spotify’in kullanicilardan elde ettigi
verileri ne i¢in kullandigi g6z oOniinde bulunduruldugunda, kullanict i¢cin 6zellesme ve kolaylik
anlamma gelen tercihin, Spotify i¢in igerik iiretimi ve pazarlama yapilandirmasi i¢cin bir firsat
oldugunu da gosterir niteliktedir. (Couldry ve Mejias, 2020: 29). Zira kullanicilarin yonetebilecegi
gizlilik ayarlarinin hepsi, otomatik olarak aktif durumdadir. Kullanici ancak kendi farkindaligi ve

hassasiyeti dogrultusunda bu ayarlar1 degistirebilmektedir.

Spotify’in kullanilma seklinden ve reklam verenlerden elde edilen ve islenen kullanici verileri,
ilgi alanlar1 ve tercihler hakkinda ¢ikarimlar yapilmasi i¢in kullanilmaktadir. Bu veriler kullanicinin

iliskili oldugu Pazar segmentlerini icermekte ve ayarlarda izin verildigi takdirde ilgi alanina dayali
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reklamlar igin kullanilabilmektedir. (Spotify, Gizlilik ve Giivenlik). Herhangi bir Spotify kullanicisi,
Spotify’dan verilerini talep ettigi takdirde hangi Pazar segmentlerine girdigini de goérebilmektedir.
Gorsel 3’teki ornek Pazar segmenti listesinde kullanicinin ‘home activity streamers’ (daha ¢ok evde
dinleyen), ‘discovery streamers’ (kasif dinleyici), ‘high intent streamers’ (amacl dinleyici),
‘mindfulness seekers’ (farkindalik arayan) gibi siiflandirildig: goriilebilmektedir. Bu siniflandirmanin
356 milyon aktif Spotify kullanicis1 i¢in de yapildigi goéz oniinde bulunduruldugunda, Spotify
iceriklerinin neleri dikkate alinarak cesitlendirilebilecegi ve hangi reklam verenler icin hangi
kullanicinin daha uygun oldugu gibi sorularin yanitlanmasi adma bu verilerin deger tasidig

sOylenebilir.

Gorsel 3: Indirilen Verilerde Gosterilen Ornek Bir Pazar Segmenti Listesi

{

"inferences": [
"1P_Custom At-Home Activity Streamers",
"1P_Custom_Discovery_Streamers“,
"1lP_Custom High Intent_Streamers",
"lP_Custom_Mindfulness_Seekers",
"lP_Custom_Passionate_Curators",
"1lP_Custom Social_ Gamers",
"1P_Custom_Soothing_Sounds",
"1lP_Custom_ Stress Busters",

"1P_Custom T-Mobile_ Switchers",
"1P_Custom_TV_Movies_Hub_Streamers",

"1lP_Custom Vodafone_ All UK Users",
"lP_Custom_VDdafone_Non—iPthe Users",
"1P_Social Streamers_Broad",

"lP_Social Streamers_Narrow",

"3P_Cosmetics Buyers / Beauty Enthusiasts_ UK",
"3P_Custom Culture Next 2020 - Gen Z Starts From

Kullanicilarin gizlilik ayarlar1 yonetiminin temelde kisisellestirilmis reklamlarin engellenmesi
ve cerezlerin engellenmesi dogrultusunda sinirlandirildigr goriilmektedir. Tablo 3’te belirtilen diger
tim nedenler icin kullanicilarin verilerini koruma sansi bulunmamaktadir. Kisisellestirilmis
reklamlarin ve ¢erezlerin engellenmesi konusundaki Spotify’in yaptig1 uyarilar ise hizmet deneyiminin
ve kalitesinin sinirlanabilecegi vurgusu tasimaktadir. Bu dogrultuda kullanicilarin verilerini

paylagmasi konusunda ikna edilmeye calisildiginmi da sdylemek miimkiindiir.

Kapitalist kurallara tabi ticari bir isletme olan Spotify’in, kullanicilarin verilerinin toplanmasi ve
islenmesi konusunda da, ticari amagclarla hareket ettigi soylenebilir. Kisisel verilerin ticari amaglar igin
kullanilmasi, insanlarin birer veri paketi gibi goriilmesine ve bizzat meta haline gelmesine neden
olmaktadir. (Han 2020: 72). Spotify’in, gizlilik ve kisisel verilerle ilgili politikalari, Spotify

kullanicilari i¢in de bu durumun gegerli oldugunu gosterir niteliktedir.
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Kullanict verileriyle sekillenen ticari amagclar, Couldry’nin deyisiyle yeni veri toplama
mantiklariyla ortaya ¢ikan giic alani olarak da yorumlanabilir. (Couldry, 2020). Kullanicilarin temel
bilgileri ve uygulama kullanimlar1 ddhilinde ortaya ¢ikan verilerin neredeyse tamami kayit edilmekte
ve uygulamanin gelistirilmesi ile reklam faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in kullanilabilmektedir. Bu da
Spotify’in ticari gelir elde edebildigi ve hem kullanicilari {izerinde hem de sektoriin diger oyunculari

tizerinde bir gii¢ alam kurmasina yardime1 olabilmektedir.

Kullanicilarin verilerini koruma olanaklari ise kisisellestirilmis reklamlar1 6nleme ya da iigilincii
baglantilar araciligiyla ortaya ¢tkan verilerin kullamlabilmesini 6nlemekle sinirlanmigtir. Bu veriler,
kullanicilar tarafindan kisitlansa bile iicretsiz kullanicilar reklam gérmeye ve dinlemeye devam
etmekte, ticretli kullanicilar ise duyurular kismindaki reklamlara ve tanitimlara maruz kalabilmektedir.
Dolayisiyla, elestirel bir bakig agisi dogrultusunda diisiiniildiigiinde, Spotify’in, hem iicretli hem de
iicretsiz  kullanicilarin  verilerini toplamasi ve islemesi dogrultusunda, kullanici verilerini
metalastirdigini séylemek miimkiindiir. Ayrica ticretsiz kullanicilarin, diger tiim lcretsiz dijital medya

hizmetlerinde oldugu gibi reklamlar araciligiyla gelire doniistiiriilmesi s6z konusudur.

3.1.2. Spotify’in Sosyal Boyutu ve Spotify Icin Deger Uretimi

Spotify kullanimini, kullanicilar baglaminda ele almak igin kullanicilarm Spotify iizerinde
yiiriittiikleri ya da yiiriitebildikleri faaliyetleri de ele almak gerekmektedir. Sosyal bir platform olma
ozelligi de tastyan Spotify, sadece miizik dinleme platformu degil, ayn1 zamanda kisileri takip etme,
icerikleri paylasma ve paylasilan icerikleri degerlendirme olanaklari da tasiyan bir platformdur.
Bunlarmm yaninda Instagram, Twitter ve Facebook gibi sosyal medya platformlarindan da reklam,
tanitim, pazarlama ve etkilesim faaliyetleri yiirliten Spotify, heniiz deneme asamasinda olan grup

oturumu 6zelligiyle de ¢oklu dinleme pratigi sunmaya hazirlanmaktadir. (Spotify Group Session).

Oncelikle Spotify resmi hesaplarmin sosyal medyadaki aktif goriiniimiine deginmek yerinde
olacaktir. Clinkii bu hesaplar, paylagimlar aracilifiyla diizenli olarak reklam, tanitim ve etkilesim
faaliyetleri vyiiriitmektedirler. Bu da Spotify’in, diger sosyal medya platformlar1 aracihigiyla
olusturdugu sosyal boyutun bir kismi olarak ele alinabilir. Nitekim Facebook’ta 22 milyon, Twitter’da
4.2 milyon, Instagram’da ise 6,6 milyon takipgisi bulunan Spotify’in Tiirkiye hesaplar ise
Instagram’da yaklagik 60 bin, Twitter’da ise yaklasik 35 bin kisi tarafindan takip edilmektedir. Bu
hesaplarda diizenli olarak basta calma listeleri olmak iizere, miizisyenlerin ve albiimlerin tamtimlar
yapilmaktadir. Paylasimlar kapsaminda bazi sorular sorulmakta ve takipgiler etkilesime davet

edilmektedir.
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Gorsel 4: Spotify’in Sosyal Medya Paylasimlarindan Ornekler

Lise hayatin
ozetleyen
Birinin albim ;
Tavsiyesiyle hangisi? A
Dinledigin
En lyi Albim
Hangisi?

Hot Hits

Turkiye

3
EDIS - SIMGE - UZI Ondan ba§ka§ ni
KAAN BOSNAK - TUGGE KANDEMIR R £
IRMAK ARICI - EZHEL du§unemez oldum
DERYA ULUG - ZEYNEP BASTIK
FARUK SABANCI - NORM ENDER
MADRIGAL - ZIYNET SALI
BURAY - OGUZHAN KOG

< sesini dinli
Spotify

Gorsel 4’te Spotify’in Instagram paylagimlarindan birkag 6rnek sunulmaktadir. Bu drneklerde
kullamcilarin  etkilesime davet edilmesi, c¢alma listelerinin tamtimi ve Spotify markasimn
pekistirilmesi s6z konusudur. Daha sonra goriilecegi iizere Spotify kullanicilarinin, sosyal medya
platformlarindaki etkinliklerinin yani sira Spotify resmi hesaplarinin da, hem kullanici etkinliklerini

tesvik edici hem de pekistirici 6zellikler tagidigi sOylenebilir.

Spotify’da ve Spotify aracilifiyla gerceklesen takip ve paylasim etkinlikleri, elbette ki miizik
icerikleri dogrultusunda islemektedir. Bu igeriklerin sosyal boyutlari, Spotify dahilinde diger
kullanicilar ile iliski dogrultusunda gerceklesen etkinlikler ve diger sosyal medya platformlari
araciligiyla gerceklesen etkinlikler olarak ikiye ayrilmaktadir. Spotify dahilinde diger kullanicilarla
kurulan iligki, onlar1 takip etmek, takip¢i ve takip bilgilerine erismek, herkese acik ¢alma listelerine
ulagsmak, ortak calma listesi olusturmak ve anlik olarak dinledigi miizikleri gorebilmek seklindedir.
Spotify kullanicilari, dinledigi miiziklerin gériilmemesini istedigi takdirde ¢esitli gizlilik sinirlamalar
koyarak, uygulamanin sosyal boyutunu sinirlayabilmektedir. Bunun yaninda, Spotify’in herhangi bir
mesajlasma ya da iletisim olanagi sunmamasi, onun sosyal boyutunun sadece miizik ve miizik

listeleriyle sinirli kalmasina sebebiyet vermektedir.

Diger sosyal medya platformlar1 araciligiyla gerceklesene etkinlikler ise Spotify’in sosyal
boyutunun daha gelismis oldugu etkinliklerdir. Nitekim Spotify kullamicisi, Spotify’in, diger

kullanicilarin ya da kendisinin hazirlamig oldugu oynatma listelerini Twitter, Instagram, Facebook,
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Whatsapp vb. platformlarda paylasabilmektedir. Bu paylasim etkinligi, herhangi bir miizik pargasi i¢in
de gegerli olabilmekle birlikte yalnizca Spotify profilinin paylagilmasi seklinde de olabilmektedir. Bu
paylasimlar, Spotify araciligiyla, Spotify’a bir sosyal boyut kazandirirken, miizik paylagimlarina
otomatik olarak eklenebilen ‘iste senin igin bir sarki’ ve ‘#nowplaying’ etiketi ile de bagkalariyla
miizik paylagiminin sosyal boyutu 6ne ¢ikabilmektedir. Nitekim Pichl, Zangerle ve Specht’in 2011-
2014 yillar1 arasinda yaptiklar1 ve ‘nowplaying’, ‘listento’, ‘listeningto’ anahtar kelimeleri {izerinden
Twitter’daki tweetleri igeren bir arastirmada 90 milyondan fazla tweet ile karsilasildigr ifade
edilmektedir. Bu tweetlerin yaklasik 6 milyonunun ise sanat¢i ve sarki eslesmesi saglanmis, Spotify

baglantist igerdigi ortaya konulmustur. (Pichl, Zangerle, Specht 2014: 36).

Spotify’n her yil diizenledigi viral pazarlama kampanyasi olan ve kullanicilarin yillik dinleme
istatistiklerine ulasarak bunlar1 paylasabildigi ‘Spotify Wrapped’da, #spotifywrapped etiketiyle
birlikte sosyal medyada paylasilabilmektedir. Projenin kapsami, Spotify’in kiiresel marka tasarimi
baskan1 Rasmus Wangelin tarafindan “muhtemelen her yil yaptigimiz en biiyiikk proje” sozleriyle
aciklanmaktadir. (Aposto, 2021). Kullamicilarin 1 Ocak-31 Ekim tarihleri arasmndaki dinleme
istatistiklerini iceren Spotify Wrapped’in, miizik zevklerinin detayli bir bi¢imde paylasiimasina

yonelik bir tesvik icerdigi de sdylenebilir.

S6z konusu paylasimlarin paylasimlarin begenilmesi, retweet edilmesi, yorumlanmasi ve
dinlenmesi, miizigin paylasildigi sosyal platformun sundugu olanaklara gore ¢esitlilik
gosterebilmektedir. Ayrica Spotify aracihifiyla miizik paylasilan Listenary ve Makromusic benzeri
sosyal medya olusumlari da, miizik paylagimlarinin sosyal bir boyut kazanmasina ve bu paylagimlar

dahilinde topluluklar olusmasina neden olabilmektedir.

Spotify iceriklerinin sosyal medya platformlarinda paylasilmasi konusunda Facebook ile Spotify
arasinda oOzel bir iliski var oldugu soOylenebilir. Nitekim Spotify’a iiye olunabilen ve hizmete giris
yapilabilen ii¢lincii bir uygulama olan Facebook’taki Spotify paylasimlari, heniiz sinirhi iilkelerde
kullanilabilen mini player bi¢imini kazanmistir. (Spotify News Room). Mini player araciligiyla,
Facebook’ta  Spotify araciligiyla paylasilan bir miizik, Spotif uygulamasini a¢madan

dinlenebilmektedir.

Spotify’in sosyal boyutu, sosyal medya platformlarmin yani sira miizik zevki paydasinda
sosyallagme imkan1 saglayan bir uygulama araciligiyla da gerceklesebilmektedir. Nitekim Tiirkiye’de
gelistirilen ‘makromusic’ uygulamasi,  kullanicilarimin, Spotify {izerinde dinledigi miizikler
araciligiyla eslesebilmesini saglamaktadir. Bunlarin yaninda takip, begeni, akis sayfasi, sanatci tiyeligi
ile tamtim gibi Ozellikler de barmdiran gelismis bir sosyal uygulama oldugu sodylenebilecek olan

‘makromusic’, “miizik esini bul” (Makromusic), sloganiyla Spotify aracili sosyal bir uzam yaratmistir.
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Spotify’a sosyal bir boyut kazandiran etkinlikler, ister Spotify 6zelinde, isterse de sosyal medya
platformlar1 araciligiyla gergeklesiyor olsun, kullanicilarin Spotify’daki iiretim ve tiikketim etkinlikleri
olarak goriilebilmektedir. Bu etkinlere iiretim niteligi kazandiran baslica etken, kullanicilarin tamamen
kendi smiflandirmalarina dayanarak oynatma listeleri hazirlayabilmeleridir. Hazirlanan bu listeleri,
Spotify igin iiretilen bir deger olarak gormek miimkiindiir. Ciinkii bu listelerin iiretimi Spotify
tizerinden yapilmakta ve listeler sadece Spotify araciligiyla dinlenebilmektedir. Ayni zamanda
kullanici {iretimi oynatma listelerinin, sosyal medyada paylagimi da, Spotify icin iiretilen bir bagka
deger olarak goriilebilir. Spotify i¢in deger {iretimi, hazirlanan oynatma listeleriyle sinirli
kalmamaktadir. Kigisel sosyal medya hesaplar1 ya da Listenary ve benzeri sadece miizik paylagimi
yapan hesaplar araciligiyla, Spotify’in iicretsiz reklami yapilarak, ona deger kazandirilabilmektedir.
Bu paylasimlarin ‘bir tik’ ile Spotify iizerinden dinlenebilmesi, Spotify’a liyeligin bir tesviki olarak da
goriilebilmektedir. Nitekim Spotify aracili herhangi bir miizik paylasgimini goren sosyal medya
kullanicisinin, s6z konusu miizigi Spotify’da dinlemek, Youtube vb. bagka platformlarda miizigi
aratmak ya da licretsiz dosya paylasim uygulamalar1 aracilifiyla miizigi indirmek gibi secenekleri
bulunmaktadir. Paylasimin direkt olarak Spotify araciligiyla yapilmasi, miizigi dinlemek i¢in Spotify
kullanicis1 olmanin en kolay yolu olarak goriilebilir. Ikinci segenek olan miizigi diger platformlarda
aratmak ise reklamlara maruz kalmak ya da smirsiz abonelik sahibi olmak gibi Spotify’da da yer alan
secenekler dahilinde miizige erisimin saglanmasidir. Herhangi bir miizik platformunun kullanicisi
olmayan kisi ise miizigi dinlemek i¢in ya iicretsiz bir sekilde miizigi indirmeye ¢alisacak ya da Spotify
ya da benzeri bir platformun {icretli ya da lcretsiz bir kullanicis1 olmak durumunda kalacaktir.
Dolayisiyla Spotify aracili miizik paylagimlarinin, iicretsiz ve reklamsiz miizige erisimin teknik
gereksinimlerinden ve yasal risklerinden uzak durmak isteyen dinleyiciler agisindan birer tesvik ve
ticretsiz reklam bigimi oldugu sdylenebilir. Zira sosyal medya yeni sanatgilar kesfetmekte agikga rol
oynayabilmekte, Spotify gibi siteler kullanicilarin arkadaslarmin miizik tercihlerini gérmelerine olanak
tanimakta ve bu dogrultuda tiiketici kesfini etkileyebilmektedir. (Waldfogel 2018: 54). Waldfogel’in
tilketici kesfi, Spotify aracili paylasimlarda yalnizca bir sanatginin ya da miizigin kesfi degil,

platformun kesfi ya da tanitimi olarak da yorumlanabilir.

Bu durum, paylasimi yapan ister reklamli bir miizik dinleyicisi ticretsiz kullanici olsun, isterse
de {iicretli bir Spotify abonesi, Spotify’a deger {iistiine deger katilmasi anlamina gelmektedir. Bu
baglamda Spotify kullanicilarinin, Spotify icin, ii¢ bicimde deger iirettigini sdylemek miimkiindiir.

Bunlar:

- Ucretli ya da iicretsiz Spotify kullanicis1 olmak,

- Spotify’da oynatma listeleri hazirlamak ve Spotify igeriklerini ¢esitlendirmek,
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- Kullanici tiretimi oynatma listeleri de dahil olmak iizere Spotify’daki oynatma listelerini ya da
miizikleri sosyal medya platformlarinda paylasarak Spotify’in {icretsiz reklamini yapmak seklinde

siralanabilir.

Tim bu deger tiretiminin diger ¢cevrimig¢i miizik platformlar agisindan da gecerli olabilecegini
belirtmek gerekmektedir. Zira dijital platformlarin sosyal medya ile gegisken bir hal aldigi asikardir.
Fakat bu iretimi Spotify 0Ozelinde daha degerli kilan nokta Spotify’mn diinya capinda en ¢ok
kullaniciya sahip olan ¢evrimi¢i miizik platformu olmasidir. Bu durum Spotify agisindan daha ¢ok
sosyal medya kullanicisina ulagmak anlamina gelmektedir. Nitekim Jan Van Dijk’in ortaya attigi
‘Web’in Yedi Kanunu’ (Van Dijk 2016) igerisindeki aglarin digsalligi, aglardaki giic ve egilimleri
giiclendirme kanunlar1 da, Spotify’in sosyal boyutu ve deger iiretimi arasindaki iligkiyi
aydinlatabilecek niteliktedir. Van Dijk’a gore; aglarin digsallign kanunu, aga ne kadar fazla sayida
insan katilirsa digerlerinin de katilma olasiligimin artmasi ve baglanmak i¢in bir baski olugsmasidir.
(Van Dijk 2016: 62). Aglardaki gii¢ kanunu ise pek ¢ok baglantinin oldugu birimlerin daha da fazla
baglant1 kurmasini vurgulamakta ve aglarin siirekli artmasi ve bulasarak yayilmasi anlamina
gelmektedir. (Van Dijk 2016: 66). Son olarak egilimleri giiclendirme kanunu ise aglarin mevcut sosyal

ve yapisal egilimleri gii¢lendirdigini ve devamin sagladigini ifade etmektedir. (Van Dijk 2016: 67).

Aglarin digsalligi kanunu, Spotify kullanici sayisinin ve Spotify paylasimlarinin, Spotify’in
daha fazla kullanici ¢ekmesi ve bu yonde bir baski olusmasina neden olabilecegi, aglardaki gii¢
kanunu ise Spotify’in ve Spotify kullanicilarimin hali hazirdaki sosyal medya baglantilarinin, Spotify
aracili daha ¢ok baglanti kurulmasimi tesvik edebilmesi agisindan yorumlanabilir. Egilimleri
giiclendirme kanununu ise Spotify’in sundugu cevrimici miizik dinleme pratigi olanagindan yararlanan
kisi sayisinin ¢oklugunun, diger miizik dinleme pratiklerine nazaran, c¢evrimi¢i miizik dinleme

egilimini gliclendirmesi seklinde yorumlamak miimkiindiir.

Spotify icin kullanicilarin deger iiretimi, Spotify ve diger ¢evrimici miizik platformlarinda yer
alan tiiketim egilimini de gii¢lendirmekte ve miizigin tiiketim bicimlerini ¢esitlendirmektedir. Zira
herhangi bir iicret 6deyerek ya da reklamlara maruz kalinarak miizik dinlemek, miizigin satin alinan
bir meta haline gelmesinin dijital bicimidir. Bunun yani sira oynatma listeleri olusturmak ve begenilen
bir miizigi paylasmak gibi etkinlikler de miizigin tiiketim bi¢imini ¢esitlendirmenin yan1 sira tiiketimi
bireysel olmaktan ¢ikarmak anlamina gelmektedir. Dolayisiyla kullanicilarin Spotify’a deger kattigi
her etkinligin, ayn1 zamanda miizigin Spotify aracilifiyla tiikketimini gergeklestiren ve tesvik eden

nitelikte oldugu soylenebilir.

Dijital medya platformlarinin i¢ ige baglantili durumda olmasi, Spotify’a sosyal bir boyut

kazandirmakta ve Spotify kullanicilarmin Spotify i¢in deger iiretimlerini gegitlendirmektedir. Uretim
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ve tiketim boyutunda ele alman bu deger iiretimlerinin, sosyal medya platformlarmin sundugu
paylasim ve etkilesim olanaklariyla da giiglendigini sOylemek miimkiindiir. Bu baglamda Spotify
kullanmicisin1 sadece bireysel bir tiiketim halindeki miizik dinleyicisi olarak goérmek yaniltici olacaktir.
Onu, hem tiiketici, hem de {iretici yani {iretketici (prosumer) olarak konumlandirmak ise ¢evrimigi
miizik dinleme pratiginin sosyal boyutunu aydinlatmakta ve kullanici olarak miizik dinleyicisinin,
kullamicist oldugu platforma nasil deger katabildigine iligkin siireglere 1s1k tutmaktadir. Spotify
kullanicisinin {iretketici konumu, onun etkinliklerinin katilimci kiiltiir ve dijital emek baglaminda

yorumlanabilmesine de olanak tanimaktadir.

Spotify kullanicisi, liretimi, tiiketimi ve Spotify’a deger katan etkinlikleriyle, sosyal medyada
katilimer kiiltiir olarak yorumlanabilecek pratiklere de yol agabilmektedir. Spotify {izerinden oynatma
listeleri hazirlamak ve paylasmak gibi etkinlikler ile sosyal medyada miizik paylasimlart yapan
tematik hesaplar, katilimcr kiiltiir baglaminda ele almabilir. Kullanici iiretimi olan bu etkinlikler,
Spotify igeriklerinin kullanici eliyle zenginlestirilmesi ve yayilmast anlamina gelmekle birlikte, belirli
bir miizik tarzmmin ya da sanatgmin 6ne ¢ikarildigi paylasimlara ve olusumlara da sebebiyet
verebilmektedir. Spotify’in, kullanici tretimi etkinliklerine dair agiklamasi da Spotify araghgiyla
gerceklesebilen kullanici tiretiminin ne denli gesitli olabilecegini gésterir niteliktedir. Spotify, kendi
biinyesindeki kullanici tiretimini “Spotify kullanicilar1 Hizmete igerik yiikleyebilir, yayimnlayabilir ya
da baska sekilde igerikle katkida bulunabilir (bunlar, 6rnegin resimleri, metinleri, mesajlari, bilgileri,
calma listesi basliklarmi, agiklamalar1 ve derlemeleri ve/veya diger her tiirlii icerigi kapsayabilir)
(“Kullanic1 Igerigi”) seklinde ifade etmektedir. Bu ifade, Spotify igerisindeki ve sosyal medya
platformlar: ile baglantili olarak kullanici katkilarinin cesitliligini biiyliik oranda kapsamakta ve

Spotify kullanicisinin iiretketici konumunu aydinlatmaktadir.

Spotify kullanicisinin iiretketici konumu, katilimer kiiltiir baglaminda ele alinabilecegi gibi
Spotify igin verilen dijital bir emek olarak da nitelelenebilir. Bu baglamda diisiiniildiigiinde Spotify
kullanicis1 olmak bedel gerektirir ve iicretsiz degildir. Bu bedel, iicret olarak 6denebilse de, iicret
odemeyi tercih etmeyen kullamicilar, reklamcilara satilmakta ve bu sayede Spotify gelir elde
edebilmektedir. Spotify kullanicilarinin, ¢esitli sekillerde Spotify icin iirettigi deger de, dijital emek
kapsaminda emek sOmiiriisii olarak goriilebilmektedir. Ciinkii kullanicilar, Spotify icerigini
cesitlendiren igerikler hazirladiklarinda, bu ve diger icerikleri paylastiklarinda Spotify icin deger
iiretmekte, onun reklamini yapmakta ama hi¢gbir maddi karsilik almamaktadirlar. Kullanicilar, “canlt
ve yeni bir sey yarattiklarini hissedebilirler, ancak sahnelerin gerisinde gercekte ticaret vardir.” (Kreps,
2020: 119). Ciinkii Spotify tlizerinde yapilan herhangi bir iiretim etkinligi ya da Spotify aracili sosyal
medya paylagimi, hem sanatgilar hem de Spotify i¢in iiretilen bir degerdir. Bu degerin ise kullanici ve
reklam araciligiyla saglanan gelir dogrultusunda maddi bir karsiligi bulunmaktadir. Bu maddi karsilik,

kullanici iiretimlerini ya da paylasimlarmin arkasindaki ticaret boyutunu olusturmaktadir.
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Spotify kullanimi, Fuchs’un biligsel, iletisimsel ve isbirlik¢i ¢aligma olarak ayirdigi dijital
caligma bicimlerine (Fuchs, 2015: 365) gore ele alindiginda, kullanicilarin olusturabildigi herkese agik
calma listeleri ve iceriklerin sosyal medya mecralarinda paylasilmasi biligsel calisma ve iletisimsel
calisma baglaminda disiiniilebilmektedir. Spotify’in sosyal boyutunu olusturan ve bu boyut
kapsaminda ele alinabilen miizik icerigi paylasan olusumlar da isbirlik¢i dijital ¢alismanin bir tiriini

olarak goriilebilir.

Facebook, Twitter, Instagram vb. sadece kullanici iiretimi igeriklerle var olan sosyal medya
platformlarmdaki kullanici iiretimine bagimli var olus Spotify 6zelinde, daha bagimsiz bir iliski
bi¢cimini almaktadir. Nitekim Spotify’in kullanici tiirevli igeriklere bagimli oldugu sdylenemez.
Spotify kullanicilari higbir sey iiretmeseler de, Spotify, telif haklarini karsiladigi miizikleri, iicretli ya
da reklamli bir bi¢cimde kullanicilarma sunabilir. Fakat kullanicilarin Spotify {izerinde iiretim
yapabilmeleri, Spotify’in uygulamasinda miimkiin kilimmustir. Uygulama yazilimlari, a priori bir
nitelik tasimamakta, yazilimcilar tarafindan ¢esitli paylasim ve iiretim bigimlerine olanak
taniyabilecek sekilde gelistirilebilmektedir. Bu yiizden de Spotify’in kullanici tiretimini tegvik ettigi
sOylenebilir. Teknik bir tesvike ek olarak, Spotify’in kullanici iiretimine bagimli olmamasina ragmen
bu iiretimin ¢esitli bicimlerde gerg¢eklesebilmesi, sosyallik araci olarak miizigin, dijital medyada bir

paylasim araci haline de geldigini gosterir niteliktedir.

Spotify kullanicisimin treten tiikketici konumu, katilimeci kiiltiir ve dijital emek baglaminda
yorumlanabilmekle beraber, ¢ift tarafli bakis agisinin kapsayiciligi dahilinde de ele alinabilmektedir.
Bu dogrultuda elestirel olan fakat olgunun kiiltiirel yanlarmi ve kullanicilar i¢in anlamini da hesaba
katmaya calisan bir yaklasimin, bahsedilen iki yaklagima goére daha kapsayici oldugu sdylenebilir.
Nitekim ne iiretim, ne de tiiketim tek taraflidir. Sadece kullanicilarin pratiklerine odaklanmak, bu
pratiklerin arkasindaki ekonomik faktérlerin gézden kagabilmesine sebep olabilirken, sadece arac
temelli ve elestirel yaklagimlardan yola ¢ikmak da kullanict pratiklerinin kiiltiirel ve psikolojik
yonlerinin goézden kacabilmesine neden olabilmektedir. Bu dogrultuda iireten tiiketici olarak Spotify
kullanicisinin, katilimer kiiltiir ve dijital emek agisindan degerlendirilmesi, bu ¢aligma dahilinde elde
edilmis olan verilerin yorumlanmasinda ve anlamlandirilmasinda Onem tasimakla birlikte, iki

yaklagimin da hakli olabilecegi noktalarin belirlenebilmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

3.2 Ekonomik Bir Aktor Olarak Spotify

Miizik dinleyenin ayni zamanda bir kullanict konumunda oldugu ¢evrimic¢i miizik platformlari,
giiniimiizdeki gayri maddi {iretim bigimi igerisinde, artan enformasyon ve iletisim araciligiyla hizin ve
bliylimenin goriiniir oldugu (Han 2020: 18-19) o6rnekler arasinda sayilabilir. Miizik dinleme

pratiklerindeki doniisiim sayesinde kullanici sayilari artan, icerikleri ¢esitlenen ve bu sayede onemli
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gelirler elde eden ¢evrimici miizik platformlar1 arasindaki Spotify, 2020 yil1 itibariyle ¢evrimigi miizik
platformlar1 arasinda en ¢ok kullanici sayisina, en ¢ok iicretli kullanici sayisina ve en ¢ok gelire sahip
olan platformdur. Spotify ayrica ¢evrimi¢i miizigin, miizik sektoriine sagladigi ekonomik katkilarda da

basi ¢ekmektedir.

Cevrimigi miizik sektoriindeki dnemli rakipleri Apple Music ve Youtube Music olan Spotify
sirketinin gelirlerini, rakiplerinin aksine sadece iicretli ve reklamli kullanicilar olusturmaktadir. Apple
Music ve Youtube Music’in de bu gelirleri elde etmeleri s6z konusudur fakat bu platformlar, daha
genis capli hizmetler veren Apple ve Google gibi internet sirketlerinin biinyesindeki daha alt hizmetler
arasinda yer aldiklarindan, varliklarmin sadece ¢evrimigi miizikten elde ettikleri gelirlere bagh
olmadig1 sdylenebilir. Dolayisiyla Spotify’in karlhiligi, {icretli ve reklamli kullanicilardan elde ettigi
gelirlerle dogrudan orantilidir. Ucretsiz yani reklamli kullanicilardan elde edilen gelir, reklam
verenlerden elde edilen gelir olarak acgiklanabilirken, tcretli kullanicilar da sesli reklamlar haricinde,
sponsorlu oynatma listeleri ya da ana sayfa reklamlari gorebilmektedir. Spotify’in gelirlerinin bir
kismmi reklamlarin olusturmasi ise Spotify’in reklam uygulamalarindan bahsetmeyi gerekli

kilmaktadir.

Spotify’in, reklam verenlerle goriiniir olan iliskisi, Spotify Advertising isimli internet sayfasinda
aciklik kazanmaktadir. Bu sayfa biinyesinde yer alan reklam stiidyosu aracilifiyla reklam verenler,
Spotify’da kullanilmak iizere reklam tasarimlarmi yapabilmektedir. Reklam fiyatlandirmalari, satin
alma tercihlerine gore degiskenlik gosterebilmekle birlikte, {ilke, hedef kitle, reklam bigimleri,
kampanya uzunlugu ve diger reklam verenlerden gelen taleplere gore de degisebilmektedir. Reklam
stiidyosu araciligryla tasarinm gerceklestirilen reklamlarin, 2508 gibi bir fiyatla baglayabilecegi
belirtilmektedir. (Spotify Advertising).

Spotify, reklamlarmin hedef kitlelere ulasabilme yetenegini vurgulamakta ve “dinleyicilere en
sevdikleri miizik ve podcast igerikleriyle etkilesimde bulunurken cihazlar, anlar ve formatlar arasinda”
(Spotify Advertising) reklamlarin hedeflerine ulasabilecegini vaat etmektedir. Spotify reklam
stildyosunun kullanilmasi halinde, gercek zamanl reklam raporlamasina erisilebilmekte ve reklam
yayinlama, performans ve hedef kitle Ol¢limleri ile oynatma sonuglarina da ulasilabilmektedir.
Bunlarin yaminda sesli reklamlar i¢in de reklam tasarimi hizmeti veren Spotify Advertising, ses, video,
podcast reklamlarmin yaninda, sponsorlu oynatma listeleri ve ana sayfa reklamlar1 gibi goriintiili
reklam segenekleri de sunmaktadir. Spotify’mn, dijital reklam tasarimimin 6zelliklerinden faydalanarak
cok ¢esitli reklam bigimleri ile interaktif tasarimli reklamlar1 barindirabilmesinin ve kullanicilara 6zgii
reklamlar olusturabilmesinin, markalarm tercih edilebilirligine katki saglayacag diisiiniilmektedir.
(Kale 2019: 143). Spotify reklam stiidyosu da, bu tasarimlarin profesyonel olmayan reklam verenler

i¢in bile kullanilabilir olmasini saglamaktadir.
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Spotify Advertising sayfasinda, Spotify’da isabetli reklamlar verebilmek igin bir rehber de
bulunmaktadir. Rehber, “dogru mesaji, dogru ortamda, dogru zamanda ulastirmak — mesajinizin
duyulmasini saglamanin anahtaridir” mesajiyla baglamakta ve spor, yemek pisirme, parti ve rahatlama
gibi kullamic1 etkinlikleri sirasinda sunulan miizik deneyimlerini vurgulamaktadir. (Spotify
Advertising). Bu dogrultuda Spotify’in, reklam verenlerle iliskisini, motivasyon, performans, analiz ve
yaraticilik dogrultusunda sekillendirmeye ¢alistigini sdylemek miimkiindiir. Ayn1 zamanda kullanici
etkinliklerinin siniflandirilmasi, bu etkinliklere dayali oynatma listelerinin varligiyla uygulanmakta ve
hedefli reklamciliga uygun bir ortam sunabilmektedir. Nitekim yemek ya da spor yaparken
dinlenilmesi adina hazirlanmis tematik oynatma listeleri, yemek yapimi ya da egzersiz ile ilgili

reklamlar i¢in de uygun bir yer olabilmektedir.

Ucretli Spotify kullanicilarmin da miizik dinleme etkinliklerini kesmeyecek bir bigimde
reklamlara maruz kalmasi da Spotify’in reklam hizmetleri agisindan 6nem arz etmektedir. Nitekim
Spotify ana sayfasinda yer alabilen reklam gorseli ya da sponsurlu miizisyen ya da oynatma listesi
tanitimlari, ticretli kullanicilara da sunulmaktadir. Dolayisiyla iicretli kullamlar, miizik dinleme
deneyimini aktasatan isitsel reklamlarla karsilasmasalar da uygulamaya yerlestirilmis olan gorsel

reklamlarla karsilasabilmektedir.

Reklam gelirlerinin arttirilmasi, Spotify’in finansal raporlarinda belirlenen hedefler arasinda yer
almaktadir. Bu dogrultuda reklam destekli kullanicilarin, dinleme siirelerinin artirilmasinin Gnemi
vurgulanmistir. Kullanicilarin, igeriklerin ve dinleme siirelerinin biiyiitiillememesi durumunda ise
reklam destekli gelirin artamayacagl da ifade edilmistir. (Spotify Financials). Bu dogrultuda,
kullanicilarin, kullanict iretimi oynatma listeleri de dahil tiim igeriklerin ve miizik dinleme siirelerinin
arttirilmasi, Spotify icin reklam gelirlerinin de artmasi demektir. Bunun da sirketin finansallari

acisindan ciddi bir 6neme sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Spotify, halka arz olmus olan tek ¢evrimigi miizik platformudur. Amazon Music, Apple Music
ve Youtube Music platformlarmin st kuruluslar1 olan Amazon, Apple ve Google da borsada islem
gorse de, bu kuruluslarin finansal sonuglarini etkileyebilen birgok farkli unsur da bulunabilmektedir.
Finansal sonuglar1 yalnizca ¢evrimici miizik hizmetiyle sekillenen Spotify’m bu durumda ayri bir

Onem arz ettigi sOylenebilir.

Spotify Inc., New York Menkul Kiymetler Borsasi’nda ‘SPOT’ koduyla islem gormektedir. Bu
dogrultuda sirket, finansal raporlarmi diizenli olarak paylasmak ve yatirimcilarini bilgilendirmek gibi
sorumluluklara sahiptir. Raporlarin ve bilgilendirmelerin erisilebilir olmas1 adina Spotify Investors
isimli bir internet sayfas1 da bulunmaktadir. 2018 yilinda borsada islem gérmeye baslayan Spotify’in,

2021 yili Mayis ay1 itibariyle, 2018, 2019 ve 2020 yilarmm kapsayan ii¢ adet yillik raporu ve 2021
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yilinin ilk ¢eyregini kapsayan bir adet donem raporu bulunmaktadir. Bu raporlar, gelirleri, gelirlerin
kullanici tiirlerine gore siniflandirilmasini, gelir maliyetlerini ve briit kar1 kapsamakla birlikte finansal
risklere iligkin aciklamalari da igermektedir. Raporlardaki finansal veriler, Spotify’in ekonomik
durumunu aydinlatici nitelikler tasimaktadir. Buna ek olarak, ¢esitli unsurlar1 barindiran finansal
risklerin varligi, hem c¢evrimi¢i miizik sektoriiniin hem de bu sektdrde 6nemli bir oyuncu olan

Spotify’in, finansal devamliligina etki eden faktorleri ortaya koymaktadir.

Tablo 4’te yillara gore dagilimi gosterilen gelirler, gelir siniflandirmalari, gelir maliyetleri ve
briit kar miktarlarina gore, Spotify’in tim gelirleri, briit kar1 ve gelir maliyetleri siirekli olarak
yitkselmektedir. Yedi yillik bir donemi kapsayan 2014-2020 yil1 arasinda Spotify’in gelirleri yaklasik
olarak %726 artmustir. Ayni dénem arasinda gelir maliyetleri yaklasik %643 artis gosterirken, briit
kardaki yiizdelik artig yaklagik %314 olmustur. Bes yillik bir donemi kapsayan 2016-2020 arasinda ise
ticretli Giyelik gelirleri yaklasik olarak %268 artarken, reklamli tiyelik gelirleri yaklasik %252 artmustir.
Bes yillik donem, gelir, gelir maliyeti ve briit kar agisindan degerlendirildiginde ise gelirlerdeki artis

%266, gelir maliyetlerindeki artis %229, briit kardaki artis ise yaklasik %502 olmustur.

Tablo 4: Spotify’in Gelirlerinin, Uyelik Tiirlerine Gore Gelirlerinin, Gelir Maliyetlerinin ve

Briit Karinin Yillik Dagilimi (Spotify, Financials)

Ucretli Ucretsiz
] (Premium) | (Reklamh) | Gelir
Yl Gelir . . o Briit Kar
Uyelik Uyelik Maliyeti
Geliri Geliri
2014 1,085 milyar 911 milyon € | 174 milyon €
€
2015 1,940 milyar 1,714 milyar | 226 milyon €
€ €
2016 2,952 milyar | 2,657 milyar | 295 milyon | 2,551 milyar | 401 milyon €
€ € € €
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2017 4,090 milyar | 3,674 milyar | 416 milyon | 3,241 milyar | 849 milyon €
€ € € €

2018 5,259 milyar | 4,717 milyar | 542 milyon | 3,906 milyar | 1,353 milyar
€ € € € €

2019 6,764 milyar | 6,086 milyar | 678 milyon | 5,042 milyar | 1,722 milyar
€ € € € €

2020 7,880 milyar | 7,135 milyar | 745 milyon | 5,865 milyar | 2,015 milyar
€ € € € €

2021 9,668 milyar | 8,460 milyar | 1,208 milyar | 7,147 milyar | 2,591 milyar
€ € € € €

Spotify’in finansal tablolarinda {icretli tyelik gelirlerine ve reklamli tyelik gelirlerine
ulagilabilen 2016-2021 yillar1 arasinda bir karsilastirma yapildiginda, gelirlerin yaklagik ii¢ kat, gelir
maliyetinin yaklagik iki kat ve briit karinin yaklasik alti kat arttigi goriilmektedir. Bu durum,
Spotify’in oldukca karli bir isletme oldugunu da gosterir niteliktedir. Nitekim alt1 yillik finansal
raporlardaki en diistik artis yiizdesi %280ile gelir maliyetlerinde ger¢eklesmistir. Yani gelirler ve briit
kar, gelir maliyetlerine oranla daha fazla yiikselmistir. Buna ragmen gelir maliyetlerindeki artis da
Spotify’in oldugundan ¢ok daha kérl bir isletme olmasinin 6niindeki engel olarak yorumlanabilir.
Gelir maliyetlerinin ¢ok biiyiik bir kisminin telif haklarinin ihlal edilmemesi i¢in 6denen iicretler
oldugu goz Oniine alindiginda da, Spotify’in miizik sektoriine katkisi belirginlesmektedir. Bu
O0demeler, miizisyenlerin anlagsmali olduklar1 miizik sirketlerine yapilabildigi gibi bazi durumlarda
yalnizca miizisyenlere ya da her ikisine de yapilabilmektedir. Telif haklarmin satin alinmasi, yalnizca
o igerigin, verilen hizmet dahilinde sunulabilmesi i¢in 6denen bedeldir. Bunun yam sira igerigin ne
kadar calindigiyla ilgili olarak da 6demeler yapilabilmektedir. Bu 6demeler, Spotify’in reklamlardan
ve tUcretli kullanicilardan elde ettigi toplam gelirin, miizik pargasinin bir aydaki akis sayisinin, toplam
akismn %1 ini olusturdugu takdirde yapilmaktadir. Odemenin miktar1 ise hak sahiplerine ddenen telif

ticretinin %70’inin %]1°1 seklindedir. (Wallach 2012). Dolayisiyla Spotify’in daha ¢ok gelir elde
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etmesinin, sanatgilara daha fazla katki saglamayabilmesinin 6niinii agtigi sdylenebilir. Fakat oranlar
dahilindeki &demelerin ¢ogunlukla ciizi miktarlarda kalmasi, 6zellikle bagimsiz miizisyenlerin
Spotify’in 6demelerini yeterli bulmamasina neden olmaktadir. Bu konudaki itirazlar ise miizisyenlerin,
akig hizmetlerinin dijital dosyalarin ve fiziksel medyanin satigin1 baltaladigin1 ve bu nedenle miizik
kariyerlerini siirdiirebilecek bir finansal model olmadigim savunmalari ile mikro 6demelerin miizigin
degerini kigiiltiicii oldugu dogrultusunda sekillenmektedir. (Marshall 2015: 5). Dijital miizigin,
bagimsiz miizisyenlere etkileri dahilinde sorgulanabilecek olan bu durum, mikro 6demelerin

diistikliigi gerekgesiyle telif 6demelerinin yiikselmesine sebebiyet verme potansiyeli tasimaktadir.

Son yillik rapor olan 2021 yili raporu temel alindiginda, Spotify’in gelirlerinin yaklasik %87°si
ticretli kullanicilardan geldigi goriilmektedir. Gelirin %12’si ise reklamli kullanicilardan elde
edilmistir. Bu son yillik raporda, Spotify’in i3 modeli, stratejileri ve performansiyla ilgili riskler de
belirtilmektedir. Buna gore; Spotify’in potansiyel kullanicilar1 ¢ekme ve mevcut kullanicilart elde
etme g¢abalar1 basarili olmazsa, biiylime beklentilerinin ve gelirlerinin de olumsuz etkilenecegi ifade
edilmistir. Ayrica reklam destekli kullanicilarin, ticretli kullanicilara doniistiiriilme becerisiyle Apple,
Amazon ve Google’in ¢evrimi¢i miizik platformlart ile olan rekabet de finansal riskler olarak

vurgulanmaktadir. (Spotify Financials).

Rekabet unsuru da Spotify’in finansal tablosunda konu edilmistir. Buna gore Spotify,
kullanicilar, kullanici dinleme siiresi ve reklam verenler i¢in 6nemli bir rekabetle kars1 karsiyadir. Bu
rekabette, deneyim kalitesi, alaka diizeyi, igerik ¢esitliligi, kullanim kolayligi, fiyat, erisilebilirlik,
reklam yiikiiniin algilanmasi, marka bilinci gibi faktorler bulunmaktadir. Ayni zamanda diger
cevrimici miizik platformlarmma ek olarak, internet radyolari, karasal ve uydu radyolar1 da rakip olarak
goriilmektedir. (Spotify Financials). Rekabet alamnin dijital ve geleneksel radyolar1 da kapsayacak
genislikte olmasi, Spotify’in sadece miizisyen bazinda se¢ici bir miizik dinleme platformu olarak islev
gormesinin yaninda, miizik tarzlar1 ve giinliik yagam etkinlikleri (spor, yemek yapmak, araba siirmek
vb.) agisindan da genis bir yelpazede icerik barindirmasi ve siniflandirmasi gerekliligini ortaya
koymaktadir. Nitekim miizigin radyo yerine Spotify’dan dinlenmesi tercihi, lyelik tiiriine gore
degisebilmekle birlikte reklamin varligi-yoklugu ile miizik tiirlerinin c¢esitliligi ve smiflandirilmig
icerik acisindan onemli goriilebilmektedir. Yani radyo ile rekabetin, daha fazla telif hakki 6denmis

miizigin barindirilmasi ve bu dogrultuda gelir maliyetlerinin de yiikselmesi anlamina geldigi ifade

edilebilir.

Uluslararas1 diizeyde kapitalist bir sirket olan Spotify, uluslararasi genisleme politikas1 da
giitmektedir. Bu politikanin bir érnegini, Spotify’in 280 milyon € karsiliginda diinyaca iinlii spor
kuliibii Barcelona’nin forma ve stadyum ismi sponsoru olmasinda gérmek miimkiindiir. Genigleme

dahilinde ise cesitli finansal risklerin ortaya c¢ikabildigi sirketin 2020 yilsonu finansal raporunda
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belirtilmistir. Bu riskler, raporda “uygun kosullarda igerik yaymlama haklarim elde etme giicliikleri
dahil, uluslararas1 genislememizle iliskili bircok riskle karsi karsiya olunmasi™ (Spotify Financials)
seklinde aciklanmaktadir. Faaliyetlerin genisletilmesine iliskin lisans kosullarinin pahaliligi, farkli
cografyalardaki lisanslama yapilarinin ve telif oranlarmin ele alinmasi igin gereken yatirimlar da
gelirleri etkileyebilecek riskler olarak tamimlanmistir. Bunlara ek olarak Spotify’in uluslararasi

genisleme politikasindaki risklerden bazilar1 asagidaki gibidir (Spotify Financials):

- Miizik lisanslar1 verebilen, raporlari isleyebilen ve piyasalarda telif haklarim dagitabilen iyi
isleyen telif hakki kolektif yonetim organizasyonlariin eksikligi,

- Yerel icerik i¢in lisans haklarini elde etmede zorluklar,

- Yeni pazarlara agilimla baglantili olarak hak sahipleri tarafindan agilan ihtilaf ve / veya
davalar riskinin artmast,

- Farkli zevk ve ilgi alanlarina sahip farkli cografi pazarlarda Spotify hizmetinin pazarda kabul
gbérmesini saglamadaki zorluklar,

- Dil engelleri, mesafe, personel, kullanic1 davranisi ve harcama kapasitesi, kiiltiirel farkliliklar,
is altyapisi kisitlamalar1 ve uluslararasi faaliyet gosteren sirketleri diizenleyen yasalar nedeniyle
operasyonlar1 yonetmedeki zorluklar,

- Gizlilik, sansiir ve sorumluluk standartlar1 ve diizenlemelerinin yami sira fikri miilkiyet
yasalar1 dahil olmak iizere diger yargi alanlarinin farkli yasa ve diizenlemelerinin uygulanmasi,

- Yabanci operasyonlar ve gelirle iliskili olasi olumsuz vergi sonuglari.

Bu dogrultuda Spotify’in uluslararasi operasyonlarinin finansal riskler barindirdigini séylemek
miimkiindiir. Zira hali hazirda 178 iilkede hizmet veren Spotify’in, vergi ve telif yasalar1 gibi hizmet
verilen lilkeye gore degisebilen finansal riskleri olabilirken, Spotify’in yeni pazarlara tutunabilme

kabiliyeti, finansal gelirleri etkileyebilecek riskler olarak goriilmektedir.

Spotify’in finansal riskleri arasinda goriilebilecek bir diger unsur da telif haklarina 6denen
iicretlerin ekonomik ve hukuki esneklikler tasimasidir. Nitekim Spotify iceriklerinin telif haklar
O0denmis icerikler olmasi, Spotify’in en onemli gider kaleminin telif haklar1 i¢in 6denen iicretler
olmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla telif haklar1 yasalarinda ya da telif fiyatlamalarindaki herhangi
bir degisik Spotify’in finansal risk hanesine yazilabilmektedir. Spotify bu durumu, “yaymladigimz
icerigin c¢ogu i¢in lglincli taraf lisanslarma giiveniriz ve herhangi bir gerekli lisansa sahip
olmadigimiza dair olumsuz bir degisiklik, kayip veya iddia, isimizi, faaliyet sonuclarimizi ve mali
durumumuzu maddi olarak olumsuz etkileyebilir” bigiminde belirtmektedir. (Spotify Financials). Telif

haklarmin finansal risklerle iligkisini igeren bazi bagliklar ise asagidaki gibidir:
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- Icerigi yayinlamak icin gerekli tiim lisanslar1 alma ¢abalarinin basarih olacagii veya su anda
kullanabilen lisanslarin gelecekte olumlu veya ticari olarak makul veya hi¢ fiyat ve sartlarda
kullamilmaya devam edecegi garanti edilememektedir.

- Odenmesi gereken telif oranlar1 da dahil olmak iizere bu lisanslarin sartlar1, pazarhk giiciinde,
sektorde, yasalarda ve yonetmeliklerde meydana gelen degisiklikler veya baska nedenlerle degisebilir.

- Telif tcretlerindeki artiglar veya bu lisanslarin diger sartlarindaki degisiklikler, isi, faaliyet

sonuglarini ve mali durumu 6nemli 6lgiide etkileyebilir.

Bu bagliklar baglaminda, Spotify’in, hammadde fiyatlarinin degiskenliklerine bagli olarak
finansal riskleri bulunan sanayi ve tiretim sirketleri gibi telif haklarmin degiskenliklerine bagli finansal
riskleri barindirdigim séylemek miimkiindiir. Zira Spotify’m hizmetinin hammaddesi miizik olarak
goriilebilir ve her miizik, yerel ve uluslararasi yasalarca koruma altina alinmis olan telif hakkina
sahiptir. Telif hakkini satin almanin bedeli ise miizigin kim ya da kimler tarafindan ve hangi yapim
sirketiyle yapildigina kadar degiskenlik gosterebilecek bircok faktdrii barmdirmaktadir. Telif
fiyatlamalarmin degisken dogas1 geregi ise Spotify’in gelir maliyetleri konusunda her daim risk altinda

oldugu sdylenebilir.

2020 yilsonu finansal raporunda Spotify i¢in finansal bir risk olarak Covid-19 salgin1 da one
cikmustir. Yilin yaklasik on ayimi kapsayan Covid-19 salgini, Spotify’in finansal durumunu etkileyen
ve etkileyebilecek bir risk unsuru olarak goriilmektedir. Rapora gore; Covid-19 salgmi, Spotify’in
isletme sonuglar1 ve mali durumu tizerinde olumsuz bir etki yaratmustir. (Spotify Financials). Salginin
etkisinin ne dl¢lide devam edecegi, dogru bir sekilde tahmin edilemeyebilecek olan faktorlere bagl
oldugu icin de salgimmin yaratabilecegi ekonomik sikintilarin, Spotify finansallarina yansima riski
bulunmaktadir. Buna ragmen, Spotify hizmetlerinin kullanilma bi¢imlerinin, ¢ogu kullanict agisindan

salgindan onceki doneme dondiigii raporda vurgulanmaktadir. (Spotify Financials).

Spotify, kapitalist pazar kosullarina bagli olarak varligi, karliligina dayali olan bir sirkettir.
Spotify’in finansal raporlarinda da agik¢a goriilebilecek olan bu yonelim, sermaye ve sermaye birikimi
olmaksizin diigiiniilemez. Zira dijital platformlarin “tohumlarin1 eken ve biiylimesini saglayan girisim
sermayesi, genellikle siirecin isimsiz ve dnemsiz bir parcasi olarak kabul edilse de” (Kreps, 2020: 106)
platformlarin olusturulmasi, hizmetlerinin devamliligi ve gelistirilmesi sermaye siireci ile iliskilidir.
Dolayisiyla Spotify da dahil olmak fiizere, dijital platformlarm, amaclar1 ve ekonomik isleyisleri
acisindan farkli sektorlerdeki kapitalist isletmelerden herhangi bir farkinin bulunmadigini sdylemek
mimkiindiir. Bu agidan bahsedilebilecek tek fark, sektorel bir farktir. Dijital medya endiistrisi
sektoriinde faaliyet gdsteren Spotify, geleneksel medya da dahil olmak iizere tiim medya endiistrisine
goriilen izleyicileri, dinleyicileri ya da takipgileri reklam verenlere satmak ve onlarm iizerinden kar

elde etme egilimlerini tagimaktadir.
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Garnham’a gore; medyayi kiiltiirel endiistriler olarak tanimlamak, iiretimin, meta bi¢ciminde ve
kapitalist pazar rekabeti ile miibadele kosullar1 altinda yapilmasi, dagitilmasi ve tiiketilmesine isaret
etmektir. (Garnham 2000: 39). Dolayisiyla meta bigiminde ve kapitalist pazar kosullarinda tiiketilmek
tizere Uretilen miizik de, miizik endiistrisi araciligiyla kiiltiir endiistrisi i¢erisinde ele alinabilmektedir.
Kiiltiir endiistrisi, miizik endiistrisi ve meta bi¢cimindeki miizikten paymi alan Spotify’in, kiiltiirel bir
maldan gelir elde etmesi ve bu geliri istikrarli bir bigimde kara doniistiirmesi, ticari medya
sirketlerinin Karsilastiklar1 temel sorunlardan biri olarak da goriilebilmektedir. (Wasko ve Erickson,
2020: 137). Wasko ve Erickson, bu sorunlarin ¢oziimlerine yonelik olarak, dagitim ve telif hakki
uygulamalar1 gibi erisim smirlamalarmin, siirekli icerik tedariginin ve drlnlerin degerlerinin
saglanmasi i¢in izleyicilerin reklam verenlere satilmasi gibi stratejiler uygulandigim savunmaktadirlar.
(Wasko ve Erickson, 2020). Nitekim telif hakki 6denmis olan Spotify igeriklerinin, yalnizca uygulama
araciligiyla kullanilabilmesi ve bunun ¢esitli teknolojik yontemlerle ihlal edilmesinin hukuki sonuglar
dogurabilecegi bir erisim sinirlama stratejisi olarak goriilebilir. Ayrica igerik ¢esitliliginin artirilmasi
ve lrlinlere, gerek sirket, gerekse de kullanicilar tarafindan gesitli yollarla deger katilmasi da Wasko

ve Erickson’in soziinil ettikleri stratejilerin Spotify 6zelindeki karsiliklarini olusturmaktadir.

Spotify’in finansal rolii, Vondereu’ya gore; siirekli biiylime zorunluluguna ve reklam desteginin
sirekli artmasi ihtiyacina yol agmaktadir. (Vonderau 2019: 13). Nitekim pazar kosullarinda iiretilen
kiiltiirel metalar1, yine pazar kosullarinda kiralama ve bundan kar elde etme ihtiyacinda olan
Spotify’in, gerek cografi gerekse de sektorel agidan genisleme amaci tasidigi asikardir. Spotify’in
bliylimesini, kullanici, igerik, veri ve reklam agisindan yatay, baska pazarlardaki kayiplar agisindan ise
dikey olarak ele alan Vonderau’ya gore sirketin karinin kaynagi, otomatik bir ¢evrimici toplama
sistemidir. (Vonderau 2019). Bu toplama sistemi, miizik tiiketimi, reklam ve {ireticilerden gelen
verilerin toplanmas1 ve kullanilmasini icermektedir. Zira ticretli tiyeliklerin devamliliginin saglanmasi
acisindan bile kullanicilar: stirekli memnun edecek igerik genislemesi ve oneriler saglanabilmelidir.

Tiim bunlar da toplama sistemine dahil edilebilmektedir.

Spotify’in gerek kullanici sayilari, gerekse de kullanicilardan elde ettigi gelirler gbz Oniinde
bulunduruldugunda, Spotify’in ticari bir cekiciligi bulundugu sdylenebilir. Bu durum, Sennett’in,
iPod’un ticari c¢ekiciliginden bahsederken ifade ettigi “insanin kullanabileceginden fazlasina sahip
olmas1” (Sennett 2021: 109) halinin giincel bir yansimasi niteligindedir. Zira 70 milyondan fazla
sarkinin, 2 milyondan fazla podcastin ve 4 milyardan fazla oynatma listesinin, herhangi bir Spotify
kullanicisinin  6mrii boyunca dinleyebileceginden ¢ok daha fazlasini olusturdugunu sdylemek
miimkiindiir. Nitekim bir sarkinin siiresi ortalama 3.50 dakikadan hesaplandiginda 70 milyon sarkiy1
dinlemek 465 yil almaktadir. Hi¢cbir zaman tamamlanamayacak bir miizik tiikketimi olanagi, Haupt’a,
Spotify kataloglar1 ile McDonald’s restoranlarinin uzun siire kullandigi ‘milyonlarca ve milyonlarca

hizmet verildi’ tabelasin1 animsatmustir. (Haupt 2012: 133). Tamamen tiikketilmesi olanaksiz ve
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islevsel yonleri agir basan bir ¢esitlilige ragmen, bunlar, kullanicinin aradigini, istedigini ve ihtiyac
duydugunu her daim bulabilecegine dair bir glivence olarak yorumlanabilir. Zira kigilerin hali hazirda
bildiklerinden ¢ok, ne kadar ¢ok sey dgrenebilecegiyle ilgilenebilmesi, Sennett’e gore yeni kapitalizm
kiiltiiriniin 6nemli bir 6zelligidir. (Sennett 2021). Bu 6zellik, Spotify kullanicisi i¢in siirekli bir kegif
halinde olma, hatta Gorsel 3’°te goriilebilecegi gibi Spotify tarafindan ‘discovery streamer’ yani kasif
dinleyici olarak smiflandirilmaya yol agarken, yeni kapitalizm kiiltiirii dahilinde ele alinabilecek arayis

hali, ticari degere doniistiiriilebilmektedir.
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4, CEVRIMICI MUZIK DINLEME PRATIKLERI ARASTIRMASI

Cevrimici miizik dinleme platformlarinin ortaya cikisiyla beraber miizik dinleme pratiklerinde
doniisiimler meydana gelmistir. S6z konusu doniisiimlerin teknolojik, hukuki ve ekonomik boyutunun
yani sira kullanict boyutu da bulunmaktadir. Bu aragtirma da kullaniciy1 merkez alarak, gevrimigi
miizik platformu {izerinden miizik dinleyenlerin, dinleme pratiklerinin agiga c¢ikarilmasina

caligilmistir.
4.1. Arastirmanin Amag ve Kapsam

Bu ¢aligmada, kullanicilarin ¢evrimigi miizik dinlemede ne tiir motivasyonlara sahip oldugu, bu
motivasyonlari demografik 6zelliklere ve dinleme pratiklerine gore degisiklik gosterip gostermedigi,
kullamicilarin miizik dinleme pratiklerinin nasil gergeklestigi, bu pratiklerin demografik 6zelliklere
gore degisiklik gosterip gostermedigi ve c¢evrimigi miizik platformlarinin, kullanicilarin miizik
dinleme ihtiyaglarmi tam olarak karsilayip karsilamadigi sorularina yanit aranacaktir. Bu ¢alismanin
amaci; ¢cevrimi¢i miizik platformlariin, miizik dinleme pratiklerinde bir degisim meydana getirdigini
ve degisen pratiklerin, dinleyicileri de doniisime ugrattigimi anket yontemiyle ortaya koymaktir.
Ayrica bu arastirma ile dinleyicinin ¢evrimi¢i miizik dinlemedeki motivasyonlari ve dinleme pratikleri

belirtilecektir. Arastirma dahilinde su sorulara yamt verilmesi beklenmektedir:

1. Yasiniz?

2. Cinsiyetiniz?

3. Egitim Durumunuz?

4. Cevrimici miizik platformu kullaniyor musunuz?

5. Hangi ¢evrimigi miizik platformunu kullantyor musunuz?

6. Cevrimici miizik platformlarinda giinde ka¢ saat miizik dinliyorsunuz?
7. Cevrimici miizik platformundaki iiyeliginizin tiirii nedir?

8. Cevrimi¢i miizik uygulamasini hangi aygitla daha ¢ok kullamyorsunuz?
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9. Cevrimigi miizik platformlarinda bulamadiginiz bir miizik ile karsilastiniz mi1?

10. Cevrimi¢i miizik platformunda dinlediginiz miizikleri ya da hazirladigimiz ¢alma

listelerini sosyal medya hesaplarinizda paylasiyor musunuz?

11. Cevrimigi miizik platformlarinin 6nerdigi miizik listelerini ne siklikla dinliyorsunuz?
12. Cevrimigi miizik platformlarinda kendiniz ¢alma listeleri hazirliyor musunuz?
4.2. Arastirmanin Hipotezi

Teknolojik gelismeler, kiiltiir endistrisi kapsaminda ele alinabilecek olan miizik iriinlerini
dijitallestirmistir. Bu dijitallesme kapsaminda, miizik dinleme pratikleri, miizige erisim bigimi
agisindan farklilagsmistir. Dosya paylasim uygulamalar1 araciligiyla licretsiz ya da c¢evrimigi miizik
platformlar1 araciligiyla iicretli veya reklamli olarak erisilebilen dijital miizik, miizik dinleme
pratiklerinin degismesine neden olmustur. Calismada, ¢evrimi¢i miizik dinleme platformlarinin,
miizigi internete bagl bir akis haline getirerek miizik dinleme pratiklerinin degismesine neden oldugu
hipotezi ortaya ¢ikarilmustir.

4.3. Arastirma Sorulari

Arastirma dahilinde asagidaki arastirma sorularma yanit aranmustir.

- Katilimeilarm, ¢evrimi¢i miizik dinlemedeki motivasyonlari nelerdir?

- Cevrimici miizik dinleme motivasyonlar1 demografik ozelliklere gore degisiklik gdsteriyor
mu?

- Katilimcilarin miizik dinleme pratikleri nelerdir?

- Cevrimici miizik dinleme pratikleri demografik 6zelliklere gore degisiklik gosteriyor mu?

- Cevrimici miizik platformlari, katilimcilarin miizik dinleme ihtiyaglarmi tam olarak
karsilamakta midir?

- Kullanicilarin miizik dinleme motivasyonlari, miizik dinleme pratiklerine gore degisiklik

gosteriyor mu?

4.4, Arastirmanin Yontemi

Arastirmada c¢evrimig¢i miizik dinleme pratiklerindeki degisimi 6lgmek icin demografik sorular,
bireylerin kullanim aligkanliklarin1 6lgen 9 soru ve bireylerin kullanim motivasyonlarmi 6lgen 17

sorudan olusan bir 6lcek kullamlmis ve sorulara 440 kisi iizerinde cevap aranmustir. Olcegin gegerlilik
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ve giivenilirlik analizleri icin AMOS 26 programinda dogrulayici faktoér analizi ve SPSS 26.0
programinda Cronbach’s Alpha analizleri kullanilmistir. Katilimcilarin demografik faktorleri ve
cevrimi¢i miizik platformu dinleme alisgkanliklari ve motivasyonlar1 frekans analiziyle ortaya
koyulduktan sonra, arastirma sorulari ¢er¢evesinde ¢apraz tablolar kullanilarak katilimcilarin ¢evrimigi
miizik dinleme aligkanliklart detayli analiz edilmistir. Katilimcilarin g¢evrimi¢i miizik dinleme
motivasyonlarmi olusturan faktorlerin demografik 6zelliklere gore dagilimlarmi analiz etmek amaciyla
bagimsiz 6rneklem t-testi ve tek yonlii Anova testleri kullanmilmustir. Bagimsiz 6rneklem t-testi iki
bagimsiz degisken, Anova testi ise ikiden fazla bagimsiz degisken arasinda bagimli degiskenlerinin

farklilagmalarimi analiz etmek amaciyla kullanilmaktadir.

Ghivenilirlik Analizi

Cronbach’s alpha katsayis1 6lgme araglarinin giivenirligini belirlemek igin kullanilan katsayidir.
Cronbach’s Alpha katsayisinin tek boyutluluk 6zelligini tasimasi, dlgme araglarimin i¢ tutarliligini
belirlemekte ve giivenilirligini ortaya koymaktadir. (Kartal ve Dirlik, 2016). Cronbach’s Alpha
katsayisinin 0,7’den biiyiik olmasi durumunda 6l¢egin i¢ tutarliligi saglanmis olmaktadir. (Giirbiiz ve
Sahin, 2018: 333).

Tablo 5: Giivenilirlik Analizi (Cronbach’s Alpha)

Cronbach’s Alpha

0,870

Cronbach’s Alpha katsayis1 0,870, 0,7’den biiyiik oldugundan 6l¢egin i¢ tutarliligt saglanmstir.

Tablo 6: Dogrulayici Faktor Analizi
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Arastirmada kullanilan 6lgegin, 6rneklem agisindan dogrulugunu gostermek adina dogrulayici
faktor analizi yapilmistir. Dogrulayici faktdr analizi, “daha dnce kesfedilmis ve daha az faktor altinda
birlestirilmis dlgeklerin, arastirmanin yapildig1 6rneklemde de benzer olup olmadigim test etmek {izere
yapilmaktadir.” (Meydan ve Sesen, 2015: 21). Gergeklestirilen dogrulayic1 faktor analizi sonucunda

25. Ve 26. Sorular arasinda kovaryans atamasi yapilmis ve modelin gegerliligi saglanmustir.

Tablo 7: Dogrulayict Faktor Analizi Model Gegerliligi

NFI ,905
CFlI ,930
RMSEA ,075

Normlastirilmis uyum indeksi (NFI) test edilen modelin kikare degerinin, bagimsiz modelin
kikare degerine boliinmesiyle bulunmaktadir. indeksin alacagi 0,90 iizeri degerler, kabul edilebilir
uyumu gostermektedir. (Ullman; Meydan ve Sesen, 2015: 33). Tabloya gore NFI 0,905 ve 0,9°dan
bliyiik durumdadir.
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Karsilagtirmali uyum indeksi (CFI) ise 1’e yakin oldukg¢a uyuma isaret etmektedir. (Meydan ve
Sesen, 2015: 34). Tabloya goére CFI 0,930 ve 0,9’dan biiyiik oldugundan uyumludur.

Yaklagik hatalarin ortalama karekokii anlamina gelen RMSEA’in ise 0,08’¢ kadar olmas1 kabul
edilebilir uyumu ifade etmektedir. (Meydan ve Sesen, 2015: 34). Tabloda 0,075 ve 0,08’den kiiciik
goriilen RMSEA degeri uyumludur.

4.5. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Istanbul’da ikamet eden ve yaslar1 18-39 arasinda olan ¢evrimi¢i miizik
platformu kullanicilar1 olusturmaktadir. Orneklem ise gevrimici miizik platformu kullanan toplam 440
kisiyi kapsamaktadir. Bu 440 kisinin demografik 6zellikleri ve anket sorularina verdikleri cevaplarin

dagilimi asagida yer alan tablolarda gosterilmistir.

Tablo 8: Katilimcilarin ¢gevrimici miizik platformu kullanmalarma gore dagilimlari

N %
Evet 454 77,6
Hayir 131 22,39
Toplam 585 100,0
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Tablo 9: Katilimcilarin yaslarma gore dagilimlar

N %
18-22 200 45,5
23-39 240 54,5
Toplam 440 100

Tablo incelendiginde, katilimcilarin %45,5’1 18-22 yas grubunda, %54,5’i ise 23-39 yas

grubunda yer aldig1 goriilmektedir.

Tablo 10: Katilimcilarin cinsiyetlerine goére dagilimlari

N %
Kadin 225 51,1
Erkek 212 48,2
Belirtmek istemiyor 3 7
Toplam 440 100,0
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Tabloya bakildiginda arastirmaya katilan kadinlarin oraninin %51,1 ve erkeklerin oraninin

%48,2 oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 11: Katilimcilarin egitim durumlarina gére dagilimlari

N %
Ortaokul 2 5
Lise 202 45,9
Universite 166 37,7
Lisansiistii 70 15,9
Toplam 440 100

Tablo incelendiginde, katilimcilarin %45,9’unun lise, %37,7’sinin {iniversite ve %15,9’unun

linsansiistii mezunu oldugu goriilmektedir.

4.6. Bulgular ve Degerlendirmeler

Bu boliimde, demografik sorulara verilen cevaplarin disinda ¢evrimi¢i miizik dinleme
pratiklerini belirlemeye yonelik hazirlanan anket sorularma verilen cevaplar incelenmektedir. Analiz

sonuglar1 tablolar halinde 6zetlenmekte ve aciklanmaktadir.
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Tablo 12: Katilimcilarin kullandiklart ¢evrimigi miizik platformuna gore dagilimlar

N %
Spotify 329 74,8
Youtube Music 67 15,2
Apple Music 20 4,5
Deezer 7 1,6
Diger 17 3,9
Toplam 440 100

Tabloya gore katilimcilarm 329°u (%74,8) Spotify’ kullanmaktadir. Spotify’1, 67 kisi (%15,2)
ile Youtube Music ve 20 kisi (%4,5) ile Apple Music izlemektedir. Diinya ¢apinda kullanict sayis1 en
yiiksek ¢evrimici miizik platformu olan Spotify, arastirma dahilinde de en ¢ok kullanictya sahip miizik

platformu olmustur.

Tablo 13: Katilimcilarin ¢evrimi¢i miizik platformlarinda miizik dinleme sikliklarina gore

dagilim
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Bir saatten daha az 28 6,4

1-2 saat 137 31,1
3-4 saat 207 47,0
5-6 saat 58 13,2
6 saatten daha fazla 10 2,3
Toplam 440 100,0

Tabloya gore katilimcilarin 207°si (%47) 3-4 saat araliginda ¢evrimi¢i miizik platformlarinda

miizik dinlemektedir. Katilimcilarin 137°si  (%31,1) ise 1-2 saat arasinda c¢evrimigi miizik

dinlemektedir.

Tablo 14: Katilimcilarin ¢evrimi¢i miizik platformu tiyeliklerine gore dagilimi

N %
Freemium(iicretsiz) 108 245
Premium (iicretli) 332 755
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Total 440  100,0

Tablo 15: Katilimcilarin ¢evrimi¢i miizik platformlarinda bulamadiklari bir miizik ile

karsilagmalarma gore dagilimi

N %
Evet 233 53,0
Hayir 207 47,0
Toplam 440 100,0

Tablo incelendiginde katilimcilarin 233’tiniin  (%53) c¢evrimi¢i miizik platformlarinda
bulamadiklar1 bir miizik ile karsilagtigim belirttigi goriilmektedir. 207 (%47) katilimacinin ise
kullandiklar1 platformda bulamadiklar1 bir miizik ile karsilasmadiklarin belirttigi anlagilmaktadir. Bu
dogrultuda katilimeilarinin yarisindan fazlasinin ¢evrimig¢i miizik platformlarinda aradiklar1 bir miizigi

bulamadiklarini s6ylemek miimkiindiir.

Tablo 16: Katilimcilarin ¢evrimi¢i miizik platformunda dinledikleri miizikleri ya da ¢alma

listelerini sosyal medya hesaplarinda paylasmalaria gore dagilimi

Evet 239 54,3

135



Hayir 201 45,7

Toplam 440 100,0

Tabloya gore; katilimeilar 239’u (%54,3) dinledikleri miizikleri ya da ¢alma listelerini sosyal
medya hesaplarinda paylagmaktadir. 201 (%45,7) katilmcimin ise herhangi bir paylasimda
bulunmadigi goriilmektedir. Bu sonuca gore; katilimcilarin yarisindan fazlasinin dinledikleri miizikleri

ya da hazirladiklar1 calma listelerini sosyal medya hesaplarindan paylastigi goriilmektedir.

Tablo 17: Katilmcilarin ¢evrimi¢i miizik platformlarmin 6nerdigi miizik listelerini

dinlemelerine gore dagilimi

N %
Her giin 129 29,3
iki giinde bir 71 16,1
Uc giinde bir 65 14,8
Haftada bir 117 26,6
Onerileri dinlemiyorum 58 13,2
Toplam 440 100,0
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Tabloya bakildiginda katilimeilarin 129’unun (%29,3) miizik platformlarinca onerilen miizik
listelerini her giin dinledigi goriilmektedir. 117 (%26,6) katilimci ise Onerilen miizikleri haftada bir
dinlemektedir. Her giin ve haftada bir sekilde dagildigan sonuglar, kullanicilarin bir kisminin 6nerilen

miizik listelerini sik¢a dinledigini, bir kisminin ise 6nerileri nadiren dinledigini gostermektedir.

Tablo 18: Katilimcilarin ¢evrimigi miizik platformlarinda ¢alma listeleri hazirlamalarma gore

dagilimi
N %
Evet 383 87,0
Hayir 57 13,0
Toplam 440 100,0

Tablo incelendiginde katilimcilarinin 383’iiniin (%87) kendi calma listelerini hazirladiklari
goriilebilmektedir. 57 (%13) katilimer ise kendi c¢alma listelerini hazirlamadiklarini belirmistir.
Dolayisiyla ¢ok biiyilkk oranda katilimcinin Spotify {izerinden miizik listesi icerigi hazirladig:

sOylenebilir.

Capraz Tablolar

Bu boliimde arastirma sorular1 gergevesinde kullanicilarin demografik 6zellikleri ve ¢evrimici

miizik platformlarmi kullanma pratikleri capraz tablolar yoluyla analiz edilmistir.
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Tablo 19: Cinsiyete gore kullanilan ¢evrimi¢i miizik platformu

Erkek Kadin  Belirtmek Toplam
istemiyoru
m
Hangi  ¢evrimigi | Spotify 164 163 2 329
miizik
platformunu
kullaniyorsunuz? | Youtube 35 31 1 67
Music
Apple 11 9 0 20
Music
Deezer 2 5 0 7
Diger 13 4 0 17
Toplam 225 212 3 440

Tablodaki sonuglara gore; cinsiyete gore kullanilan ¢evrimi¢i miizik platformunda 6nemli bir

fark gortilmemistir.
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Tablo 20: Cinsiyete gore ¢evrimi¢i miizik platformlarinda miizik dinleme siklig

Erkek Kadin Belirtmek Toplam
Istemiyorum

Cevrimigi miizik | Bir saatten 20 8 0 28

platformlarinda  giinde | daha az

kag saat miizik

dinliyorsunuz?
1-2 saat 73 63 1 137
3-4 saat 104 101 2 207
5-6 saat 23 35 0 58
6 saatten 5 5 0 10
daha fazla

Toplam 225 212 3 440

Tabloya bakildiginda cinsiyete gore miizik dinleme sikliginin, 3-4 saatte yogunlastig1 ve benzer

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 21: Cinsiyete gore ¢cevrimici miizik platformularindaki tyelik tiiri

Erkek Kadin Belirtmek Toplam
Istemiyorum
Cevrimi¢i mizik | Freemium 61 46 1 108
platformundaki (licretsiz)
iyeliginizin  tiirdi
nedir
Premium 164 166 2 332
(licretli)
Total 225 212 3 440

Tablodaki sonuglar incelendiginde cinsiyete gore c¢evrimi¢i miizik platformlarindaki tyelik

tiirlerinin benzer dagildig1 goriilmektedir.

Tablo 22: Cinsiyete gore ¢evrimi¢i miizik platformularinda bulunamayan bir miizik ile

karsilasma
Erkek Kadin  Belirtmek Toplam
Istemiyorum

Cevrimi¢i miizik | Evet 112 119 2 233
platformlarinda

bulamadigmiz bir

miizik ile | Hayir 113 93 1 207
karsilagtiniz m1?
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Total 225 212 3 440

Tablodaki sonuglar, cinsiyete gore ¢evrimig¢i miizik platformlarinda bulunamayan bir miizik ile

kargilagsma oraninin benzer oldugunu gdstermektedir.

Tablo 23: Cinsiyete gore gevrimi¢i miizik platformularinda dinlenilen miizikleri ya da ¢alma

listelerini paylagsma

Erkek Kadin Belirtmek Toplam
istemiyorum

Cevrimigi miizik | Evet 105 134 0 239
platformunda
dinlediginiz miizikleri
ya da hazirladiginiz
calma listelerini sosyal | Haywr 120 8 3 201
medya hesaplarinizda
paylasiyor musunuz?

Total 225 212 3 440

Tabloya gore; kadinlarin, erkeklerden c¢ok az bir farkla, dinledikleri miizikleri ve c¢alma

listelerini sosyal medya hesaplarinda daha fazla paylastiklar1 goriilmektedir.

Tablo 24: Cinsiyete gore ¢cevrimici miizik platformularinin dnerilerinin ne siklikla dinlendigi
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Erkek Kadm Belirtmek Toplam
Istemiyorum

Cevrimigi miizik | Her giin 66 62 1 129

platformlarinin

onerdigi miizik

listelerini ne sikhkla | iki giinde bir 32 39 0 71

dinliyorsunuz?

(Haftalik  kesif, top

listeler vb.) Ug giinde bir 28 37 0 65
Haftada bir 59 56 2 117
Onerileri 40 18 0 58
dinlemiyorum

Total 225 212 3 440

Cinsiyete gore miizik platformlarinin 6nerilerinin dinlenmesinde 6nemli bir fark gériilmemistir.

Tablo 25: Cinsiyete gore ¢evrimi¢i miizik platformularinda ¢alma listelerinin hazirlanmasi

Erkek Kadin Belirtmek Toplam
Istemiyorum
Cevrimigi miizik | Evet 192 189 2 383
platformlarinda
kendiniz ¢alma listeleri
hazirlryor musunuz?
Hayir 33 23 1 57
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Total 225 212 3 440

Cinsiyete gore ¢alma listeleri hazirlama konusunda 6nemli bir fark goriilmemistir.

Tablo 26. Egitim durumuna gore kullanilan ¢evrimi¢i miizik platformu

Ortaokul Lise Universite Lisansiistii Toplam

Hangi gevrimigi | Spotify 2 153 120 54 329
miizik  platformunu
kullantyorsunuz?

Youtube 0 28 27 12 67

Music

Apple 0 9 8 3 20

Music

Deezer 0 4 3 0 7

Diger 0 8 8 1 17

Total 2 202 166 70 440

Egitim durumuna gore kullanilan ¢evrimi¢i miizik platformunda 6nemli bir fark goriilmemistir.
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Tablo 27: Egitim durumuna gore kullanilan ¢evrimi¢i miizik platformunda miizik dinleme

sikl1g1
Ortaokul  Lise Universite Lisansiisti  Toplam
Cevrimigi miizik | Bir saatten 0 8 14 6 28
platformlarinda giinde | daha az
kag saat miizik
dinliyorsunuz?
1-2 saat 0 48 56 33 137
3-4 saat 2 107 71 27 207
5-6 saat 0 34 20 4 58
6  saatten 0 5 5 0 10
daha fazla
Total 2 202 166 70 440

Egitim durumuna gore miizik dinleme sikliginda lise mezunlarmnin az bir farkla daha sik miizik

dinledigi goriilmektedir.
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Tablo 28: Egitim durumuna gére kullanilan ¢evrimi¢i miizik platformundaki tiyelik tiirii

Ortaokul Lise  Universite Lisansiisti ~ Toplam
Cevrimigi miizik | Freemium 2 49 44 13 108
platformundaki (licretsiz)
iyeliginizin tiirt
nedir
Premium 0 153 122 57 332
(licretli)
Total 2 202 166 70 440

Egitim durumuna gére ¢evrimi¢i miizik platformundaki tiyelik tiirii konusunda lise ve liniversite

mezunlarmin birbirlerine ¢ok yakin oldugu goriilmektedir.

Tablo 29: Egitim durumuna gére gevrimig¢i miizik platformunda bulunmayan bir miizik ile

karsilasma

Ortaokul Lise Universite Lisansiistic  Toplam
Cevrimigi miizik | Evet 0 110 87 36 233
platformlarinda
bulamadiginiz bir
miizik ile karsilastiniz | Hayir 2 92 79 34 207
m1?
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Total 2 202 166 70 440

Egitim durumuna goére g¢evrimic¢i miizik platformunda bulunmayan bir miizik ile karsilasma
durumunda az bir farkla lise mezunlarinin bulamadiklari bir miizikle karsilagsma oraninin daha fazla

oldugu goriilmektedir.

Tablo 30: Egitim durumuna gore ¢evrimi¢i miizik platformundaki miizikleri ya da ¢alma

listelerini paylasma

Ortaokul Lise Universite  Lisansiisti ~ Toplam

Cevrimigi miizik | Evet 1 128 86 24 239
platformunda  dinlediginiz
miizikleri ya da
hazirladiginiz calma
listelerini  sosyal ~medya | Hayir 1 74 80 46 201
hesaplarinizda  paylasiyor
musunuz?

Total 2 202 166 70 440

Egitim durumuna goére dinlenilen miizikleri ya da ¢alma listelerini paylagsma durumunda lise ve

iiniversite mezunlari birbirlerine yakindir.
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Tablo 31: Egitim durumuna gére ¢evrimici miizik platformundaki 6nerileri dinleme

Ortaokul  Lise  Universite Lisansiisti  Toplam

Cevrimigi miizik | Her giin 1 1 47 10 129

platformlarinin ~ &nerdigi

miizik  listelerini  ne

siklikla  dinliyorsunuz? | ki giinde bir 1 3 21 6 71

(Haftalik  kesif,  top

listeler vb.)
Ug giinde bir 0 6 20 9 65
Haftada bir 0o 7 50 30 117
Onerileri 0 5 28 15 58
dinlemiyorum

Total 2 22 166 70 440

Egitim durumuna gore ¢evrimi¢i miizik platformunun Onerilerini dinleme durumunda lise ve

iiniversite mezunlar1 yakin sayilardadir.

Tablo 32: Egitim durumuna gore gevrimigi miizik platformunda ¢alma listeleri hazirlama

Ortaokul Lise  Universite Lisansiistii ~ Toplam

Cevrimigi miizik | Evet 2 85 141 55 383

platformlarinda kendiniz
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calma listeleri hazirliyor
musunuz? Hayir 0 7 25 15 57
Total 2 92 166 70 440

Tabloya bakildiginda, egitim durumuna goére ¢alma listeleri hazirlayanlarin yakin sayilarda

seyrettigi goriilmektedir.

Tablo 33: Yasa gore kullanilan ¢evrimi¢i miizik platformu

18-22 23-39 Toplam

Hangi gevrimi¢i  miizik | Spotify 154 175 329
platformunu kullaniyorsunuz?

Youtube 23 44 67

Music

Apple 6 14 20

Music

Deezer 4 3 7

Diger 13 4 17

Total 200 240 440
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Yasa gore kullanilan miizik platformlarinda iki yas grubu da yakin sayilarda seyretmektedir.

Tablo 34: Yasa gore kullanilan ¢evrimigi miizik platformunda miizik dinleme siklig1

18-22 23-39  Toplam
Cevrimigi miizik | Bir saatten 12 16 28
platformlarinda giinde kag¢ saat | daha az
miizik dinliyorsunuz?
1-2 saat 49 88 137
3-4 saat 95 112 207
5-6 saat 37 21 58
6 saatten 7 3 1
daha fazla 0
Total 200 240 440

Yasa gore ¢evrimi¢i miizik platformlarinda miizik dinleme sikliginin, iki yas grubunda da yakin

oldugu goriilebilmektedir.
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Tablo 35: Yasa gore kullanilan ¢evrimigi miizik platformundaki tiyelik tiirii

18-22  23-39 Toplam

Cevrimi¢i miizik  platformundaki | Freemium 67 41 108

iyeliginizin tiirii nedir (licretsiz)

Premium 133 199 332

(licretli)

Total 200 240 440

Yasa gore cevrimi¢i miizik platformundaki {iyelik tiiriinde, 23-39 yas arasindaki kisilerin daha
fazla ticretli tiyelik kullandiklar1 goriilmektedir. 18-22 yas grubu ile olusan farkin, sosyo-ekonomik
faktorlere dayandigi iddia edilebilir.

Tablo 36: Kullanilan ¢evrimi¢i miizik platformuna gére bulunamayan bir miizik ile karsilasilma

durumu
Evet Hayir Toplam
Hangi ¢evrimi¢i miizik platformunu | Spotify 193 136 329
kullantyorsunuz?
Youtube 15 52 67
Music
Apple Music 9 11 20
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Deezer 6 1 7

Diger 0 7 17

Total 233 207 440

Tablo incelendiginde Spotify kullanicilarmin bulamadiklart bir miizik ile karsilagsmasinin daha
fazla oldugu goriilmektedir. Bu say1, Youtube Music’de ise daha azdir. Youtube Music’in, Youtube’un

altyapisini kullanmasindan &tiirii bu farkin olustugu diisiiniilmektedir.

Tablo 37: Kullanilan ¢evrimigi miizik platformuna gore onerileri dinleme sikligi

Cevrimici miizik platformlarinin 6nerdigi miizik listelerini ne siklikla dinliyorsunuz? (Haftalik

kesif, top listeler vb.)

Her Iki Uc Haftada  Onerileri Toplam
giin giinde giinde bir dinlemiyorum
bir bir
Hangi ¢evrimigi | Spotify 7 50 53 101 38 329
miizik platformunu
kullaniyorsunuz?
Youtube 30 12 5 8 12 67
Music
Apple 4 4 6 3 3 20
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Music

Deezer 4 2 1 0 0 7

Diger 4 3 0 5 5 17
Total 129 71 65 117 58 440

Katilimeilar arasindaki Spotify kullanicilarinin  ¢ogunlugu, miizik Onerilerini haftada bir
dinlemektedir. Youtube Music kullanan katilimcilarin ¢ogunlugunun ise Onerileri her giin dinledigi
goriilmektedir.

Tablo 38: Miizik dinleme siklig1 ile calma listeleri hazirlama karsilastirmasi

Cevrimigi miizik platformlarinda kendiniz ¢alma listeleri hazirlryor musunuz?

Evet Hayir Toplam
Cevrimigi miizik | Bir saatten daha 6 22 28
platformlarinda giinde ka¢ saat | az
miizik dinliyorsunuz?
1-2 saat 39 98 137
3-4 saat 36 71 207
5-6 saat 1 7 58
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6 saatten fazla 7 3 10

Total 239 201 440

Miizik dinleme sikhiginin 3-4 saat ve 5-6 saat oldugu durumlarda ¢alma listesi hazirlayanlarin
sayisinin fazla oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla miizik dinleme sikligi arttikga g¢alma listesi
hazirlama pratiginin gerceklestigi soylenebilir.

Miizik Dinleme Motivasyonlart

Arastirmada her yerdelik, yeni miizik kesfi, sosyal baglanti ve alman zevk olmak iizere
kullanilan dort faktorii 6lgen 17 soru sorulmustur. Uyarlanan olgek Matti Mantymaéki tarafindan
gelistirilen ve “Gratifications from using freemium music streaming services: Differences between
basic and premium users” (2015) ismiyle yayinlanan 6lgektir.

Faktor 1: Her yerdelik

Cevrimici miizik platformu kullanmak o an tercih ettigim cihazla miizik dinlememi sagliyor

Cevrimici miizik platformu kullanmak nerede olursam olayim miizik dinlememe izin veriyor

Cevrimig¢i miizik platformu kullanmak bana en uygun zamanda miizik dinlememe izin veriyor

Cevrimigi miizik platformu kullanmak az 6nce diisiindiigim bir sarkiy1 bulmama ve dinlememe

izin veriyor

Cevrimigi miizik platformu kullanmak beni bir cihaza miizik indirme bagimlis1 yapmiyor

Faktor 2: Yeni miizik kesfi

Cevrimigi miizik platformu kullanmak miizik zevkime uygun miizik bulmama yardimei oluyor
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Cevrimi¢i miizik platformu kullanmak miizik zevkimi genisletiyor

Cevrimi¢i miizik platformu kullanmak normalde dinlemeyecegim miizikleri kesfetmeme

yardime1 oluyor

Cevrimig¢i miizik platformu kullanmak daha 6nce bilmedigim sanat¢ilari/gruplart kesfetmemi

sagliyor

Cevrimigi miizik platformu kullanmak bana tercihlerime uygun miizik dnerileri sagliyor

Cevrimi¢i miizik platformu kullanmak en sevdigim sanat¢ilarin yeni yaymlartyla giincel

kalmama yardimci oluyor

Faktor 3: Sosyal baglant

Cevrimi¢i miizik platformu kullanmak diger insanlarin ne tiir miizik dinledigini gdrmemi

sagliyor

Cevrimigi miizik platformu kullanmak benzer miizik tercihlerine sahip diger insanlarla baglanti

kurmama izin veriyor

Cevrimici miizik platformu kullanmak en sevdigim miizikleri baskalariyla paylasmama izin

veriyor

Faktor 4: Kullamimdan alinan zevk

Cevrimig¢i miizik platformu kullanmak keyifli

Cevrimici miizik platformu kullanmak hos

Cevrimig¢i miizik platformu kullanmak eglenceli
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Tablo 39: Katilimcilarin Miizik Dinleme Motivasyonlari

£
£
g 2, g
= . | é z
- :
E £ 3 s £
(=) -
5 z 2 : 2
P £ g e 2
= = z g =
g g g
< 2
2
V4
S
1- Cevrimigi 12 7 14 214 193
miizik 29 | ,834
platformu
kullanmak o an 2,7 1,6 3,2 48,6 43,9
tercih ettigim
cihazla miizik
dinlememi
sagliyor
2- Cevrimigi 15 8 37 208 172

muzik
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platformu
kullanmak
nerede olursam
olayim miizik
dinlememe izin

veriyor

3,4

1,8

8,4

47,3

39,1

3- Cevrimigi
miizik
platformu
kullanmak
bana en uygun
zamanda miizik
dinlememe izin

veriyor

16

29

204

185

3,6

1,4

6,6

46,4

42

22

,907

4- Cevrimigi
miizik
platformu
kullanmak az
once
diistindiigim
bir sarkiy
bulmama ve
dinlememe izin

veriyor

113

33

187

199

1,8

7,5

42,5

45,2

25

,897

5- Cevrimigi
miizik
platformu
kullanmak beni
bir cihaza
miizik indirme
bagimlisi

yapmiyor

19

16

18

113

274

4,3

3,6

4,1

25,7

62,3

,028
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6- Cevrimigi
miizik
platformu
kullanmak
miizik zevkime
uygun miizik
bulmama
yardimet

oluyor

13

23

247

149

1.8

52

56,1

33,9

7- Cevrimigi
miizik
platformu
kullanmak
miizik zevkimi

genisletiyor

11

104

166

150

2,5

23,6

37,7

34,1

941

8- Cevrimigi
miizik
platformu
kullanmak
normalde
dinlemeyecegi
m miizikleri
kesfetmeme
yardimci

oluyor

14

19

76

193

138

3,2

4,3

17,3

43,9

31,4

,96

973

9- Cevrimigi
miizik
platformu
kullanmak
daha 6nce
bilmedigim
sanatgilari/grup

lar1 kesfetmemi

15

27

204

187

3,4

1,6

6,1

46,4

42,5

,23

,898
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sagliyor

10- Cevrimigi
miizik
platformu
kullanmak
bana
tercihlerime
uygun miizik
Onerileri

sagliyor

14

49

240

128

3,2

111

54,5

29,1

,04

,878

11- Cevrimigi
miizik
platformu
kullanmak en
sevdigim
sanatgilarin
yeni
yayinlariyla
giincel
kalmama
yardimeti

oluyor

13

34

190

196

1,6

7,7

43,2

44,5

,25

,89

12- Cevrimigi
miizik
platformu
kullanmak
diger insanlarin
ne tiir miizik
dinledigini
gormemi

sagliyor

12

34

93

194

107

2,7

7,7

21,1

44,1

24,3

,985
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13- Cevrimigi
miizik
platformu
kullanmak
benzer miizik
tercihlerine
sahip diger
insanlarla
baglanti
kurmama izin

veriyor

21

60

141

162

56

4,8

13,6

32

36,8

12,7

,027

14- Cevrimigi
miizik
platformu
kullanmak en
sevdigim
miizikleri
baskalartyla
paylasmama

izin veriyor

13

13

32

169

213

7,3

38,4

48,4

,935

15- Cevrimigi
miizik
platformu
kullanmak

keyifli

12

189

230

2,7

0,9

1,1

43

52,3

,805

16- Cevrimigi
miizik
platformu

kullanmak hos

15

14

199

205

3,4

1,6

3,2

45,2

46,6

,883
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17- Cevrimigi 12 5 24 205 194
miizik ,28 | ,842
platformu

kullanmak

eglenceli

Tablo incelendiginde her yerdelik faktoriine verilen cevaplar arasindaki en yiiksek oran 4,38 ile
“cevrimig¢i miizik platformu kullanmak beni bir cihaza miizik indirme bagimlis1 yapmiyor” sorusuna
aittir. Yeni miizik kesfi faktoriinde ise “gevrimi¢i miizik platformu kullanmak en sevdigim sanatgilarin
yeni yayinlartyla giincel kalmama yardimei oluyor” sorusuna verilen cevaplarin oram 4,25 ile
faktordeki en yiiksek orandir. Sosyal baglanti faktoriinde ise en yiiksek orana sahip soru “cevrimigi
miizik platformu kullanmak en sevdigim miizikleri baskalariyla paylasmama izin veriyor” sorusudur.
Bu sorunun oranimin ise 4,26 oldugu goriilmektedir. Kullanimdan alinan zevk faktoriinde ise tiim
faktorlerdeki en yiiksek oran olan 4,41 “cevrimi¢i miizik platformu kullanmak keyifli” sorusuyla

ortaya ¢ikmustir.

Her yerdelik faktériindeki en diisiik oran ise 4,17°dir. Bu orana “cevrimi¢i miizik platformu
kullanmak nerede olursam olayim miizik dinlememe izin veriyor” sorusunda karsilagilmaktadir. Yeni
miizik kesfi faktoriindeki “cevrimici miizik platformu kullanmak normalde dinlemeyecegim miizikleri
kesfetmeme yardimci oluyor” sorusunun orami 3,96 olarak ortaya cikmustir. Sosyal baglanti
faktoriindeki “cevrimig¢i miizik platformu kullanmak benzer miizik tercihlerine sahip diger insanlarla
baglant1 kurmama izin veriyor” sorusunun orani 3,39 ile hem sosyal baglant1 faktoriindeki hem de

arastirmadaki tiim faktorlerdeki en diisiik oran olarak dikkat cekmektedir.

Tablo 40. Kullanicilarin Cevrimi¢i Miizik Dinleme Motivasyonlarmin Faktorlere Gore

Dagilimu

Faktor X

Faktor 1 4,2623
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Faktor 2 4,1049

Faktor 3 3,8167

Faktor 4 4,3311

Tabloya gore katilimeilar en fazla 4,3311 ortalamayla en fazla kullanimdan alinan zevk (faktor
4) motivasyonuyla ¢evrimi¢i miizik dinlerken, ikinci olarak 4,2623 ortalamayla her yerdelik (Faktor
1), ticiincli olarak 4,1049 ortalamayla yeni miizik kesfi (Faktér 2) ve son olarak 3,8167 ortalamayla

sosyal baglant1 (Faktor 3) motivasyonuyla ¢evrimi¢i miizik dinlemektedirler.

Tablo 41: p Degerinin Yorumlanmasi (Kul 2014: 12).

0.01<=p<0.05 Istatistiksel anlamlilik

Yiiksek diizeyde istatistiksel
0.001<=p<0.01
anlamlilik

0.001 Cok yiiksek istatistiksel
<0.
P anlamlilik

Anlamlilik egilimi(sinirda
0.05<=p<0.10
anlamlilik)
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Fark tesadiiften ileri
p>0.10 gelmistir(istatistiksel olarak

anlamli farklilik saptanmamustir)

[statistiksel anlamliligin varhiginin ve diizeyinin belirlenmesi igin kullanilan P degeri agisindan,
istatistiksel anlamlilik, yiiksek diizeyde istatistiksel anlamlilik ve ¢ok yiiksek istatistiksel anlamlilik

tagtyan sonuclar asagidaki tablolarda aktarilmigtir.

Tablo 41. Katilimcilarin Yas Dagilimlarina Gore Cevrimi¢i Miizik Dinleme Motivasyonlari

FAKTOR 1

Katilimcilarin yas dagilimlarina gore ¢evrimigi miizik dinleme
motivasyonlar: bagimsiz oérneklem t-testi kullanilarak analiz edilmistir.
Bagimsiz orneklem t-testi iki grup arasindaki farkliligi belirlemek

amacityla kullanilan karsilagtirmali bir analizdir.

Yas X Ss P
18-22 4,1810 , 17954 ,023
23-39 4,3300 ,59010

Tabloya gore P degeri 0,05’ten kiiciik oldugundan katilimcilarin yaslarina gore her yerdelik
(faktdr 1) motivasyonuyla miizik dinleme motivasyonlari degisiklik gostermektedir. Buna gore 23-39

yas araligindaki bireyler daha fazla her yerdelik (faktor 1) motivasyonuyla miizik dinlemektedir.

Tablo 42. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Cevrimi¢i Miizik Dinleme Motivasyonlari
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FAKTOR 3

Cinsiyet X Ss P
Erkek 3,7259 | ,84717 ,014
Kadin 3,9135 ,73459

Tabloya gére P degeri 0,05’ten kiiciik oldugundan katilimeilarin cinsiyetlerine gore sosyal

baglant1 (faktér 3) motivasyonuyla miizik dinleme motivasyonlar1 degisiklik gostermektedir. Buna

gore kadin katilimcilar, erkek katilimcilara gore daha fazla sosyal baglanti (faktér 3) motivasyonuyla

miizik dinlemektedir.

Tablo 43. Katilimcilarin Egitim Durumlarma Goére Cevrimi¢i Miizik Dinleme Motivasyonlari

FAKTOR 3
X Ss P
Ortaokul 4,1667 4,1667
Lise 3,9868 3,9868
Universite 3,6687 3,6687 001
Lisansiistii 3,6667 3,6667
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Tabloya gore katilimcilarin egitim durumlarina gore sosyal baglanti (Faktor 3) miizik dinleme
motivasyonlart p degeri 0,05’ten kii¢ciik oldugundan anlamli bir farklilik gostermektedir. Farklilik
gosteren degiskenleri analiz etmek i¢in veriler homojen dagildigindan Post-Hoc testlerinden Tukey
HSD testi kullanilmistir. Analize gore Lise mezunu bireyler ile Universite ve Lisansiistii mezunu
katilimeilar arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Buna gére Lise mezunu bireyler Universite
ve Lisansiistii egitim mezunu bireylere gore daha fazla sosyal baglant1 (Faktér 3) motivasyonuyla

miizik dinlemektedir.

Tablo 45: Miizik Dinleme Siirelerine Gére Cevrimi¢i Miizik Dinleme Motivasyonlari

Karsilagtirmasi
FAKTOR 1
X Ss P
1-2 saat 4,1226 ,80119 ,001
3-4 saat 4,3845 ,48567
FAKTOR 2
X Ss P
1-2 saat 3,9781 ,76851 ,001
3-4 saat 4,2142 ,53089
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FAKTOR 3

X Ss P
1-2 saat 3,6034 ,90706 ,001
3-4 saat 3,9662 ,63214

Kullanicilarin  miizik dinleme siirelerine goére ¢evrimi¢i miizik dinleme motivasyonlari
karsilastirilmustir. Miizik dinleme siireleri arasinda biiyiik farkliliklar bulundugundan 1-2 ve 3-4 saat
miizik dinleyen kullanicilarin disindakiler test kapsamina alinmamistir. Buna gére miizik dinleme
siireleri 1-2 ve 3-4 saat arasmda olan kullanicilarin daha fazla her yerdelik, yeni miizik kesfi ve sosyal

baglant1 motivasyonlariyla miizik dinledigi tespit edilmistir.

Tablo 46: Uyelik Tiiriine Gore Cevrimi¢i Miizik Dinleme Motivasyonlar1 Karsilastirmasi

FAKTOR 1

X Ss P
Freemium 3,9778 ,94299 ,001
Premium 4,3548 ,54922
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FAKTOR 2

Ss
Freemium | 3,8148 ,88113 ,001
Premium | 4,1993 ,57969
FAKTOR 3
Ss
Freemium | 3,4938 ,90857 ,001
Premium | 3,9217 ,73188
FAKTOR 4
Ss
Freemium | 4,0926 ,93154 ,001
Premium | 4,4086 ,66970

Uyelik tiiriine gore c¢evrimici miizik dinleme motivasyonlar1 karsilastirildiginda Premium

(iicretli) tiyelik kullanan kullamcilarm her yerdelik, yeni miizik kesfi, sosyal baglant1 ve kullanimdan
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alman zevk motivasyonlarinin tiimiinde freemium (licretsiz) kullanicilara gore daha yiiksek

motivasyona sahip oldugu anlasilmstir.

SONUC

Dil kullanimi, insani diger tirlerden ayiran en Onemli Ozelliklerden biridir. Dilin tiim
topluluklarda yayginlagsmasi, insan tarihinde s6zli kiiltiir donemi olarak anilan dénemi ortaya
cikarmigtir. S6z, ¢alismanin birinci bélimiinde de gérdiigiimiiz gibi, hakim oldugu dénemde, dini ve
kiiltiirel pratiklerin, giindelik aligkanliklarin ya da topluluk i¢in hayati dnem tasiyan uyarilarin
hatirlanmasinda ve gelecege aktarilmasinda siirsel ve anlatisal bir bicimde kullanilmistir. Sozlii
kiiltirden kalma destanlar, agitlar, dualar ve anlatilar, dilin ve sdziin, dénemin topluluklart igin

Onemini gosterir niteliktedir.

Calismada da goriildiigii lizere, sozli kiltiir doneminde, miizigin temel unsurlarindan olan séz
ve ritim, ilkel bir bicimde de olsa bir araya gelmeye baslamis ve topluluklari g¢esitli bigimlerde
birlestiren bir unsur haline gelmistir. Ayinlerde, ritiiellerde, dualarda ve agitlarda birlikte
kullanilabilen s6z ile ritime, davul ya da tiflemeli baz1 ¢algilar gibi ilkel miizik enstriimanlar1 da eslik
etmistir. Glinlimiizde bunlarin 6rneklerine yasam tarzlarimmi ve kiiltlirlerini koruyabilmis olan ¢esitli

kabilelerin yaptiklar1 ayinlerde rastlanabilmektedir.

So6ziin yaziya gegirilebilmesi ve yazi kullaniminin toplumlarda yayginlagmasiyla isaretlenen
yazili kiiltiir donemi, yazinin insan toplumlari lizerinde gliniimiize kadar ulasacak olan hékimiyetini
baslatan donemdir. Calismanin birinci boliimiinde de gordiigiimiiz iizere, bu donemde yazilmaya
baslayan lirik siirler, modern miizigin liriklerinin temelini atarken, yazi kiiltiirli, miizik notalarinin
yaygin bir bicimde simgelestirilebilmesine de olanak taniyarak miizik tekniklerinin gelismesine sebep
olmustur. Zira matbaanin gelismesiyle birlikte kolaylikla ¢ogaltilabilen olan yazili notalar ve lirikler,
miizigin kullanim alanlarmi ve icraci kesimi genisleterek, miizigin kitlesellesmesine de katkida

bulunmustur.

Calismada aktarildig: iizere, miizigin kitlesellesmesinde ve kiiltiir endiistrisinin dogusunda
yazinin etkisinin yani sira, teknolojik gelismeler ve dijitallesme etkili olmustur. Nitekim ses kaydinin
ve dolayisiyla da miizik kaydinin miimkiin hale gelmesi, plaklar ve radyolar araciligryla miizigi
kitlesellestirmis ve miizigin icrasin1 zamandan ve mekandan bagimsiz bir hale getirmistir. Miizigin
plaklar ve radyolar araciligiyla dinlenebilmesi, miizigin i¢eriginin diginda plak satislari ya da dinlenme
oranlarini da 6ne ¢ikarmustir. Bu durum, miizigin, pazarda belirlenen kosullara uyumlanmasini (Oskay
1995: 47) beraberinde getirmistir. Pazara uyumlu miizik ise kendi niteligine ek olarak ve hatta

niteliginden daha fazla ekonomik getirisiyle ilgi ¢ekmeye baslamustir. Bu ilgi, hali hazirda yeni
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teknolojiler araciligiyla iiretilen, tiiketilen ve yeniden iiretilen miizigin, sanatsal ve teknik kaygilardan

cok ekonomik kaygilar ile iiretilmesine neden olarak onu bir endiistri haline getirmistir.

Calismada da goriildiigii gibi, 20. yiizyilda diger tiim sanat dallariyla birlikte kiiltiir endiistrisine
dahil edilen miizik, Adorno i¢in higbir sanatsal deger ve nitelik tasimayan “hafif miizik” olarak
adlandirilmigtir (bkz. s.52). Yeni miizik olarak da isimlendirilebilen bu miizik, pazar i¢in iiretilen ve
sanatsal kaygimin bulunmadigi miiziktir. Aslinda bir kiiltir endiistrisi formu olan yeni miizik,
gliniimiize kadar olan donemde higbir miizik tarzini ve teknigini disarida birakmayacak kadar
genislemistir. Zira “kitleleri saran kiiltiir endiistrisi sisteminin yoldan sapmalara tahammiilii yoktur”
(Adorno 2017: 324) diyen Adorno’yu hakli ¢ikarak sekilde, hafif miizigin giintimiizdeki formu olarak
goriilebilecek olan popiiler miiziklerin yani sira, karsi ¢ikis iddiasi tagiyan punk, rap, metal vb. miizik
tarzlarinin tamami kiltiir endiistrisi dahilinde tretilmekte ve meta degeri tagimaktadir. Kapitalist
sistemin kapsayiciligina ve yeniliklere uyumlanmasina bir 6rnek teskil eden kiiltiir endistrisinin
genislemesi, teknolojiye de siki sikiya baglidir. Nitekim miizigin kitlelere ulagsmasini saglayan plak ve
radyo gibi cihazlarin varhigi, miizigin de kitleler igin tiretilmesini saglamustir. Kitlelerin ilgisini ¢eken
miizikler ise miizik endiistrisinin her basamagina kar olarak yansimasindan &tiirii bu miiziklerin gesitli

formlarda yeniden ve yeniden tretilmesinin gerekli goriilmesine neden olmustur.

Kiiltlir endiistrisi, basta dijitallesmeyi ve miizigin kitlesellesmesine katki saglayan her
teknolojiyi kucaklamis ve o teknolojiye uyum saglamustir. Nitekim ¢aligmanin ikinci boliimiinde de
bahsedildigi iizere, giiniimiizde miizik teknolojisinin ulastigi son nokta olan dijital miizik, kiiltiir
endiistrisinin ve onun iiretim ile dagitim bicimlerinden bagimsiz olarak diisiiniilememektedir. Internet
teknolojisiyle ¢ok yakin baglar1 bulunan dijital miizik, plak, kaset ve radyo gibi miizik dinleme
teknolojilerinden daha fazla hukuki ve ekonomik boyutlara sahip olmakla beraber bu boyutlara iliskin
sonuclar1 da diger teknolojilere gore daha fazla olmustur. Zira internetin yayginlagsmaya basladigi 21.
yiizyilin baslarindan itibaren CD’ler ve dosya paylasim aglar1 araciligiyla telif haklar1t 6denmemis
korsan miizik igerikleri, rahatlikla ¢cogaltilabilmis ve miizik endiistrisinin ekonomik ve hukuki birer
sorunu haline gelmistir. Bu nedenle 21. yiizyilin ilk on yillik diliminin, miizik endiistrisinin korsan
miizigin kendisine verebilecegi zararlar ile tanistigt ve cogu ciliz olarak goriilebilecek hukuki
miicadelelere giristigi donem oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu dénemde miizik endiistrisi, hizla
cogalmakta olan dosya paylasim uygulamalarinin popiiler olanlarma yonelik olarak hukuki
miicadelelere girismig, bu miicadelelerin bazilarinda basarili olsa bile benzer uygulamalarin
¢ogalmasinin ve korsan igerigin yayilmasinin 6niine gegememistir. Bunun nedenleri arasinda bir kez
korsan bigimde c¢ogaltilmig igerigin yayilmasinin hukuki siiregclerden ¢ok daha hizli islemesi,
engellenen ya da kapatilan herhangi bir dosya paylasim uygulamasimn ya da platformunun kolaylikla
yeniden ve benzer isimlerle agilabilmesi be genel olarak internet teknolojisinin herhangi bir icerigi

cogaltma ve yayma olanaklarmin hizli ve sinirsiza yakin olmasi gibi konular sayilabilir.
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2010’lu yillarda yayginlagsmaya baslayan cevrimi¢i miizik platformlari, miizik endiistrisinin
korsan igerik ile miicadelesine ve endiistri ekonomisine katki saglamasi, potansiyel kullanicilarina
konforlu ve web 3.0’in Ozelliklerini tasiyan miizik dinleme pratigi vaat etmesi nedeniyle dijital
miizigin ‘yasal’ kurtaricist konumuna erigsmistir. Korsan dijital igerik ile tamamen dijital bir bigimde
miicadele olanagi saglayan c¢evrimi¢i miizik platformlari, biiyiik oranda kullanici tercihleri
dogrultusunda aydinlatilabilecek sebeplerden o6tiirli, korsan miizik igerigine erisimi azaltmis
durumdadir. (DIMA 2018). Korsan igerige erisimin yani talebin azalmasi, bu igeriklerin
¢ogaltilmasina ve yayilmasina da engel teskil edebilecek bir domino etkisi yaratma potansiyeli

tasimaktadir.

Miizik dinleme pratiklerinin doniisiimiiniin teknolojiyle olan yakin iligkisi, doniigiimiin izlerinin
hukuki, ekonomik ve kullanici boyutlarinin ihmaline yol agmamalidir. Zira galigmanin ikinci
boliimiinde goriildiigii gibi, teknolojideki degisim ve doniisiim, miizik dinleme pratiklerini de
doniistiiriirken, bunlarin korsan igerikler agisindan hukuki, miizik endiistrisi ve dijital platformlar
acgisindan ekonomik, kullanim pratikleri agisindan ise kullanici boyutlari bulunmaktadir. Dolayisiyla,
doniisiimil ¢ok boyutlu olarak incelemek, teknolojinin yarattigi degisimlerin izini siirerken her boyutun

yarattig1 ve yaratabilecegi etkinin goz 6niinde bulundurulabilmesini saglamaktadir.

Miizik dinleme pratigini zamandan ve mekindan ayiran ve onu kisisellestiren ilk teknoloji olan
plak ve gramofondan, her zaman, her yerde ve en kolay bi¢cimde miizik dinleme pratiginin
gerceklesmesini saglayan ¢evrimigi miizik platformlarina kadar tim miizik dinleme teknolojileri,
cesitli bicimlerde hem sanatc¢1 icin hem de endiistri i¢in telif haklarinin korunmasina yonelik teknik ve
hukuki diizenlemelere gebe olmustur. Fakat bu diizenlemelerin hicbiri -6zellikle de internet aracili
olanlar- korsan ¢ogaltimi ve dagitimi tamamen engelleyememistir. Teknigin her daim olanak tanidigi
ve gerek hukuki gerekse de teknolojik anlamda her zaman bir boslugun bulunabildigi kosullarda,
miizik dinleyicilerini yasal miizik dinlemeye ikna ve motive etmek, popiiler c¢evrimi¢i miizik
platformlar1 araciligiyla etkisini gdsteren bir yontem olarak 6ne g¢ikmistir. Zira miizik dinleme
pratiklerinin neredeyse tamamen dijital bir bicim kazandigr gilinlimiizde, c¢evrimi¢i miizik
platformlarmin popiilerlesmesi, miizik dinlemenin yasal bi¢ciminin de yayginlasmasi anlamina
gelmektedir. Gergeklesebilecek ufak ihlallerde ise miizik endiistrisinin karsisinda kurumsal ve hukuki
kurallara siki sikiya bagli olmak durumunda olan muhataplar bulabilmesi, ihlallerin hizlica

giderilebilmesinin de 6niinii agmaktadir.

Cevrimi¢i miizik platformlarinin, miizige yasal erisime katkilarina ragmen korsan miizigin
tamamen Oniine gegebildigi soylenememektedir. Daha 6nce de belirtildigi gibi internet teknolojisinin
kopyalama ve yayma pratiklerine olanak taniyan teknik altyapisi, bu pratiklerin tamamen ortadan

kaldirilmasint neredeyse imkéansiz hale getirmektedir. Bunlara ragmen, ¢evrimi¢ci miizik
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platformlarmin kullanici sayilarmin giderek artmasi, miizik dinleyicilerinin kendi rizalariyla yasal bir

miizik dinleme eylemini tercih ettiklerini gosterir niteliktedir.

Yasal miizik, sadece hukuki agidan bir anlam tasimamaktadir. Yasal olan, ayni zamanda
ekonomik anlamda cesitli ¢ikarlara hizmet etmektedir. Dijital miizik s6z konusu oldugunda ise yasal
miizigin ekonomik ¢ikarlari, biiylik oranda miizik endiistrisine, kii¢iik bir oranda ise sarkicilara ve
sanatcilara uzanmaktadir. Yasal miizigin karsiligi olan telif haklarinin, sanatgilardan ¢ok miizik
endiistrisine koruma ve katki saglamasi, kiiltlir endiistrisinin yarattig1 bir ironi olarak goriilebilirken,
telif hakkiyla korunan igerigin ortaya ¢ikmasi igin gerekli olan icracilarin, miizik endiistrisine bagimli
hale gelmesi de bu ironinin arka planindaki gergeklik olarak yorumlanabilir. Zira bu ger¢eklige, miizik
endistrisinde git gide daha fazla yer almaya baglayan Spotify, Youtube Music ve Apple Music gibi
Odedikleri telif haklarini gelir maliyetleri olarak bilangolaria yansitmak durumunda olan sirketlerin de
dahil olmasi, sarkicilarin ve sanat¢ilarin elde ettikleri gelirlerin boyutlarin1 kiigiiltme tehlikesi

tasimaktadir.

Cevrimig¢i miizigin hukuki ve ekonomik boyutunun kesistigi bir baska nokta olarak, korsan
miizigin miizik endiistrisine verdigi ekonomik zararlardir. Telif haklarma sahip olan miiziklerin
serbestge ¢ogaltilmasi ve yayilmasi, basta yapim sirketleri olmak lizere miizik endiistrisinin tiim
aktorlerinin gelir kaybina ugramasi demektir. Dolayisiyla korsan miizigin 6nlenmesinin, miizik
endiistrisinin biitiin aktorlerine ekonomik katki saglamasi s6z konusudur. Bu katkidan alman paylarin
boyutlar1 degisebilmekle birlikte, korsan miizige erisimin azaltilmasina yonelik verimli sonuglar
doguran g¢evrimi¢i miizik platformlarmin, miizik endiistrisinin yeni ve karl bir aktorii haline geldigi
sOylenebilir. Finans piyasalarinda da dnemli aktdrler konumunda olan Spotify, Youtube ve Apple, kar
amaci giiden ve hissedarlarina karst sorumlu olan sirketlerdir. Dolayisiyla miizik endiistrisine ve bu
endiistri icindeki aktorlere sagladiklar1 yarar, onlar i¢in gelir maliyeti olurken, elde ettikleri karlar
neredeyse tamamen kullanicilar iizerinden saglanmaktadir. Bu platformlar {icretsiz olarak
kullanildiklarinda dinleyiciler reklamverenlere satilmakta, iicretli olarak kullanildiginda ise satin
alinan kesintisiz bir hizmet niteligine biirlinmektedir. Platformlarin kullanict sayilar1 artikca da karlar
da yiikselmektedir. Basta Spotify olmak iizere mevzu bahis ¢evrimi¢i miizik platformlarinin giderek
artan kullanict sayilar1 ve yiikselen karlar1 da korsan miizige kars1 konforlu bir alternatif yaratmanin

ekonomik karsiligini1 gosterir niteliktedir.

Cevrimi¢i miizik platformlarinin miizik endiistrisinin 6nemli aktorleri haline gelmeleri, artik
‘kullanic1’ olarak adlandirilabilen miizik dinleyicileri olmaksizin diisiiniilemez. Caligmanin ikinci
boliimiinde de aktarildigi gibi, bu platformlar {izerinden miizik dinleyen kullanicilar, ya
reklamverenlere satilarak ya da aldiklar1 hizmetin maddi bedelini 6deyerek miizik dinlemektedirler.

Bunlara ek olarak, kendileri i¢in ve kendi zevklerine gore fakat ayni zamanda da kullandiklari
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platformlar icin listeler ve igerikler olusturabilmekte, bunlari paylasabilmekte ve miizik dinleme
pratiginin ¢evrimig¢i simirlara kapanmasina katkida bulunabilmektedirler. Miizik dinleme pratikleri
kategorilestirilen ve ‘dinlediklerine benzer miizikler’ diizenli olarak kendilerine sunulan kullanicilar,
olusturduklar1 biiylik veri ile miizik endiistrisinin tiretecegi iceriklere de kolaylikla rehberlik
edebilmektedirler. Kullanicilarin hem tiiketimde hem de iiretimde onemli birer ara¢ pozisyonunda
olduklar giiniimiiz miizik endiistrisi, kiiltiir endiistrisinin eristigi en tepe nokta olarak goriilebilir. Bu
noktada, 20. yiizyilda tamamen pasif oldugu diisiiniilen miizik dinleyicisinin, kiiltiir endiistrisi iginde

zaman zaman aktif bir rol edinebildigini sdylemek miimkiindiir.

Kullanicilarin, ¢evrimi¢i miizik platformlarimi kullanma pratikleri ve bu pratiklere olanak
taniyan platformlar, ikinci bolimde de deginildigi iizere, katilimei kiiltiir, aktif izleyici ve kullanimlar-
doyumlar gibi yaklagimlarin olumlayict perspektifinden bakildiginda dinleyicilerin tercihlerini
genigletebilen, miizik dinleme pratigini etkilesimli bir hale getirebilen ve dinleyiciyi, miizik dinlemek
icin girismesi gereken bazi zahmetlerden kurtaran konforlu birer alandir. Bu bakis agisindan
degerlendirildiginde, kullanicilar, ister yarattiklar1 biiyiik veri ile olsun, isterse de ‘smnirsiz’ gibi
goriinen miiziklerden segerek olusturduklari listelerle, kendi zevklerine goére miiziklere ¢ok daha etkili
bir bigimde ulasabilmektedir. Olumlayic1 bakis acisiyla, dinleyicilere sunulan platformlar arasi
ctkilesim ve paylasim imkanlar1 da dijital kiiltiire katkida bulunan, g¢esitli ritiieller olarak

yorumlanabilmektedir.

Miizik dinleme pratiklerinin doniisiimii, elestirel ya da olumlayici bakis agilarnin bir tanesi
odaga alinarak yorumlandiginda bazi unsurlarin gézden kagirilmasi s6z konusu olabilmektedir. Zira
telif haklarmin ve ¢evrimici miizik platformlarinin arka planinda yer alan ekonomik ¢ikarlar oldukca
onemli olsa da, kullanicilarin neden az bir yetkinlikle iicretsiz miizik dinlemek yerine para ddedigini
ya da reklam dinledigini aciklamakta yetersiz kalabilmektedir. Doniistimii sadece kullanici odakli
olarak ele almak ise doniisiimiin arkasindaki ekonomik iliskileri ve ¢ikarlar1 gézden kagirmaya ve
boylelikle de dontisiimii sinirli bir bigimde kavramaya neden olabilmektedir. Bunlar nedeniyle, hem
doniisiimiin ardindaki ekonomik ¢ikarlart gorebilmeyi hem de doniisiimii gerceklestiren kullanicilarin
pratiklerini ve motivasyonlarim 6grenebilmeyi amaglayan iki tarafli bakis agisi, bu arastirmanin da
temelini olusturmaktadir. Bu temel dahilinde, ¢evrimi¢i miizik platformu kullanicilarinin kullanim
pratiklerini ve motivasyonlarini 6lgmek, doniisiimiin izlerini nicel anlamda da siirebilmek i¢in bir
anket calismasi gerceklestirilmistir. Dérdiincii boliimde yer alan arastirmanin evrenini, Istanbul’da
yasayan 18-39 yas arasi bireyler olusturmaktadir. Aragtirmaya toplamda 585 kisi katilmis ve bu
katilimcilar 454’1 yani %77,6°s1 ¢evrimi¢i miizik platformu kullandigini belirtmistir. Bu sonug,
kiiresel ve bolgesel istatistiklerde oldugu gibi caligmanin Ornekleminde de ¢evrimici miizik

platformlarmm kullanicilar tarafindan yogun bigimde tercih edildigini gostermektedir. Cevrimigi
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miizik platformu kullandigimi belirten 454 katilimci, miizik dinleme pratiklerini ve motivasyonlarm

6lgmek amaciyla hazirlanan sorulari da cevaplamistir,

Arastirma sonucuna gore, ¢evrimi¢i miizik dinleme pratikleri, demografik ozelliklere gore
onemli bir ayrima sahip degildir. Katilimeilarin %74,8°1, Spotify’1, %15,2’si, Youtube Music’i, %4,5’1
ise Apple Music platformunu kullandigini belirtmistir. Bu sonuglar da kiiresel ve bdlgesel
istatistiklerle uyumlu bir sekilde, aragtirma evreninde de en c¢ok kullanilan g¢evrimigi miizik

platformunun Spotify oldugunu géstermektedir.

Arastirmada, katilimcilarin miizik dinleme sikliklarinin 1-2 saat ile 3-4 saat arasinda
yogunlastigi goriilmistiir. Nitekim katilimeilarin %77,1°1 1-2 saat ya da 3-4 saat miizik dinledigini
belirtmistir. 3-4 saat miizik dinleyenlerin oran1 %47 iken 1-2 saat miizik dinleyenlerin orani1 %31,1
oldugu goriilmiistiir. Cevrimi¢i miizik platformlarinda gegirilen siirenin anlami, dinlenilen sarki
acgisindan da yorumlanabilir. Zira bir sarkinin ortalama siiresi li¢ buguk dakika olarak hesaplandiginda
saat basina yaklasik 17 sarki dinlenebilirken, iki saat igerisinde 34, ii¢ saat icerisinde 51, dort saat
icerisinde ise 68 sarki dinlenebilmektedir. Bu sayilar da bir giin igerisinde ger¢eklesen dinleme

ediminin yogunlugunu goézler oniine sermektedir.

Aragtirma katilimcilarmin tiyelik tiirlerine bakildiginda ise %75,5 oraninda premium iiye yani
ticretli kullanict olduklar1 goriilmiistiir. %24,5’e denk gelen 108 katilimct ise freemium yani ticretsiz
iiyelik kullanmaktadir. Arastirma evrenindeki bu sonuglar, Spotify’in genel kullanicr istatistiklerinden
farklilik gostermektedir. Spotify’in tiglincli c¢eyrek kullanici sayilarinda kullanicilarin  yaklasik
%45’inin Tcretli kullanic1 oldugu goriilmektedir. (Spotify Financials). Spotify’in resmi kullanici
sayilarinin kiiresel capta Ol¢iildiigiinii de diisiinerek, aradaki farkin bu c¢alismanin 6rnekleminden

kaynaklandig1 sdylenebilir.

Kullanicilarin  ¢evrimi¢i miizik platformlarinda bulamadiklari bir miizik ile karsilagsma
durumuna bakildiginda ise katilimcilarm %353’liniin bulamadiklar1 bir miizik ile karsilastiklari,
%A47’sinin ise karsilagmadiklar1 goriilmiistiir. Cevrimici miizik platformlarinin barindirdiklar:
iceriklerin ¢esitliligi agisindan 6nem arz eden ‘aranan miizigi bulunabilmesi’ konusunda katilimcilarin
yarisindan fazlasi, boyle bir olumsuzlukla Kkarsilastigini belirtmistir. Bu durum, platform
kullanicilarmin, ¢esitlilik acisindan miizik dinleme pratiklerinde bazi sinirlarla karsilasabildigini

gostermektedir.

Arastirma katilimcilarmin %54,3’likk kesimi, platformlar araciligiyla dinledikleri miizikleri ya
da calma listelerini sosyal medya hesaplarinda paylastiklarini belirtmislerdir. Katilicimlarm yarisindan

fazlasma denk gelen bu oran, kullanicilar tarafindan sosyal medya paylasimlar1 araciligiyla yapilan
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platform reklamimin da gergeklesme yogunlugunu gosterir niteliktedir. Zira tanitim ve reklam olarak
da goriilebilecek olan paylagimlar icin kullanicilar herhangi bir ticret almamaktadir. Bu yiizden de
yapilan paylasimlari, kullanicilarin katkida bulundugu bir reklam gibi diistinmek miimkiindiir. Bunlara
ek olarak miizik dinleme pratiklerinin, sosyal medya paylasimlari araciligiyla sosyal ve etkilesimli bir
boyut kazandigi da sdylenebilir. Bu boyut, kullanicinin sosyal medyada giristigi kimlik ingasina ve

kendini ifade siireclerine miizigi de katabilmesi olanagini yaratmaktadir.

Cevrimi¢i miizik platformlari, kullanicilara birgok miizik Onerebilmektedir. Bu oneriler,
kullanicilarin dinleme pratiklerinin kaydedilmesi ve olusan veri ile kullanicinin sevebilecegi miizikleri
kargisina ¢ikarmayr amaglamaktadir. Bu ylizden, arastirma dahilinde katilimcilara, miizik
platformlarmin 6nerdigi miizik listelerini ne siklikla dinledikleri sorulmugtur. Katilimcilarin %29,3’i
onerileri her giin dinledigini, %26,6’s1 ise haftada bir dinledigini belirtmistir. Onerileri dinlemedigini
belirten katilimcilarin orami ise %13,2 olarak ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla katilimcilarin %86,8’1
miizik Onerilerini dinlemektedir. Oldukga yiiksek olan bu oran, énerilen miiziklerin ¢evrimigi miizik
dinleme pratiklerinde 6nemli bir yeri oldugunu gosterir niteliktedir. Bu dogrultuda ¢evrimi¢i miizik
platformlarmin dneri algoritmalar1 ayr1 bir 6nem kazanmaktadir. Ciinkii kime ait, hangi miizigin, ne
kadar dinlenecegi konusunda kullanicilara sunulan Onerilerin etkisi oldugu asikardir. Bu etki,
goriiniirde kullanicilarin daha 6nce dinlediklerine gore sekillenirken, sponsorlu igeriklerle ya da

kategorilestirme dis1 Oneri algoritmalariyla dinleyicileri yonlendirmesi miimkiindiir.

Cevrimigi miizik platformlar1 lizerinde igerik olusturmanin en 6nemli unsurlarindan biri ¢alma
listeleri hazirlamaktir. Bu dogrultuda, katilimcilara kendi ¢alma listelerini hazirlayip hazirlamadiklar
sorulmustur. %87’lik katilimc1 calma listeleri hazirladigini ifade ederken, %13’lik katilimer
hazirlamadigini belirtmistir. Cok biiyiik oranda hazirlandig1 goriilen calma listeleri, gizlenmedigi
takdirde, tiim kullanicilara acik oldugu icin platform adina ve kullanici tarafindan yaratilan bir deger
olarak goriilebilir. Dinlenilen miiziklerin ve ¢alma listelerinin paylagilma orani da dikkate alindiginda,
cevrimi¢i miizik platformlarmin sosyal aglarla baglantili olarak kullanilmasi, hem platform adina
yapilan iicretsiz bir reklam hem de kullanicilarin iirettikleri iceriklerle yine platform adina saglanan bir

deger olarak goriilebilir.

Kullanilan ¢evrimi¢i miizik platformuna gore, bulunamayan bir miizik ile karsilagilma
durumunda Spotify kullanicilarmin, diger platformlar1 kullananlara gore bulamadiklari bir miizikle
daha ¢ok karsilastiklar1 tespit edilmistir. Nitekim Spotify kullandigini belirten 329 katilimcidan 193’1,
Spotify’da aradigr bir miizigi bulamama durumunu yasadigim1 belirtirken, 67 Youtube Music
kullanicisinin yalmzca 15’1, bu durumu yasadigini belirtmistir. Bu farki, Youtube Music’in, uzun
zamandir ¢esitlenmis olan icerikleri ve icerik iiretebilen yogun kullanici sayisiyla Youtube altyapisini

kullanmasinin bir sonucu olarak yorumlamak miimkiindiir.

173



Spotify ve Youtube Music arasindaki bir fark da kullanilan ¢evrimi¢i miizik platformuna gore
onerilen miizikleri dinleme sikliklarinda goriilmektedir. Spotify kullanicilar1 arasmda Onerilerin
dinlenme sikliginda haftada bir dinleme 6ne g¢ikarken, Youtube Music’de her giin, yani oneriler daha
sik dinlenmektedir. Bu sonucun izlerini, Youtube Music platformunun tasariminda siirmek
mimkiindiir. Aslen video akig platformu olan Youtube’un tasarimiyla da benzerlik tagiyan Youtube
Music’in daha biitiinsel bir tasarima sahip oldugu sdylenebilir. Bu da Youtube Music kullanicilarmin
oneri linklerine daha kolay ulagmasi ve Onerileri dinlemesi i¢in daha c¢ok tesvik edildigi anlamina

gelebilmektedir.

Spotify ile Youtube Music arasinda belirlenen farklari, Youtube igeriklerinin kullanici tiirevli
yogunlugu, telif haklariyla ilgili degiskenler ile Youtube’un teknik tasarimi agisindan diisiinmek
mimkiindiir. Zira 2005 yilinda hizmet vermeye baglayan ve giiniimiize kadar kullanici tiirevli
iceriklerin yogunlukta oldugu Youtube’da, miizik cesitliliginin de daha fazla olmasi, kullanicilar
tarafindan aranan miiziklerin de daha kolay bulunabilmesini sagladigi seklinde yorumlanabilir. Buna
ek olarak, Youtube tasariminda Onerilerin otomatik oynatilabilmesinin ve goriiniirliikklerinin de

onerilerin dinlenmesine etki ettigi sdylenebilir.

Calisma dahilinde, miizik dinleme sikliklariyla ¢alma listeleri hazirlama oranindaki
karsilastirma, miizik dinleme sikligi artikga c¢alma listeleri hazirlama pratiginin de ¢ogaldigini
gostermektedir. Zira ¢alma listeleri hazirladigini belirten 239 katilimcinin 194’4, 3-4 saat, 5-6 saat ve
6 saatten fazla miizik dinledigini belirten kullanicilardir. Bu da miizik dinlemeye ayirilan zaman
yiikseldikce, kullanilan platformda icerik iiretmenin en Onemli unsuru olan ¢alma listeleri

hazirlamanin yani dinlenilen miizikleri 6zellestirmenin yiikseldigini gostermektedir.

Arastirma kapsaminda katilimcilara ‘“her yerdelik, yeni miizik kesfi, sosyal baglanti ve
kullanimdan alinan zevk” olmak tizere dort faktorii 6lgen 17 soru daha ydneltilmistir. Cevrimici miizik
dinleme motivasyonlarini aydinlatmay1 amaglayan bu sorulara verilen yanitlar sonucunda “gevrimici

99 ¢

miizik platformu kullanmak beni bir cihaza miizik indirme bagimlis1 yapmiyor”, “cevrimici miizik
platformu kullanmak en sevdigim sanatg¢ilarin yeni yayinlartyla giincel kalmama yardime1 oluyor”, “en
sevdigim miizikleri bagkalariyla paylasmama izin veriyor” ve “¢evrimici miizik platformu kullanmak
keyifli” secenekleri, kendi faktorlerinde en yiiksek olumlu yanit oranina sahip olmustur. Bu
dogrultuda, c¢evrimi¢i miizik platformu kullanmanin, miizik indirmeyi gerektirmemesi, sevilen

sanatcinin yeni miiziklerinin takibini kolaylagtirmasi ve miizikleri paylasma olanagi tanimasi

motivasyonlariyla giidiilendigi sdylenebilir.

Arastirma sonuglarmin yer aldigr dordiincii boliimde de goriildiigli {izere, kullanim

motivasyonlarina dair sonuglarda 3’ten diisiik bir oran ile karsilasilmamigtir. Fakat faktorler dahilinde
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kullamm motivasyonlarma daha az etki ettigi goriilen sorular “nerede olursam olayim miizik
dinlememe izin veriyor”, “normalde dinlemeyecegim miizikleri kesfetmeme yardimei oluyor” ve
“benzer miizik tercihlerine sahip diger insanlarla baglanti kurmama izin veriyor” sorular1 olmustur.
Dinlenilen miizigin, ¢evrimi¢i platformlar araciligiyla dinlenmese bile akilli telefon, mp3 c¢alar vb.
araglar kullamldig1 siirece mekandan bagimsiz olabilmesi nedeniyle, her yerde kullanilabilirligin
cevrimi¢i miizik platformlarmi 6ne ¢ikaran bir 6zellik olarak goriilmedigi sOylenebilir. Buna ek olarak
“normalde dinlemeyecegim miizikleri kesfetmeme yardimci oluyor” motivasyonun diisiik olmasi,
katilimeilari ¢evrimi¢i miizik platformlarma hali hazirda sevdikleri ya da begendikleri miizik
tarzlarina doniik olarak yonlendigi seklinde yorumlanabilir. Benzer zevklere sahip diger kullanicilarla
baglant1 kurma pratigine dair motivasyonun diisiik olmasi ise ¢evrimig¢i miizik platformlarinin sosyal
anlamda sinirli olanaklara sahip olmasi agisindan yorumlanabilir. Nitekim katilimcilarin en ¢ok
kullandig1 iki platform olan Spotify ve Youtube Music, diger kullanicilar1 sadece takip etmeye ve
miizik listeleri gorebilmeye imkan tanimaktadir. Bunlar disinda platform dahilinde herhangi bir sosyal
pratigin miimkiin olmamasi, séz konusu motivasyonun digerlerine gore daha diisiik olmasinda etkili

oldugu sdylenebilir.

Faktor sonuglarma genel olarak bakildiginda katilimcilarin 4,33 ortalamayla en fazla
kullanimdan alman zevk motivasyonuyla miizik dinledigi belirlenmistir. Ikinci olarak her yerdelik,
liclincii olarak yeni miizik kesfi ve son olarak ise sosyal baglant1 motivasyonlarimin one ¢iktigi tespit
edilmistir. Sosyal baglanti motivasyonunun disiikligii, ¢evrimi¢i miizik platformlarmin daha once
belirtilen sosyal etkilesim sinirhiliklarindan  kaynaklandigir  sdylenebilir. Lakin katilimcilarin
dinledikleri miizikleri paylasma oranlarinin yiiksekligini, kullanilan platformlarin sosyal simirliliklarini

asma c¢abasi olarak yorumlamak miimkiindiir.

Arastirmada, c¢evrimi¢i miizik dinleme motivasyonlarinin demografik ozelliklere goére bazi
degisiklikler gosterdigi tespit edilmistir. Bu degisiklikler ise 23-39 yas aras1 katilimcilarm, 18-22 yas
arasindaki katilimcilara gore daha fazla her yerdelik motivasyonuyla miizik dinledigi, kadin
katilimcilarm erkek katilimcilara gore, lise mezunu katilimcilarin ise iiniversite ve lisansiistii mezun
katilimcilara gore daha fazla sosyal baglant1 motivasyonuyla miizik dinledigi de tespit edilmistir. Her
yerdelik motivasyonunun 23-39 yas grubunda daha 6nde olmasi, is ya da egitim gibi sosyal pratiklerin
hizlandigr bir dénemde ev disindaki kullanim agisindan yorumlanabilir. Biiyilk ¢ogunlugunu Z
kusagindaki katilimcilarin olusturdugu lise mezunu katiimcilarin daha fazla sosyal baglanti
motivasyonuyla ¢evrimi¢i miizik platformu kullanmalari ise bu yas grubundaki katilimcilarin miizik

dinleme pratikleri ile sosyal baglanti ve etkilesim arasinda bir iliski kurdugunu gostermektedir.

Arastirma sonuglari incelendiginde, katilimcilar arasinda Z kusaginda yer alan 18-22 yas grubu

ile Y kusaginda yer alan 23-39 yas arasindaki kisilerin miizik dinleme pratikleri arasinda énemli bir
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fark goriilmemistir. Bu durum internet teknolojisinin baglangicina taniklik etmis ve dolayisiyla dosya
paylasim uygulamalar1 araciligityla miizik indirmenin yaygin oldugu yillarda bu pratiklerin i¢inde
bulunmus olan Y kusaginin da biiyiilk oranda ¢evrimigi miizik platformlarina uyum sagladigini

gostermektedir.

Aragtirma sonuglarinda, miizik dinleme siirelerinin 1-2 saat ve 3-4 saat arasinda yogunlastigi
goriilmiistiir. Bu yogunlasma ayni1 zamanda tiim faktorlerde de etkisini gdstermis ve miizik dinleme
siiresi arttikga, her yerdelik, yeni miizik kesfi, sosyal baglanti ve kullanimdan alinan zevk
motivasyonlarmm da yiikseldigi goriilmiistiir. Buna ek olarak premium (iicretli) iiyelerin tiim
faktorlerdeki motivasyonlarimin, freemium (licretsiz) uyelere gore daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Bu da iicretli iiyelerin reklamsiz miizik dinleme pratiklerinin kullamm motivasyonlarini

etkileyebildigini gostermektedir.

Calismada da gorildigii gibi ¢evrimi¢i miizik platformlari, miizik dinleme pratiklerini
donlisiime ugratarak bu pratiklerin biiylik oranda internet aracili, Yyasal, dinleyicinin kullanici
konumunda oldugu ve sosyal etkilesime ve sosyal baglantiya agik bir hale getirmistir. Dijitallesmeyle
gelen soz konusu doniisiim, ¢evrimigi miizik platformlarimi miizik endiistrisinde 6nemli bir oyuncu
konumuna getirirken, dinleyici, kullaniciya evrilmis ve maddi ya da gayri maddi emegiyle kullandig:
platformlara katki saglayan bir role biiriinmistiir. Kullanicilarmn miizik dinleme pratikleri de yine
maddi ya da gayri maddi bedeller araciigiyla gergeklesebilir duruma gelmistir. Bu c¢alismada
yararlanilan ve g¢alismanin aragtirma kisminda elde edilen veriler dogrultusunda g¢evrimi¢i miizik
platformlarinin miizik dinleme pratiklerine daha da hakim bir hale gelebilecegini, Spotify, Youtube
Music ve Apple Music oligopollesmesinin daha da derinlesebilecegini ve miizik dinleme pratiginin
cevrimigilige bagimliligmin artabilecegini sdylemek miimkiindiir. Son olarak, bu tezin; bir¢ok farkli
acilarda ve boyutlarda degerlendirilebilecek olan c¢evrimi¢i miizik platformlar1 ve ¢evrimici miizik

dinleme pratikleri ile ilgili yapilacak caligmalara katki saglayacagi umut edilmektedir.
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EKLER

EK.1. Mintymdki (2015)’nin Cevrimi¢i Miizik Platformu Kullanmanin Doyumlar1 Ve
Motivasyonlar1 Olgegi Orijinal

1) Using Spotify allows me to listen to music with the device | prefer at that moment
(UB)

2) Using Spotify allows me to listen to music wherever | am (UB)

3) Using Spotify allows me to listen to music when it best suits me (UB)

4) Using Spotify allows me to find and listen to a song that | have just thought about
(UB)

5) Using Spotify makes me not dependent on having music downloaded to a device (UB)

6) Using Spotify helps me to find music to fit my music taste (DN)

7) Using Spotify broadens my musical taste (DN)

8) Using Spotify helps me to discover music | would not normally listen to (DN)

9) Using Spotify allows me to discover artists/bands that | have not been aware of before
(DN)

10) Using Spotify provides me with music recommendations that suit my preferences
(DN)

11) Using Spotify helps me to stay updated with new releases by my favorite artists (DN)

12) Using Spotify allows me to see what kind of music other people listen to (SC)

13) Using Spotify allows me to connect with other people with similar music preferences
(SC)

14) Using Spotify allows me to share my favorite music with other people (SC)

15) Using Spotify is enjoyable (EN)
16) Using Spotify is pleasant (EN)
17) Using Spotify is fun (EN)

NOTE: UB = ubiquity; DN = descovering new music; SC = social connectivity; EN =
enjoyment. Answer format: recipients were asked to rate their endorsement to each statement on a 5-
point rating scale, ranging from 1 = completely disagree, 2 = rather disagree, 3 = neither nor, 4 =

partly agree, to 5 = completely agree
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EK.2. Mintyméki (2015)’nin Cevrimi¢i Miizik Platformu Kullanmanin Doyumlart Ve
Motivasyonlar1 Olcegi Tiirkce

1) Cevrimig¢i miizik platformu kullanmak o an tercih ettigim cihazla miizik dinlememi
sagliyor (UB)
2) Cevrimig¢i miizik platformu kullanmak nerede olursam olayim miizik dinlememe izin

veriyor (UB)

3) Cevrimigi miizik platformu kullanmak bana en uygun zamanda miizik dinlememe izin
veriyor (UB)

4) Cevrimigi miizik platformu kullanmak az 6nce diisiindiigiim bir sarkiyr bulmama ve

dinlememe izin veriyor (UB)

5) Cevrimi¢i miizik platformu kullanmak beni bir cihaza miizik indirme bagimlisi
yapmiyor (UB)
6) Cevrimi¢i miizik platformu kullanmak miizik zevkime uygun miizik bulmama

yardimci oluyor (DN)

7) Cevrimigi miizik platformu kullanmak miizik zevkimi genisletiyor (DN)

8) Cevrimi¢i miizik platformu kullanmak normalde dinlemeyecegim miizikleri
kesfetmeme yardimce1 oluyor (DN)

9) Cevrimi¢i miizik platformu kullanmak daha once bilmedigim sanatgilari/gruplari

kesfetmemi sagliyor (DN)

10) Cevrimi¢i miizik platformu kullanmak bana tercihlerime uygun miizik Onerileri
sagliyor (DN)
11) Cevrimi¢i miizik platformu kullanmak en sevdigim sanatcilarin yeni yayinlarryla

glincel kalmama yardimci oluyor (DN)

12) Cevrimi¢i miizik platformu kullanmak diger insanlarin ne tiir miizik dinledigini
gérmemi sagliyor (SC)

13) Cevrimici miizik platformu kullanmak benzer miizik tercihlerine sahip diger insanlarla
baglant1 kurmama izin veriyor (SC)

14) Cevrimi¢i miizik platformu kullanmak en sevdigim miizikleri bagskalariyla
paylagsmama izin veriyor (SC)

15) Cevrimig¢i miizik platformu kullanmak keyifli (EN)

16) Cevrimig¢i miizik platformu kullanmak hos (EN)

17) Cevrimigi miizik platformu kullanmak eglenceli (EN)
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NOT: UB = her yerdelik; DN = yeni miizik kesfi; SC = sosyal baglanti; EN = kullanimdan
aliman zevk. Cevap formati: Katilimcilardan her bir ifadeye katihm diizeyleri 1 = kesinlikle
katilmiyorum, 2 = katilmiyorum, 3 = ne katiliyorum ne katilmiyorum, 4 = katiliyorum, 5 = kesinlikle

katiliyorum arasinda degisen 5 puanlik bir derecelendirme 6l¢eginde belirtmeleri istenmistir.

EK.3. Anket Formu (Sistem Ciktis)

Degerli katihmamiz

Bu calismanin amaai Prof. Dr. Filiz Aydogan Boschele danismanhginda, Serkan Karatay
tarafindan yiiriitiilen cevrimici miizik dinleme pratiklerine yonelik doktora calismasina veri elde
etmektir. Arastirma, Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi Fen, Sosyal ve Girisimsel Olmayan Saghk
Bilimleri Arastirmalan Etik Kurulu tarafindan onaylanmis olup, bilimsel etik ilkelerine bagh
kalarak, vereceginiz cevaplar tarafimizca sakh tutulacak ve tamamen bilimsel amaclarla
kullanilacaktir.

Anket sonuclarinin saghkh olabilmesi icin sorulari samimi ve dogru bir sekilde yanitlamaniz
gerekmektedir. Ankette isim veya kimliginizi isaret edecek herhangi bir soru yer almamaktadir
ve e-posta adresi talep edilmemektedir. Bu cercevede vereceginiz cevaplar anonim olarak
tamamen bilimsel amaclar cercevesinde degerlendirilecektir.

Tahmini anket doldurma siiresi 10-15 dakika arasinda degismektedir.
ilgi ve yardimlariniz icin simdiden tesekkiir ederiz.
Serkan Karatay

Sartlarn okudum kabul ediyorum

Devam

istanbul'da ikamet etmekteyim

QO Evet

Q Hayr

Surveey.com Devam

Yagimiz

Gevrimigi miizik platformu kullaniyor musunuz?

O Evet
O Hayr

Surveey.com Devam
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