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OZET

OKUL ONCESI OGRETMENLERININ ILETiSIM BECERILERI ILE
SINIF YONETIiMIi BECERILERI ARASINDAKI iLiSKiNIN
INCELENMESI

Bu arastirmada, okul oOncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri ile smif yonetimi
becerileri arasindaki iliskinin incelenmesi ve bu becerilerin gesitli degiskenlere gore

incelenmesi amaglanmustir.

Tarama modelinde yiiriitiilen arastirma, Kocaeli ili, Darica ilgesinde bulunan okul
oncesi egitim kurumlarinda gergeklestirilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu, 2017-2018
egitim 6gretim yilinda devlet ve 6zel, okul 6ncesi egitim kurumlarinda gorev yapan 125

okul 6ncesi 6gretmeninden olusmaktadir.

Aragtirmanin verileri, Bugay ve Korkut Owen (2014) tarafindan gelistirilmis, Korkut
Owen ve Demirbas Celik (2017) tarafindan yetiskinler i¢in uyarlanmis olan “Iletisim
Becerileri Olgegi” ve Uyanik Balat, Bilgin ve Sezer (2012) tarafindan gelistirilmis olan
“Okul Oncesi Ogretmenleri Igin Simif Yonetimi Olgegi” ile toplanmistir. Ayrica

arastirmaci tarafindan hazirlanan “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir.

Aragtirma verilerinin analizinde, okul 6ncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri ile sinif
yonetimi becerileri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla Pearson Carpim Momentler
Korelasyon Katsayisi analiz teknigi kullanilmistir. Ogretmenlerin iletisim becerileri ve
siif yonetimi becerileri gesitli degiskenler; yas, 6grenim durumu, mesleki deneyim,
egitim verilen yas grubu, egitim verilen sinifin mevcudu, sinifta yardimeci personelin
olma durumu, gorev yaptigi okul tiirli, sinif yonetimi ile iletisim becerilerine yonelik
egitim almmast durumu agisindan incelenmistir. Calismada tanimlayici istatistikler
(frekans, ortalama ve standart sapma) ve fark testlerinden (Bagimsiz Gruplar t Testi,
Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA), Mann Whitney-U Testi ve Kruskal Wallis-H

Testi) yararlanilmastir.

Yapilan analizler dogrultusunda, okul 6ncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri ile sinif
yonetimi becerileri arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski oldugu
bulunmustur. Ayrica iletisim Becerileri Olgegi; Temel Beceriler ve Kendini Ifade Etme,

lletisime Ozen Gésterme, iliski Kurmaya Isteklilik, Etkin Dinleme ve Sézel Olmayan

v



fletisim, Iletisim Ilkelerine Uyma alt boyutlar1 ile Smmf Yonetimi Olgegi; Zaman
Yonetimi ve Demokratik Ortam, Etkinlikleri Planlamada Yeterlik, Fiziksel Cevrenin
Diizenlenmesi, Ogretmenin Kisisel Yeterliligi alt boyutlar1 arasinda pozitif anlamli bir
iliski bulunmustur. Fakat Iletisim Becerileri Olgegi’nin tiim alt boyutlar1 ile Smif
Yoénetimi Olgegi’nin Sorun Davranislar Yénetimi alt boyutu arasinda anlamli bir iliski

bulunmamustir.

Okul oOncesi ogretmenlerinin hem iletisim becerilerinin hem de smif ydnetimi
becerilerinin smifta yardimer personel bulunma durumu degiskenine gore anlamli

diizeyde farklilastig1 goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Okul Oncesi, Okul Oncesi Ogretmeni, Iletisim Becerisi, Sif

Y Onetimi Becerisi



ABSTRACT

EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN THE
COMMUNICATION SKILLS AND CLASSROOM MANAGEMENT
SKILLS OF PRESCHOOL TEACHERS

It is the aim of this research to examine the relationship between the communication
skills of preschool teachers with their classroom management skills and to examine

these skills according to various variables.

The research carried out in the screening model was carried out in preschool educational
institutions located in the town of Darica, Kocaeli province. The study group consists of
125 pre-school teachers working in formal and private pre-school institutions in the
academic year 2017-2018.

The data fort the study was obtained from the "Communication Skills Scale" developed
by Korkut Owen and Bugay (2014), adapted for adults by Korkut Owen and Demirbas
Celik (2017), and the "Classroom Management Scale for Preschool Teachers"
developed by Uyanik Balat, Bilgin ve Sezer (2012). In addition, the "Personal
Information Form™" prepared by the researcher was used.

In the analysis of research data, the Pearson Product Moment Correlation Coefficient
analysis technique was used to determine the relationship between the communication
skills of preschool teachers and their classroom management skills. Teachers'
communication skills and classroom management skills were examined in terms of
various variables (age, educational status, occupational experience, age group of
education to be trained, status of auxiliary staff to class, type of school in charge,
education in classroom management and communication). In the study, descriptive
statistics (frequency, mean and standard deviation) and difference tests (Independent
Groups t Test, One-way ANOVA, Mann Whitney-U Test and Kruskal Wallis-H Test)

were used to determine if a relationship existed.

In the analysis, it was found that there is a moderate, positive and meaningful
relationship between the communication skills of pre-school teachers and classroom
management skills. Communication skills scale subscales; (Basic Skills and Expressing
Self, Do Not Care About Communication, Being Willing to Make a Relationship,

Vi



Effective Listening and Nonverbal Communication, Compliance with Communication
Principles), there was a positive relationship between the subscales of classroom
management scale (Time Management and Democratic Environment, Proficiency in
Planning Activities, Regulation of Physical Environment, Teacher's Personal
Qualification). However, no significant relationship was found between all subscales of
the Communication Skills Scale and the Problem Behavior Management subscale of the

Classroom Management Scale.

It has been found that pre-school teachers differ significantly in both communication
skills and classroom management skills compared to the variable of having assisted

staff in class.

Key words: Preschool, Preschool Teacher, Communication Skill, Classroom

Management Skill
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BOLUM I: GIRIS

Calismanin bu boliimiinde problem, aragtirmanin amaci, aragtirmanin amacina yonelik cevap

aranilan sorular, aragtirmanin 6nemi, sinirliliklar, varsayimlar ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem

Okul oncesi egitim, bireyin gelisiminin temelini olusturmasi, temel bilgi ve becerilerin bu
yillarda kazanilmasi nedeniyle biiyiikk 6nem tasir. Ayn1 zamanda ilkokula gegerken bir koprii
gorevi goren okul Oncesi egitimde egitim programlari devamlilik arz eden etkinliklerden

olusmakta ve ¢ocuklar bu siirecte 6gretmenleriyle ve akranlariyla bir arada bulunmaktadirlar.

Cocuk acisindan kaliteli ve verimli okul Oncesi egitim siirecinde bulunan 6gelerden biri
stiphesiz ¢ocugun hayatinda etkisinin biiyilk oldugu bilinen okul 6ncesi Ogretmenleridir
(Durmusoglu Saltali ve Erbay, 2013). Okul 6ncesi 6gretmenleri erken ¢ocukluk gelisiminin
merkezindedir ve ¢ocugun yasaminda anne babasindan sonra gelen en énemli kisilerden bir
tanesidir (Ceylan, 2017). Ayn1 zamanda okul Oncesi O0gretmeninin ¢ocugun ilk 6gretmeni
olmasinin yan sira gelecek yagamina yon veren ve ¢ocugu etkileyebilecek insanlarin basinda

gelmesi de onun yasamindaki énem derecesini artirmaktadir.

Cocuk ve oOgretmeni arasinda kurulan iliski ve etkilesim, iletisim sayesinde
gerceklesmektedir. Saglam ve sicak iliskilerin temelleri etkili iletisim sayesinde atilabilir.
Insanin yasamima devam etmesindeki temel gelerden biri iletisimdir ve insan yalmizca iliski
icinde oldukg¢a yasayabilen canlilardandir (Ciiceloglu, 2011). Ogretmenler agisindan iletisim
kacmilmaz bir olgudur. Dolayisiyla 6gretmenler iletisime siirekli agik olmak durumundadir.
Insanlarla i¢ ice olunan ve siirekli insan1 muhatap alan meslek gruplarinda calisan kisilerin

daha fazla iletisim becerilerine sahip olmalari sarttir (Korkut, 2005).

Okul oncesi 6gretmenlerinin, uzun siire ¢ocuklarla birlikte olmasi ¢ocuklarin, heyecanlarini
onlarla paylasan ve kendileri ile devamli iletisim halinde olan 6gretmene karsi giiven
duymalarimi saglamaktadir. Bu ag¢idan okul oncesi 0gretmenlerinin ¢ocuklar ile iyi iletisim
kurabilme yetenegine sahip bireyler olmasi 6nem arz etmektedir (Poyraz ve Dere 2001).
Nitekim etkili iletisim yetenegi bulunan 6gretmenler, daha anlayigli, daha olumlu ve daha

kolay kabullenebilen duygulara sahip kisilerdir.



Iletisim, cocukla biitiinlesmek, baz1 etkinliklerde onunla beraber olmak, bir birey olarak onun
gergeklerini anlamaya ¢alismaktir (Cetindag, 2011). Bdyle bir ortam cocuklarin, arkadaslar

ve 6gretmenleri karsisinda daha olumlu davranislar sergilemesini saglayacaktir (Kisag, 2014).

Cocukla iletisim, ona sadece bilgi aktarmak demek degildir. Dinlenmedigini, anlasilmadigini
goren ¢ocuk duygularini ifade etmek i¢in davranislarinda asiriya kagabilir, bu durumda

Ogretmenin sinif yonetimini olumsuz etkileyebilir.

Okul oOncesi Ogretmenlerinin egitim Ogretim faaliyetlerini yiirlitiirken gergeklestirmeyi
planladiklari en Onemli amaglarindan birisi de siniflarimi iyi yonetebilmektir. Bunu
saglayabilmek i¢in 0gretmenlerin sinif yonetimi becerilerine sahip olmalar1 gerekmektedir.
Sinif yonetimi, 6gretmenlerin sinifta gerceklestirecekleri uygulamalar1 en ideal bigimiyle
yapabilmeleri agisindan en 6nemli ara¢ olarak one ¢ikmaktadir (Uyanik Balat, 2011). Okul
oncesi egitimde sinif yonetimi, egitim ortaminin ve gergeklestirilecek olan etkinliklerin
cocuklarin gelisimlerine uygun bi¢cimde diizenlenerek bu diizenin korunmasi ve g¢ocuklarin
kendisini Ozgiirce ifade edebilmesinin yaninda Ogretmenlerinin de cocuklarin tutum ve
davraniglarina rehberlik yapabilmesine imkéan saglayacak bir siif ortami tasarlanmasini
zorunlu kilmaktadir (Turan, 2011). Okul 6ncesi 6gretmeni etkili, amaglarin ger¢eklesebilecegi
ve ¢ocuklarin gelisimlerinde ihtiya¢ duyabilecegi egitim ortamini olusturdugu durumda sinif
yonetimi daha kolay ve saglikli bigimde saglanmis olur. Bunu saglayabilmek i¢in 6gretmenin
ogrencileri ile ve Ogrencilerin kendi aralarinda saglikli bir iletisim kurmalarin1 saglamasi
gereklidir. Dolayisiyla etkili bir sinif yonetiminin temelinde 6gretmenlerin sahip oldugu etkili
iletisim becerilerinin egitim ortaminda hayata gegirebilmesi igin siniftaki roliiniin ve bunun

kaynagi olan bilgi ve degerlerinin ayrintili bir sekilde degerlendirilmesi gerekmektedir.

Akyol’a (2012)’a gore smf yonetimini etkili bir sekilde gergeklestiren okul Oncesi
ogretmenleri, ¢ocuklarin anne ve babasindan sonra birlikte vakit gecirecegi kisiler olarak
glivenilir, kendinden emin ve cocuklari anlamaya yatkin o6zelliklere sahip kisiler olmak
zorundadirlar. Durukan ve Maden’e (2010) gore dgretmenler dgrencilerini dinlerken, onlarin
sOylediklerine Onyargisiz yaklagsmali, onlar1 anlamaya ¢alismali dikkatini yiiksek tutmalidir.
Cocuklar1 dinlerken, onlarin sdylediklerine Onyargisiz yaklasan, onlar1 anlamaya ¢alisan,
dikkatini yiiksek tutan Ogretmenler, Ogrenciye deger gordiigiini, duygularmin kabul
edilebildigini ve duygularimi ifade etmek icin giiven duygusunun gelismesine firsat verir

(Edwards, 1993; akt. Ceylan, 2017).

Okul oncesi egitimde kalitenin artirilmasi, ¢ocuklarin gesitli gelisim alanlarinda ihtiyag

duyacaklar1 egitimin karsilanabilmesi ve g¢ocuklar iizerinde etkili olabilecek bir programin



uygulanabilmesi kapsaminda okul oncesi dgretmenlerinin gesitli yeterliliklere sahip olmasi
gerekmektedir. Ogretmenin smfi  iyi yonetebilmesi, ¢ocuklarla, ebeveynlerle ve

meslektaslariyla iyi iletisim kurabilmesi de bu yeterliliklerden bazilaridir.

Arastirmaci, bu ¢alismada yukaridaki bilgiler dogrultusunda okul 6ncesi 0gretmenlerinin
iletisim ve siif yonetimi becerileri arasinda anlamli bir iliski oldugunu diistinerek arastirmayi
planlamistir. Bu kapsamda arastirmanin temel sorusunu ‘‘Okul Oncesi G6gretmenlerinin
iletisim ve smif yonetimi becerileri arasinda anlamli bir iligski var midir?’’ olusturmaktadir.
Bununla birlikte, ¢calismada okul 6ncesi 6gretmeninin iletisim ve sinif yonetimi becerilerinin
kisisel bilgi formunda yer alan degiskenlere gore farklillk gosterip gostermedigi

incelenecektir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada, okul oncesi 0gretmenlerinin iletisim becerileri ile sinif yonetimi becerileri
arasinda 1iligki olup olmadigi ortaya konulmaya calisilacaktir. Ayrica okul oncesi
Ogretmenlerinin iletisim ve smif yonetimi becerilerinin, kisisel bilgi formundan elde edilen

bagimsiz degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigina bakilacaktir.
Bu temel amag ¢ergevesinde, asagida yer alan sorularin cevabi aranacaktir:

1. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri nasildir?

2. Okul oncesi Ogretmenlerinin iletisim becerileri ve Iletisim Becerileri Olgegi alt
boyutlarinin demografik ozelliklere (yas, 6grenim durumu, mesleki deneyim, egitim
verilen ¢ocuklarin yas grubu, egitim verilen sinifin mevcudu, smifta yardimei personelin
olma durumu, gorev yaptigr okul tiirii, iletisim becerileri hakkinda egitim alma durumu)
gore anlaml diizeyde farklilik gostermekte midir?

3. Okul 6ncesi 0gretmenlerinin sinif yonetimi becerileri nasildir?

4, Okul oncesi Ogretmenlerinin sinif yonetimi becerileri ve Simif Yonetimi Olgegi alt
boyutlarinin demografik o6zelliklere (yas, ogrenim durumu, mesleki deneyim, egitim
verilen ¢ocuklarin yas grubu, egitim verilen sinifin mevcudu, sinifta yardimer personelin
olma durumu, goérev yaptigi okul tiirii, sinif yonetimi becerileri hakkinda egitim alma
durumu) gore anlamh diizeyde farklilik gostermekte midir?

5. Okul oncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri ile smif yonetimi becerileri arasinda

anlamli bir iliski var midir?



6. Okul oncesi dgretmenlerinin Iletisim Becerileri Olgegi alt boyutlar: ile Smif Y&netimi

Olgegi alt boyutlar1 arasinda anlaml bir iliski var midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Okul &ncesi egitim sisteminin en énemli dgelerinden biri dgretmenlerdir. Ogretmenin egitim
ve Ogretim faaliyetlerinde kaliteyi yilikseltmesi ve amaglarina ulagmasimin temel kosulu
ogretmen olmanin zorunlu kildig1 davranis, bilgi ve beceriler ile donatilmis olmay: gerekli

kilmaktadir. S6z konusu beceri alanlarindan biri de sinif yonetimi becerileridir.

Okul Oncesi donemden itibaren egitimin gerceklestii sinif, ¢ocuklarin egitim O6gretim
yasantilarinin gergeklestigi yasam alanidir (Burden, 2016). Egitimin yapilabilmesinde gerekli
olan kaynaklar, program ve 6grenci ile d6gretmen sinifin igerisindedir. Egitimin asil amaci
olan 6grencideki davranisinin olusturulmasi burada ger¢eklesmeye baslar. Bu nedenle egitim
yonetiminin kalitesi bilyiik 6l¢iide sinif yonetiminin kalitesine baglidir (Uyanik Balat, Bilgin

ve Unsal, 2017).

Okul oncesi dgretmeninin, 6grenme ortaminda etkin bir smif yonetimi saglayabilmek igin
oncelikle gocuklarla saglikli bir iletisim kurmasi ve ¢ocuklarin kendi aralarinda etkili iletisim
kurmalarina rehberlik etmesi gerekmektedir. Ogretmenin dgrencileri ile iyi iliskiler ve olumlu

iletisim kurmast iyi bir sinif yonetiminin olmazsa olmaz kosuludur (Celep 2004).

Tiim bu bilgiler 15181inda yapilacak olan arastirma; okul Oncesi egitim kurumlarinda goérev
yapan okul Oncesi dgretmenlerinin simif yonetimi ve iletisim becerileri arasindaki iliskiyi
gostermesi bakimindan Onemli goriilmektedir. Arastirma sonucunda ulagilacak olan
bulgularin egitim ve dgretim siirecine katkida bulunmasi umulmaktadir. Ogretmenlerin sahip
oldugu iletisim ve smif yonetimi becerilerinin gelistirilmesi i¢in neler yapilmasi gerektigi
konusunda, ilgililere 6nemli ipuglar1 verecegi ve Ggretmenlerin iletisim ve siif yonetimi
becerileri konusunda kendilerini degerlendirmelerine olanak sunacagi i¢in Onemli
goriilmektedir. Alanda calisan arastirmacilara konu ile ilgili yapacaklari arastirmalarda 1s1k

tutacag1 disiiniilmektedir.



1.4. Stmirhhiklar

1. Bu arastirmadan elde edilen bulgular; okul 6ncesi 6gretmenlerinin iletisim ve sinif yonetimi
becerileriyle, 2017-2018 egitim 6gretim yil1 ile, Kocaeli’nin Darica ilgesinde, devlet ve 6zel

egitim kurumlarinda gorev yapan okul dncesi 6gretmenleri ile sinirlidir.

2. Okul dncesi 6gretmenlerinin iletisim ve simif yonetimi becerileri, Iletisim Becerileri Olgegi

ve Smif Yonetimi Olgegi’ne verdikleri cevaplar ile smirlidir.

1.5. Sayiltilar (Varsayimlar)

1. Ogretmenlerin, arastirma icin kullanilan veri toplama araglarina dogru ve samimi yanit

verdikleri varsayilmstir.

1.6. Tanmimlar

Tletisim: Kisiler, gruplar ve toplumlar arasindaki el-kol hareketleri, yazi, séz vb. semboller
vasitasiyla duygu, diisiince ve tutumlarin karsilikli sekilde iletilmesini saglayan etkilesim
stirecidir (Demirel, 2015).

Iletisim Becerisi: “‘Kisinin duygu, diisiince, inan¢ ve tutumlarmi anlasilabilir ve amacina
uygun bir sekilde karsisindakine aktarabilme becerisidir.”” (Saran, Ozgiir, Khorshid, Vatan,
Yalginkaya, 2004; akt. Alper, 2007).

Simif Yonetimi: Cocuga gore diizenlenen bir sinif ortaminda, ¢ocuga ait temel gereksinimler
g0z oniinde bulundurularak onu her agidan gelistiren bir program ile ¢cocugu merkeze alan ve
esas egitim yontemi olarak oyunun kullanildigi uygulamalara iliskin bilgi, beceri ve
davraniglardir (Uyanik Balat, 2011).

Simif Yonetimi Becerisi: Icerisinde, 6gretmenin mesleki yeterliliklerini, kisilik 6zelliklerini,
smifin sahip oldugu imkanlari, egitim ydntem ve tekniklerini barindiran beceridir

(Kiigiikahmet, 2000).



BOLUM II: ALAN YAZIN

Bu bdliimde calismanin alt yapisim1 olusturan ‘‘iletisim becerileri’” ve ‘‘simif yonetimi
becerileri’” kavramlar1 agiklanarak bu konudaki kuramsal bilgilere ve konuyla ilgili yurt

icinde ve yurt disinda yapilmis olan aragtirmalara yer verilmistir.

2.1. iletisim

Iletisim, TDK’ nda duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarina

aktarilmasi, bildirisim, haberlesme ve komiinikasyon olarak tanimlanmaktadir.

Zillioglu (2010) iletisimi, ‘‘insanin kendisini anlamasi ve degisen ihtiyaclarini karsilamak
icin, ¢evreden gelen uyarilari diizenleyerek etkin bir anlamlandirma ve bunu paylagsma
cabasidir’” seklinde tanimlamustir. Iletisim, bilgi iiretme, iletme ve algilama siirecidir. Iletisim
kurmakta amag¢, mesajlarin gonderilmesi ve mesaji1 alan kisinin tutum ve davraniglarinda

degisikligin ger¢eklesmesidir (Ciiceloglu, 2016).

Yavuzer (2013)’e gore ise iletisim, sadece konusma degildir. Iletisim; ne sdyleyecegimizi
bilmek, ne zaman ve nerede ifade edeceginin uygun olacagina karar vermek, en iyi nasil
sOyleyebilecegimiz hususunda fikir yiirlitmek, olaylar1 basite indirgeyerek sunabilmek, akici
bir dil kullanarak karsisindaki kisiyle g6z kontagi kurarak konusabilmek, dikkatini
yogunlastirabilmek ve karsisindaki kisinin iletilen mesaji anlayip anlamadigini kontrol

etmektir.

Iletisim, kaynaktan aliciya sozciikler, resimler, figiirler, grafikler vb. sembollerin kullanilmasi
ile duygu, diisiince, bilgi ve becerilerin aktarilmasidir. Iletisim sonucunda kaynak ve alici
arasinda meydana gelen etkilesim; duygu, diisiince, bilgi ve becerilerin degistirilmesi

sonucunu ortaya ¢ikaran bir siirectir (Cetinkanat, 1998).

Demirel (2015) ise iletisimi, duygu, diislince ve tutumlarin, soz, yazi, el-kol hareketleri vb.
semboller aracilifiyla bireyler, gruplar ve toplumlar arasinda iletilmesini saglayan bir

etkilesim siireci olarak ifade etmistir.

Ogretim siirecinde iletisim énemli bir yere sahiptir. Insan, sosyal hayat i¢in lazim olan bilgi,
beceri ve tutumlar iletisim aracilifiyla 6grenir. Temelinde insanlarin sosyallesmelerinin s6z
konusu oldugu iletisim siirecini hem Kkigileraras1 hem de toplumsal bir siire¢ seklinde ele

almak gerekir (Giiney, 2007).



2.2. lletisim Siireci ve Temel Ogeleri

Iletisim “iki birim arasindaki birbirine iliskin mesaj alisverisidir.”” seklindeki tammdan yola

¢ikarak, iletisimin olmazsa olmaz li¢ kosulu su sekilde siralanabilir (Ciiceloglu, 2011):

e lletisimden bahsedilebilmesi icin iki kisinin olmasi gerekmektedir. Bir baska ifadeyle,
iletisim siirecinde kaynak ve alic1 olmak iizere en az iki birim bulunmalidir.

e Kaynak ve (hedef kitle) alic1 arasinda ¢ift yonlii bir mesaj aligverisi olmalidir. Her iki
tarafta bilgi, duygu ve diislincelerini iletebilmelidir.

e lletisime girenlerin aynm1 konu ya da olay iizerinde fikir aligverisi yapmalari gerekmektedir.

Iletisim insan gerektiren bir faaliyettir. Insanlarin birbirini anlama gereksinimleri sayesinde
kurulan iletisim paylasmay1 gerektirir. Mesaji gonderen ve alan kisi mesaja ayni anlami

yiikledigi zaman iletisim meydana gelir (Tutar ve Yilmaz, 2005).

Gonderici tarafindan gonderilmek istenen duygu, diisiince, davranig ile inanglarin alicilar
tarafindan istendigi sekilde anlasildigi ve yorumlandigi zaman dogru bir iletisim siireci
gerceklesebilir (Hellriegel, Slocum ve Woodman, 1995, s.389; akt. Levent, 2011). Iletisim
siirecinde yer alan temel ogelerin, kaynak, ileti, kanal, alici ve geri bildirim oldugu
goriilmektedir (Demir, 2003).

2.2.1. Kaynak

Iletisim siirecinde kaynak, hedef kisi ya da grupta (alicida) davrams degisikligi olusturmak
iizere iletisim siirecini baslatan kisidir. Ogretmen sinifta bu gorevi iistlenen kisidir (Ergin,
2008).

fletisimin kayna@i olan 6gretmenlerin olumlu iletisim kurmasinda ve iletisimin amacina
ulasmasinda okul yoneticilerinin de etkisi blyiiktiir. Bu ylizden okul yoneticileri
sorumluluklarinin bilincinde olmali, 6gretmenlerin ve diger personelin olumlu ve etkili

iletisim kurmalari i¢in desteklemelidir (Cankaya ve Akiiziim, 2010).

2.2.2. ileti (Mesaj)

Mesaj, kaynagin aliciyla paylasmak istedigi duygu, diisiince ve davranislart temsil eden

ifadelerdir. Mesaj, alicinin anlayabilecegi ifadelerden olusmalidir (Erdogan, 2002a).

Gonderilen mesajin sahip olmasi gereken bazi 6zellikler vardir. Mesaj, alici tarafindan net bir

sekilde anlasilabilir olmalidir.



2.2.3. Kanal

Iletisimin etkili bir sekilde gerceklesebilmesi; mesajin gonderimi ve algilanmasi ile kanalin

dogru secilmesi sayesinde miimkiin olmaktadir ( Zillioglu, 2010).

Iletisimin ¢ok kanalli bir siireg, her bir duyu organ1 da farkl1 bir iletisim kanalidir. Kaynaktan
gelen bir mesajin en az bir duyu organina iletilmesi gerekmektedir. Iletisim siirecinde rol alan

duyu organi sayisi arttik¢a iletisimin etkinligi de o derece artacaktir.

2.2.4. Alic1

Iletisim siirecinde kaynagin mesaji gonderdigi, kisi ya da gruptur. Mesaj, alicinin kendi
anlayisina gore degerlendirilir. Bu yiizden etkili iletisim agisindan, alicinin mesaji
anlayabilmesi, yorumlayabilmesi ve oOnyargisiz bir sekilde analiz edebilmesi biiyiik dnem
tagimaktadir (Sahin, 2007).

2.2.5. Geri Bildirim

Mesaj hatasiz bir bicimde iletildiyse; bu durum mesajin alindig, algilandigi, olmasi gerektigi
sekilde yorumlandig, alicinin geri bildirim gondermek i¢in hazir oldugunu ifade eder (Misirli,

2008).

Turanli’ya (1999) gore geri bildirim, 6gretimde vazgegilmez bir unsurdur. Bunun nedeni, geri
bildirim sayesinde 6grenciler tarafindan yapilan islerin ne derece kayda deger oldugunun

Ogrenilmesine imkan tanimasi ve 6grencilerin kendi ¢alismalarinin sonucunu goérebilmeleridir.

2.3. Tletisim Becerisi

fletisim becerisi, ‘‘kisinin duygu, diisiince, inan¢ ve tutumlarini anlagilabilir ve amacina
uygun bir sekilde karsisindakine aktarabilme becerisidir.”” (Saran, Ozgiir, Khorshid, Vatan,
Yalginkaya, 2004; akt. Alper, 2007).

Iletisim becerilerinin dogustan var oldugunu savunanlar oldugu gibi, iletisim yontemlerinin
bircok Ogesinin sonradan Ogrenilebilir ve Ogretilebilir zelliklere sahip oldugunu
diisiinenlerde mevcuttur (Korkut, 2004). Demirci (2002) ‘ye gore sosyal beceri olarak kabul
edilen iletisim becerilerini kazanmak isteyen herkes Ogrenebilir. Aym1 zamanda iletisim
becerileri, bilgiyi liretme, aktarma ve anlamlandirma faaliyetini kapsayan iletisim siireci

tarafindan da etkilenmektedir (Dokmen, 2016).



Iletisim gergeklesirken, karsidakini anlama, onun duygu ve diisiincelerini onunla 6zdeserek
gérme duyarlilig1 kazanmada iletisim becerilerinin 6nemi biiyiiktiir (Kiiniigen, 2009). Iletisim
becerilerine sahip olunmasi, bireylerin aralarindaki bir¢ok sorunu ¢ézmelerini, birbirlerine ve
cevreye uyum saglamalarini kolaylastirir. Bireylere iletisim esnasindaki yanliglar fark ettirilir
ve iletisimin nasil olmasi gerektigi Ogretilirse; iletisim becerilerinin gelistirilmesine firsat

sunulur (Friedrich vd. 1985; akt. Ersanli ve Balc1, 1998).

fletisim becerilerini kazanmak ve etkili bir sekilde kullanmak, kisileraras: iliskileri
diizenlemesi ve kolaylastirmasi bakimindan biiyiilk 6nem tagimaktadir (Kiligarslan, 2011). Bu
becerileri dogru kullanan kisilerin karsilarina ¢ikan sorunlarla basa cikabildikleri, saglikli

iligkiler gelistirebildikleri ve is yasamlarinda basarili olduklari goriilmiistiir (Deniz, 2003).

fletisim becerisi gelismis olan kisilerin, toplumsal hayatta karsilastiklarr sorunlarr ¢ézmede
daha etkili olabildikleri, doyum saglayan iliskiler kurabildikleri, problemlerle basa ¢ikmada
daha basarili olabildiklerini sdylemek dogru olacaktir (Ciiceloglu, 2016). Ayni zamanda,
iletisim becerileri kisinin kars1 karsiya kaldigi durumla ilgili, var olan bakis agisini
sorgulamay1 icermekte ve bu beceriyi kazanmis birisi kendisine yoneltilen elestiri, uyar1 vb.

karsisinda duruma birgok agidan anlam verme yetenegine sahip olabilmektedir (Ozer, 2008).

Sosyal iligkilerin yogun yasandigi 6gretmenlik mesleginde, 6gretmenlerin belirli niteliklere
sahip olmasi gerekmektedir. Bu niteliklerden biri de iletisim becerileridir. Ogretmenin egitim
Ogretim faaliyetlerini etkili siirdiirebilmesi acisindan iletisim becerileri 6nemli bir yere
sahiptir. Iletisim becerileri sosyal iliskilerin kuruldugu, insan iliskilerinin n planda oldugu

mesleklerde daha da 6nemli goriilmektedir (Toy, 2007).

2.4. Temel iletisim Becerileri

Ogretim faaliyetlerine rehberlik eden kisilerin smf i¢inde ve disinda cocuklarla iletisim
sorunu yasamamasi i¢in etkili konusma ve dinleme becerilerine sahip olmasi, empatik olmasi
ve beden dilini etkili bir sekilde kullanabiliyor olmas1 6nemlidir. Sosyal beceri olarak kabul
edilen iletisim becerileri, icerisinde, bir araya geldiklerinde bir biitiin olan konusma ve
dinleme becerisi, empati, beden dilini kullanabilme, sozlii ve sozsiiz iletisim gibi yeterlikleri

barindirir (Demirci, 2002).
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2.4.1. Konusma

Belirli bir deneyimin akilct ve belli bir amaca yonelik olarak baskalarina aktarilmasi, sistemli
bir aract gerektirir. Bu arag, insanin iiretim siirecinde diger insanlarla iliski kurma
zorunlulugundan dogan konusmadir (Tolan, Isen ve Batmaz, 1985). Konusma, insanlar arasi
iliskilerde karsilikli etkilesim halinde olunan bir siirectir (Sabuncuoglu ve Giimiis, 2008).
Konusma becerisi, aile, sosyal, is ve okul ortamlar1 dahil olmak {lizere hemen her ortamda
iliski kurmada temel bir beceridir. Bu yolla birbirimizle fikir ve duygu aligverisi yapariz

(Stevens, 1997).

Kisi konusarak iletisime gececegi zaman kullanacagi kelimelere ve sdylem sekline dikkat
etmelidir. A¢ik ve net ifadeler kullanmak, soyut ifadeler yerine somut ifadeler kullanmak
anlasilmay1 kolaylastirict etki yapacaktir. Bununla birlikte konusmanin hizi, ses tonu, perdesi

ve yiiksekligi etkili ve anlasilir bir konugma yapilabilmesinde 6nemlidir (Arabaci, 2012).

Sinif icerisinde iletisim kurulurken, siirekli bir etkilesim halinde olan 6grenci ve 6gretmen
arasinda duygu ve diisiince paylasimi konusma faaliyeti ile ger¢eklesmektedir. Dolayisiyla
Ogrenci Ogretmenin, Ogretmende Ogrencinin ne dedigini agik ve kolay bir sekilde

anlayabilmelidir. Bunun i¢in asagida belirtilen noktalara dikkat edilmelidir:

e Karsimizdaki kisiye duygu ve diislincelerimizi agik bir sekilde iletmek istiyorsak bedensel
hareketlerden yararlanilmalidir.

e Ses tonu tek diize olmamalidir.

e Ogretmenin sesi, 6grencisine, onun amacini, tutumunu, inancini, iyi niyetini ve giivenini
yansitmalidir.

e Ogretmen, dgrencinin anlayabilecegi bir dilde konusmalidir.

e Konusmaci kendisini elestirebilmelidir (Pollard, 2006; akt. Hazneci, 2012).

2.4.2. Dinleme

Dinleme sadece duymak demek degildir. Sozciikleri anlamay1 ve aktarilmak istenen mesaji
algilamay ifade eder. Sadece mesaji algilamamizda yeterli olmaz, bunu karsimizdaki kisiye
de gostermemiz gerekir (Hale ve Whitlam, 1998). Ciinkii insanlar kendilerini ifade ederken
isittikleri ve anlasildiklarina dair noktalar1 gozetirler (Kirschner ve Brinkman, 2003; akt.
Kangal-Erdem 2013).

Dinleme iletisim kurulan kisinin bilgiyi duydugunda anlamlandirmasi ve bu bilgiyi

hatirlayabilmesidir. Kisiler arasinda pozitif iligkiler gelistirmek, bilgiye ulagsma, anlama ve
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yardim etme, karsidaki kisinin kabul ve deger gordiiglinii hissettirmesi bakimindan dinleme
onemli bir davranmis ve iletisim becerisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Mckay, Davis ve

Fanning, 2010).

Siifta ¢ocuklarin duygu, diisiince ve fikirlerini anlamak, onlardan gelen sorulara dogru
yanitlar verebilmek, egitim ve Ogretimin aksamadan yapilabilmesini saglamak icin

ogretmenin etkin dinleme becerilerine sahip olmasi 6nemli goriilmektedir (Cam, 1999).

Cocukla kurulan iletisimde, 6gretmenlerde bulunmasi beklenen dinleme becerisi, ¢ocugun
Ogretmeni tarafindan kabul ve deger gordiigiinii, saygi duyulan biri olarak algilanmasina
yardim eder (Gordon, 2014). Aym1 zamanda Ogretmenler, dinleme becerilerini kullanarak
duygu ve diisiincelerini ifade eden gocuklarin problemlerini ¢6zmelerinde, onlara rehberlik

edebilirler (Selimhocaoglu, 2004).

Iyi bir dinleme becerisine sahip 6gretmen, iletisim kurdugu cocugun sadece sdzciiklerini
dikkate almaz, ¢ocuklarmm mimiklerini, bedeniyle yaptigi hareketleri birlikte degerlendirilir
(Bulut, 2008). Bu sekilde 6gretmen ¢ocuga etkin dinlenildigini hissettirmis, seni anltyorum,

sana deger veriyorum ve saygi gosteriyorum iletilerini de gondermis olur (Deniz, 2006).

2.4.2.1. Aktif Dinleme

Aktif dinleme kavramini psikolog Carl Rogers bulmustur. Rogers’a gore aktif dinleme,
kendini konusanin yerine koyma yetenegidir. Bu tutum karsinizdaki kisinin duygularint onun
bakis acisindan anlamanizi saglar. Aym1 zamanda konusana anlattiklariyla gercekten ilgili
oldugunuzu gosterir (Kangal Erdem, 2013). Konusana anlattiklarin1 anladiginizi géstermenin
yolu geri yansitmadir. Bu su yollarla yapilabilir (Sayers, Bingaman, Graham ve Wheeler,
1993).

-Anlattiklarina agiklik getirmesini istemek (‘‘ne demek istediginizi anlamadim’”).

-Sozlerini yorumlamak ya da bagka tiirle ifade etmek (‘‘demek istiyorsun ki ...”").
-Duygularini yansitmak (“‘kendini ... gibi mi hissediyorsun?’’).

-Baslica fikir ve duygularin1 6zetlemek (*‘bu ana kadar sdylediklerinizden anliyorum ki ..."”).

Aktif dinlemeye hazirlanmanin en iyi yolu, iletisim hareketindeki katilimc1 gibi (fiziksel ve
zihinsel olarak) hareket etmektir. Bu dinlerken rahatsiz ve gergin olmaniz anlamina

gelmemelidir. Viicudunuzun durusu, zihninizin aktifligini yansitmalidir (DeVito, 1994; akt.
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Kangal Erdem, 2013). Yani birey kendisini aktif dinlemeye hazirlamali, dinledigini bedensel

hareketleriyle de gostermelidir.

2.4.2.2. Pasif Dinleme

Pasif dinleme yani konusmama ve konusmaciya soru yoneltmeden dinleme, iletisimi kabul
etmede c¢ok gili¢lii bir aractir. Pasif dinleme konusmaciya kendi varligim1 kabul eden fakat
yorum yapmayan, destekleyen fakat araya girmeyen birinin varliginda kendi diislince ve
fikirlerini gelistirme imkan1 verir (Sayers, Bingaman, Graham ve Wheeler, 1993). Buradaki
katilim konusmacinin rahatlamasim saglayabilir ve sizin vereceginiz tepkilerle konugmasini

stirdiirebilir.
Pasif dinleme su durumlarda faydalidir:

e Konusan kendisi i¢in anlaml1 bir olay1 kendisi i¢in paylasmak istediginde.
¢ Konusan heyecanini ifade etmek istediginde.

e Konusan sorununa ¢éziim bulmak igin sesli diistinmeyi istediginde (Sayers, Bingaman,

Graham ve Wheeler, 1993).

2.4.2.3. Etkili Dinlemeye Engel Olan Faktorler

e Fiziksel engel ve rahatsizliklar: Ozellikle okul &ncesi cocuklarda fiziksel rahatsizliklar
nedeniyle cocuk, dinleme eylemini yapamaz. Alici konumundaki kisilerin kulak
rahatsizliklar1 ya da bazi cocuklarda goriilen goéz bozukluklari ya da diger fiziki
rahatsizliklar dinleme eyleminin olusmasina engel olabilir.

e Diisiince hizi: Konusmaci, dinleyicinin diisiinme hizin1 hesaba katmaz ve ardi ardina
konusursa dinleyici dinleme eylemini yarim birakabilir.

e On yargilar: Alic1 ya da verici mesaj iletilmeden &n yargilara sahipse ve bu 6n yargilar
yiiziinden konusmay1 sozlii ya da sozsiiz iletisimle disa vurmugsa karsi tarafin dinleme
eylemi olumlu sonuglanamayabilir. Ozellikle égretmenlerin 6n yargilarindan kurtuldugu
durumlarda, dinleme eylemi olumlu sonuglanir. Cocuk kendisinin 6gretmeni tarafindan
asla takdir edilmeyecegine inanirsa karsisindakini dinlemeyebilir.

e Boliinmeler: Verici durumunda bulunan kisinin sdyledikleri farkinda olmadan ya da
isteyerek olusan boliinmeler alicinin dinleme eyleminin ger¢eklesmesini engelleyebilir

(Cetindag, 2011).
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2.4.3. Empati

Bireyin kendisini karsisindaki kisinin yerine koyup, onun duygularin1 ve diisiincelerini bir
biitiin olarak algilamasi, hissetmesi ve hissettigini ona davranis, duygu ve tutumuyla
aciklayabilmesine empati denir (Dokmen, 2016). Empati etkili iletisim siirecinin
gerceklesmesinde, konusma ve dinleme becerilerine katki sunarak, iki beceri arasinda bir
kopri 6zelligi goriir (Arabaci, 2012). Empati, bireylere diger insanlarin i¢ diinyasini tanima

firsat1 sunar (Dékmen, 2016).

Etkili iletisim kurmanin yolu, empati kurarak insani anlamaktan ve beklentilerini
kargilamaktan ge¢mektedir (Kilig, 2005). Bu sayede iletisiminde empatik davranislar

sergileyen insanlarin sosyal hayat1 olumlu yonde etkilenmektedir (Ugurlu, 2013).

Ogretmenlerin sahip olmasi1 gereken iletisim becerilerinden biri de empatidir. Bu beceriye
sahip 0gretmen, olaylara ¢ocugun goziinden bakabilir, 6grencileriyle empati kuran 6gretmen,
ogrencilerine degerli olduklarini hissettirir (Elikesik, 2013). Cocuklarin yagamlarinda onlart
etkileyen okul dncesi 6gretmenlerinin empatik tavirlar sergilemesi, cocuklarla etkili iletisim
kurmak ic¢in gereken kosullar1 olusturmasi, cocuklarin kendilerine giiven duymalarini
saglamasi, olumlu benlik gelisimi ve kendilerini gergeklestirmelerine firsat tanimasi
cocuklarin topluma her agidan saglikli ve basarili bireyler olarak katilmalarini saglayacaktir
(Celik ve Cagdas, 2010). Kiigiik yastaki ¢cocuklarin empati kurulabildigi ve egitim ile birlikte
empatik yaklagimlar sergileyebildikleri bilinmektedir (Ciiceloglu, 2016).

2.4.4. Beden Dilini Kullanma

Insanlar sadece konusarak iletisim kurmazlar. Konusmanin yam sira beden dili de iletisim
kurmanin bir diger yolu olarak nitelenebilir. S6zIi iletisim bigimi olan konusmadan farkl
olarak, sozsiiz iletisim dedigimiz beden dili yoluyla da diger insanlara mesaj verir, onlarla

iletisim kurariz (Isik, 2013).

Konusurken duygu ve diislincelerimizden farkli konusabiliriz, fakat beden hareketlerimizi
duygu ve diisiincelerimizden bagimsiz yasayamayiz. Konusmanin ger¢eklesmedigi
zamanlarda iletisim yarida kalmaz ¢iinkii gozler, beden durusu, mimik ve jestler, kol ve bacak
hareketleri, oturma bi¢imi yani beden dili birgok ileti vermeye devam eder. Sozel iletiler
diisiinceleri yansitirken, sozsliz mesajlar duygu ve diisiinceleri daha samimi ve gercek bir
sekilde yansitir. S6zlii olmayan iletisimde ise insanlar birbirlerine konugsma yapmadan mesaj

iletirler, ne soylediklerinden ¢ok ne yaptiklar1 6n plandadir (D6kmen, 2016).
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Selguk’a (2000) gore, *‘Ogretmenin sinif igindeki durusu, sesiyle hareketleri arasindaki uyum,
hareketli veya yavas olusu, sakin veya sinirli olusu ellerini nasil kullandigi, hep beden

hareketleri ve jestlerle ilgilidir™’.

Egitim ortaminda, etkili bir sekilde kullanilan sozsiiz iletisim becerileri dnemli bir yere
sahiptir. Ogrencilerden gelen sdzsiiz mesajlar1 anlayabilmek igin iyi bir gdzlemci olmak ve
ogrencileri iyi tammak gerekir. Ogretmenin kullandif1 sdzsiiz mesajlarin da g¢ocuklar
tarafindan ayn1 sekilde yorumlaniyor olmasi 6nemlidir. Bu yiizden 6gretmenin, anlamlarinin

herkesce ayni kabul edilen mesajlar kullanmasi gerekmektedir (Ceylan, 2017).

2.5. Ogretmen ve Iletisim Becerilerini Kullanma

Etkili iletisim becerileri, her tiirlii insan iliskisinde ve meslek alaninda, kisilerarasi iletisimi
kolaylastirict rol oynamaktadir. Ozellikle insan iliskilerinin yogun yasandigi mesleklerde
gorev yapan insanlarin bagarisi, iletisim becerilerini dogru ve etkili bir sekilde
kullanabilmekle miimkiin olmaktadir (Balci, 1996). Egan (1994) insanlarla birlikte olmay1
gerektiren meslek alanlarinda c¢alisan kisilerde, bu becerilerin gelismis olmasinin

gerekliliginden bahsetmektedir.

fletisim becerilerinin etkili sekilde kullaniminin gerekli oldugu mesleklerden biri de,
ogretmenlik meslegidir. Ogrenme ortamlarinda, &grencilere rehberlik etmesi agisindan
ogretmenlerin, iletisim becerilerine sahip olmasi biiylik 6nem tasimaktadir (Ocak ve Ersen,
2015). Aym1 zamanda simifin etkili bir sekilde yonetilmesi, 6gretmenin, 6grencilerinin ilgi,
ihtiya¢c ve beklentilerini fark etmesiyle olanakli hale gelmektedir. Ogretmenin smnifindaki
cocuklar1 tamiyabilmesi ve onlar tarafindan fark edilebilir olmasi i¢in de etkili iletisim

becerilerine sahip olmasi gerekmektedir (Demiray, 2008).

Etkili bir 6gretmen iyi bir uzman olmanin yani sira iyi de bir iletisimci olmak zorundadir
(Guigli, 1998). Polk (2006), etkili bir 6gretmenin, iyi akademik performansa, iletisim
becerisine, yaraticilifa, pedagojik bilgiye, kendini gelistirmesine, yasam boyu 6grenmeye
kisilik ve yetenek alanlarinda yeteri kadar bilgiye sahip olmasi gerektigini belirtmistir.

Etkili 6gretmen ve 6grenci iletisiminin kurulmasinda 6gretmenin {i¢ temel iletisim becerisine

sahip olmasi gerekmektedir. Bunlar;
e Agik ve saydam olma becerisi,

e Konusma ve aktarma becerileri,
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e Alma ve dinleme becerileridir (Selimhocaoglu, 2004).

Okul oncesi egitiminde gorev alacak dgretmenlerin, uzun siire ¢cocuklarla birlikte olmasi, bu
donemdeki ¢ocuklarin kendileri ile iletisimde olan, kendi heyecanlarini paylasan 6gretmene
giiven duymasini saglar. Bu nedenle de okul dncesi 6gretmenlerinin ¢ocuklarla iyi iletigim
kurabilen bireyler olmasi Onemlidir. Ayni zamanda O&gretmenin ebeveynle ve okul
calisanlariyla olumlu iligkiler gelistirebilmesi i¢in de iletisim becerilerinin gelismis olmast

onemli goriilmektedir (Koksal Akyol ve Koger Ciftgibasi, 2005).

Bir 6gretmen iletisim becerilerine sahipse ve bu becerileri etkili bir sekilde kullanabiliyorsa;
ogrencilerine karsi daha anlayish olur, onlar1 olduklar1 gibi kabullenir ve onlara kars1 daha
pozitif yaklasim gosterir. Ogrenciler de boyle bir ortamda &gretmene ve yasitlarina karsi

olumlu davranig gelistirirler (Kisag, 2014).

fletisim becerilerini kullanma, &gretmenlere; icten ve samimi olma, cocuklarla kurulan
iliskilerden mutluluk duyma, cocuklar1 daha iyi anlama, onlar1 benimseyerek onlara karsi
daha olumlu diisiinceler gelistirmelerine yardimci olur. Bununla birlikte 6grenciye, kendini
ifade etme sans1 vererek, sorumluluk duygusunun gelistigi durumlar sunarak akranlarina ve

ogretmenlerine karsi olumlu yanit vermelerini saglar (Jones ve Jones, 1998; akt. Nacar, 2010).

Ogretmen etkili iletisim becerilerini kullanmaya ¢alisirken, ¢ocuklarin ihtiya¢ duyacag temel
unsurlart karsilayabilecek iliskiler diizenini olusturmalidir. Etkili iletisim becerisinin

kullanilmasinda 6gretmenler ¢ocuklara asagidaki olanaklar saglamasi gerekmektedir:

e Sicakkanli davraniglarda bulunmali ve ¢ocuklarla olan iligkilerinden zevk duymalidir.

e Cocuklarin kendi istek ve ihtiyaclarim1 smif ortaminda ifade edebilmelerini
desteklemelidir.

e Cocuklar1 anlamali, onlar1 kabul etmeli ve onlarin olumlu duygular yasamalarina firsat
vermelidir.

e Cocuklarla ilgilenme konusunda uygun ortamlar olusturmalidir (Jones ve Jones,1998; akt.

Celik, 2012).

Iletisim siirecinde, etkili 6gretmen cocuk iliskisi olusturmada ve devam ettirmede ileti alma
kadar ileti gondermede etkilidir. Cocuklari dinlerken onlara Onyargisiz yaklagan, onlar
anlamaya ¢alisan, dikkatini yiiksek tutan 6gretmenler, ¢ocuga degerli oldugunu hissettirir,
duygularmin kabul edildigini gosterir ve kendisini ifade etmesi i¢in gliven duygusunun
gelisimine firsat vermis olur (Edwards, 1993; akt. Ceylan, 2017). Yapilan calismalarda

iletisim becerilerini etkili sekilde kullanan 6gretmenlerin, 6grencileriyle olumlu iligkiler
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kurdugu ve 6grencilerin basarilarini olumlu yonde etkiledikleri goriilmiistiir (Sen ve Erisen,

2002).

Ogretmen cocukla iletisim kurarken onunla es duyum icerisinde olmali, agik, net ve samimi
olabilmeli, kendisini, cocugun onu anlayabilecegi sekilde agiklayabilmeli ve ¢ocukla isbirligi
yapabilmede iletisim becerilerini etkili bir sekilde kullanmalidir (Durak Demirhan, 2012).
Bunu saglamak i¢in, 6gretmenlerin iletisim becerilerinden olan empati, sozsiiz iletisim (beden
dili), dinleme, konugma, dogru mesajlar gonderebilme becerilerinin de gelismis diizeyde

olmasi gerekmektedir (Gordon, 2014).

Ogretmenler sahip olduklar iletisim becerilerini, siif ortaminda problemlerin ¢dziimiinde,
demokratik kararlar almada ve catismalarin dnlenmesinde etkili bir sekilde kullanabilmelidir
(Giiglii, 1998). Ogrencilere sinifta kendilerini rahat ve 6zgiir bir sekilde ifade edebilecekleri
giivenli bir 6grenme ortami saglama ve bunu siirdiirmede biiylik Ol¢iide 6gretmenin sahip
oldugu ve bunlar etkili bir sekilde kullandig: iletisim becerilerine baglidir (Ozdemir ve Yalin,

1999).

Etkili iletisim becerilerini kullanma, 6grenci ihtiyaglarini karsilamanin yani sira 6gretmenlerin
kendi ihtiyaglarin1 karsilamasi ve mesleki hedeflerini gergeklestirmelerine de firsat sunar
(Celep, 2004). Ogretmenlerin iletisim beceri diizeylerinin diisiik olmas: kisisel yeterliklerini

ve mesleki performanslarini olumsuz yonde etkiler (Yilmaz, 2011).

Iletisim becerisinde Ogretmenlerin daha etkin olabilmesi maksadiyla gelistirilen iletisim

yollarindan bazilar1 asagida oldugu gibidir:

e Ogretmenlerin, ¢ocuklarin birbirlerini ve &gretmenlerini  dinleme aliskanhig
kazandirilmalidir.

e  Ogretim etkinlikleri, cocuklarm katilim1 saglanarak gerceklestirilmelidir.

e  (Cocuklar igbirligi igerisinde caligmaya 6zendirilmelidir.

e  Ogretmenin mesajlarini ben dili ile yansitmas1 énemlidir.

e Ogretmen dgrenim siirecine rehberlik ederken farkli gretim, yontem ve tekniklerinden
yararlanmalidir (Unal ve Ada, 2003).
2.6. Simf ici letisim

Okul, iletisim siirecinin yogun yasandigi ortamlardan biridir (Kaya, 2010). Okullardaki

O0grenme Ve Ogretme siireci, bireylerin tutum ve davramislarina yon vermektedir. Tomul’a
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(2012) gore gerceklestirilen bu O6grenme Ogretme siirecinin temel dinamigini iletisim

olusturmaktadir.

Sinif; egitsel hedeflere ulasabilmeleri maksadiyla 6gretmenler ile 6grencilerin kendilerinde
mevcut bilgi, beceri ve yasantilari, belirli iletisim vasitalariyla paylastiklari ortamdir
(Vatansever Bayraktar, 2015). Smif igerisinde en yogun iletisim, 6gretmen ve Ogrenci
arasinda gerceklesir. Iletisim, cok kapsamli ve cesitli boyutlar iceren bir kavram oldugu icin,
simif icerisinde sadece 6gretmen ile ¢ocuk arasinda degil, ¢ocuktan 6gretmene ve ¢evreden
hepsine yonelik gerceklesen bir siireci kapsamaktadir. Bundan dolayr 6gretmen sinif igi

iletisim konusunda bilgi sahibi olmalidir (Demiray, 2008).

2.7. Smif I¢i iletisim Siireci

Smif igerisindeki iletisim, c¢ocuk-O0gretmen, cocuk-cocuk arasinda ger¢eklesmektedir ve
bunun saglanabilmesi i¢in ¢ocuk katilimi desteklenmelidir (Ergin ve Birol, 2000).
Ogretmenler sinif icerisinde etkili iletisim saglayabilmek igin; ders etkinlikleri ya da serbest
zamanlarda empati, kosulsuz kabul, saygi gibi konularda &grencileri bilinglendirme
calismalar1 planlayabilir, 6grencilerin olumlu davraniglarim1 pekistirerek, bu davranislarin

kaliciligina katkida bulunabilir (Kaya, 2010).

Ogretmen ¢ocuklarla olumlu ve etkili iletisim kurmaya calisirken, cocuklari tanimaya
calismali, onlarla olan iligkisini gdozden gecirmeli, dgrencileriyle yakin iligkiler kurmak icin
firsat olusturmalidir. Ogretmen egitim-6gretim faaliyetlerinin yiiksek Kaliteye ¢ikarak
stirdiiriilebilmesi i¢in 6grencilerin hayatina etki eden gevresel ve sosyal faktorleri 6grenmeye
onem vermelidir. Ciinkii genellikle ¢cocuklar kendilerini iyi taniyan 6gretmenleri kendilerine
daha yakin hissetmektedirler (Jones, 2001; akt. Levent, 2011).

Ogretmenlerin simif icerisinde iletisim kurulurken konusma ve dinleme becerilerinin birlikte
olmasina, oOgrencilerin acik¢a ve c¢ekinmeden duygu, diistince ve fikirlerini ortaya
koymalarina dikkat etmeleri gerekmektedir (Altintas ve Camur, 2013). Ogretmenler iyi birer
konusmaci ve dinleyici olmak zorunda ve bu nedenle de iletisim siirecinde su noktalara 6nem

vermeleri gerekmektedir:

e (Cocuklarin kendini ifade etmesine izin vermeli,
e (Cocuklarin goriisiine saygi gostermeli,
e (ocuklara isimleriyle hitap etmeli,

e Olumlu bir atmosfer olusturmali,
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e Elestiriyi kisi odakli degil, davranis odakli yapmali,
e Yapmacik davranislardan kaginmali,
e Ogrenciyi motive edici bir iislup kullanmali,

e Konusurken 6grencisinin yiiziine bakmali ve goz temasi kurmalidir (Akbasli, 2010).

Ogretmenin ¢ocuklarla kuracagi iletisim; onlarin ilgisini, ihtiya¢larini, hazirbulunusluk
diizeylerini, tecriibelerini, 6grenmeye kars1 olan tutumlarint 6grenmesine ve buradan hareketle

Ogrenim siirecini diizenlemesine yardimci olmaktadir.

Bilgi alis verisinde en dnemli iletisim arac1 dildir. Ogretmenlerin ¢ocuklarin anlayabilecekleri
bir dille konugmalari 6gretme Ogrenme siirecinde 6nem arz etmektedir. Cocugun bilgisi
disinda olan sozcikk ve kelimelerin segilmesi sonucunda iletisim kopabilir ve g¢ocugun

etkinlige ya da galigmaya olan ilgisi azalabilir.

Ogretmenler ¢ocuklarla etkili bir iletisim kurabilmek icin, iyi birer dinleyici ve konusmaci
olmak zorundadir. Ses tonlarin1 ayarlayabilmeli, vurgu ve tonlara dikkat etmeli, tekrar eden
ifadeleri kullanmaktan kaginmali, konusma siiresini uzatmamali ve ¢ocuga da yeri geldiginde
s6z hakki tanimalidir. Ogretmen viicut diliyle dgrenciyi dinledigini kendisine hissettirerek

ogrencisinin konusmasi esnasinda ona odaklandigini gostermelidir.

2.8. Iletisim Engelleri

Her iletisim ortaminda oldugu gibi sinif icerisinde de 6gretmen Ogrenci arasinda gergeklesen

iletisim siirecine engel olan durumlar vardir (Kaya, 2010).

Ogretmen, Gordon tarafindan siralanan ve kabul edilmezligin dili olarak nitelenen iletisim

engellerinden kacinmak durumundadir. Bu iletisim engelleri:

e Emir vermek, yonlendirmede bulunmak,

e Ogiit vermek, ¢dziim ve oneri getirmek,

e Ahlak dersi vermek,

e Yargilamak, ayni diisiincede olmamak, elestirmek,
e Uyarmak, gozdag vermek,

e Yorumlamak, tan1 koymak, alay etmek, ad takmak,
e Soru sormak, sorguya ¢ekmek,

e Nutuk ¢cekmek,

e Avutmak,



19

e Soziinden donmek, oyalamak (Gordon, 2014).

Gordon’a gore, bu maddeler iki yonlii iletisimin yavaslamasina neden olur ve hatta iletisimi

engelleyerek tamamen yok olmasina sebebiyet vermektedir (Gordon, 2014).

Kaya’ya gore ise smifta Ogretmenin sebep oldugu iletisim engellerini; Ogretmenin
ogrencilerini gerektigi kadar taniyamamasi, alaninda yeteri kadar bilgi sahibi olmamasi,
ogrenciler tarafindan giivenilir ve samimi bulunmamasi, mesajlarin1 sadece sozel yollarla
ifade etmeye calismasi, farkli 6gretim yontem ve tekniklerini kullanmiyor olmasi, etkili
iletisim becerilerine sahip olmayis1 seklinde ifade ederken, Ogrencilerden kaynaklanan
iletisim engellerini ise; motivasyon eksikligi, 6gretmenden gelen mesajlara tepki vermekten

kaginmasi, siirekli hayal diinyasinda gezinmesi olarak ifade etmistir (Kaya, 2010).

Ogretmen simifta saglikli ve etkili iletisim ortami kurmak istiyorsa, sicak ve samimi bir simif

iklimi olusturmaly, iletisim engellerinden uzak durmalidir (Altintag ve Camur, 2013).

2.9. Simif i¢i iletisimi Etkileyen Faktorler

Ogrenme ortamma iliskin olumsuz faktorler arasinda, 6grenci beden odlciilerine uymayan
rahatsiz oturma yerinin bulunmasi, pis, havasiz, 1siksiz, asir1 sicak veya soguk, giiriiltiili
alanlarin olmasi gosterilebilmektedir. Siniflardaki arag gereglerin yetersiz olmasi, ¢ocuklarin
seviyesinde olmamasi ve onlarin yasina uygun olmamasi veya konularla alakali olmamasi,
kullanigl olmamasi, bozuk olmasi, rahatsiz edici bir goriintii veya sese sahip olmasi sinif
ortaminda iletisimi sekteye ugratan faktorlerdendir. Olumsuz faktorlerin diizenlenmesi gocuk
ve Ogretmen arasindaki iletisimin daha saglikli ve dogru olmasina imkan sunacaktir

(Cetindag, 2011).

Ogretmenlerin  konusurken vurgu ve ses tonunu yanlhs kullanmasi, alayci davranislar
sergilemesi, telaffuzunun bozuk olmasi ve siveli konugmasi, bilinmeyen kavram ve ifadeler
kullanmasi, ¢ok sayida bilgi igeren mesajlar vermesi, esit davranmamasi ve siirekli ogiitler
vermesi iletisimde biiyiik engeller olusturarak olumsuz etkiler dogurmaktadir. Ayrica ¢ocugun
sahip oldugu saglik sorunlari, kiiltiirel farkliliklar, sahip olunan on yargilar ve fiziksel
ortamda olusabilecek olumsuzluklar, o6gretmen ve c¢ocuk arasindaki iletisimi sekteye

ugratmaktadir (Beytekin ve Yalcinkaya, 2014).

Alic1 ya da vericinin iletisimin amacin1 tam olarak anlayamamasi, fizyolojik ya da psikolojik

bir 6zrli olmasi, ortamin giivenli olmamasi, paylasilan alanlarin az olmasi, sevgi ve saygidan
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yoksun olunmasi barinma ya da beslenme gereksinimlerinin bulunmasi, alicinin ve vericinin

birbirine giivenmemesi de iletisimi olumsuz etkilemektedir (Cetindag, 2011).

2.10. Siif Yonetimi

Ulkemizde egitim 6gretim faaliyetlerinin biiyiik bir kisminin gergeklestirildigi yer, siniflardir.
Saritas (2003) smiflarin, egitimin gerceklestii en temel ve kiiclik alanlar oldugunu ifade

etmistir.

Sinif, dnceden planlanmis davranislarin kazandirilmasi igin ortak 6zellikleri bulunan 6grenci
gruplarinin, 6gretim etkinliklerini gerceklestirdigi yerdir. Sinif denilince, 6gretimin yapildigt

yer kadar, arag gereg, 6gretmen ve 6grenci de akla gelmelidir (Calik, 2011).

Siifta, 6grenciye yeni davranis ve bilgiler kazandirilmaya c¢alisilirken, bir yandan da eksik,
hatali davraniglar1 ve bilgileri planlanarak diizeltilmeye ve degistirilmeye c¢alisilir (Demirtas,
2009). Bunu gergeklestirirken 6gretmenlerin ulasmay1 planladiklart en 6nemli amaglarindan

birisi de siniflarini iyi yonetebilmektir.

Orgiin egitimin 6gelerini olusturan 6grenim siireci, dgretmen, 6grenci, 6gretim teknikleri,
egitim programi, zaman ve egitim teknolojisi siif igerisinde bir arada bulunmaktadir.
Ogretmenler bu 6geler arasndaki devamli ve anlamli bir es giidiim saglayici ve sinifta
yapilacak olan uygulamalarin destekleyicisi konumundadir (Toprakgi, 2002). Dolayisiyla sinif
yonetimi, 6gretmenin sinif ortaminda gergeklestirecegi uygulamalarin en faydali ve ideal
bi¢cimde yapilabilmesi i¢in istifade edecegi en 6nemli araglardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir
(Uyanik Balat, 2011).

Celik (2012) sif yonetimini, sinif kurallarinin 6grencilerle birlikte belirlenmesi, uygun bir
simif diizeninin saglanmasi, 6gretim etkinliklerinin dogru bir sekilde gerceklestirilmesi,
zamanin etkili bir sekilde yonetilmesi ve 6grenci davranislarinin degerlendirilerek olumlu bir

ogrenme iklimi olusturma siireci olarak tanimlamistir.

Basar (2010) smif yonetimini, igerisinde Ogrenmenin gergeklestigi bir g¢evrenin
olusturulabilmesi ic¢in gerekli olanak ve siireglerin saglanmasi ve siirdiiriilmesi olarak
tanimlarken; Turan (2011) smifta pozitif bir 6grenme iklimi olusturma, Ogrencilerin
kendilerini 6zgiirce ifade edebilme potansiyellerini ortaya koyabilmelerine firsat sunma siireci

olarak tanimlamistir.
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Lemlech (1991) sinif yonetiminin; siif yasamimnin ve siif cevresinin diizenlenmesi,
Ogretimin programlanmasi, kaynaklarin organize edilmesi, Ogrencinin gelisimine rehber
olunmasi ve sinifta meydana gelebilecek sorunlarin 6nceden tahmin edilerek bu konuda tedbir

alinmasi islemlerinden olustugunu ifade etmektedir (akt. Akin ve Kogak, 2007).

Sinif yonetimi, siif ici etkinliklerin etkili bir sekilde yiiriitiilmesi ve siniftaki kesintileri en
aza indirme tekniklerini icermektedir (Seifert, 1991; akt. Erol, 2014). Lasley (1994) simif
yonetiminin 6gretim uygulamalarinin en karmasik ve zor bir yani oldugunu fakat aym
zamanda pedagojik basar1 saglamalari yolunda 6gretmenlerin 6grenmeleri gereken en énemli
ozelliklerden biri oldugu ifade etmistir. Brophy (1999) simif yonetiminde basari saglamanin,
o0grenme ortaminin etkili bir sekilde olusturulmast ve bu ortamin siirdiiriilmesiyle

gerceklesecegini sOylemistir.

Yukarida ifade edilen agiklamalar dikkate alindiginda, simif yonetimi ile ilgili tanimlarda
bircok ortak noktanin bulundugunu ve sinif yonetiminin kendine has bir takim ozellikler
barindirdigin1  gostermektedir. Bu acgiklamalara baktigimizda sinif yonetiminin, &grenci,
Ogretmen, egitim programi, zaman, mekan, iletisim, kaynak gibi sinifta yer alan 6gelerin bir
diizen igerisinde Ogrencilerin Ogrenmelerine katkida bulunarak olumlu bir smif ortami

olusturmasidir seklinde ifade edebiliriz.

2.11. Okul Oncesi Egitimde Simif Yonetimi

Okul 6ncesi egitimde siif yonetimi, ¢ocuga gore diizenlenen bir sinmif ortaminda, cocuga ait
temel gereksinimler g6z oniinde bulundurularak onu her agidan gelistiren bir program ile
cocugu merkeze alan ve esas egitim yontemi olarak oyunun kullanildig1 uygulamalara iliskin

bilgi, beceri ve davraniglardir (Uyanik Balat, 2011).

Okul oOncesi Ogretmenleri simf yonetimi planlarinda; fiziksel g¢evre, 6grenmede olumlu
ortamin olusturulmasiyla olusan psikolojik ¢evre, sinif siireci, davramis kurallar ve iletisim
kurallar1 6gelerini dikkate almalidir (Wells, 2004; akt. Nur, 2012). Iyi yonetilen bir sinifin
ortaya cikmasi i¢in zaman ve gayret gerekmektedir. Etkili dgretim ve ogrenim ile etkili
yonetim anlayisinin bir biitiin seklinde dustiniilmesi gerekmektedir (Finger ve Bamford,
2010).

Oktay (2009) okul 6ncesi donem gocugunun temel gereksinimlerini su sekilde belirtmistir:
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e Sevgi ve ilgi: Sevgi, ¢ocugun yasaminda dogdugu ilk andan itibaren temel gidasidir.
Higbir ¢ocuk sevgiden yoksun bir ortamda saglikli bir sekilde biiyliyemez.

o Saghkli bakim ve beslenme: Her ¢ocugun yasamini devam ettirebilmesi i¢in saglik
kurallarina uygun bakim ve beslenmesinin ger¢eklestirilmesi gerekmektedir. Cocugun
temiz, aydinlik, havadar ve yeterli 1s1ya sahip bir ortamda yagamasini siirdiirmesi gerekir.

e Giiven: Cocugun diizenli bakimi ve yetigkinin ona olan destegi ¢ocugun hem kendisine
hem de diger insanlara giiven duymasina yardimci olur.

e Hareket ve oyun: Saglikli bir gocugun hareketsiz olmasi diisiiniillemez. Hareketin en iyi
gerceklestigi yer ise oyundur. Cocugun gelismesi, kendisini ve ¢evresini tanimasi i¢in
hareket etmeye gereksinimi vardir.

o Kendini tamima, bagimsizlik ve yetigkin destegi: Okul 6ncesi donemde ¢ocuk i¢in kendini
tanima ve kanitlamaya yonelik firsatlar, oyun oynarken, baska ¢ocuklarla bir aradayken ve
yetigkin tarafindan kendisine sunulan giivenli ve destekleyici ortamlarda elde edilir.

o Tutarl bir disiplin anlayisi: Aile, ¢ocugun gereksinimlerinin karsilanmasinin dncelikli
olduguna inanarak tutarli bir yaklasim sergilemelidir. Cocuk bu yaklagimla kendi
gereksinimlerinin bir ritmi oldugunu ve gereksinimlerinin bu ritme uygun olarak
karsilandiginda kendisini mutlu ve giivende hisseder.

e  Cocuk haklarina duyarl bir ¢evre: Cocuk haklari, gocugun 6ncelikle insan olmasi ve ayni
zamanda bakima ve 6zene gereksinim duymasi nedeniyle dogustan sahip oldugu haklarin

tiimidiir. Bireylerin ¢cocugun haklarina saygi duydugu bir ortam olusturulmalidir.

Yukarida so6zii edilen temel gereksinimler aile, Ogretmenler ve etrafta yer alan diger
yetiskinler tarafindan dikkate alinarak siireklilik arz edecek sekilde tutarli bir yaklasimla
cocuga saglanmalidir. Okul 6ncesi 6gretmenleri i¢in sinif yonetimi, yukarida belirtilen temel
gereksinimler nedeniyle, sinif yonetimini olusturan faktorlerde ve yaklasimlarda farkliliklar,

degisim ve esnekligi gerektirir (Uyanik Balat, 2011).

2.12. Simif Yonetimi Yaklasimlar:

Sosyal, kiiltiirel, bilimsel ve teknolojik alanda kaydedilen ilerlemeler, egitim sisteminin buna
bagli olarak da 6gretmenin benimsedigi sinif yonetimi yaklasimini etkilemis ve degismesine
sebep olmustur. Bu degisim ve gelisimle birlikte geleneksel yaklasimdan ¢agdas yaklasima,
otoriter bir anlayigtan demokratik bir anlayisa ve 6gretmen merkezli 6grenme ortamindan

ogrenci merkezli bir 6grenme ortamina dogru gegis sz konusu olmustur (Yiiksel, 2013).
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Sinif yonetimi yaklasimlar: temelde geleneksel ve ¢agdas yaklasim olmak tizere iki baslikta

degerlendirilebilir.

2.12.1. Geleneksel Yaklasim

-----

aktarmasi, 0grencinin ise 0gretmenin aktardigi bilgileri oldugu gibi kabul ederek ezberlemesi

beklenir (Agaoglu, 2014).

Merkezinde 6gretmenin oldugu bu yaklagimda, 6gretmen 6grenci arasindaki iletisim oldukca
kat1 ve fazla sayida kurallara baglanmistir. Iletisim yonii ise 6gretmenden dgrenciye dogrudur.

(Burg, 2006).

Geleneksel yaklasim giinlimiiz egitim yaklasimina ve okul 6ncesi egitimin temel felsefesine
uygun degildir. Okul Oncesi egitimde otoritenin tek elde toplanmasi ve ¢ocuklarin da
otoritenin olusturdugu disipline ve kurallara uyum gostermesi gelisim ozellikleri nedeniyle

miimkiin degildir (Uyanik Balat, 2011).

2.12.2. Cagdas Yaklasim

Cagdas yaklasim, Ogrencinin egitim &gretim faaliyetlerinin merkezinde oldugu, esnek ve
katilime1 bir yapiya sahiptir. Ogretim ydntem ve teknikleri, simif igi kurallar vb. tiim
etkinlikler demokratik bir sekilde tartigilir ve karar aliminda 6grencilerin katilimlar: saglanir.

Bu yaklasim kapsaminda sinif igindeki ve disindaki etkenler beraber disiiniiliir (Aydin, 1998).

Cagdas yaklasimda demokratik yonetim anlayisi benimsenmekte ve bu tir demokratik
yonetim sergilenen egitim ortaminda disiplin problemlerinin daha az yasandigi goriillmekte ve
ogrencilerin daha iyi ve daha basarili bireyler oldugu gozlenmektedir (Black, 2005; akt. Akin,
2006).

Cagdas yonetim anlayisi ile siifin1 yoneten 6gretmenlerin sahip olmasi gereken 6zellikler su

sekilde siralanabilir:

e Saygi ve sevgi doludur.

e Ogrencilerinin bireysel farkliliklarindan dolayr farkli beklenti ve ihtiyaglar1 oldugunun
bilincindedir.

e Ogrencilerin esit egitim haklarma sahip oldugunun bilincindedir.

e Insan haklar1 ve demokrasi ilkelerine saygilidir.
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e {letisim becerileri iyi diizeydedir.
e Degisim ve yeniliklere her zaman aciktir.

e Davranislariyla 6rnek olmalidir (Unal ve Ada, 2003).

(Cagdas yaklagimi benimseyen ve meslek hayatinda bu ilkeleri dikkate alan bir dgretmen,
diistinen, diisiindiigiinii ifade edebilen, 6grendigini giinliik yasantisina tasiyabilen, karsilagtig

sorunlar1 ¢ozmeye ¢aligsan bireyler yetismesine yardimci olacaktir.

Okul oncesi egitim programinda, ¢ocugun gelisim Ozelliklerini dikkate alan, merkezde
¢ocugun bulundugu yapilandirmaci yaklagimlar esas alinmaktadir. Dolayisiyla okul dncesinde
uygulanacak egitim programlari da 6gretmenlerin sinif yonetiminde demokratik yontem ve

cagdas yaklasim anlayislarini benimsemesini destekler (Uyanik Balat, 2011).

2.13. Siif Yonetimi Modelleri

Sinif yonetiminde 6gretmenin benimsedigi yaklagima paralel olarak bir¢ok sinif yonetimi
modeli bulunmaktadir. Ogretmen bu modellerden birini esas alabilecegi gibi y1l igerisinde ya
da gereksinim duydugu zaman, kosullara uygun, yapilan etkinligin niteligine gore farklh
modellerden de yararlanabilir (Demirtas, 2009). Ogretmen sinif yonetimi modeli segerken
hedefleri, materyalleri, 6grencinin Ozelliklerini, isleyecegi konuyu ve ihtiyaglari dikkate
almalidir (Sar1 ve Dilmag, 2004).

Ogretmen 6grenim siireci icerisinde etkinlik planlar, bu etkinlikleri uygular ve uygulama
sonunda degerlendirmesini gergeklestirir. Ogretmenin planladig1 her bir etkinligi amacina

uygun olarak yiiriitebilmesi farkli simif yonetim modellerini kullanmasini1 gerekli kilar.

Ogretmen smmif yonetim modeli secerken ve kullanirken, egitim programinimn felsefesini,
egitimin amagclarini, planladigi etkinliklerin amagclarini, 6grenme ortaminin kosullarini,
okulun ve smifin fiziksel yeterliliklerini ve ogrencilerin gereksinimlerini géz Oniinde
bulundurmak durumundadir (Yiksel, 2013). Sinif yonetim modellerinin tepkisel model,
Onleyici model, gelisimsel model ve biitiinsel model olarak dort alt grup seklinde

toplanabildigi goriilmektedir.

2.13.1. Tepkisel Model

Tepkisel modelde amag; istenmeyen durumlarin ya da davranislarin degistirilmesi olarak
belirtilmektedir. Istenmeyen davranislarin kontrol edilebilmesi igin 6diil ile cezadan

yararlanilir. Basar’a (2010) gore daha ¢ok sinif yonetimine iligskin becerileri yetersiz olan
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ogretmenler ile diger modelleri etkin olarak kullanamayan 6gretmenler tepkisel modeli sikga

kullanmaktadirlar.

Tepkisel modelin temeli, tepkisel davranis ve tepkisel kosullanmadan gelmektedir. Insanlar
refleks olarak gosterdikleri tepki durumlaria farkli uyaricilarla karsilastiklarinda da ayni
tepkiyi vermeye baslarlar (Denkdemir, 2007). Bu model, tepkinin kars1 tepkiyi

doguracagindan hareketle sinif i¢i disiplini zorlagtirmasi muhtemeldir (Agaoglu, 2014).

Tepkisel model ile ilgili yapilan analizler, tepkisel yonetim modelinin 6gretmen 6grenci
arasindaki iletisimi zorlagtiracagini belirtmektedir (Erdogan, 2002b). Simifta siirekli bu

modelin kullanilmasi sinif i¢i iligkilerin sikici hale gelmesine sebep olabilir.

Okul oncesi egitimcilerine bu modelin sadece uygun yonlerinden dikkatle faydalanmalar
onerilebilmektedir. Ciinkii okul oncesi egitim doneminde ¢ocuklar kendi davranisglarina karsi
hemen geri doniis bekleyeceklerdir ve ertelenmis ddiillerin bu donem ¢ocuklarinda etkili bir
yontem olmayacagi goriilmektedir. Ayrica olumsuz pekistirenlerde kullanilmamalidir. Ceza

davranig degisikligi i¢in tercih edilmeyen bir yontemdir (Uyanik Balat, 2011).

2.13.2. Onleyici Model

Onleyici model, planlama diisiincesine bagli, istenmeyen bir davranmis veya durum
gerceklesmeden onu Onlemeye dayali bir modeldir. Smif ortaminda olusabilecek olumsuz
davraniglar ortaya ¢ikmadan Once onlarla ilgili tedbir almay: ifade eder. Ancak 6gretmenin
asirt Onlem almasi durumu, 6grencilerin okul dis1 yasamda karsilasabilecekleri sorunlar

hakkinda bilgi sahibi olmalarina engel olabilmektedir (Agaoglu, 2014).

Onleyici yonetim modeli okul dncesi egitimcileri tarafindan sinif yénetiminde kullanilacak
modellerden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Cocuklar i¢in problem olusturabilecek noktalar okul
oncesi Ogretmenlerince dikkate almarak onceden planlamalar yapilabilmektedir. Ornek
olarak, gorsel sanatlar ile ilgili bir uygulama i¢in 6grenci adedince malzeme hazirlanmasi
onleyici bir yaklasgimdir ve malzemenin paylasilmasiyla ilgili ¢ikabilecek problemleri ortadan
kaldirmig olur. Aynit zamanda bu durum 6gretmenin zamanini etkili bir sekilde kullanmasini

saglar ve zaman yoOnetimine iligkin sorunlarda bu sekilde engellenmis olur (Uyanik Balat,

2011).
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2.13.3. Gelisimsel Model

Ogrencilerin fiziksel, sosyal, duygusal, zihinsel ve ruhsal gelisim diizeylerine uygun
uygulamalarin gerceklestirilmesi felsefesine dayanan ve uygulamaya gecilmeden Once

ogrencilerin hazirlanmasini 6ngdren bir sinif yonetimi modelidir (Tas, 2009).

Gelisimsel model grup calismalarinda etkili oldugu gdzlenen bir modelidir. Ogrencilerin
kendine olan giivenlerinin gelismesine katkida bulundugu, 6grenciler arasindaki iletisimin

kuvvetlenmesini ve anlagmazliklarin azalmasini sagladigi goriilmiistiir (Y1lman, 2006).

Okul 6ncesi egitim programi gelisimsel bir program olmanin yani sira ¢ocugun tiim gelisim
alanlarinda ilerlemesinin dikkate alindigi, basitten karmasiga dogru siralanan bir yapidadir
(Uyanik Balat, 2011). Aym1 zamanda ¢ocugun egitim siirecine aktif katilimini saglamak,
onlarin tiim gelisim alanlarini1 desteklemek giliniimiiz okul Oncesi egitimi amaglarindandir.
Bundan dolayr bu model okul oncesi Ogretmenleri tarafindan en sik tercih edilen sinif

yonetimi modeli olabilir.

2.13.4. Biitiinsel Model

Biitiinsel smif yonetimi modeli, 6nleyici sinif yonetimi modeline ek olarak, gruba oldugu
kadar bireye de yonelme, istenen davranisa ulagabilmek icin istenmeyen davranisin
sebeplerini ortadan kaldirma ve dgrenci 6zelliklerini 6n planda tutmak 6n plandadir (Basar,

2010).

Ogretmenin dgrencilerini tamyip sorumluluklar vermesi, derste yapacaklarini ayrintilariyla
planlamasi, siif iklimini bilmesi, gerekli ara¢ gereci temin etmesi, yontem ve teknikleri
se¢mesi, 0grencilerin olumlu davraniglarin1 pekistirmesi biitiinsel sinif yonetimi modeline

uygun davraniglar olarak 6rnek gosterilebilir (Yiiksel, 2013).

Smif yonetimi modellerinin dogru ve etkili bir sekilde uygulanmasi, bu siirecin dogru
algilanmasiyla, cocuklarin gelisim ozelliklerinin iyi bilinmesiyle, dgretmenin gerekli bilgi,
beceri, donanima sahip olmasiyla ve bunlart saglikli bir sekilde icsellestirmesiyle

gergeklesebilir.

2.14. Siif Yonetiminin Boyutlar:

Basar (2010), sinif yonetiminin boyutlarini su sekilde siralamistir:

e Sif ortaminin diizenlenmesi (fiziksel diizen),
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e Plan-program etkinlikleri,
e Zamanu etkili bir sekilde kullanma,
e Ogrenci-dgretmen iliskisi,

e Davraniglarin diizenlenmesi.

2.14.1. Sinif Ortaminin Diizenlenmesi

Ogrencilerin kendilerini fiziksel ve psikolojik olarak iyi ve rahat hissetmedikleri ortamlarda
etkili egitim ve Ogretim gergeklestirilmesi miimkiin degildir (Celik, 2012). Bu nedenle
ogrencilerin sinif ortamini benimsemeleri ve kendilerini giivende hissetmeleri i¢in sinif

ortaminda bazi diizenlemelerin yapilmasi gerekebilir.

Fiziksel diizenlemeler, sinif ortaminin c¢ekiciligini artirarak &grencinin okula severek ve
isteyerek gelmesini saglamak, Ogrencinin rahat etmesini saglamak ve Ogrenmeyi

kolaylagtirmak i¢in yapilir (Basar, 2010).

Sinifin diizeni, dersin amaglarina ve bu amaglara ulagsmak i¢in planlanacak etkinlige ve
kullanilacak yontem ve tekniklere ayn1 zamanda 6grencilerin yaslarina, ilgi ve yeteneklerine,
gore farklilagir. Bununla birlikte sinif diizeninin 6gretme 6grenme faaliyetlerinin Kalitesini
etkileyen bir faktdr oldugu da bilinmektedir (Unal ve Ada, 2003).

Okul oncesi donem cocugunun yasina, fiziksel Ozelliklerine, ilgi ve ihtiyaglarina gore
hazirlanmis bir egitim ortami, cocugun potansiyelinin agiga ¢ikmasina ve gelismesine 6nemli

katki saglamaktadir (Bilgin, 2011).

Smifin genisligi, estetik, egitsel araclar, renkler, temizlik, oturma diizeni, 6grenci sayisi, 1s1,
151k, giiriiltii, smifta mevcut esyalarin smifin biiyiikliigline orant ve esyalarin miktari,
ogrencilerin grup halinde bulunmasi simif ortamimin fiziksel diizenine etki eden Ggelerin
basinda gelmektedir (Basar, 2010). Sinifa konulacak tiim masa, sandalye, dolap vb. esyalarin
o sinifta egitim gorecek ¢ocuklarin boyuna, ilgi ve ihtiyaglart dogrultusunda segilmelidir.
Ogrenci smif i¢inde herhangi bir oyuncak ve materyali yetiskin yardimina ihtiya¢ duymadan

rahatlikla alabilmeli ve tekrar yerine kaldirabilmelidir (Bilgin, 2011).

Isik sinifa dolayli olarak gelmeli, sinifta dogal aydinlatma yollar1 kullanilmalidir. Pencerenin
alani, giines 1s181indan yeterince yararlanmaya uygun olmalidir (Basar, 2010). Okul genelinde
18-20 santigrat derecelik 1sinin korunmasi 6grencilerin sagliklart agisindan 6nemlidir (Aktas
Arnas, 2008). Sinifta kullanilacak renklerin, ¢ocuklarin goz estetigini ve psiko-sosyal

davraniglarini etkileyecegi dikkate alinarak sinifin duvar boyasi ve mobilya dikkatli ve 6zenli
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bir sekilde secilmelidir (Bilgin, 2011). Sinif, i¢ine yerlestirilecek masa, dolap vb. mobilya
harig her bir 6grenci i¢in 3-4 metrekarelik alan icermelidir (Oguzkan ve Oral, 2002).

Normal gelisim seyri gosteren bes-alti yas cocuklarindan olusacak bir sinifin 6grenci
sayisinin, Ogretmen basina 15-17 olmasi, 6gretmenin her bir 6grencisinin gelisimini yakindan
takip edebilmesi ve simif yonetimi siirecinin verimliligi agisindan ideal sayilabilir (Bilgin,
2011). Sinifa kaynastirma ogrencisi alinacagi zaman bu saymin daha da distiriilmesi
gereklidir. Ayrica okul oOncesi egitimlerde ¢ocuklarin yaslar kigiildiikge smiftaki bir

ogretmenin sorumluluguna diisen 6grenci miktari da azaltilmalidir.

Sinifin i¢ diizenlemesi yapilirken ilk once oOgrencilerin can giivenligi diistintilmelidir.
Ogretmen sinifin neresinde olursa olsun baktiginda tiim dgrencilerini gérebiliyor olmasi, ayni
sekilde 6grencinin de sinifin neresinde etkinlik yapiyor olursa olsun ihtiyac¢ hissettiginde

ogretmenini gorebiliyor olmasi gerekmektedir (Bilgin, 2011).

Sinifin yerlesim diizeni olusturulurken gerek masa basi ¢alismalarinda gerek yerde minderde
ogrencilerin “O” ya da “U” diizenini olusturarak O6gretmenin ¢evresinde oturmalari sinif

yonetimi bakimindan daha faydali ve saglikli goriillmektedir (Bilgin, 2011).

2.14.2. Plan-Program Etkinlikleri

Basar (2010) plan-program etkinlikleri, kazanimlara uygun plan yapma, Ogretim
materyallerini se¢gme, Ogretim yontem ve teknikleri belirleme, 6grencinin dikkatini derse
cekme, Ogrencinin etkinlige katilimini saglama ve siireci degerlendirme etkinliklerinin
diizenlenmesini kapsar. lyi hazirlanmis plan program etkinlikleri, gretmenin simifta egitim

ogretim ¢aligmalarin1 daha etkili siirdiirmesine firsat sunmaktadir (Agaoglu, 2014).

Plan program, kaynak kullanimini ekonomiklestirir, hedefe gotiiriictidiir, gelecege bilingli bir
sekilde hazirlanma firsati sunar, eksikleri ve gerekenleri Onceden gosterir, uygulama

oncesinde, hedefe ulasma zamani ve diizeyi hakkinda bilgi verir (Basar, 2010).

Okul oOncesi egitim programi ¢ocuk merkezli bir programdir. Bu programda o6gretmen
etkinlikleri cocuklarin ilgi, ihtiyag, gelisim diizeyleri ve beklentilerine gore olusturmasi

gerekir (Fer ve Cirik, 2007).

Planli ¢aligmanin, sonuglar1 agisindan, etkili bir sinif yonetimi faaliyeti oldugu sdylenebilir.

Planli calismanin siif yonetimi agisindan faydalari su sekilde siralanabilir:
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e Planl ¢alisma, ¢ocuga gore (hazirbulunusluk, gelisim diizeyi, ilgi, ihtiyag) etkinlikler
planlanmasini saglar. Cocuk kendisine uygun etkinliklere katilmaktan zevk alacagindan
motivasyonu da artar (Ergiin, 2014).

e Planh c¢alisma sayesinde Ogretmenler, hem zengin etkinlik hazirlarlar hem de derste
bosluklar yasanmasini engellerler (Erlaur, 2003; akt. Avci, 2011).

e Planli calisma kazanim ve gostergeler lizerinde ayrintili diisliniilmesini saglar. Bu sayede
Ogretmenler, hangi etkinligi neden yaptiginin iizerinde ayrintili diisiinme firsati bulmus
olur (Avci, 2011).

e Plan hazirlanmasi, kazanimlar i¢in en uygun ara¢ ve gereglerin segilmesini veya
gelistirilmesini saglar (Avcei, 2011).

e Ogretmen, planl ¢alisma ile olusturacag: farklilastirilmis dgretim etkinlikleri ile tiim
farkliliklara hitap edecegi icin daha verimli sonuglar elde edecektir (Avci, 2011).

e Planli calismak O6gretmenleri diizensizlikten kurtarir. Elde edilecek olumlu sonuglar da

kendilerine olan giivenlerini artirir (Demirel, 2015).

2.14.3. Zaman YoOnetimi

Ogretmenlerin simf diizeni ve programlamayla ilgili yonetimsel becerilere sahip olmasi
egitim siirecinde hedeflere ulagabilme noktasinda 6gretmenlere kolaylik saglamaktadir. Bu

yonetimsel beceriler arasinda zamani etkili kullanabilme de vardir.

Ogretmenin zamanini en ¢ok hangi etkinliklere ayirdigimi, hangi etkinliklerin kendisine zaman
kazandirici oldugunu fark etmesi zaman etkili kullanabilmesi konusunda planlama yapmasini
ve kendisine zaman kaybettiren, sorun yasanmasina sebep olabilen durumlarin {istesinden

gelmede yapacaklarini tasarlamasini kolaylastirmaktadir (Unliier ve Celebi Oncii 2011).

Ogretim oncesi yapilan hazirhik ¢alismalar1 &gretim siirecinin etkili ve amaca uygun
kullanilmasii  saglamaktadir. Ogretim 6ncesi hazirlik ¢alismalarini; planlama, simf
kurallarini belirleme, ara¢ gere¢ ve kaynaklarin 6nceden hazirlanmasi olarak ifade edebiliriz

(Unliier ve Celebi Oncii 2011).

Planlamada dikkate alinmasi gereken ve zaman kullaniminda tasarruf saglayan en Oonemli
nokta da hedefleri belirleyip ona gore plan yapmaktir (Scott, 1993). Okul 6ncesi egitim
programi, oncesinde yapilan plan sayesinde zamani etkili kullanmaya elverislidir. Ciinkii okul

oncesi Ogretmeni, sinifindaki ¢ocuk grubunu tamidiktan sonra kazanimlarimi belirleyerek
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planlama yapmasi oldukca kolaylasmakta ve farkli etkinliklere zaman ayirmasma firsat

vermektedir.

Siirecin akici1 ve diizenli olmasi agisindan sinifin mutlaka kurallar1 olmalidir ve bu kurallar
Ogretmen ve Ogrenciler tarafindan beraber belirlenmelidir (Kilbas, 2006). Cocuklarin
belirlenen kurallara ve rutinlere uymalarinin saglanmasi ve bunlara uyulup uyulmadiginin
denetlenmesi i¢sel bir kontrol mekanizmasiyla denetlenmelidir. Bu durum bir siire¢ olarak ele
alinmali ve c¢ocuklarin kurallara ve rutinlere uymayir basarmalar1 igin gereken siire de

taninmalidir (Unliier ve Celebi Oncii 2011).

Ogretim oncesi kullanilacak kaynaklarin sinifta hazir hale getirilmesi 6gretimin hedeflenen
siire icerisinde tamamlanmasini saglayacaktir. Ogretime uygun arag, gere¢ ve kaynak

kullanimi dersin etkinligini artiracak, zamanin verimli kullanilmasina katki saglayacaktir.

2.14.4. Ogrenci-Ogretmen Tliskilerinin Diizenlenmesi

Sinif ortaminda olumlu bir atmosferin olusturulmasinda, sinif i¢i iliskilerin 6nemli bir yeri
vardir. Diizenin saglanabilmesi i¢in, sinifta uyulmasi gereken kurallarin ¢ocuklarla birlikte
belirlenip, benimsenmesi igin gerekli c¢alismalarin planlanmasi ve oOgrenci Ogretmen

iligkilerinin diizenlenmesi gerekir (Giindiiz, 2001).

Ogretmen ve dgrenciler arasinda kurulan samimi ve giiven verici bir iliski, stmf ortaminin
onemli degiskenleri arasinda bulunmaktadir. Ogretmenin simfa giiler yiizle girmesi, gocuklara
isimleri ile hitap etmesi, ¢ocuklarin 6gretmenleriyle kolayca iletisim kurabilmeleri giiven

verici gocuk dgretmen iliskisinin gostergeleri arasinda sayilabilir.

Erden (2005), 6gretmenin, sinif yonetiminde basarili olmast i¢in ¢ocuklarin davraniglarina
nelerin yon verdigini, onlarin gelisim 6zelliklerini, ailevi durumlarini, kisilik 6zelliklerini,
yasadiklar1 ¢evreyi ve sosyo ekonomik durumlarimi bilmesi gerektigini ifade etmistir. Bu
ozelliklere paralel olarak 6gretmenin, ¢ocuklarin degisen sosyal ve psikolojik ihtiya¢larinin da

farkinda olmasi beklenmektedir.

Ogretmenin sinif icerisinde olumlu bir atmosfer olusturmasi, dgrenci-6grenci, dgrenci-
ogretmen arasinda saglikli bir iliski kurulmasini saglamasi 6nemlidir. Ogretmen duygu,
diisiince ve beklentilerini ¢ocuklarin anlayabilecegi sekilde agik ve anlasilabilir bir sekilde
ifade etmesi gerekir. Bunula birlikte ¢ocuklarin kendilerini ifade edebilmeleri i¢in de onlara

destek ve rehber olmalidir.
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2.14.5. Davramislarin Diizenlenmesi

Smif kurallarina uyulmasinin saglanmasi, istenen davranisi saglayabilir hale getirilmesi,
sorunlarin ortaya c¢ikmadan Once tahmin edilmesi yoluyla istenmeyen davranislarin
onlenmesi, yapilmis olan istenmeyen davranigin degistirilmesi bu boyuta iliskin durumlar

oldugu sdylenebilir (Basar, 2010).

Smif icerisinde istenmeyen davraniglarin olugsmasina, simif disindan kaynakli baz1 etkenler
sebep olabilir. Bunlar arasinda aile, ¢cevre ve okul sayilabilir (Akin, 2006). Cocugun nasil bir
aile ortamindan geldigini dikkate almayan bir 6gretmenin, 6grencileriyle saglikli bir iletisim
kurmas1 oldukca giigtiir. Ayn1 sekilde ¢ocugun c¢evresinde bulunan arkadas profili ve okulun
yapist ¢ocuk iizerinde etkiye sahip olan etkenlerdendir (Akin, 2006). Sonu¢ olarak,
Ogretmenin 1yi bir davranig yonetimi saglayabilmesi i¢in davranigi tanimasi, nedenlerini
arastirmasi ve dgrenmesi gerekmektedir. Iyi bir smif yonetimi i¢in 6gretmenin davramslari iyi

yonetebiliyor olmasi 6nem tagimaktadir.

2.15. Sinif Yonetimine Etki Eden Faktorler

Okulun amaglarini gergeklestirmesinde, siniflarin etkili bir sekilde yonetilmesinin etkisi
oldukca 6nemlidir. Siniflarn etkili ve dogru bir sekilde yonetilebilmesi i¢in de 6gretmenlerin,
siif yonetimi becerilerini gelistirmeleri, sinif yonetimini etkileyen faktorleri bilmeleri ve bu

faktorleri dikkate almalar1 gerekmektedir.

Erdogan (2002b) smif yonetimini etkileyen faktorleri; dersin islenisi, 6grencinin 6zellikleri,
ogretmen, okulun ve sinifin biiyiikliigii, oturma diizeni, yonetim yapist, fiziksel yapisi, ortam,
cevre ve aile olarak siralamistir. Tas (2009) bu degiskenleri; 6grencinin sahip oldugu
ozellikler, dgrencinin ihtiyaglari, 6grencinin geldigi ¢evre, toplumsal degerler ve normlar,
aile, sosyal etkenler (kitle iletisim araglarini igeren), psikolojik etkenler (6gretmene ait kisisel
ozellikleri iceren), beklentiler, simif ortami, okul yonetimi, okulun yapisi ve igleyisini iceren
egitim ve 6gretime iliskin etkenler olarak gruplamistir. Basar (2010) ise bu degiskenleri genel
olarak ele almis ve egitim ortami, okul, 6gretmen, Ogrenci, aile, ¢evre ve egitim yonetimi

olarak belirlemistir.

Bu agiklamalardan yola ¢ikarak smif yonetimine etki eden faktorleri simif i¢i ve sinif dist

olmak tizere iki gruba ayirabiliriz.
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2.15.1. Smif Yonetimine Etki Eden Simif i¢ci Etkenler

Smif yonetimine etki eden sinif i¢i faktorleri 6gretmen, 6grenci, sinif (fiziksel ortam) olarak
ele alabiliriz. Ogretmenin siifim1 etkili bir sekilde yonetebilmesi, bu etkenleri ihmal

etmemesine ve ¢aligmalarini planlarken bu faktorleri dikkate almasina bagli olabilmektedir.

2.15.1.1. Ogretmen

Etkili bir sinif yonetiminin en 6nemli 6gesi hig¢ sliphesiz 6gretmendir. Ciinkii 6gretmen, sinif
yonetimi lizerinde etkili olan diger 6gelerin biitiinlestiricisi ve belirleyicisi konumundadir

(Basar, 2010).

Ogretmenin dgrenciyle saglikli bir iletisim kuramamasi, gz temasinda bulunmamasi, beden
dili, jest ve mimikleri etkili bir sekilde kullanamamasi, ses tonunu ayarlayamamasi 6grenciyi
ister istemez olumsuz tutum ve davramslara yonlendirir. Ogretmenin 6grenci ile alay etmesi,
ogrenciye kaba davraniglar sergilemesi ve hakarette bulunmasi istenilmeyen davraniglarin
ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir (Gordon, 2014). Ogretmenin bu davranislar1 sergilemesi

mesleki olarak uygun ve hos olmamakla birlikte sinif yonetimini de gii¢ hale getirecektir.

Goreve yeni baglayan oOgretmen arkadaslarin sikayetlerinden biri simifa girdiklerinde
paniklemeleri ve ne yapacaklarim bilememeleri durumudur. Ogrenci sayismin fazla oldugu
siniflarda sinif diizeninin saglanmasi ve uygun egitim ortaminin olusturulmasi 6gretmenlerin
en sik yasadiklar1 sikintilar arasindadir (Arabaci, 2005). Ogretmen tecriibe ettikce, kullandig1
stratejilerden hangisini tercih etmesi gerektigi konusunda ustalasacaktir. Ogretmenin simif
yonetimi konusunda egitim almis olmasi, kendisini bu alanda yetistirmis olmasi, sinifi daha
etkili bir sekilde yonetmesine katki sunacak, bu sayede istenmeyen davraniglarin daha az

goriildiigi bir stnif ortami olusacaktir.

Okul dncesi dgretmenligi icin yeterli beceri kadar, 6gretmenin kisilik 6zelliklerinin etkisi de
g0z ardi1 edilemez. Cocuk yetistirme gibi tamamen sabir, emek, dikkat ve titizlik gerektiren bir
gorevi tstlenen okul 6ncesi 6gretmenlerinin, ¢cocuklarin kendilerine rol model alacagr kisiler
olmalar1 ve diger insanlarla giizel iliskiler kurarak sevgiyi ve saygiy1 ¢ocuklara 6gretmeleri
beklenmektedir. Hosgorii, kendini gelistirme, meslegini isteyerek ve severek yapma okul

oncesi dgretmeninde bulunmasi gereken dzelliklerdendir (Argun ve Ikiz, 2003).
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2.15.1.2. Ogrenci

Siif ortaminda bulunan her 6grenci, farkli 6zelliklere sahiptir. Gelisim 6zellikleri, zihinsel
aktiviteleri, sosyal gelisimleri farklilik gostermektedir. Bu durum dogaldir ¢iinkii ¢ocuklarin
her biri farkli anne babadan, farkli sosyo ekonomik ortamdan ve farkl kiiltiire sahip ailelerden
gelmektedir. Ogrenciler geldikleri ortamm davranislarimi dogal olarak smmf ortamina
tasiyacaklardir (Glindliz, 2001). Bu durum o6gretmenin smif yonetiminde tercih edecegi

modeli, stratejiyi etkileyecektir.

Okul o6ncesi egitim programi ¢ocuk/dgrenci merkezlidir. Dolayisiyla bu programin en 6nemli
ozelligi, 6gretmenin, dgretimi gocugun ozelliklerine gore tasarlamasidir. Ogretmenin bunu
yapabilmesi ¢ocuklarin gelisim 6zellikleri ve hazirbulunusluk diizeyleri hakkinda bilgi sahibi

olmasini gerekli kilmaktadir.

Cocuga gore planlanan egitim ortami, 0gretmenin sinifi etkili bir sekilde yonetmesine katki
sunacaktir. Ogrencilerini yeteri kadar tammayan, onlar hakkinda yeterli diizeyde fikir sahibi
olmayan ve 6grencilerinin ihtiya¢ ve gereksinimlerinin farkinda olmayan bir 6gretmenin etkili

sinif yonetimi gerceklestirmesi miimkiin degildir.

2.15.1.3. Simif (Fiziksel Ortam)

Sinifin fiziksel ortami, 6grenci davranislari ve sinif yonetimi tizerinde 6nemli etkilere sahiptir.
Simif ortaminin diizeni, tasarimi ve havasi sinif yonetimini yakindan etkilemektedir (Ozel ve

Bayindir, 2008).

Kildan (2007) ideal egitim ortaminin Oncelikle cocuklarn can giivenligi ve ruhsal
giivenliginin saglanmasiyla olusturulacagini belirtmektedir. Okul 6ncesi egitimdeki ortamin
cocugun hayatindan izler tasimasi ve gocuga belirli deneyimler kazanmasi igin firsatlar
sunmasi gerekmektedir. Egitim ortamlarinda yeterli miktarda arag ve gere¢ bulundurulmalidir.
Egitim ortamimin donistiiriilebilir ve degistirilebilir bir sekilde diizenlenmesi ve belirli

ogretim yontem ve tekniklerini uygulamaya elverisli tasarlanmasi gerekmektedir.

Iyi donanima sahip bir sinifta 6gretmenin egitim mekanina hakimiyeti artmakta ve kontrolii
kolaylasmaktadir. Boyle bir ortamda 6gretmen keyifle galismakta ve mesleki anlamda doyum
saglayarak calisma performansina olumlu etki olusturmaktadir. Egitim ortamindaki
yetersizliklerle zaman kaybetmeyen 6gretmenler ¢cocuklara daha ¢ok zaman ayirarak onlarla

etkilesimini artirmis olacaktir (Demiriz, Karadag ve Ulutas, 2003).
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Fiziksel donanim, okul Oncesi egitimi veren kurumlarin kalitesini belirleyen 6nemli bir
unsurdur. Fiziksel donanimin c¢ocuklarin rahat hareket edebilecegi biiyiikliikte, yardim
almadan kendi ihtiyaglarini karsilayabilecegi giivenlikte ve planli egitim programinin arzu
edildigi sekilde uygulanmasimna imkan saglayabilecek yeterlikte olmasi gerekmektedir
(Kandir, 2001).

2.15.2. Simif Yonetimine Etki Eden Sinif Dis1 Etkenler

Ogretmenin smifin1 etkili bir sekilde yonetebilmesinde, smif ici faktdrler kadar simif dist
faktorler de Onemlidir. Egitim sadece okullarda, sinif ortaminda gergeklesen bir siireg
degildir. Aile, okul ve cevre ¢ocugun hayatina yon veren ve ¢ocugun davranmislarini biiyiik

Olctide etkileyen faktorlerdendir (Yiiksel, 2013).

Ogretmenin etkili simif yonetimini saglayabilmesi igin smif igi faktorleri onemsedigi kadar
sinif dig1 faktorleri de onemsemeli ve dikkate almalidir. Sinif yonetimine etki eden sinif dist
faktorleri okul, ¢evre ve aile olarak ele alabiliriz. Bu faktorlerin sinif ve 6grenci tizerindeki

etkisinin kontrol altinda tutulmasi etkili bir sinif yonetimi i¢in bir gerekliliktir.

2.15.2.1. Aile

Ogretmenin sinif yonetimini etkileyen dis faktdrlerden birisi ailedir. Aile, egitim agisindan
smifin  disindaki en etkili ¢evredir (Erdogan, 2000). Ayni zamanda, c¢ocugun
toplumsallasmaya basladig1 ilk kurumdur. Kisilik yapisinin temelleri biiylik 6l¢iide ailede

kazanilir. Bunlarin sonradan degistirilmesi olduk¢a zordur (Basar, 2010).

Turan (2011)’a gore Ogrenci ailesinin sahip oldugu kiiltiirii, degerleri ve giinliikk hayatin
getirdigi sorunlari sinifina tasir. Ailenin ¢ocugunu yetistirme bicimi, ¢ocugun sinif i¢i
davraniglarinda 6nemli bir yere sahiptir (Celep, 2004). Aile igi iliskiler ve etkilesim bi¢imleri
cocugun okuldaki davranis durumlarini etkilemektedir (Kiigiikahmet, 2000). Aile yapisi,
sosyo ekonomik diizey, anne babanin 6grenim durumu, ailedeki birey sayist ve aile ici
iligkiler cocugun davranislarinda belirleyici rol oynamasi nedeniyle sinif yonetimini etkileyen

onemli bir etken konumundadir (Caglar, 2009).

Cocuga toplumsal kural ve degerlerin Ogretildigi ilk yer aile ortami oldugundan dolay,
cocuga rehberlik edilmesi, onun davraniglarina yon verilmesi ve kurallara uymasinin

saglanmasi aileye ait gorevler arasindadir (Turan, 2011).
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Ogretmenin sinifimi etkili bir sekilde yonetmesine engel olan durumlardan biri anne babanin
cocuga yonelik tutum ve davraniglaridir. Anne babanin dengesiz ve tutarsiz davranislari,

cocugun kisilik gelisimini olumsuz yonde etkilemektedir (Erden, 2008).

Ogrenci davramislarr iizerinde 6nemli bir etkiye sahip olan ailenin tiim o6zelliklerinin
bilinmesi, 6grencinin smif ortamina getirecegi istenmeyen davraniglarin engellenmesi ve
etkili sinif yOnetiminin saglanmasi agisindan Onemlidir. Ailenin g¢esitli 6zelliklerinin

bilinmesi, 6grencilerin sorunlarinin ¢éziimiinde ilk kaynaktir (Calik, 2011).

Ogretmen sinifta bulunan ¢ocuklarm tek tip olmadigini, aileler ise ¢ocuklarinin smiftaki tek
¢ocuk olmadigini unutmamalidir. Ogretmen ve aile arasinda saglanacak saglikli ve etkili bir
iletisim ile isbirligi sinif yonetiminin etkililiginde énemli bir yere sahiptir (Giiven ve Karsli,
2014). Bu noktada dgretmene diisen gorev, 6grencilerin ailesini her yoniiyle tanimak, onlarla
etkili bir iletisim kurmak, iliskileri gelistirecek firsatlardan yararlanmak, okul yonetimiyle

isbirligi igerisinde aile katilimi etkinlikleri diizenlemektir (Tas, 2009).

2.15.2.2. Okul

Egitim Ggretim siirecinde adimlarin atildigi ilk yer okuldur. Okul, siifin en yakin dis
cevresini olusturur. Bu yiizden de okulun yapisi, sahip oldugu fiziksel 6zellikler, bulundugu
cevrenin sosyo ekonomik diizeyi, disiplin anlayisi, Ogrenci ve personel sayisi, maddi
kaynaklar1 gibi pek ¢ok degisken 6grencilerin tutum ve davranislarina etki edebilmekte ve bu

durum da 6gretmenin sinif yonetim becerisini etkileyebilmektedir (Yiiksel, 2013).

Bir okulun goérevini yerine getirebilmesi i¢in, insana deger vermesi ve bunu gelistirmek icin
calismalar yapmasi, egitim siirecinde duyulan ihtiya¢ duyulan eksikliklerin giderilmesi,
cozlime ve yaratict diislinmeye yonelik bireyler yetistirmeye deger vermesi ve demokratik

kurum kiilttiri olusturarak 6grencileri hayata hazirlamasi gereklidir (Basaran, 2000).

Ortak gorev duygusu ve igbirligi igerisinde ¢alisan 6gretmenlerin gorev aldigi ve ¢ocuklarin
kiiltir ve yasantilarina iliskin caligmalarin planlanarak onlarin ait olma duygusunun
karsilandigi  okullardaki  6grencilerin  daha fazla olumlu davraniglar sergiledigi
gozlemlenmektedir (Celep, 2004). Cocuklar kendilerini giivende hissettiklerinde akademik ve

sosyal bakimdan daha uygun ve olumlu davranislar sergilemektedirler (Kildan, 2007).
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2.15.2.3. Cevre

Okullar belirli bir toplumsal gevre igerisinde yer almaktadir. Okul, igerisinde bulundugu
toplumun gercekligini tanimalidir. Etkili bir okul ve buna bagli olarak da etkili bir 6grenme
ortaminin saglanabilmesi i¢in okul ile ¢evre iliskilerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Okul ile
cevre arasinda etkili bir iletisim kurulmasi, catisma yaratacak durumlardan kaginilmasi

acisindan oldukg¢a 6nemlidir (Calik, 2011).

Ogretmenler cevrelerini tammali, ¢evreden alabilecegi yardim ve katkilar1 bilmek
durumundadir. Okul, 6grencilerine sagladigi egitim firsatin1 okul c¢evresine de sunmalidir.
Boylelikle c¢ocuklar daha okula gelmeden dogru olmayan davranislarin diizeltilmesi
saglanabilir. Aksi halde ¢evreden olumsuz davranislar 6grenerek siifa gelen ¢ocuklarin smif
ortamin1 bozarak egitsel hedeflerin yerine getirilmesinde engel olusturdugu goriilmekte ve

sinif yonetimini saglamak gii¢ hale gelmektedir (Basar, 2010).

2.16. Okul Oncesi Ogretmeni ve Simif Yonetimi Becerileri

Okul oncesi donemde 6grenme etkinlikleri gerceklesirken en 6nemli role sahip kisiler
sliphesiz okul oncesi 0gretmenleridir. Okul oncesi 6gretmeni ¢esitli etkinlikler planlayan ve
bu etkinlikleri gergeklestirmek icin ¢ocuklara rehberlik eden ve onlart yonlendirerek istendik
yonde davranis kazanimini destekleyen ve bu sekilde toplumsal degerlerin benimsenmesini
saglayan, ¢cocuklarin gelisimlerini destekleyen, onlar1 hayata ve bir iist 6grenime hazirlayan

kisilerdir.

Sinif yonetimi becerisi ise, i¢erisinde, 6gretmenin mesleki yeterliliklerini, kisilik 6zelliklerini,
smifin sahip oldugu imkénlari, egitim yontem ve tekniklerini barindirir. Ogretmenin sahip
oldugu bilgi, beceri, tutum ve davramislar simif yOnetimi becerilerinin alt yapisini
Olusturmaktadir (Kiigciikahmet, 2000). Bosch (1999) smif yonetiminin sadece bazi
ogretmenlere bahsedilmis bir hediye olmadigini, 6gretmenlerin bazilarinin sinif yonetimi
tekniklerine daha iyi adapte olduklarinin dogru oldugunu fakat simif yonetimi becerisinin

diger 6grenilebilen becerilerden biri oldugunu ifade etmistir.

Genel olarak Ogretmenlerin bazi yeterliklere sahip olmalar1 beklenmektedir. MEB,

ogretmenlik meslegi genel yeterliklerini su sekilde siniflandirmistir:

A. Kisisel ve Mesleki Degerler
B. Ogrenciyi Tanima

C. Ogrenme ve Ogretme Siireci
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D. Ogrenmeyi, Gelisimi Izleme ve Degerlendirme,
E. Okul-Aile ve Toplum iliskileri
F. Program ve Igerik Bilgisi (MEB, 2017).

MEB’in belirledigi “Ogrenme ve Ogretme Siireci” ne dair yeterlikler ise su sekildedir:

e Dersi Planlama

e Materyal Hazirlama

e Ogrenme Ortamlarim Diizenleme

e Ders Dis1 Etkinlikler Diizenleme

e Bireysel Farkliliklar1 Dikkate Alarak Ogretimi Cesitlendirme
e Zaman YOnetimi

e Davranis Yonetimi

Belirtilen bu yeterlikler simif yonetiminin basarili bir sekilde gerceklestirilebilmesi igin
dikkate alinmasi gereken etmenlerdir. Ogretmenin bu siireci saglikli siirdiirebilmesi bu

yeterlik alanlarinda kendini stirekli gelistirmesine bagli olarak gergeklesecektir.

Ogretmen hem ogreticilik hem de yoneticilik gorevlerini es zamanlh olarak bir ahenk
icerisinde  siirdiirmek  durumundadir.  Ogretmenin  Ogreticilik  roliinii  basariyla

stirdiirebilmesinin yolu etkili bir sinif yonetiminden ge¢mektedir (Basar, 2010).

Sinif yonetimi bilgi ve becerisi iyi olan dgretmenlerin, 6gretim yontem ve materyallerini iyi
kullandiklar1 ve Ogrenci davranislarinda olumlu yonde degisiklikler yapabildikleri
gozlemlenmektedir (Okutan, 2008).

Her 6gretmene ait simif yonetimi anlayisinin farkli olmasina ragmen, temel alinmasi gerekli
onemli hususlar mevcuttur. Bunlar; iletisimin saglanmasi, 6gretim isinin gergeklestirilmesi,
O0grenime uygun ortamin saglanmasi, ogrenciler arasindaki iletisim problemlerinin en aza
indirgenmesi, siniftaki rutin islerin diizenlenmesi, Ogrencilerin odaklanmasina yardimci
olacak bilgi beceriye sahip olunmasi ve zamanin etkili kullanilmasidir (Marzano ve Marzano,
2003).

Saglikl1 diistinebilen ve diistindiiklerini paylasabilen bir toplumun 6gretmeni; problem ¢ézme
becerisine sahip, teknolojiyi kullanabilen, 6grencisi ve velileriyle iyi iliskiler kurabilen, okulu
ve sinifini tim imkanlar1 kullanarak aktif 6grenme ortamina doniistiirebilen ve toplumun ¢ok

yonlii gelismesine katkida bulunan bir vatandas olmak durumundadir.
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2.17. Ilgili Arastirmalar

Bu boliimde ogretmenlerin iletisim ve simif yonetimi becerileri ile ilgili aragtirmalara ve

sonuglarina yer verilmistir.

2.17.1. Tiirkiye’de Yapilmus Tlgili Arastirmalar

Toran ve Genggel Akkus (2016) tarafindan gergeklestirilen arastirmada okul 6ncesi egitimi
veren kurumlarda gorevli okul dncesi 6gretmenlerine ait sinif yonetimi becerileri, demografik
degiskenler agisindan incelenmistir. Veri toplama araci olarak kisisel bilgi formu ve Dinger ve
Akgiin (2015) tarafindan gelistirilen “Okul Oncesi Ogretmenleri igin Simf Yonetimi
Becerileri Olgegi” kullanilmistir. Ogretmenlerin sinif ydnetimi becerilerini dlgmeye yonelik
gelistirilen bu olgek 5 secenekli likert tipinde 40 maddeden olusmaktadir. Arastirmanin
evrenini KKTC’nde, MEB biinyesindeki okul dncesi egitimi veren kurumlarda gorevli 240
ogretmen olusturmaktadir. Arastirmaya 175 6gretmen katilmistir. Arastirmanin neticesinde
okul 6ncesi 6gretmenlerine ait sinif yonetimi becerilerinin, ¢alisilan yas grubu, sinif mevcudu
ve dgretmenlerin hizmet igi kurs almasi degiskenlerine gore anlamli bi¢imde farklilasmadigi;
buna karsin 6grenim durumu ve mesleki deneyim degiskenleri agisindan anlamli bir sekilde

farklilagtig1 goriilmiistiir.

Dinger ve Akgiin (2015) ¢alismalarinda, okul oncesi 6gretmenlerine yonelik sinif yonetimi
becerileri 6lgegini gelistirirken ayn1 zamanda 6gretmenlerin sinif yonetimi becerilerinin ¢esitli
degiskenler arasindaki iliskiyi de incelemislerdir. Arastirmanin amact okul &ncesi
ogretmenlerine iliskin sinif yonetimi becerisinin kendi algilari agisindan belirlenmesine imkan
tantyacak bir dlgme aracinin gelistirilmesi, ayrica 6gretmenin 6grenim durumu, yasi, mezun
oldugu okul tiirli, mesleki tecriibesi, siifta yardimci personelin olma durumu, sinif mevcudu
ve vyas grubu degiskenleri agisindan Ogretmenlerin  siif  yonetimi  becerilerinin
belirlenmesidir. Arastirma 413 okul Oncesi Ogretmeni ile gergeklestirilmistir. Verileri
toplamak amaciyla dgretmenlerin mesleki ve kisisel bilgilerine yonelik 13 sorudan olusan
“Kisisel Bilgi Formu” ve “Okul Oncesi Ogretmenleri Igin Gelistirilen Sinif Y&netimi
Becerileri Olgegi” kullanilmistir. Olgek 5 secenekli likert tipinde 40 maddeden olusmaktadir.
Aragtirma sonucunda, okul Oncesi Ogretmenlerinin sinif yonetim beceriSi, gretmenlerin
ogrenim durumuna, sinifta yardimer personelin mevcut olmast durumu agisindan anlamli bir
farklilik gostermemekte; Ogretmenin mezun oldugu okulun tiirli ve &gretmenin yasina,
mesleki deneyime, smifta mevcuduna ve yas grubuna gore anlamli bir farklilik

gostermektedir. Anlamli bulunan sonuglar su sekildedir; 20-24 yasindaki 6gretmenlerin
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puanlarinin, 25 yas istii 6gretmenlerin puanlarindan anlamli derecede diisiiktiir. Mesleki
tecriibesi 6 yil ve lstiinde olan 6gretmenlerde mevcut sinif yonetimi becerilerinin, mesleki
tecriibesi 0-5 yil arasindaki dgretmenlerin aldigi puanlardan anlamli seviyede yiiksek oldugu
bulunmustur. Siiftaki ¢ocuk sayisinin 16 ve daha ¢ok oldugu siniflardaki 6gretmenlerin sinif
yonetim Dbecerisi puanlari, simfindaki ¢ocuk sayist 15 ve daha az olan o6gretmenlerin
puanlarindan daha yiiksektir. 36-48 aylik ¢ocuklarla ¢alisan 6gretmenlerin puan ortalamalari
daha biiyiilk yas gruplart ile calisan Ogretmenlerin puanlarindan daha diisik oldugu

bulunmustur.

Ocak ve Ersen (2015) arastirmasinda 6gretmen adaylarinin iletisim becerilerinin sinif diizeyi
degiskeni acisindan incelemistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Afyon Kocatepe Universitesi
Egitim Fakiiltesi 1. ve 2. smifta 0grenim goéren 315 Ogretmen adayr olusturmaktadir.
Arastirma verileri; 6gretmen adaylarinin kisisel bilgilerinin yer aldig1 “Kisisel Bilgi Formu”,
ogretmen adaylarinin iletisim becerilerine yonelik algilarin1 degerlendirmek icin, Korkut
(1996) tarafindan gelistirilen 25 maddelik 5 secenekli likert tipinde “Iletisim Becerilerini
Degerlendirme Olgegi” kullanilmistir. Arastirma bulgularinda, siif diizeyine degiskenine

gore anlamli farklilik olusturdugu goriilmiistiir.

Erdem ve Okul (2015) smif &gretmenlerinin 6grencilerle olan iletisimini inceledikleri
aragtirmada, ilkokullarda gorev yapan simif Ogretmenlerinin Ogrencilerle olan iletisim
becerilerine iligkin goriisleri ve bu goriislerin mesleki kidem, 6grenim durumu, gérev yapilan
okuldaki hizmet siiresi ve okuttugu sinif degiskenlerine gore farklilik gdsterip gdstermedigi
incelenmistir. Arastirmaya Denizli 1l merkezindeki farkli ilkokullarda gorev yapan, tesadiifi
ornekleme yontemiyle belirlenen 350 sinif 6gretmeni katilim gostermistir. Arastirma verileri
Bedur (2007) tarafindan gelistirilen “Simif Ogretmenlerinin Ogrencilerle Iletisim Bigimlerinin
Belirlenmesi” 6l¢egi kullanilarak elde edilmistir. Olgek, tek boyutlu 25 maddeden olusan 5
secenekli likert tipi bir 6lgektir. Sinif 6gretmenlerinin d6grencilerle iletisim becerilerine iliskin
goriisleri mesleki kidem, 6grenim durumu, okutulan sinif ve gorev yapilan okuldaki hizmet

stiresiyle arasinda anlamli bir iligki bulunamamustir.

Korkut Owen ve Bugay (2014) “iletisim becerileri dlgeginin gelistirilmesi: gecerlik ve
giivenirlik caligmasin1” gerceklestirirken 3 farkli iiniversite Ogrencisi grubundan veri
toplamistir. 162 6grenciden olusan ilk gruptan elde edilen veriler agiklayici faktor analizinde,
144 6grenciden olusan ikinci grup verileri dogrulayici faktoér analizinde ve 78 Ogrenciden
olusan tigiincii grup verileri ise test tekrar test analizinde kullanilmistir. Arastirma verileri

“Kisisel Bilgi Formu”, Iletisim Becerileri Olcegi (IBO)” ve “Sifatlara Dayali Kisilik Testi
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(SDKT)” kullanilarak elde edilmistir. Analizler sonucunda 25 maddeli 6lgme aracinin dort
faktorlii yapr gosterdigi goriilmiistiir. Yapilan analizler Iletisim Becerileri Olgegi’ nin
iniversite Ogrencilerinin iletisim becerilerini belirlemek amaciyla kullanilabilecegini

gOstermistir.

Yesilay Dasiran (2013), yaptigr arastirmada Ankara ilinde iist sosyoekonomik diizeyde
sayilan ailelerin ¢ocuklarina egitim verilen 6zel bir okula bagl okul dncesi egitimi veren bir
kurumda 5 ve 6 yas gruplari i¢in gorevli okul dncesi 6gretmenlerinden 34’1 ile ¢alisilmustir.
Calismada veri toplama araci olarak “Kisisel Bilgi Formu” ve Dinger ve Akgiin (2010)
tarafindan gelistirilen, 40 maddeden olusan 5 segenekli likert tipinde bir dlgek olan “Okul
Oncesi Ogretmenleri igin Simf Yonetimi Becerileri Olgegi” kullamlmistir. Arastirma
bulgularina gore okul 6ncesi egitimde gorevli 6gretmenlerin mesleki becerilerini gelistirmek
amaciyla aldiklar1 hizmet i¢i egitimlerin sinif yonetimine yonelik becerilerinde olumlu etkiler

olusturdugu bulunmustur.

Tezel Sahin ve arkadaglar1 (2012); okul dncesi egitimde gorevli 6gretmenlere yonelik iletisim
becerilerini ¢esitli degiskenler agisindan incelemislerdir. Arastirmalarinin  evrenini
Afyonkarahisar il Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagh ilkdgretim kurumlarinin anasiniflarinda
gorev yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Aragtirmanin &rneklemini, evren ig¢inden
aragtirmaya goniillii olarak katilim gostermek isteyen ve dort yillik lisans mezunu 80 okul
oncesi Ogretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin verileri, okul Oncesi Ogretmenlerinin
demografik bilgilerinin yer aldig1 “Genel Bilgi Formu” ve Ersanli ve Balci (1998) tarafindan
gelistirilen “Iletisim Becerileri Envanteri” kullanilarak elde edilmistir. Arastirma
bulgularinda, okul 6ncesi dgretmenlerinin iletisim becerileri puanlari (zihinsel, duygusal ve
davranigsal alt boyut) yas, mesleki kidem, siniftaki cocuk sayis1 ve iletisim ile ilgili hizmet i¢i

egitime katilma durumu degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur.

Nur’un (2012) gerceklestirdigi calismada, anaokullarinda 6gretmenlere ait simif yonetimi
becerisi ve orgiit iklimi arasindaki iligki incelenmis, ayrica okul dncesi 6gretmenlerdeki sinif
yonetim becerileri ve demografik veriler arasindaki iliski de ele alinmigtir. Malatya il
merkezinde mevcut 15 bagimsiz anaokulu biinyesinde gorevli 102 6gretmen arastirmanin
calisma grubunu olusturmustur. Ogretmenlerin demografik verilerine “Kisisel Bilgi Formu”
ile, simf yonetimi becerileri bilgilerine ise “Simif Yonetimi Beceri Diizeyi Olgegi”
kullanilarak ulasilmistir. Olgek, Denizel Giiven ve Cevher (2005) tarafindan gelistirilmis 40

maddeden olusan 4 secenekli likert tipinde bir Slgektir. Aragtirmanin sonucuna gore, okul
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oncesi 0gretmenlerinin demografik 6zelliklerinin (yas, 6grenim durumu, ¢alisilan yas grubu,

calisilan ¢ocuk sayisi) sinif yonetimi becerileri iizerinde etkisinin olmadig1 bulunmustur.

Cetinkaya’nin (2011) Tiirkce 6gretmen adaylarinin iletisim becerilerine iligkin goriislerini
belirlemeyi amagladigt arastirmasinin g¢alisma grubunu, Canakkale On Sekiz Mart
Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkge Egitimi Boliimiinde okuyan 195 6grenci
olusturmaktadir. Veriler, Ersanli ve Balci’nin (1998) gelistirdigi 45 maddelik “iletisim
Becerileri Envanteri” kullanilarak elde edilmistir. Aragtirma sonucuna gore Tiirkge 6gretmen

adaylarinin iletisim becerilerine iliskin goriislerinin olumlu oldugu tespit edilmistir.

Okul oncesi d6gretmenlerinin iletisim becerileri, problem ¢6zme becerileri ve empatik egilim
diizeylerini yas ve mesleki kidem agisindan incelemeyi amaglayan Yilmaz’in (2011),
aragtirmasina 2009-2010 donemi egitim-6gretim yilinda Mugla ve Edirne il merkezlerinde
gorevli 138 okul Oncesi 6gretmeni katilim gostermistir. Arastirma verileri, Ersanli ve Balci
tarafindan gelistirilen 45 maddeden olusan, 5 secenekli likert tipi “Iletisim Becerileri
Envanteri”, Dokmen (1988) tarafindan gelistirilen 20 maddeden olusan 5 secenekli likert tipi
“Empatik Egilim Olgegi” ve Heppner ve Petersen (1982) tarafindan gelistirilen 35 maddeden
olusan 6 segenekli likert tipi “Problem Co6zme Becerileri Envanteri” kullanilarak elde
edilmistir. Arastirma bulgularinda, okul dncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri alt boyutlari
ile empatik egilim diizeyleri ve problem ¢dzme becerileri alt boyutlar1 arasinda anlamli
sonuclara ulasilmistir. Okul Oncesi Ogretmenlerinin iletisim becerileri alt boyutlarindan
“zihinsel 1iletisim becerileri” yas gruplar arasinda (41 ve iizeri yas grubunda olan
ogretmenlerin, 22-25 yaslarinda olan 6gretmenlere gére daha yiiksek zihinsel becerilere sahip
oldugu); iletisim becerileri alt boyutlarindan “duygusal iletisim becerileri” mesleki kidem
gruplar1 arasinda (mesleki kidem yili 21 ve iizeri yil olan dgretmenlerin duygusal iletisim
becerilerini daha az kullanirken, mesleki kidem yil1 az olan 6gretmenlerin duygusal iletisim

becerilerini daha fazla kullandig1) anlamh farkliliklar bulunmustur.

Nacar ve Timkaya (2011) yaptiklar1 arastirmalarinda, smif Ogretmenlerindeki iletisim
becerilerinin ve kisiler arasi problemleri ¢6zme becerilerinin; yas, ¢alisilan sinif diizeyi ve
mesleki kidem degiskenleri agisindan anlamli farklililk gdsterip goOstermedigini  Vve
ogretmenlerin sz konusu becerileri arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglamiglardir.
Calismaya, Adana ili, Seyhan, Yiregir, Cukurova ve Sarigam ilcelerindeki ilkogretim
okullarinda gorev yapan 702 smif 6gretmeni katilim gostermistir. Arastirmanin verileri
“Kisisel Bilgi Formu”, Cetinkanat (1997) tarafindan gelistirilen 44 maddeden olusan 6
secenekli likert tipi “Ogretmen Iletisim Becerileri Olgegi” ve Cam ve Tiimkaya (2007)
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tarafindan gelistirilmeyi miiteakip Cam, Tiimkaya ve Yerlikaya (2009) tarafindan gegerli
giivenirlik ¢calismasina tabi tutulan “Kisilerarasi Problem C6zme Envanteri” kullanilarak elde
edilmistir. Ogretmenlerin iletisim becerileri yas, mesleki kidem degiskenleriyle arasinda
anlaml1 bir sonuca ulasilmistir. Ogretmenlerin iletisim becerileri alt boyutlarin tamaminda 21
ve lizeri y1l mesleki kideme sahip 6gretmenler lehine oldugu anlasilmistir. Okutulan simif

diizeyi degiskenine gore anlamli bir sonuca ulagilamamastir.

Korkut ve Babaoglan (2010); “Sinif Ogretmenlerinin Sinif Yonetimi Becerisi” adl1 calismada
siif O6gretmenlerine iliskin smif yonetimi becerilerine ait algilarinin okulun bulundugu
yerlesim yeri ve mesleki tecriibe degiskenlerine gore farklilasma durumunu ortaya koymay1
amaclamistir. Aragtirmanin evrenini 2008-2009 egitim-6gretim yilinda Burdur ilinde gorev
yapmakta olan sinif 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin O6rneklemini Burdur ili,
Merkez, Aglasun, Kemer ve Bucak ilcelerinde gorev yapan 401 smif oOgretmeni
olusturmaktadir. Arastirmanin verileri kisisel bilgi formu ve Yalg¢inkaya ve Tonbul (2002)
tarafindan Tiirke’ ye uyarlanan “Siif Yonetimi Beceri Olgegi” ile elde edilmistir.
Ogretmenlerin simif yonetimi becerileri, mesleki deneyim siirelerine gore farklilik
gostermektedir. Plan-program etkinlikleri ve fiziksel diizen boyutunda, mesleki deneyimi 10
yildan fazla olan sif Ogretmenleri, 1-5 yil olanlara gore; &gretmen-6grenci iliskisinin
diizenlenmesi ve zaman kullanim1 boyutunda, 16-20 y1l mesleki deneyime sahip olan siif
ogretmenleri, 1-5 yil olanlara gore; sinif i¢i etkilesim ve davranis diizenlemeleri boyutunda ise
11-25 yil mesleki deneyimi olan siif 6gretmenleri, 1-5 yil olanlara gore daha yiiksek sinif

yonetimi beceri algisina sahip oldugu bulunmustur.

Yesilyurt ve Cankaya (2008); c¢alismalarinda sinif yonetimi bakimindan 6gretmenlerin
niteliklerini belirlemeyi amac¢lamislar ve aragtirmanin evrenini Elazig il merkezinde 2006-
2007 egitim oOgretim yilinda goérev yapan ilkogretim Ogretmenleri olusturmaktadir.
Arastirmaya tesadiifi 6rnekleme yoluyla secilen 225 6gretmen katilim gdstermistir. Arastirma
bulgularina gore, mesleki kidem ile 6grenim durumu degiskenleri agisindan 6gretmenlere ait
nitelikler arasinda anlaml bir farklilik bulunmustur. 21 ve {izeri y1l mesleki kideme sahip olan
Ogretmenlerin daha alt mesleki deneyime sahip olan Ogretmenlere gore, smif yonetimi
acisindan veri toplama aracinda belirtilen 68retmen niteliklerine, daha fazla sahip olduklari

gorilmiistiir.

Ilgar (2007) tarafindan yapilan doktora calismasinda, ilkdgretim ogretmenlerindeki smif
yonetim becerileri incelenmis ve Ogretmenlere yonelik siif yonetimi becerilerinin

olgiilebildigi giivenilir ve gegerli bir 6lgme aracinin gelistirilerek, ilkégretim kademelerinde
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gorev yapan 0gretmenlerin sinif yonetimi becerileri ile ¢esitli degiskenler arasindaki iliskiyi
belirlemek ve Ogretmenlerin sinif yonetimi becerilerinde kendilerini yetersiz gordiikleri
becerileri ortaya ¢ikarmayr amaglamustir. Arastirmaya Istanbul’da gérev yapan 766 dgretmen
katilim goOstermistir. Arastirma verileri, kisisel bilgi formu ve gelistirilen “Sinif Yonetimi
Becerileri Olgegi” ile elde edilmistir. Kisisel bilgi formunda, gérev yapilan okul, yas, mesleki
deneyim, 6grenim durumu, sinif yonetimiyle ilgili ders-kurs-seminer alinip alinmadigi, sinif
yonetimi hakkinda kitap okuma ile ilgili sorular yer almaktadir. Sinif yonetimi becerileri
Olgme aract 81 beceri ifadesinden olusmakta olup 5 segenekli likert tipinde bir olgektir.
Aragtirma sonucunda 06zel okulda gorevli, kadin, sinif yonetimine yonelik Kitaplar
okuyanlarin, 41 yas ve {izerinde olanlarin, 11 yildan fazla 6gretmenlik tecriibesi bulunanlarin,
simif yonetimiyle ilgili ders-kurs-seminer alanlarin ve siif mevcudunun 30’dan az oldugu
ogretmenlere ait siif yonetim becerisi puani diger 6gretmenlere gére anlaml diizeyde daha

yiiksek oldugu bulunmustur.

Giinay (2003) calismasinda, smif yonetimi konusunda 6gretmenlerdeki iletisim becerisini
degerlendirmis ve arastirmasinda Ogretmenlere ait iletisim becerilerine yonelik kendi
algilarinin ne diizeyde oldugunu ve siif yonetimi algilarinin g¢esitli degiskenler ile arasindaki
iliskiyi gormeyi amaglamistir. 2002-2003 egitim Ogretim yili Adana ili Seyhan ve Yiiregir
merkez ilgelerine baglh tiim ilkdgretim okullart ve bu okullarda gbérev yapan 6gretmenler
arastirmanin  evrenini  olusturmaktadir. Arastirma 272 smif Ogretmeninin  katilim
gdstermesiyle gerceklesmistir. Veriler “Kisisel Bilgi Formu” ve “Ogretmen iletisim Becerileri
Olgegi” kullanilarak elde edilmistir. Arastirma bulgularina gore; simif 6gretmenlerinin, kendi
iletisim becerilerine iligkin algilarinin olumlu oldugu, bu algilarin cinsiyete gore bir farklilik
olusturmadig1 ancak mesleki kideme gore farklilik oldugu (21 ve tizeri y1l mesleki deneyime

sahip olan 6gretmenlerin iletisim becerilerine iligskin algilarinin daha yiiksek) bulunmustur.

Denizel Giiven ve Cevher’in (2005) okul dncesi 6gretmenlerinin sinif yonetimi becerilerinin
ne diizeyde oldugu ve bu becerinin ¢esitli degiskenlerle arasindaki iliskiyi inceledikleri
aragtirmanin evrenini Denizli il merkezinde devlet ve 6zel okul 6ncesi kurumlarinda goérev
yapan 318 okul Oncesi Ogretmeni olusturmaktadir. Arastirmaya evrenden rastlantisal
ornekleme yontemi kullanilarak secilen 93 6gretmen katilim gostermistir. Veri toplama araci
olarak Yalginkaya ve Tonbul (2002) calismalarinda Tirk¢e’ye uyarlanmis Sinif Yonetimi
Becerileri Olgegi’ni kullanmistir. Arastirma neticesinde, mesleki deneyim, smif ydnetimine
iligkin hizmet i¢i egitim alma durumu ve smif mevcudu agisindan Ogretmenlerin sinif

yonetimi becerisine iliskin anlamli bir fark bulunmazken; 6grenim durumu ve ¢alisilan okul
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tirli acisindan Ogretmenlerin sinif yonetimi becerisine iliskin anlamli sonu¢ bulunmustur.
Bununla birlikte arastirmada, uygunsuz davranislara karsi 6gretmenler tarafindan genellikle
sozel iletisim yollarina basvuruldugu ve birgogunun 6grenci merkezli yonetimi benimsedigi

saptanmuigtir.

Turla, Sahin ve Avci’nin (2001) okul oOncesi Ogretmenlerinin fiziksel sartlar, program,
yontem, teknik, sinif ve davranig yonetimi sorunlarini bazi degiskenlere gore inceledikleri
calismalarina Ankara il merkezinde devlet ve 6zel egitim kurumlarinda gorev yapan 440 okul
oncesi O6gretmeni katilim gdstermistir. Arastirma verileri, arastirmacilar tarafindan hazirlanan
anket yoluyla elde edilmistir. Arastirmanin sonucunda; okul dncesi dgretmenlerinin 6grenim
durumlarinin yeni yontem ve teknikleri kullanmaya kars1 isteklilik arasinda anlamli bir sonuca
ulasilmistir. Ogretmenlerin sinif ve davranis yonetimi ile ilgili yasadiklar1 sorunlar mezun
olunan okul ve mesleki deneyim degiskenlerine gore incelenmis ve gruplar arasinda anlaml

bir sonuca ulasilamamustir.

2.17.2. Yurt Disinda Yapilmus ilgili Cahismalar

Carlson, Tiret, Bender ve Benson (2011), arastirmalarinda sinif yonetimi ile ilgili egitim alan
okul oncesi O0gretmenlerinin sinif yonetimi stratejileri ile ilgili algilarindaki degisiklikleri
incelemeyi amaclamiglardir. Aragtirmacilar egitim Oncesi ve sonrasin Ogretmenlerin sinif
yonetimi algilarini incelemistir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin sinif yonetimi algilarinda
ve bunlarin uygulamaya konulmasinda gelismeler oldugu gériilmiistiir. Ogretmenlerin egitim
sonrasinda c¢ocuklari daha az elestirdikleri ve yargiladiklari, c¢ocuklar arasi olumlu
etkilesiminin, ¢ocuk-6gretmen isbirliginin arttigi, ¢ocuklarda stres ve gerginligin azaldig1

gorilmiistiir.

Alexander Rami (2011) doktora tezinde Ogretmenlik meslegine yeni baslayanlarin
ogretmenlik deneyimleri ve simif yonetimine iligkin algilarini belirlemeyi amaglamistir.
Aragtirmanin érneklemi 38 dgretmenden olusmaktadir. Ogretmenlerin smif yonetimine iliskin
algilar1 iki donem boyunca 5 segenekli likert tipi 6lgek ve goriisme yoluyla elde edilmistir.
Arastirma sonucunda meslegine yeni baslamis 6gretmenlerin 6gretmenlik uygulamalarinda,
siif yonetimi ile ilgili algisinda ve fiziksel giivenligin saglanmasina iliskin becerilerinde,
birinci yariyila oranla ikinci yariyilda olumlu gelismeler goriildiigii sonucuna ulasilmistir.
Gortusmelerde ulasilan sonuglarda Olgekten elde edilen sonucu destekler nitelikte olmustur.
Ogretmenler farkli sinif yonetimi becerilerini gelistirmeye yonelik egitimlere ihtiyag

duyduklarini ifade etmislerdir.
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Oyinloye (2010) arastirmasinda, ilkokul 6gretmenlerinin sinif yonetimi becerileri ile ilgili
algilarim1 ve bu algilarin yapilan etkinlikler iizerindeki etkisini incelemeyi amaglamistir.
Ebeveynlerin, ¢gocuklarin akademik basar1 diizeyinin diisiik olmasi ve disiplin dis1 davraniglar
hakkinda 6gretmenlere yonelik elestirileri arastirmanin baslangi¢ noktasini olusturmaktadir.
Aragtirmanin drneklemi, sehir merkezinde ve kirsal kesimlerde gorev yapan 6gretmenlerden
rastgele Ornekleme yontemiyle secilmis 200 ilkokul Ogretmeninden olugmaktadir. Veri
toplama araci olarak, siif ortami, 6grenme ve Ogretme siiregleri ve davranig yonetimi gibi
sinif yonetimi boyutlarini olusturan 26 maddeden olusan bir anket kullanilmigtir. Arastirma
sonuclarinda elde edilen bulgulara gore, Ogretmenler iyi diizenlenmis sinif ortamlarinin
ogrenme ciktilarin1 gelistirmede etkili oldugunu, etkili bir sinif yonetimi saglayabilmek i¢in
farkl1 Ogretim yontem ve teknikleri ile farkli materyaller kullandiklarini, c¢ocuklarin
etkinliklere katilimini saglamaya calistiklarini, 6grenmeye karsi isteksiz olan ¢ocuklar: motive

etmeye calistiklarini ifade etmislerdir.

Prince (2009) 6grenim gormekte olan dgretmen adaylarinin sinif yonetimi ile ilgili deneyim
ve goriislerini nasil tanimladiklarin1 sorusunu cevaplamak i¢in 4 6gretmen adayinin katilimi
ile bir arastirma yapmustir. Ogretmen adaylarmin sinif yonetimi becerilerini gelistirmek icin
nitel bir ¢aligma planlanmistir. Ayrica Ogretmen adaylarimin kisisel O0gretmen etkinligi
arastirilmis ve c¢alisma siiresince onlarin etkinliklerinin gelisimi takip edilmistir. Grup
goriismelerine katilma ve deneyimin, 6gretmen adaylarinin simif yonetimi becerilerinde
giiveni gelistirdigi tespit edilmistir. Bu aragtirmaya katilan 6gretmen adaylar1 ihtiya¢ duyulan

akademik sinif yonetimi becerilerine sahip olmuslardir.

Lee ve Choi (2008), “Internet Tabanli Durum Ogretimi Yoluyla Simif Yénetimini Ogrenme:
Erken Cocukluk Ogretmen Egitimi I¢in Cikarimlar” baslikli arastirmasinda, okul oncesi
Ogretmen adaylarinin siif yonetimi ile ilgili becerilerini artirmak i¢in internet temelli 6gretim
aract gelistirmeyi amaglamiglardir. Arastirmaya 23 okul Oncesi Ogretmen adayr katilim
gostermistir. Arastirma kapsaminda gelistirilen internet temelli 6gretim programi, online bir
ders ortam1 seklinde diizenlenerek 6gretmen adaylarina 3 hafta boyunca uygulanmistir. Bu
Ogretim programi kapsaminda gelistirilen web sitesine okul 6ncesi siniflarinda gergeklesen
ornek olaylar eklenmistir. Program uygulanmadan 6nce 6gretmen adaylarina bireysel calisma
zamant verilmis ve adaylardan web sitesine girmeleri ve Ornek olaylart incelemeleri
istenmistir. Ornek olaylar, problemin belirlenmesi, problemin analizi, probleme iliskin
cozlimlerin {iretilmesi, c¢ozlimlerden uygun olanini belirleyip karar verilmesi ve olayn

sonuglariyla ilgili fikirlerin paylasilmasi olmak {izere 5 asamada verilmistir. Ogretmen
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adaylarindan problem durumlarini belirlemeleri ve bu problemlere ¢oziim yollar1 yazmalari
istenmistir. Ogretmen adaylarmin  yazmis oldugu ¢dziim yollar1 6n test olarak
degerlendirilmistir. 3 haftalik egitim 6gretmen adaylarina uygulandiktan sonra ayni1 problem
durumlart tekrar adaylara sunulmus ve yazilan ¢6ziim yollart da son test olarak
degerlendirilmistir. Arastirma verileri igerik analizi yoluyla analiz edilmistir. Aragtirmada
elde edilen bulgulara goére, okul dncesinde 6gretmenlik yapacak adaylara uygulanan egitim
sonucunda 3 farkli hususta gelisim gosterdikleri tespit edilmistir. Ogretmen adaylara
uygulanan programim sonucunda farkli bir bakis agisina dair farkindaliklar kazandiklari,
degisik ¢oziim yollar1 aramaya ve karar verme ile etkili diisiinme siireglerinin gelistirilmesiyle
ahlaki sorumluluklar kazandiklar1 sonucuna ulagilmistir. Ayrica uyguladiklart egitim
programiyla 6gretmen adaylarinca sinif yonetimini ¢ocuklar, program ve ortam ogeleriyle bir

biitiin seklinde gormeyi destekledigi sonucuna da ulasiimistir.

Westbrook-Spaniel (2008) 6gretmenlerin kullandiklar etkili sinif yonetimi stratejilerini nasil
ogrendiklerini, sectiklerini ve uyguladiklarini tespit etmek amaciyla bu ¢alismay1 yapmistir.
Bu amag kapsaminda 5 6gretmen ile ¢alisilmistir. Ogretmenlerin diisiik gelirli okullarda etkili
simif yonetimini gerceklestirmeyi nasil 6grendiklerini ve uyguladiklarini belirlemek icin bu
calismada odak grup toplantilari, 6gretmenlerle goriisme ve sinif i¢i gdzlemleri kullanilarak
gerceklestirilmistir. Bu  silirecte Ogretmenler sinif yOnetimine dair 3 Onemli noktayi
vurgulamiglardir: Sinif etkinliklerini diizenleme, etkili iletisim ve sinif etkinliklerini izleme.
Ogretmenler, egitim programlarimin, &gretmenlere etkili smif ydnetimi becerilerini ve
tekniklerini kullanmak i¢in onlar1 yeteri kadar hazirlayamadigini ifade etmistir. Hatta bazi
ogretmenlerin hala hangi sinif yonetimi stratejilerinin etkili oldugunu merak ettikleri tespit
edilmistir. Calismada etkili bir 6grenme ortaminin olusturulmasinin kolay oldugu ancak
Ogretmenlerin bu ortami1 nasil siirdiireceklerini 6grenmelerinin zor oldugu sonucuna

ulagilmistir.

Hammond Stoughton (2007), “Onlarm, Istedigimiz Gibi Davranmalarini  Nasil
Saglayabiliriz?: Ogretmen Adaylari Simf Yonetimi Hakkindaki Diisiincelerini Aktariyor”
baslikli arastirmasinda 6gretmen adaylarinin tniversitede almis olduklari egitim ve devlet
okullarindaki davranis yonetimi uygulamalari {izerine yapmis olduklar1 gézlemler hakkindaki
diisiincelerini ve bunlar arasindaki baglantilart incelemeyi amaglamigstir. Arastirmaya iki ayri
sinifta egitim gormekte olan 48 ogretmen adayr olusturmaktadir. Arastirma verileri yansitict
giinliikler yoluyla elde edilmistir. Yansitic1 giinliiklerin bagina, 6gretmen adaylarinin gézlem

yapmaya gittikleri smiflardaki davranigsal beklentileri, yapilan uygulamalar ve bu
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uygulamalardan hangilerini ileride kendi siniflarinda uygulayabilecekleri konusunda kendi
diisiincelerini yazmalar1 istenmistir. Bu giinliiklerin analizi, 6gretmen adaylarinin giinliiklere
not aldiklar1 diisiinceleri ve bu diislinceleri ogretim siiregleri ile nasil iliskilendirdikleri
dikkate alinarak yapilmistir. Arastirmanin sonucuna gore, dgretmen adaylarindan biiyiik bir
kisminin {iniversitedeki Ogrenmis olduklari dersler paralelinde farkli bir bakis agis1
gelistirdigi, 6grenme ortamlarindaki sosyal adaletin saglanmasi, tiim ¢ocuklara karsi esit

davranilmasi gibi fikirlerin igsellestirildigi sonucuna ulasilmistir.

Foxworthy (2006) arastirmasinda, 6gretmenlerce simif yonetimine yonelik inanglar ve sinif
yonetimi ile alakali Ggretim yOntemlerinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmaya 4
ilkdgretim iiglincli sinif 6gretmeni katilmistir. Arastirma nitel bir arastirma olmakla birlikte
veriler, gozlem ve yari yapilandirilmig goriismeler vasitasiyla elde edilmistir. Arastirma
sonuclarina gore, 0gretmenler sinif yonetimiyle ilgili 6grenci ihtiyaclarinin ilk sirada yer
aldigi ifade etmislerdir. Ogretmenlerde simif yonetimi ile ilgili inanglarinin olusmasinda,
hayat tecriibelerinin, mesleki olarak yaptiklar1 okumalarin, mesleki gelisimlerinin etkili
oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica 6gretmenler tarafindan smif ic¢i tecriibelerinin sinif
yonetimi hakkindaki inanglarim da sekillendirdigi, siif yonetimine iliskin benimsenen
stratejilerin 6gretmenlige baslamayr miiteakip degisim gostermeye basladigi belirtilmistir.
Katilim gosteren dgretmenlerce mesleki gelisim ve deneyim yolu ile ger¢eklesmis degisimin,

sinif yonetiminin etkili olabilmesi igin zorunlu oldugu ifade edilmistir.

Penner (2005), Victoria Universitesinde dgrenim géren ve Kelowna’da bir okulda staj yapan
Ogretmen adaylarinin siif yonetimi becerilerini incelemistir. Smif yonetimine dair egitim
eksikliginden kaynakli olarak 6gretmen adaylarinda 6gretim yeteneklerinde kendilerini eksik
hissettikleri goriilmiistiir. Universitede etkili siif yonetimi egitiminin olmadig, sinif
yonetimini etkili bir sekilde saglayabilmenin, 6gretmen adaylarinda baski ve strese Ssebep
oldugu ve simif ydnetiminin egitimin dénemli bir parcasi oldugu ifade edilmistir. Ogretmen
adaylarina uygulamaya gecmeden Once etkili sinif yonetimi egitimi verilmesi gerektigi

Onerilmistir.

Brekelmans, Wubbels ve Tartwijk (2005) Ogretmen Ogrenci iliskisini belirlemeyi
amacladiklar1 bir arastirma yapmuiglardir. Arastirma Hollanda’da 200 den fazla okulda,
mesleki kidemleri 1-36 yil arasinda degisen 3813 6gretmen, 2388 Ggretmen aday1 ve 240.000
den fazla 6grenci ile gergeklestirilmistir. Arastirma sonuglarina gore, meslege yeni baslayan
ogretmenler 20-25 yaslarinda olmalarindan heniiz sinif igerisinde yeterli deneyime sahip

olmamalarindan ve liderlik rollerinde yetersiz olduklar i¢in kisileraras: iletisimde ve sinifta
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bir takim problemler yasadiklarimi ifade etmislerdir. Meslegin ilk yillarinda olan
ogretmenlerin daha toleranshi davranmiglar sergiledigi; meslekte uzun yillar tecriibesi olan
Ogretmenlerin, Ogrencilere karst daha sert davrandigi, bu Ogretmenlerin  bulundugu
siiflardaki Ogrencilerin 6gretmenlerinden korktuklar1 ve 6grenme ortaminin hos olmayan,
gergin bir hal aldig1 arastirma sonuglar1 arasinda yer almaktadir. Ogrenciler mesleki kidemin
artmasiyla 6gretmenlerin daha az yakin davraniglar gosterdigi ve bu davraniglarin azaldigini
ifade etmiglerdir. Kariyerlerinin sonuna dogru o6gretmenlerin daha baskic1 davranislar

sergiledikleri belirlenmistir.

Kriger (2002) “ilkdgretim Okullarinda Smiftaki Ogrenci Sayismin Ogretmen Ogrenci
Iletisimine Etkisi” bashkli calismasinda &gretmen oOgrenci iletisimini simif mevcudu
degiskenine gore degerlendirmistir. Arastirma sonucuna gore, 6gretmenlerin yiiz mimigi ve
g6z kontagi davranmisini daha az sayida 6grenci bulunan siniflarda, kalabalik siniflara gore

daha ¢ok kullandig: tespit edilmistir. (akt. Hazneci, 2012).
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BOLUM III: YONTEM

Calismanin bu boliimiinde, arastirma modeli, verilerin elde edilecegi ¢alisma grubu, Veri
toplama araclari, veri toplama islemleri ve toplanan verilerin ¢dziimlenmesinde kullanilan

istatistiksel analizlere yonelik bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, okul Oncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri ile simif yonetimi becerileri
arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla genel tarama modellerinden biri olan iligkisel tarama

modelinden yararlanilarak gerceklestirilmistir.

Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle belirlemeyi
amagclayan arastirma yaklasimlaridir. liskisel tarama modeli ise iki veya daha ¢ok sayidaki
degisken arasinda birlikte degisim varligimi veya derecesini belirlemeyi amaclamaktadir.
Korelasyon tiiriindeki iliski tespitlerinde degiskenlerin birlikte degisip degismediklerine
bakilir ve birlikte degisme oldugu durumlarda bunun nasil gergeklestigi Ogrenilmeye

calisiimaktadir (Karasar, 2015).

3.2. Calisma Grubu

Arastirmaci 2017-2018 egitim &gretim yilinda Kocaeli ili Darica ilgesinde yer alan devlet ve
0zel egitim kurumlarinda gorev yapan tiim okul dncesi 6gretmenlerine ulasmay1 planlamustir.
Ancak arastirmaya katilmak istemeyen ve Olcegi eksik bilgi ile teslim eden Ogretmenlerin

olmasi sebebiyle tiim okul dncesi 6gretmenleri ¢aligmaya dahil edilememistir.

Aragtirmanin ¢alisma grubunu, 2017-2018 egitim Ogretim yilinda, Kocaeli ili Darica
ilcesindeki devlet ve 6zel, okul Oncesi egitimi veren kurumlarda gorevli ve arastirmaya

goniilli olarak katilan 125 okul 6ncesi 6gretmeni olusturmaktadir.

Aragtirmanin calisma grubunu olusturan 6gretmenlere iliskin demografik bilgiler asagida

sunulmustur.

Caligma grubunu olusturan okul Oncesi Ogretmenlerinin, demografik Ozelliklerine gore

dagilimlar1 Tablo 3.1.’de yer almaktadir.



Tablo 3.1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Yénelik Frekans ve

Yiizde Degerleri

Cinsiyet f %
Kadin 119 95,2
Erkek 6 4,8
Toplam 125 100,0
Yas f %
20-30 yas 65 52,0
31 ve lizeri yas 60 48,0
Toplam 125 100,0
Ogrenim Durumu f %
On Lisans 31 24,8
Lisans 94 75,2
Toplam 125 100,0
Mesleki Deneyim f %
1-5yl 41 32,8
6-10 yil 53 42,4
11 ve tizeri y1l 31 24,8
Toplam 125 100,0
Egitim Verilen f %
Yas Grubu

36-48 ay 15 12,0
49-60 ay 67 53,6
61-72 ay 43 34,4
Toplam 125 100,0
Egitim Verilerin f %
Sinifin Mevcudu

1-15 ¢ocuk 21 16,8
16-21 gocuk 41 32,8
22 ve tizeri ¢ocuk 63 50,4
Toplam 125 100,0
Egitim Verilen Simfta f %
Yardimci Personel Bulunma Durumu

Bulunuyor 31 248
Bulunmuyor 94 75,2
Toplam 125 100,0
Gorev Yaptig Okul Tiirii f %
Bagimsiz Anaokulu 19 15,2
Devlet Okulu Anasimifi 88 70,4
Ozel Okul Anasinifi 18 14,4
Toplam 125 100,0
iletisim Becerileri Hakkinda f %
Egitim Alma Durumu

Alind1 60 48,0
Alinmadi 65 52,0
Toplam 125 100,0
Smif Yonetimi Becerileri Hakkinda f %
Egitim Alma Durumu

Alindi 68 54,4
Alinmadi 57 45,6
Toplam 125 100,0

50
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Tablo 3.1. incelendiginde, arastirmaya katilan okul 6ncesi 6gretmenlerinin % 95,2’sinin kadin

(119), % 4,8’inin erkek (6) oldugu goriilmektedir.

Okul oncesi 6gretmenlerinin % 52’sinin 20-30 yas araliginda (65), % 48’inin 31 ve iizeri
yasta (60) oldugu goriilmektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin % 24,8’inin 6n lisans (31), % 75,2’sinin lisans mezunu (94)
oldugu goriilmektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin % 32,8’inin 1-5 y1l (41), % 42,4 {iniin 6-10 y1l (53), % 24,8’inin
11 ve tlizeri y1l (31) mesleki deneyime sahip oldugu goriilmektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin % 12’sinin 36-48 aylik ¢ocuk grubuna (15), % 53,6 sinin 49-60
aylik ¢ocuk grubuna (67) ve % 34,4’linilin 61-72 aylik ¢cocuk grubuna (43) egitim verdigi
goriilmektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin % 16,8’inin 1-15 ¢ocuga (21), % 32,8’inin 16-21 ¢ocuga (41) ve
% 50,4’{iniin 22 ve lizeri ¢ocuga (63) egitim verdigi goriilmektedir.

Okul oncesi 6gretmenlerinin % 24,8’inin simifinda yardimer personelin bulundugu (31), %

75,2’sinin sinifinda ise yardimei personelin bulunmadigi (94) goriilmektedir.

Okul o6ncesi 6gretmenlerinin % 15,2’sinin bagimsiz anaokulunda (19), % 70,4 tiniin devlet

okulu anasimifinda (88), % 14,4’{inlin 6zel okul anasimifinda (18) gorev yaptig1 goriilmektedir.

Okul oncesi 6gretmenlerinin % 48’inin iletisim becerileri hakkinda egitim aldig1 (60), %

52’sinin ise almadig1 (65) goriilmektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin % 54,4’linlin sinif yonetimi becerileri hakkinda egitim aldigi

(68), % 45,6 s1in ise almadigi (57) goriilmektedir.

3.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmada Ogretmenlerin iletisim becerilerini belirlemek amaciyla “Iletisim Becerileri
Olgegi-Yetiskin Formu (IBO-YF)”, smif ydnetimi becerilerini belirlemek maksadiyla “Okul
Oncesi Ogretmenleri Igin Smif Yénetimi Olgegi” ve demografik bilgilerini elde etmek

amaciyla “Kisisel Bilgi Formu” olmak tizere 3 veri toplama araci kullanilmistir.
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3.3.1. Iletisim Becerileri Ol¢egi — Yetiskin Formu

“Iletisim Becerileri Olgegi”, Korkut Owen ve Bugay (2014) tarafindan gelistirilmistir.
Olgegin yetiskinler icin kullanilabilmesi i¢in Korkut Owen ve Demirbas Celik (2017)

tarafindan uyarlamasi yapilmaistir.

Toplam 25 maddeden olusan 6lcegin temel beceriler ve kendini ifade etme, iletisime 6zen
gosterme, iliski kurmaya isteklilik, etkin dinleme ve sdzel olmayan iletisim, iletisim ilkelerine
uyma olmak iizere bes alt boyutu bulunmaktadir. Olgek 5°1i likert tipi derecelendirmeye
dayalidir. Olgekte mevcut her maddede; 1=hi¢ bir zaman, 2=nadiren, 3=ara sira, 4=sik sik,

5=her zaman se¢eneklerinden birinin isaretlenmesi istenir.

Korkut Owen ve Demirbas Celik (2017), analizlerinde 6lgegin yapi1 gegerligini test etmek
amaciyla 22-46 yas araligindaki, 132 kadin, 47 erkek ve cinsiyetini belirtmeyen 8 kisi olmak
iizere toplam 187 yetiskine 6lgcek uygulamislardir. Olgegin faktor yapisini test etmek icin
Ac¢imlayic1 Faktor Analizi ve Temel Bilesenler Analizi, equamax dondiirme yontemini
kullanmiglardir. Buna gére, KMO testi 0,927 ve Barlett testi 3358,412 olarak elde etmislerdir
(Korkut Owen, Demirbas Celik, 2017).

Korkut Owen ve Demirbas Celik (2017), dlgegin i¢ tutarlik giivenirligi i¢in cronbach alfa
katsayisin1 hesaplamis ve dlgegin ig tutarlilik katsayisini .94 olarak hesaplamislardir. Olgegin
alt faktorlerine iligskin i¢ tutarlik katsayilarini, temel beceriler ve kendini ifade etme faktorii
i¢cin .95; iletisime O6zen gosterme faktorii i¢in .81; iliski kurmaya isteklilik faktorii icin .74;
etkin dinleme ve sézel olmayan iletisim faktorii igin .76 ve iletisim ilkelerine uyma faktori
icin .65 olarak hesaplamislardir. Bulunan bu degerler IBO niin giivenirlik diizeyi igin yeterli

oldugunu gostermektedir (Korkut Owen, Demirbag Celik, 2017).

3.3.2. Okul Oncesi Ogretmenleri I¢in Simf Yéonetimi Olgegi

Okul 6ncesi dgretmenlerinin sinif yonetim becerilerini 6lgmek amaciyla Uyanik Balat, Bilgin
ve Sezer (2012) tarafindan gelistirilen “Okul Oncesi Ogretmenleri Igin Simf Y&netimi

Olgegi” kullanilmistir.

Toplam 35 maddeden olusan olgekte; zaman yonetimi ve demokratik ortam, etkinliklerin
planlanmasinda yeterlik, 6gretmenlerin kisisel yeterligi, fiziksel ¢evrenin diizenlenmesi ve
sorunlu davramislarin ydnetimi olmak iizere bes alt boyut bulunmaktadir. Olgek 5°1i likert tipi
derecelendirmeye dayalidir. Olgekte meveut her maddede 1=hig bir zaman, 2=nadiren, 3=ara

sira, 4=s1k sik, 5=her zaman se¢eneklerinden birinin isaretlenmesi istenir.
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Uyanik Balat, Bilgin ve Sezer (2012) 6lgegin toplam cronbach alfa katsayisini .91, test tekrar
test giivenirlik katsayisini .95 olarak hesaplamislardir. Olgegin alt faktorlerine iliskin i
tutarlik katsayilar1 ise zaman yoOnetimi ve demokratik ortam faktoriinde .90; etkinliklerin
planlanmasinda yeterlilik faktoriinde .82; fiziksel c¢evrenin diizenlenmesi faktoriinde .79;
ogretmene ait kisisel yeterlilik faktoriinde .72 ve sorun davraniglarin yonetimi faktoriinde .95

olarak hesaplamislardir (Uyanik Balat, Bilgin ve Sezer, 2012).

3.3.3. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmacinin hazirladigr Kisisel Bilgi Formu’nda Ogretmenlerin cinsiyet, yas, 0grenim
durumu, mesleki deneyim, egitim verdikleri yas grubu, egitim verilen smifin mevcudu,
siiflarinda yardimci personelin olup olmadigi, gorev yaptiklari okul tiirii, iletisim becerileri
ve simf yonetimi becerileri hakkinda herhangi bir egitim ya da seminere katilip

katilmadiklarini igeren 10 soru yer almaktadir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Oncelikle arastirmaci tarafindan okul 6ncesi 6gretmenlerinin demografik verilerini elde etmek
amactyla 10 soruluk “Kisisel Bilgi Formu” olusturulmustur. “Iletisim Becerileri Olgegi-
Yetiskin Formu” i¢in dlcegi gelistiren ve yetiskin formunun hazirlanarak gecerlik giivenirlik
calismasini gerceklestiren arastirmacilardan biri olan Prof.Dr.Fidan Korkut Owen’dan dlgek
kullanim izni alinmustir (Bkz. Ek-1). Okul Oncesi Ogretmenleri I¢in Siif Yénetimi
Olgegi’nin kullanimi igin dlcegi gelistiren ve gegerlik giivenirlik ¢alismasini gerceklestiren
aragtirmacilardan biri olan Prof.Dr.Giilden Uyanik Balat’dan 6lgek kullanim izni alinmigtir
(Ek-2). Arastirmanin Kocaeli ilinin Darica ilgesindeki egitim kurumlarinda gorev yapan okul
oncesi dgretmenleri ile yiiriitiilebilmesi i¢in Kocaeli 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden gerekli

izinler alinmistir (Bkz. Ek-3 ve EK-4).

Bagimsiz anaokullari, biinyesinde okul dncesi sinifi bulunan devlet okullari ve 6zel okul
oncesi egitim kurumlar listelenmistir. Gidilen okullarda miidiir ya da miidiir yardimcisina
yapilacak olan aragtirma hakkinda bilgi verilmis olup arastirmaci, okul dncesi 6gretmenlerine
yonlendirilmistir. Olcekler ilk énce bagimsiz anaokulunda gorev yapan Ogretmenlere bir
giinde dagitilmis olup doldurulan 6lgekler bir giin sonra toplanmigstir. Daha sonra biinyesinde
okul oncesi sinif bulunan devlet okullar1 dolasilarak iki giin igerisinde 6l¢ekler dagitilmis ve

iki hafta icerisinde doldurulan 6lgekler geri toplanmistir. Son olarak 6zel egitim kurumlarina
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gidilerek Slgekler bir giin icerisinde dagitilmis ve bir hafta icerisinde doldurulan 6lgekler geri

toplanmistir. Olgeklerin dagitilmasi ve toplanmas1 Mart ay1 igerisinde gergeklestirilmistir.

3.5. Verilerin Coziimlenmesi

Aragtirmada “letisim Becerileri Olgegi”, “Okul Oncesi Ogretmenleri Igin Simif Y&netimi
Olgegi” ve “Kisisel Bilgi Formu” ile elde edilen verilerin tiimii istatistik paket programi

(SPSS 25.0) kullanilarak ¢oziimlenmistir.

Analiz islemine baslanilmadan 6nce veri girisinin dogrulugu ve eksik deger analizi her
degisken icin frekans tablolar1 olusturularak incelenmis, yanlis veya eksik girilmis deger
tespit edilmemistir. Sonrasinda verilerin dagiliminin normal olup olmadigi Shapiro-Wilk ve
Kolmogorov-Smirnov testleriyle sinanmistir. Veriler normal dagilim gosterdigi durumlarda
parametrik testler, verilerin normal dagilim gostermedigi durumlarda ise parametrik olmayan

testler uygulanmustir.
Yapilan analizler;

e Okul oncesi Ogretmenlerinin iletisim becerileri ile sinif yonetimi becerileri arasindaki
iliskiyi incelerken Pearson Carpim Momentler Korelasyon Katsayisi analiz teknigi
kullanilmastir.

e Okul oOncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri ve siif yonetimi becerileri incelenirken
tanimlayici istatistiklerden (frekans, ortalama ve standart sapma) yararlanilmistir.

e Okul oOncesi Ogretmenlerinin iletisim becerileri ve simif yonetimi becerileri gesitli
degiskenlere gore incelenirken tanimlayici istatistiklerden (frekans, ortalama ve standart
sapma) ve fark testlerinden (Bagimsiz Gruplar t Testi, Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA), Mann Whitney-U Testi ve Kruskal Wallis-H Testi) yararlanilmistir.
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BOLUM 1V: BULGULAR

Bu béliimde, arastirmanin ¢alisma grubunu meydana getiren okul oncesi dgretmenlerinin
iletisim becerileri ile sinif yonetimi becerileri arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik bulgulara
ve Ogretmenlerin iletisim becerileri ile smif yonetimi becerilerinin ¢esitli degiskenler

acisindan incelenmesine yonelik bulgulara yer verilmistir.

4.1. Okul Oncesi Ogretmenlerinin fletisim Becerini Belirlemeye Yénelik Bulgular

Aragtirmanin ilk amaci olan okul dncesi 6gretmenlerinin iletisim becerilerine iliskin aritmetik
ortalama, standart sapma, minimum ve maximum puan degerlerine Tablo 4.1.’de yer

verilmistir.

Tablo 4.1. Okul Oncesi Ogretmenlerinin iletisim Becerileri le Tlgili Aritmetik Ortalama,
Standart Sapma, Minimum ve Maximum Puan Degerleri

Boyutlar N X Ss Min. Max.
Temel Beceriler ve 125 39,52 3,48 31 45
Kendini ifade Etme

Iletisime Ozen 125 22,00 1,99 14 25
Gosterme

Miski Kurmaya 125 12,65 1,58 9 15
Isteklilik

Etkin Dinleme ve 125 22,17 2,04 17 25
So6zel Olmayan

Tletisim

Tletisim flkelerine 125 12,78 1,32 10 15
Uyma

Toplam 125 109,15 7,77 86 125

Tablo 4.1. incelendiginde, okul éncesi 6gretmenlerinin, Iletisim Becerileri Olgegi; Temel
Beceriler ve Kendini ifade Etme alt boyutundan aldiklar1 puan ortalamasinin 39,52, standart
sapma degerinin 3,48, minimum puanin 31, maximum puanin 45; iletisime Ozen Gdsterme alt
boyutundan aldiklari puan ortalamasinin 22,00, standart sapma degerinin 1,99, minimum
puanin 14, maximum puamin 25; Iliski Kurmaya Isteklilik alt boyutundan aldiklar1 puan
ortalamasinin 12,65, standart sapma degerinin 1,58, minimum puanin 9, maximum puanin 15;
Etkin Dinleme ve Sézel Olmayan Iletisim alt boyutundan aldiklar1 puan ortalamasinin 22,17,
standart sapma degerinin 2,04, minimum puanin 17, maximum puanin 25; Iletisim Ilkelerine
Uyma alt boyutundan aldiklar1 puan ortalamasmin 12,78, standart sapma degerinin 1,32,

minimum puanin 10, maximum puanin 15 ve Olgegin toplamindan aldiklar1 puan
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ortalamasimin 109,15, standart sapma degerinin 7,77, minimum puanin 86, maximum puanin

125 oldugu goriilmektedir.

4.2. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Iletisim Becerilerinin ve “Iletisim Becerileri
Olgegi” Alt Boyutlarinin Demografik Ozelliklere Gore Farklilasma Durumuna
Iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci amaci olan okul dncesi dgretmenlerinin iletisim becerilerinin ve Iletisim
Becerileri Olgegi alt boyutlarmin demografik ozelliklere (yas, 6grenim durumu, mesleki
deneyim, egitim verilen ¢ocuklarin yas grubu, egitim verilen sinifin mevcudu, smifta yardimci
personelin olma durumu, gorev yaptig1 okul tiiri ve iletisim becerileri hakkinda egitim alma
durumu) gore farklilasma durumunu belirlemeye yonelik bulgular Tablo 4.2. ile Tablo 4.10.

arasinda yer almaktadir.

Okul oncesi 6gretmenlerinin iletisim becerilerinde yas degiskeni agisindan farklilagsma olup
olmadiginin belirlenmesi maksadiyla “Bagimsiz Gruplar t Testi” uygulanmistir. Elde edilen

sonuclar Tablo 4.2.’de gosterilmistir.

Tablo 4.2. iletisim Becerileri (")lg:eginden Alinan Puanlarin Yas Degiskenine Gore Farklilasma
Durumu ile flgili Yapilan Bagimsiz Gruplar t Testi Sonuclar

Yas N X Ss t Testi

t sd p
20-30 yas 65 4,33 .30 -1,080 123 ,282
31 ve lizeri yas 60 4,39 31
Toplam 125

Tablo 4.2. incelendiginde, okul oncesi Ogretmenlerinin Iletisim Becerileri Olgegi’nden
aldiklar1 puanlarin yas degiskenine gore anlamli bir farklhilik géstermedigi gorilmektedir (p>

05).

Okul oOncesi Ogretmenlerinin iletisim becerilerinin  6grenim  durumu  degigskenine gore
farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Mann Whitney-U testi yapilmistir. Elde

edilen sonuglar Tablo 4.3.’de yer almaktadir.

Tablo 4.3. letisim Becerileri Olgeginden Alman Puanlarin Ogrenim Durumu Degiskenine Gore
Farklilasma Durumu {le flgili Yapilan Mann Whitney-U Testi Sonuclar

Ogrenim N Siralar Siralar U z P
Durumu Ortalamas1  Toplamm

On Lisans 31 61,79 1915,50 1419,500 -,215 ,830
Lisans 94 63,40 5959,50

Toplam 125
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Tablo 4.3. incelendiginde, okul oncesi Ogretmenlerinin Iletisim Becerileri Olgegi’nden
aldiklar1 puanlarin 6grenim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi

goriilmektedir (p>,05).

Okul Oncesi Ogretmenlerinin iletisim becerilerinin mesleki deneyim degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis-H testi yapilmistir. Elde

edilen sonuclar Tablo 4.4.’de yer almaktadir.

Tablo 4.4. Tletisim Becerileri Olceginden Alinan Puanlarin Mesleki Deneyim Degiskenine Gore
Farklilasma Durumu lle Ilgili Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonug¢lar

Puan Gruplar N Siralar X* sd p
Ortalamasi
Tletisim 1-5 yil 41 58,90
Becerileri 6-10 y1l 53 66,25 ,995 2 ,620
Olcegi 11 ve iizeri y1l 31 62,85
Toplam 125

Tablo 4.4. incelendiginde, okul 6ncesi Ogretmenlerinin Iletisim Becerileri Olgegi’nden
aldiklar1 sira ortalamalarimin mesleki deneyim degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermedigi goriilmektedir (X?= ,995; sd=2; p> ,05).

Okul oncesi Ogretmenlerinin iletisim becerilerinin egitim verilen c¢ocuklarin yas grubu
degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere Kruskal Wallis-H Testi

uygulanmustir. Elde edilen neticeler Tablo 4.5.’de g6sterilmistir.

Tablo 4.5. letisim Becerileri Olgeginden Ahnan Puanlari Egitim Verilen Cocuklarin Yas
Grubu Degiskenine Gore Farklilasma Durumu Ile Tigili Yapilan Kruskal Wallis-H Testi
Sonuclan

Puan Gruplar N Siralar X* sd p
Ortalamasi
Tletisim 36-48 ay 15 61,47
Becerileri 48-60 ay 67 63,24 ,031 2 ,985
Olcegi 60-72 ay 43 63,16
Toplam 125

Tablo 4.5. incelendiginde, okul Oncesi Ogretmenlerinin Iletisim Becerileri Olgegi’nden
aldiklari sira ortalamalarinin egitim verilen ¢ocuklarin yas grubu degiskenine gore anlaml bir

farklilik gostermedigi goriilmektedir (X2: ,031; sd=2; p>,05).

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin egitim verilen siifin mevcudu degiskenine
gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis-H Testi yapilmustir.

Elde edilen sonuclar Tablo 4.6.’da gdsterilmistir.
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Tablo 4.6. Tletisim Becerileri (")lg:eginden.Ah.nan Puanlarin Egitim Verilen Sinifin Mevcudu
Degiskenine Gore Farklilasma Durumu Ile Ilgili Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuc¢lari

Puan Gruplar N Siralar X* sd p
Ortalamasi
iletisim 1-15 ¢ocuk 21 66,86
Becerileri 16-21 gocuk 41 59,98 547 2 ,761
Olcegi 22 ve lizeri 63 63,68
cocuk
Toplam 125

Tablo 4.6. incelendiginde, okul &ncesi Ogretmenlerinin Iletisim Becerileri Olgegi’nden
aldiklar1 sira ortalamalarinin egitim verilen sinifin mevcudu degiskenine gore anlamli bir

farklilik gostermedigi goriilmektedir (XZZ ,547; sd=2; p>,05).

Okul 6ncesi dgretmenlerinin iletisim becerilerinin gorev yaptiklari sinifta yardimci personelin
olma durumu degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Mann

Whitney-U testi yapilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 4.7.’de yer almaktadir.

Tablo 4.7. fletisim Becerileri Olgeginden Alinan Puanlarin Siifta Yardimei Personelin Olma
Durumu Degiskenine Gore Farklilasma Durumu Ile Tlgili Yapilan Mann Whitney-U Testi
Sonuglar

Yardimci N Siralar Siralar U z p
Personelin Ortalamas1  Toplam

Olma

Durumu

Yardimci 31 74,42 2307,00 1103,000 -2,026 ,043
bulunuyor

Yardimci 94 59,23 5568,00

bulunmuyor

Toplam 125

Tablo 4.7. incelendiginde, okul oncesi dgretmenlerinin iletisim becerilerinin gérev yaptiklari
simiflarda yardimei1 personelin olma durumu degiskenine goére farklilasma durumuna
bakildiginda; sinifinda yardimci personel bulunan 6gretmenler ile sinifinda yardimci personel
bulunmayan Ogretmenler arasinda, sinifinda yardimeci bulunan 6gretmenler lehine anlamli

farklilagsmanin oldugu goriilmektedir (p<,05).

Okul &ncesi 6gretmenlerinin Iletisim Becerileri Olgegi alt boyutlarindan aldig1 puanlarin
gorev yapilan smifta yardimci personelin olma durumu degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigin1 belirlemek amaciyla Mann Whitney-U testi yapilmistir. Elde edilen sonuglar
Tablo 4.8.’de gosterilmistir.
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Tablo 4.8. letisim Becerileri Ol¢egi Alt Boyutlarindan Alinan Puanlarin Simifta Yardima
Personelin Olma Durumu Degiskenine Gore Farklllasma Durumu Ile Ilgili Yapilan Mann
Whitney-U Testi Sonuclari

Alt Yardimel N Siralar Siralar U z p
Boyutlar Personelin Ortalamas1  Toplam
Olma
Durumu
Temel Yardimci 31 74,55 2311,00 1099,000 -2,055 ,040
Beceriler ve  bulunuyor
Kendini Yardimci 94 59,19 5564,00
ifade Etme  bulunmuyor
Toplam 125
Tletisime Yardimci 31 68,85 2134,50 1275500 -1,052 ,293
Ozen bulunuyor
Gosterme Yardimci 94 61,07
bulunmuyor
Toplam 125
Iiski Yardimeci 31 67,27 2085,50 1324500 -,771 441
Kurmaya bulunuyor
isteklilik Yardimci 94 61,59 5789,50
bulunmuyor
Toplam 125
Etkin Yardimci 31 75,19 2331,00  1079,000 -2,187 ,029
Dinleme ve  bulunuyor
Sozel Yardimci 94 58,98 5544,00
Olmayan bulunmuyor
Tletisim Toplam 125
iletisim Yardimci 31 67,95 2106,50 1303,500 -,901 ,368
Ilkelerine bulunuyor
Uyma Yardimci 94 61,37 5768,50
bulunmuyor
Toplam 125

Tablo 4.8. incelendiginde, okul dncesi dgretmenlerinin Iletisim Becerileri Olgegi; Iletisime
Ozen Gosterme, Iliski Kurmaya Isteklilik ve Iletisim Ilkelerine Uyma alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlarin sinifta yardimci personelin olma durumu degiskenine gore anlamli bir

farklilik gostermedigi goriilmektedir (p> ,05).

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Iletisim Becerileri Olgegi; Temel Beceriler ve Kendini Ifade
Etme alt boyutundan aldiklar1 puanlarin sinifta yardimer personel olma durumu degiskenine
gore farklilagma durumuna bakildiginda; sinifinda yardimei personel bulunan 6gretmenler ile
sinifinda yardimci personel bulunmayan 6gretmenler arasinda, sinifinda yardimci bulunan

ogretmenler lehine anlamli farklilasmanin oldugu gortilmektedir (p<,05).

Okul 6ncesi dgretmenlerinin Iletisim Becerileri Olgegi; Etkin Dinleme ve Sézel Olmayan
Iletisim alt boyutundan aldiklar1 puanlarin siifta yardimei personel olma durumu degiskenine

gore farklilagsma durumuna bakildiginda; sinifinda yardimcei personel bulunan 6gretmenler ile
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sinifinda yardimci personel bulunmayan 6gretmenler arasinda, sinifinda yardimci bulunan

ogretmenler lehine anlamli farklilasmanin oldugu goriilmektedir (p<,05).

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin gorev yaptiklar okul tiirii degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis-H Testi uygulanmistir. Elde
edilen neticeler Tablo 4.9.’da gosterilmistir.

Tablo 4.9. Tletisim Becerileri Olceginden Alnan Puanlarin Ogretmenlerin Gérev Yaptiklar
Okul Tiirii Degiskenine Gore Farkhlasma Durumu ile lgili Yapilan Kruskal Wallis-H Testi
Sonuclari

Puan Gruplar N Siralar X* sd p
Ortalamasi
iletisim Bagimsiz anaokulu 19 49,66
Becerileri  Devlet okul anasinifi 88 65,78 3,107 2 212
(")lg:egi Ozel okul anasinifi 18 63,47
Toplam 125

Tablo 4.9. incelendiginde, okul Oncesi Ogretmenlerinin Iletisim Becerileri Olgegi’nden
aldiklar1 sira ortalamalarinin 6gretmenlerin gorev yaptiklari okul tiirii degiskenine gore

anlamli bir farkhilik gostermedigi goriilmektedir (X?= 3,107; sd=2; p> ,05).

Okul o6ncesi 0gretmenlerinin iletisim becerilerinin iletisim becerileri hakkinda egitim alma
durumu degiskenine gore farklilasma olup olmadigini belirlemek maksadiyla Bagimsiz

Gruplar t Testi uygulanmistir. Elde edilen neticeler Tablo 4.10.’da gosterilmistir.

Tablo 4.10. iletisim Becerileri Olceginden Ahnan Puanlarin iletisim Becerileri Hakkinda Egitim
Alma Durumu Degiskenine Gére Farkhlasma Durumu ile ilgili Yapilan Bagimsiz Gruplar t
Testi Sonuclari

Tletisim Becerileri N X Ss t Testi

Hakkinda Egitim t sd p
Alma Durumu

Egitim alanlar 60 4,37 31 ,296 123 ,768
Egitim almayanlar 65 4,35 ,30

Toplam 125

Tablo 4.10. incelendiginde, Iletisim Becerileri Olgegi’nden alman puanlarin iletisim becerileri
hakkinda egitim alma durumu degiskenine gore anlamhi bir farklihik gostermedigi

goriilmektedir (p>,05).
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4.3. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Sinif Yonetimi Becerilerini Belirlemeye
Yonelik Bulgular

Okul Oncesi 0gretmenlere yonelik sinif yonetimi becerilerine yonelik aritmetik ortalama,

standart sapma, minimum ve maximum puan degerlerine Tablo 4.11.’de yer verilmistir.

Tablo 4.11. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Sinif Yonetimi Becerileri ile Tlgili Aritmetik
Ortalama, Standart Sapma, Minimum ve Maximum Puan Degerleri

Boyutlar N X Ss Min. Max.
Zaman Y Onetimi ve 125 73,64 4.66 62 80
Demokratik Ortam

Etkinlikleri 125 30,86 4,19 19 40
Planlamada Yeterlik

Fiziksel Cevrenin 125 16,22 2,96 7 20
Diizenlenmesi

Ogretmenin Kisisel 125 11,98 1,86 6 15
Yeterliligi

Sorun Davranislarin 125 13,72 1,57 8 17
Y Onetimi

Toplam 125 146,43 10,86 118 167

Tablo 4.11.incelendiginde, okul 6ncesi 6gretmenlerinin, Sinif Yonetimi Olgegi; Zaman
Yonetimi ve Demokratik Ortam alt boyutundan aldiklari puan ortalamasinin 73,64, standart
sapma degerinin 4,66, minimum puanin 62, maximum puanin 80; Etkinlikleri Planlamada
Yeterlik alt boyutundan aldiklar1 puan ortalamasinin 30,86, standart sapma degerinin 4,19,
minimum puanin 19, maximum puanin 40; Fiziksel Cevrenin Diizenlenmesi alt boyutundan
aldiklar1 puan ortalamasinin 16,22, standart sapma degerinin 2,96, minimum puanin 7,
maximum puanin 20; Ogretmenin Kisisel Yeterliligi alt boyutundan aldiklar1 puan
ortalamasinin 11,98, standart sapma degerinin 1,86, minimum puanin 6, maximum puanin 15;
Sorun Davraniglarin Yonetimi alt boyutundan aldiklar1 puan ortalamasinin 13,72, standart
sapma degerinin 1,57, minimum puanin 8, maximum puanin 17 ve 6l¢egin toplamindan
aldiklar1 puan ortalamasinin 146,43, standart sapma degerinin 10,86, minimum puanin 118,

maximum puanin 167 oldugu goriilmektedir.

4.4. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Sinif Yonetimi Becerilerinin ve “Siif Yonetimi
Olgegi” Alt Boyutlarinin Demografik Ozelliklere Gore Farklilasma Durumuna
Yonelik Bulgular

Okul oncesi Ogretmenlerinin smif yonetim becerilerinin ve Simif Yonetimi Olgegi alt
boyutlarinin demografik 6zelliklere (yas, 0grenim durumu, mesleki deneyim, egitim verilen

cocuklarin yas grubu, egitim verilen smifin mevcudu, sinifta yardimci personelin olma
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durumu, gorev yaptigi okul tiirii ve iletisim becerileri hakkinda egitim alma durumu) gore
farklilasma durumunu belirlemeye yonelik bulgular Tablo 4.12. ile Tablo 4.22. arasinda yer

almaktadir.

Okul oOncesi Ogretmeninin sinif yonetimi becerilerinin yas degiskenine goére farklilasip
farklilasmadigini belirlemek amaciyla Mann Whitney-U testi yapilmistir. Elde edilen sonuglar
Tablo 4.12.’de yer almaktadir.

Tablo 4.12. Smif Yénetimi Olgeginden Alinan Puanlarin Yas Degiskenine Gore Farkhlasma
Durumu lIle Ilgili Yapilan Mann Whitney-U Testi Sonuclari

Yas N Siralar Siralar ) z p
Ortalamas1  Toplam

20-30 yas 65 61,23 3980,00 1835,000 -,569 ,570

31 ve iizeri yas 60 64,92 3895,00

Toplam 125

Tablo 4.12. incelendiginde, okul dncesi dgretmenlerinin Sinif Yénetimi Olgegi’nden aldiklar

puanlarin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmektedir (p> ,05).

Okul oOncesi 6gretmenleri, sinif yonetimi becerilerinin 6grenim durumu degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Bagimsiz Gruplar t Testi yapilmistir. Test
sonuglart Tablo 4.13.”de gosterilmistir.

Tablo 4.13. Simif Yénetimi Olgeginden Alinan Puanlarin Ogrenim Durumu Degiskenine Gore
Farklilasma Durumu {le flgili Yapilan Bagimsiz Gruplar t Testi Sonuclari

Ogrenim N X Ss t Testi

Durumu t sd p
On Lisans 31 4,24 26 1,370 123 173
Lisans 94 4,16 ,32

Toplam 125

Tablo 4.13. incelendiginde, okul 6ncesi dgretmenin Simif Yonetimi Olgegi’nden aldigi puanin

6grenim durumuna gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmektedir (p>,05).

Okul oncesi 6gretmenleri, sinif yonetimi yeteneklerinin mesleki deneyim degiskenine gore
farklilasip farklilagmadigini belirlemek amaciyla Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA)
yaptlmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 4.14.’de gosterilmistir.

Tablo 4.14. Simf Yonetimi Olgeginden Alinan Puanlarin Mesleki Deneyime Gore Farklilasma
Durumu Ile Ilgili Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar

Varyansin Kareler sd Kareler F p
Kaynag Toplamm Ortalamasi

Gruplararast ,047 2 ,024 243 , 784
Gruplarici 11,894 122 ,097

Toplam 11,942 124
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Tablo 4.14’e bakildiginda, okul dncesi dgretmenlerinin Smif Yonetimi Olgegi’nden aldiklart
puanlarin mesleki deneyim degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmektedir

(F=,243; p> ,05).

Okul oncesi Ogretmenlerinin sinif yonetimi becerilerinin egitim verilen ¢ocuklarin yas
grubuna degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek i¢in Kruskal Wallis-H Testi
yapilmistir. Elde edilen test sonuglari Tablo 4.15.’de gosterilmistir.

Tablo 4.15. Smif Yonetimi Olgeginden Alinan Puanlarin Egitim Verilen Cocuklarin Yas Grubu
Degiskenine Gore Farklilasma Durumu Ile Ilgili Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonug¢lari

Puan Gruplar N Siralar X* sd p
Ortalamasi
Sumif 36-48 ay 15 54,23
Yonetimi 48-60 ay 67 64,99 1,082 2 ,582
Olcegi 60-72 ay 43 62,95
Toplam 125

Tablo 4.15e bakildiginda, okul &ncesi dgretmeninin Sinif Yonetimi Olgegi’nden aldiklari sira
ortalamalari, egitim verilen ¢ocuklarin yas grubuna degiskenine goére gére anlamli bir farklilik

gostermedigi goriilmektedir (X?= 1,082; sd=2; p> ,05).

Okul oncesi 6gretmenlerinin simif yonetimi becerilerinin, egitim verilen sinifin mevcuduna
gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek igin Kruskal Wallis-H Testine yapilmstir. Elde

edilen test sonuglar1 Tablo 4.16.’da gosterilmistir.

Tablo 4.16. Simf Yonetimi Olgeginden Alinan Puanlarin Egitim Verilen Sinifin Mevcudu
Degiskenine Gore Farklilasma Durumu lle Ilgili Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Siralar X? sd p
Ortalamasi
Simif 1-15 gocuk 21 73,83
Yonetimi 16-21 gocuk 41 61,30 2,272 2 ,321
Olcegi 22 ve lizeri gocuk 63 60,49
Toplam 125

Tablo 4.16. incelendiginde, okul dncesi dgretmeninin Simif Yonetimi Olgegi’ nden aldig1 sira
ortalamasimin egitim verilen smifin mevcudu degiskenine gore gore anlamli bir farklilik

gostermedigi goriilmektedir (X?= 2,272; sd=2; p> ,05).

Okul oncesi Ogretmenlerinin sinif yonetimi becerilerinin sinifta yardimer personelin olma
durumu degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Mann Whitney-U

testi yapilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 4.17.’de yer almaktadir.
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Tablo 4.17. Smif Yonetimi Olgeginden Alinan Puanlarin Simfta Yardimc: Personelin Olma
Durumu Degiskenine Gore Farklilasma Durumu Ile Ilgili Yapilan Mann Whitney-U Testi
Sonuclari

Yardimci N Siralar Siralar U z p
Personelin Ortalamasi Toplami

Olma

Durumu

Yardimei 31 78,35 2429,00 981,000 -2,723 ,006
bulunuyor

Yardimci 94 57,94 5446,00

bulunmuyor

Toplam 125

Tablo 4.17. incelendiginde, okul 6ncesi dgretmeninin simif yonetim becerilerinin gorev
yaptiklar1 siniflarda yardime1 personelin olma durumu degiskenine gore farklilasma durumuna
bakildiginda; sinifinda yardimei personel bulunan 6gretmenler ile sinifinda yardimci personel
bulunmayan Ogretmenler arasinda, sinifinda yardimei bulunan 6gretmenler lehine anlamli

farklilasmanin oldugu gorilmektedir (p<,05).

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Sinif Yonetimi Olgegi alt boyutlarindan aldiklari puanlarin gorev
yaptiklar1 simifta yardimci personelin  olma durumu degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigini belirlemek amaciyla Mann Whitney-U testi yapilmistir. Elde edilen sonuglar
Tablo 4.18.’de yer almaktadir.

Tablo 4.18. Simf Yonetimi Olgegi Alt Boyutlarindan Alinan Puanlarin Simifta Yardime
Personelin Olma Durumu Degiskenine Gore Farkhlasma Durumu ile lgili Yapilan Mann
Whitney-U Testi Sonuglar:

Alt Boyutlar Yardimc1 N Siralar Siralar U z p
Personelin Olma Ortalamasi Toplam
Durumu
Zaman Yonetimi ve Yardimct 31 67,79 2101,50 1308,500 -,852 ,394
Demokratik Ortam bulunuyor
Yardimet 94 61,42 5773,50
bulunmuyor
Toplam 125
Etkinlikleri Yardimet 31 76,84 2382,00 1028,000 -2,461 ,014
Planlamada bulunuyor
Yeterlilik Yardimet 94 58,44 5493,00
bulunmuyor
Toplam 125
Fiziksel Cevrenin Yardimei 31 76,81 2381,00 1029,000 -2,467 ,014
Diizenlenmesi bulunuyor
Yardimct 94 58,45 5494,00
bulunmuyor
Toplam 125
(")gretmenin Kisisel Yardimci 31 75,45 2339,00 1071,000 -2,238 ,025
Yeterliligi bulunuyor
Yardimci 94 58,89 5536,00
bulunmuyor
Toplam 125
Sorun Davramslarin Yardimei 31 71,45 2215,00 1195,000 -1,526 127
Yonetimi bulunuyor
Yardimci 94 60,21 5660,00
bulunmuyor

Toplam 125
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Tablo 4.18. incelendiginde, okul oncesi ogretmenlerinin Sinif Yonetimi Olgegi; Zaman
Yonetimi ve Demokratik Ortam alt boyutu ve Sorun Davraniglarin Yo6netimi alt boyutundan
aldiklar1 puanlarin smifta yardimci personelin olma durumu degiskeni agisindan anlamli

farkliliklar gostermedigi goriilmektedir (p>,05).

Okul 6ncesi dgretmenlerinin Simif Yonetimi Olgegi; Etkinlikleri Planlamada Yeterlik alt
boyutundan aldiklar1 puanlarin smifta yardimer personel olma durumu degiskenine gore
farklilasma durumuna bakildiginda; smifinda yardimeci personel bulunan ogretmenler ile
sinifinda yardimci personel bulunmayan 6gretmenler arasinda, sinifinda yardimci bulunan

ogretmenler lehine anlamli farklilasmanin oldugu goriilmektedir (p<,05).

Okul &ncesi dgretmenlerinin Sinif Yénetimi Olgegi; Fiziksel Cevrenin Diizenlenmesi alt
boyutundan aldiklar1 puanlarin smifta yardimci personel olma durumu degiskenine gore
farklilasma durumuna bakildiginda; smifinda yardimeci personel bulunan Ogretmenler ile
sinifinda yardimci personel bulunmayan 6gretmenler arasinda, sinifinda yardimci bulunan

ogretmenler lehine anlamli farklilasmanin oldugu goriilmektedir (p<,05).

Okul &ncesi ogretmenlerinin Sinif Yonetimi Olgegi; Ogretmenin Kisisel Yeterliligi alt
boyutundan aldiklar1 puanlarin siifta yardimci personel olma durumu degiskenine gore
farklilasma durumuna bakildiginda; sinifinda yardimei personel bulunan &gretmenler ile
sinifinda yardimci personel bulunmayan ogretmenler arasinda, siifinda yardimci bulunan

ogretmenler lehine anlamli farklilasmanin oldugu goriilmektedir (p<,05).

Okul oncesi 6gretmeninin siif yonetim becerilerinin, d6gretmenin gorev yaptigi okul tiirii
degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis-H Testi
yapilmustir. Elde edilen sonuglar Tablo 4.19.’da gosterilmistir.

Tablo 4.19. Smif Yonetimi Olgceginden Alinan Puanlarm Ogretmenlerin Gorev Yaptiklar1 Okul
Tiirii Degiskenine Gore Farklllasma Durumu lle Ilgili Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Siralar X? sd p
Ortalamasi

Bagimsiz 19 42,68

anaokulu
Simf Devlet 88 63,97 9,884 2 ,007
Yonetimi okulu
Olgegi anasinifi

Ozel okul 18 79,72

anasimifi

Toplam 125

Tablo 4.19. incelendiginde, okul dncesi 6gretmenlerinin Siif Yénetimi Olgegi’nden aldiklart

sira ortalamalarinin 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 okul tiirli degiskenine gore anlamli bir
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farklilik gosterdigi gortilmektedir (X%= 9,884; sd=2; p> ,001). Bu farkliligin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek i¢in Mann Whitney-U Testi yapilmis ve anlamli fark olan

gruplar Tablo 4.20.’de gosterilmistir.

Tablo 4.20. Simf Yénetimi Olgeginden Alinan Puanlarin Bagimsiz Anaokulu ve Devlet Okulu
Anasmifi Okul Tiirii Degiskenine Gore Farklilasma Durumu le Tlgili Yapilan Mann Whitney-U
Testi Sonuclari

Okul N Siralar Siralar U z p
Tiiri Ortalamas1  Toplam

Bagimsiz 19 39,45 749,50 559,500 -2,255 ,024*
Anaokulu

Devlet 88 57,14 5028,50

Okulu

Anasimifi

*p<.05

Tablo 4.20. incelendiginde, okul dncesi dgretmeninin Sinif Yénetim Olgegi’nden aldiklart
puanlarin okul tiirii degiskenine gore farklilagsma durumuna bakildiginda, bagimsiz anaokulu
ile devlet okulu anasmifinda gérev yapan O6gretmenler arasinda, devlet okulu anasinifinda

gorev yapan 0gretmenler lehine anlamli farklilasmanin oldugu goriilmektedir.

Bagimsiz anaokulu ile 6zel okul anasimifinda gorev yapan 6gretmenlerin Sinif Yonetimi
Olgegi’nden aldiklar1 puanlar arasinda ve devlet okulu anasinifi ile 6zel okul anasimifinda
gbrev yapan Ogretmenlerin Smif Yonetimi Olgegi’nden aldiklari puanlar arasinda anlaml

farklilik olmadig: tespit edilmistir.

Okul oncesi Ogretmeninin siif yonetim becerilerinin bu konuda egitim alma durumu
degiskenine gore farklilasma olup olmadigini belirlemek iizere Bagimsiz Gruplar t Testi

uygulanmustir. Elde edilen test sonuglar1 Tablo 4.21.’de gosterilmistir.

Tablo 4.21. Simf Yonetimi Olgeginden Alinan Puanlarin Smif Yonetimi Hakkinda Egitim Alma
Durumu Degiskenine Gére Farklilasma Durumu ile ilgili Yapilan Bagimsiz Gruplar t Testi
Sonuclan

Sinif Yonetimi N X Ss t Testi

Hakkinda t sd p
Egitim Alma

Durumu

Egitim alanlar 68 4,23 32 2,106 123 ,037
Egitim 57 4,12 28

almayanlar

Toplam 125

Tablo 4.21. incelendiginde, Smmif Yonetimi Olgegi’nden alinan puanlarin sif ydnetimi

hakkinda egitim alma durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir
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(p< ,05). Smmf ydnetimi hakkinda egitim alan &gretmenlerin aldiklar1 puan (X=4,23), simf
yonetimi hakkinda egitim almayan dgretmenlerin aldiklar puandan (X=4,12) daha yiiksektir.
Bu durumda elde edilen sonuca gore sinif yonetimi hakkinda egitim alan 6gretmenlerdeki

siif yonetim becerisinin daha da yiiksek oldugu sdylenebilir.

Okul 6ncesi dgretmenlerinin Sinif Yonetim Olgegi’ndeki alt boyutlardan alinan puanlarin
sinif yonetimi hakkinda egitim gorme degiskeni agisindan farklilasma olup olmadigini
belirlemek tizere Bagimsiz Gruplar t Testi uygulanmistir. Elde edilen test sonuglar1 Tablo

4.22.’de gosterilmistir.

Tablo 4.22. Siif Yonetimi Olgegi Alt Boyutlarindan Alinan Puanlarin Simif Yénetimi Hakkinda
Egitim Alma Durumu Degiskenine Gore Farklilasma Durumu ile ilgili Yapilan Bagimsiz
Gruplar t Testi Sonuclar

Alt Boyutlar Simif Yonetimi N X Ss t Testi
Hakkinda t sd p
Egitim Alma
Durumu
Zaman Yonetimi ve Egitim alanlar 68 4,62 ,30 , 787 123 ,433
Demokratik Ortam Egitim 57 4,58 27
almayanlar
Toplam 125
Etkinlikleri Egitim alanlar 68 3,96 ,55 2,638 123 ,009
Planlamada Egitim 57 3,72 45
Yeterlilik almayanlar
Toplam 125
Fiziksel Cevrenin Egitim alanlar 68 4,11 74 2,501 123 ,014
Diizenlenmesi Egitim 57 3,98 73
almayanlar
Toplam 125
(")gretmenin Kisisel Egitim alanlar 68 4,19 ,56 4,212 123 ,000
Yeterliligi Egitim 57 3,75 ,60
almayanlar
Toplam 125
Sorun Davramslarin Egitim alanlar 68 3,38 ,36 -1,481 123 141
Yénetimi Egitim 57 3,48 42
almayanlar
Toplam 125

Tablo 4.22. incelendiginde, okul Oncesi dgretmenlerinin Smif Yénetim Olgegi; Zaman
Yonetimi ve Demokratik Ortam alt boyutu ve Sorun Davraniglarin Yonetimi alt boyutundan
aldiklar1 puanlarin siif yonetimi hakkinda egitim alma durumu degiskeni acisindan anlaml

farkliliklar gostermedigi goriilmektedir (p>,05).

Okul éncesi dgretmenlerinin Smif Yonetim Olgegi; Etkinliklerin Planlamada Yeterlilik alt
boyutundan aldigi puanlarin sinif yonetimi hakkinda egitim gorme degiskeni agisindan
anlamli bir farklililk gosterdigi goriilmektedir. Simif yonetimi hakkinda egitim alan
ogretmenlerin Sinif Yonetimi Olgegi Etkinlikleri Planlamada Yeterlik alt boyutundan aldiklari

puan (X=3,96), simf yonetimi hakkinda egitim almayan Ogretmenlerin aldiklari puandan
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(X=3,72) daha yiiksektir. Bu durumda elde edilen sonuca gore sinif yonetimi hakkinda egitim

alan 6gretmenlerin etkinlikleri planlamada daha iyi beceriye sahip oldugu sdylenebilir.

Okul &ncesi dgretmenlerinin Sinif Yonetimi Olgegi, Fiziksel Cevrenin Diizenlenmesi alt
boyutundan alinan puanlarin siif yonetimi hakkinda egitim gorme degiskeni agisindan
anlamlt bir farklililk gosterdigi goriilmektedir. Siif yonetimi hakkinda egitim alan
ogretmenlerin Siif Yonetimi Olgegi, Fiziksel Cevrenin Diizenlenmesi alt boyutundan
aldiklar1 puan (X=4,11), sif yonetimi hakkinda egitim almayan &gretmenlerin aldiklari
puandan (X=3,98) daha yiiksektir. Bu durumda elde edilen sonuca gore sif yonetimi
hakkinda egitim alan Ogretmenlerin fiziksel ¢evrenin diizenlenmesi konusunda daha iyi

beceriye sahip oldugu sdylenebilir.

Okul 6ncesi dgretmenlerinin Simf Yénetimi Olgegi, Ogretmenin Kisisel Yeterliligi alt
boyutunda aldigi puanlarin sinif yonetimi hakkinda egitim gorme degiskeni agisindan anlamli
bir farklilik gosterdigi gortiilmektedir. Sinif yonetimi hakkinda egitim alan 6gretmenlerin Sinif
Yonetimi Olgegi, Ogretmenin Kisisel Yeterliligi alt boyutundan aldiklar1 puan (X=4,19), smif
yonetimi hakkinda egitim almayan dgretmenlerin aldiklar1 puandan (X=3,75) daha yiiksektir.
Bu durumda elde edilen sonuca gore sinif yonetimi hakkinda egitim alan 6gretmenlerin kisisel

yeterliliginin daha iyi oldugu soylenebilir.

4.5. Okul Opcesi Ogretmenlerinin Iletisim Becerileri ile Stmf Yonetimi Becerileri
Arasindaki Iliski Durumunu Belirlemeye Yonelik Bulgular

Arastirmanin besinci amaci olan okul Oncesi dgretmenlerinin iletisim becerileri ile sinif
yonetimi becerileri arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik yapilan Pearson Carpim Momentler

Korelasyon Katsayist sonuglarina Tablo 4.23.’de yer verilmistir.

Tablo 4.23. Okul Oncesi Ogretmenlerinin iletisim Becerileri ile Stmf Yénetimi Becerileri
Arasindaki Iligki Ile Ilgili Pearson Carpim Momentler Korelasyon Katsayis1 Sonugclar:

Degiskenler N r p
Iletisim Becerileri 125 ,656 ,000
Simif Yonetimi

Becerileri

Tablo 4.23. incelendiginde, okul dncesi 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin ve sinif yonetim

becerilerinin arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlamli iliski tespit edilmistir (p<0.01, r=,656).
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Buna gore okul oOncesi Ogretmenlerinde iletisim becerilerinin artmasiyla simif yonetim

becerilerinin de artis gosterdigi sdylenebilir.

4.6. Okul Oncesi Ogretmenlerinin fletisim Becerileri Olgegi Alt Boyutlari Ile Stmf
Yonetimi Olcegi Alt Boyutlar1 Arasindaki iliski Durumunu Belirlemeye Yénelik
Bulgular

Arastirmanin altinc1 amaci olan okul dncesi dgretmenlerinin Iletisim Becerileri Olgegi ile
Sinif Yénetimi Olgegi alt boyutlar arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik yapilan Pearson

Carpim Momentler Korelasyon Katsayisi sonuglarina Tablo 4.24.’de yer verilmistir.

'[ablo 4.24. Okul Oncesi Ogretmenlerinin iletisim Becerileri Olgegi ile Stmf Yonetimi Becerileri
Olcegi Alt Boyutlar1 Arasindaki Iligki Ile Ilgili Pearson Carpim Momentler Korelasyon
Katsayis1 Sonuclar

Temel Tletisime Mliski Etkin Tletisim
Beceriler Ozen Kurmaya Dinlemeve ilkelerine
ve Kendini  Gosterme Isteklilik Sozel Uyma
ifade Etme Olmayan
Tletisim
Zaman r ;995 ,586 ,314 ,624 247
Yonetimi ve p ,000 ,000 ,000 ,005 ,005
Demokratik N 125 125 125 125 125
Ortam
Etkinlikleri r 421 ,362 ,318 ,466 ,295
Planlamada p ,000 ,000 ,000 ,000 ,001
Yeterlilik N 125 125 125 125 125
Fiziksel r ,282 ,276 ,199 ,347 ,215
Cevrenin p ,001 ,002 ,026 ,000 ,016
Diizenlenmesi N 125 125 125 125 125
(")gretmenin r ,352 ,333 ,170 ,383 ,259
Kisisel p ,000 ,000 ,058 ,000 ,004
Yeterliligi N 125 125 125 125 125
Sorun r -,032 ,003 -,049 -,020 -,041
Davramslarin p M27 971 ,591 ,828 ,653
Yonetimi N 125 125 125 125 125

Tablo 4.24. incelendiginde, Iletisim Becerileri Olgegi, Temel Beceriler ve Kendini ifade Etme
alt boyutu ile Sinif Yénetim Olgegi; Zaman Yonetimi ve Demokratik Ortam alt boyutunun

arasinda orta diizey, pozitif, anlamli iliski oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,555).

Iletisim Becerileri Olgegi, Temel Beceriler ve Kendini ifade Etme alt boyutu ile Smmf
Yénetimi Olgegi, Etkinliklerin Planlanmasinda Yeterlik alt boyutu arasinda diisiik diizey,

pozitif, anlamli iliski oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,421).
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Iletisim Becerileri Olgegi, Temel Beceriler ve Kendini Ifade Etme alt boyutu ile Smif
Yonetimi Olgegi, Fiziksel Cevrenin Diizenlenmesi alt boyutu arasinda diisiik diizey, pozitif,

anlaml1 iliski oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,282).

lletisim Becerileri Olgegi, Temel Beceriler ve Kendini Ifade Etme alt boyutu ile Smif
Yénetimi Olgegi, Ogretmenin Kisisel Yeterliligi alt boyutu arasinda diisiik diizey, pozitif,
anlaml1 iliski oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,352).

lletisim Becerileri Olgegi, Temel Beceriler ve Kendini ifade Etme alt boyutu ile Smif
Yénetimi Olgegi, Sorun Davranislarin Yonetimi alt boyutu arasinda anlamli bir iliski

goriilmemektedir (p>0.01).

Iletisim Becerileri Olgegi, Iletisime Ozen Gosterme alt boyutu ile Simf Yonetimi Olgegi,
Zaman Yonetimi ve Demokratik Ortam alt boyutu arasinda orta diizey, pozitif anlamli iliski
oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,586).

Iletisim Becerileri Olgegi, letisime Ozen Gosterme alt boyutu ile Simif Yonetimi Olgegi,
Etkinlikleri Planlamada Yeterlik alt boyutu arasinda diisiikk diizey, pozitif, anlamli iliski

oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,362).

Iletisim Becerileri Olgegi, Iletisime Ozen Gosterme alt boyutu ile Smif Yonetimi Olgegi,
Fiziksel Cevrenin Diizenlenmesi alt boyutu arasinda diisik diizey, pozitif, anlamli iliski

oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,276).

Iletisim Becerileri Olgegi, Iletisime Ozen Gosterme alt boyutu ile Sinif Yonetimi Olcegi,
Ogretmenin Kisisel Yeterliligi alt boyutu arasinda diisiik diizey, pozitif, anlaml iliski oldugu
bulunmustur (p<0.01, r=,333).

Iletisim Becerileri Olgegi, Iletisime Ozen Gosterme alt boyutu ile Smif Yonetimi Olgegi,
Sorun Davraniglarin Yonetimi alt boyutu arasinda anlamli bir ilisgki goériilmemektedir

(p>0.01).

Iletisim Becerileri Olgegi, Iliski Kurmaya Isteklilik alt boyutu ile Sinif Yénetimi Olgegi,
Zaman Yonetimi ve Demokratik Ortam alt boyutunun arasinda diisiik diizey, pozitif, anlamli
iliski oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,314).

fletisim Becerileri Olgegi, Iliski Kurmaya Isteklilik alt boyutu ile Sinif Yénetimi Olgegi,
Etkinlikleri Planlamada Yeterlik alt boyutu arasinda diisiik diizey, pozitif, anlamli iliski

oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,318).
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Iletisim Becerileri Olgegi, Iliski Kurmaya Isteklilik alt boyutu ile Simf Yénetimi Olgegi,
Fiziksel Cevrenin Diizenlenmesi, Ogretmenin Kisisel Yeterliligi ve Sorun Davranislarin

Yonetimi alt boyutu arasinda anlaml bir iliski goriilmemektedir (p>0.01).

Iletisim Becerileri Olgegi, Etkin Dinleme ve Sozel Olmayan Iletisim alt boyutu ile Smif
Yénetimi Olgegi, Zaman Yonetimi ve Demokratik Ortam alt boyut arasinda orta diizey,

pozitif, anlamli bir iligki oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,624).

lletisim Becerileri Olgegi, Etkin Dinleme ve Sézel Olmayan lletisim alt boyutu ile Smif
Yénetimi Olgegi, Etkinliklerin Planlanmasinda Yeterlik alt boyutu arasinda diisiik diizey,

pozitif, anlaml1 iligki oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,466).

Iletisim Becerileri Olgegi, Etkin Dinleme ve Sozel Olmayan Iletisim alt boyutu ile Smif
Yénetimi Olgegi, Fiziksel Cevrenin Diizenlenmesi alt boyutu arasinda diisiik diizey, pozitif,

anlaml1 iliski oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,347).

lletisim Becerileri Olgegi, Etkin Dinleme ve Sozel Olmayan Iletisim alt boyutu ile Simf
Yonetimi Olgegi, Ogretmenin Kisisel Yeterliligi alt boyutu arasinda diisiik diizey, pozitif,
anlamli iliski oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,383).

Iletisim Becerileri Olgegi, Etkin Dinleme ve Sozel Olmayan Iletisim alt boyutu ile Sinif
Yonetimi Olgegi, Sorun Davramislarmn Yonetimi alt boyutu arasinda anlamli bir iliski

goriillmemektedir (p>0.01).

Iletisim Becerileri Olgegi, Iletisim Ilkelerine Uyma alt boyutu ile Sinif Yénetimi Olgegi,
Zaman Yonetimi ve Demokratik Ortam alt boyutlar1 arasinda ¢ok diisiik diizey, pozitif,
anlaml1 iliski oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,247).

Iletisim Becerileri Olgegi, Iletisim Ilkelerine Uyma alt boyutu ile Simf Yénetimi Olgegi,
Etkinlikleri Planlamada Yeterlik alt boyutu arasinda diisiikk diizey, pozitif, anlamli iliski

oldugu bulunmustur (p<0.01, r=,295).

Iletisim Becerileri Olgegi, Iletisim ilkelerine Uyma alt boyutu ile Sinif Yénetimi Olgegi,
Ogretmenin Kisisel Yeterliligi alt boyutu arasinda diisiik diizey, pozitif, anlaml iliski oldugu
bulunmustur (p<0.01, r=,259).

Iletisim Becerileri Olgegi, Iletisim ilkelerine Uyma alt boyutu ile Sinif Yénetimi Olgegi,

Fiziksel Cevrenin Diizenlenmesi ve Sorun Davranislarin Yonetimi alt boyutu arasinda anlamli

iliski olmadigi bulunmustur (p>0.01).
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BOLUM V: SONUC VE TARTISMA

Bu boliim igerisinde okul 6ncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri ile sinif yonetim becerileri

arasindaki 1iligkinin incelenmesine yonelik sonuglar degerlendirilerek tartisiimis ve bu

sonugclara iligkin Onerilere yer verilmistir.

5.1. Sonuc¢ ve Tartisma

5.1.1. Okul Oncesi Ogretmenlerinin iletisim Becerine iliskin Sonuc ve Tartisma

Aragtirmanin sonucunda okul Oncesi Ogretmenlerinin iletisim becerileri Glgeginden
alabilecekleri en yiiksek puan 125 puan olmakla birlikte Ggretmenlerin bu o6lgekten
aldiklar1 ortalama puan 109,15°tir. Olgek degerlendirmede bu puanin iyi seviyede oldugu,
dolayisiyla okul Oncesi Ogretmenlerinin iletisim becerilerinin 1yi seviyede oldugu
sOylenebilir. Giilbahar ve Sivaci (2018), Ocak ve Ersen (2015), Tan ve Tan (2015), Piji
Kiigiik (2012), Giirsimsek, Vural ve Demirsoz (2008) yapmis olduklart arastirmalarda,
arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan 6gretmen adaylarinin iletisim becerilerinin yiiksek
oldugunu tespit etmislerdir. Cetinkaya (2011) yaptig1 arastirmada 6gretmen adaylarinin
iletisim becerilerine 1iliskin goriislerinin olumlu oldugunu tespit edilmistir. Giinay
(2003)’da yaptig1 calismada 6gretmenlerin iletisim becerilerine iliskin goriislerinin yiliksek
oldugunu belirtmistir. Yapilan arastirmalar c¢esitli branslarda O6gretmen adaylar1 ve
ogretmenler ile yapilmistir. Benzer sonuglar gosteren arastirma bulgularina gore iletisim
becerilerine iliskin algi ve yaklagimlarin olumlu ve iyi diizeyde oldugu soylenebilir.
Ogretmenlerin bu beceriye sahip olmalart ve bunu etkili bir sekilde yasamlarina
gecirmeleri, onlarin, ¢ocuk, ebeveyn ve meslektaslariyla kuracaklari iletisimin daha

saglikl gergeklesmesine olanak sunacaktir.

5.1.2. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Iletisim Becerilerinin Cesitli Degiskenler Acisindan
Incelenmesine Iliskin Sonug¢ ve Tartisma

Okul oncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri, gesitli degiskenler agisindan (yas, 6grenim

durumu, mesleki deneyim, egitim verilen yas grubu, egitim verilen sinifin mevcudu, sinifta

yardimci personelin olma durumu, gorev yaptig1 okul tiirii, iletisim becerileri hakkinda egitim

alma durumu) incelenmistir.

e Okul oncesi 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin yas degiskenine gore anlamli bir

farklilik gostermedigi bulunmustur. Ceylan (2017) yapmis oldugu arastirmasinda okul
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oncesi 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin yas degiskenine gore farklilastigina; bu
farklihigin 41 ve ilizeri yas grubu lehine oldugu tespit edilmistir. Tezel Sahin ve
arkadaslar1 (2012) okul oncesi 6gretmenlerindeki iletisim becerilerinin yas degiskeni
acisindan anlamli farkliliklar gostermedigini tespit etmistir. Yilmaz (2011) yapmis
oldugu aragtirmada okul oncesi 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin yas degiskeni
acisindan farklilik gdsterdigi sonucuna ulasmistir. letisim becerileri alt boyutlarindan
“zihinsel iletisim becerileri” alt boyutunda 41 ve iizeri yas grubunda olan
ogretmenlerin, 22-25 yaslarinda olan 6gretmenlere gore daha yiiksek zihinsel beceriye
sahip oldugu tespit edilmistir. Nacar ve Timkaya (2011) yapmis olduklar
arastirmalarinda 6gretmenlerin empati, yeterlik ve saydamlik alt boyutunda 51 yas ve
tizeri; esitlik ile etkililik alt boyutundaysa 41-50 yas grubunun daha yiiksek puanlara
sahip oldugunu tespit etmistir. Baz1 arastirmalarin sonuglart bu ¢alismanin sonucuyla
ortismemektedir. Bu arastirmadaki ¢alisma grubunun yas araliklarinin birbirine yakin
olmasi iletisim beceri puanlarinda yas degiskeni agisindan sonuglari tam olarak
yansitamamis olabilir. Baz1 arastirmacilar iletisim becerilerinin yasa gore farklilik
olusturdugunu tespit etmislerdir. Ogretmenlerin yas1 ilerledik¢e artan iletisim
becerileri, Ogretmenlerin tecriibelerine dayali olarak gelismis olabilecegini

diistindiirmektedir.

Okul oncesi Ogretmenlerinin iletisim becerilerinin 6grenim durumu degiskenine gore
anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur. Ozer (2017) 6gretmenlerde sosyal kaygi
diizeyi ve iletisim becerilerinin bazi degiskenler acisindan inceledigi arastirmasinda,
ogretmenlerin 6grenim durumu degiskenine gore iletisim beceri puanlart arasinda anlaml
bir farklilasma olmadig1 sonucuna ulagmistir. Erdem ve Okul (2015) sinif 6gretmenlerinin
Ogrencilerle olan iletisimini inceledikleri arastirmalarinda, Ogretmenlerin iletisim
becerilerinin 6grenim durumu degiskenine gore farklilasmadigr sonucuna ulagmiglardir.
Bu tez ¢aligmasinin sonucu yapilan arastirmalarin sonuglariyla paralellik géstermektedir.
Ogrenim durumu degiskeninin Ogretmenlerin iletisim becerilerine etki etmedigi
sOylenebilir.

Okul Oncesi 0gretmenlerinin iletisim becerilerinin mesleki deneyim degiskenine gore
anlaml1 bir farklilk gostermedigi bulunmustur. Ozer (2017), Ceylan (2017), Erdem ve
Okul (2015), Tezel Sahin ve arkadaslar1 (2012) yaptiklar1 aragtirmalarinda, 6gretmenlerin
iletisim becerilerinin mesleki deneyim degiskenine gore anlamli bir farklilagma

olusturmadigini tespit etmislerdir. Bu tez calismasinin sonucu yapilan arastirmalarin
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sonuclariyla paralellik gostermektedir. Mesleki deneyim degiskeninin Ogretmenlerin
iletisim becerilerine etki etmedigi diistiniilmektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri egitim verilen yas grubu degiskenine gore
anlamli bir farklilik gostermedigi bulunmustur. Ceylan (2017) yaptigi arastirmasinda okul
oncesi Ogretmenlerinin iletisim becerilerinin, egitim verdikleri smifin yas grubu
degiskenine gore farklilasmadigi sonucuna ulagsmistir. Erdem ve Okul (2015) yaptiklar
arastirmalarinda siif 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin girdikleri smifin yas grubu
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturmadigi sonucuna ulasmistir. Nacar ve
Timkaya (2011) yaptiklart arastirmalarinda sinif 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin
okutulan siif degiskenine gore farklilasmadigi sonucuna ulasmiglardir. Giinay (2003)
yaptig1 aragtirmasi sonucunda dgretmenlerin iletisim beceri diizeyleri ile okutulan sinif
degiskeni arasinda anlamli bir farklilasma olmadigi sonucuna ulagmistir. Arastirmanin
sonucu yapilan aragtirmalarin sonuglariyla paralellik gostermektedir. Calisilan yas grubu
degiskeninin iletisim becerine etki etmedigi diisiiniilmektedir.

Okul oncesi Ogretmenlerinin iletisim becerilerinin egitim verilen smifin mevcudu
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi bulunmustur. Ceylan (2017), Tezel
Sahin ve arkadaslar1 (2012) yaptiklari arastirmalarinda okul Oncesi 6gretmenlerinin
iletisim becerilerinin siiftaki gocuk sayisi degiskenine gore anlamli bir farklilik
olusturmadigini bulmuslardir. Yapilan arastirmalarda benzer sonuglara ulasilmis, okul
oncesi Ogretmenlerinin iletisim becerilerinin, gorev yaptiklari smifta bulunan c¢ocuk
sayisindan etkilenmedigi sdylenebilir.

Okul oncesi Ogretmenlerinin iletisim becerilerinin sinifta yardimeir personelin olma
durumu degiskenine gore anlaml diizeyde farklilastigi bulunmustur. Sinifinda yardime1
personel bulunan Ogretmenlerin iletisim becerileri, sinifinda yardime1 personel
bulunmayan 6gretmenlerin iletisim becerilerinden daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Yapilan aragtirmalar incelendiginde okul oncesi dgretmenlerinin iletisim becerilerinin,
gorev yaptiklart siifta yardimer personelin olma durumu degiskenine gore farklilagsma
durumunun incelendigi arastirmalara rastlanmamustir. Bu dogrultuda arastirmadan elde
edilen bu sonug, okul Oncesi 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin, sinifinda yardimei
personel bulunan 6gretmenlerde daha yiiksek oldugunu ortaya koymasi agisindan énemli
goriilmektedir. Sinifinda yardimci personel bulunan 6gretmenlerin iletisim becerilerinin
daha yiiksek olmasimin nedeni; 6gretmenin ihtiya¢ duydugunda yardim edecek birinin
varligin1 bilmesi ve bundan dolay1 kendini rahat hissetmesi olabilir. Bu durum 6gretmenin

kendisini daha iyi ifade etmesine olanak saglamis olabilir.
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Okul oncesi 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin gorev yaptigi okul tiirii degiskenine
gore anlaml bir farklilik gostermedigi bulunmustur. Yapilan aragtirmalar incelendiginde
okul 6ncesi O0gretmenlerinin iletisim becerilerinin, gorev yaptigr okul tiirii degiskenine
gore farklilasma durumunun incelendigi arastirmalara rastlanmamigstir. Okul Oncesi
ogretmenlerindeki iletisim becerilerinin gérev yaptiklart kurum degiskeninden
etkilenmedigi diisiiniilebilir.

Okul oOncesi Ogretmenlerinin iletisim becerilerinin bu konuda egitim alma durumu
degiskenine goére anlamli bir farklilk gdstermedigi bulunmustur. Tezel Sahin ve
arkadaslar1 (2012) yapmis olduklar1 arastirmalarinda okul 6ncesi 6gretmenlerinin iletisim
beceri puanlarinin, iletisim konusu hakkinda hizmet i¢i egitim gérme durumu degiskeni
acisindan anlamli farklilik gostermedigi sonucuna ulasmislardir. Basak (2011) yaptigi tez
aragtirmasinda, 6gretmen iletisim becerileri degerlendirme 6lcegi etkililik alt boyutundan,
iletisim becerisi egitim programlarina istirak eden sinif 6gretmenlerinin, iletisim becerisi
programina katilmayan sinif 6gretmenlerinden daha yiliksek puan aldigini tespit etmistir.
Arslan, Erbay ve Saygin (2010) yapmis olduklar1 arastirmada iletisim becerileri egitiminin
Cocuk Gelisimi ve Egitimi Boliimii dgrencilerinin iletisim becerilerine etkisinin olup
olmadigini incelemistir ve verilen iletisim becerileri egitiminin 6grencilerin iletisim beceri
puanlarini yiikselttigi sonucuna ulasmislardir. Korkut (2005) yaptig1 aragtirmada iletisim
becerileri egitiminin yetigkinlerin iletisim becerilerini degerlendirme diizeyleri lizerindeki
etkisini arastirmis ve deneysel islem olarak kullanilan egitimin bireylerin iletisim
becerilerini degerlendirme diizeylerinde artis gosterdigini tespit etmistir. Ergin (2003)
yaptigi arastirmasinda “Iletisim Becerileri Egitim Programinin”, okul 6ncesi dénem
cocuklar tizerindeki etkisini incelemistir. Arastirma sonucunda, egitim alan ¢ocuklarin
iletisim becerilerinin, egitim almayan ¢ocuklarinkine gore anlamli diizeyde yliksek oldugu
sonucuna ulagmistir. Yapilan bazi1 g¢aligmalarin sonuglari bu arasgtirmanin sonucuyla
paralellik gosterirken, bazi calismalarin sonuglari ise bu arastirmanin sonucuyla
ortiismemektedir. Arastirmaci bu ¢alismada, iletisim becerileriyle ilgili egitime katilan ve
katilmayan 6gretmen frekanslarinin birbirine ¢ok yakin olmasi sebebiyle anlamli bir
sonuca ulasamadifmi diisiinmektedir. Insan iligkilerinin yogun olarak gergeklestigi
mesleklerde bu tiir egitimlerin bireylere katki sagladigi diistiniilmektedir. Korkut (2005)
bu tiir programlarin herkese verilmesinin pratik olamayacagini ancak anne-babalara,
genglere ve insan iligkilerinin agirlikli oldugu mesleklerde c¢alisan kisilere iletisim
becerileri egitimlerinin verilmesinde yasami kolaylastirmasi agisindan biiyiik fayda

saglayacagini ifade etmistir.
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5.1.3. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Sinif Yonetimi Becerilerine iliskin Sonuc ve
Tartisma

Arastirmanin sonucunda okul dncesi 6gretmenlerinin sinif yonetimi becerileri dlgeginden
alabilecekleri en yiiksek puan 175 puan olmakla birlikte 6gretmenlerin bu o6l¢ekten
aldiklar1 ortalama puan 146,43 tiir. Olgek degerlendirmede bu puanin iyi seviyede oldugu,
dolayistyla okul dncesi dgretmenlerinin sinif yonetimi becerilerinin iyi seviyede oldugu
sOylenebilir. Giilbahar ve Sivaci (2018), Tan ve Tan (2015) tarafindan yapilan arastirmada
calisma grubunu olusturan 6gretmen adaylarinin sinif yonetimi yeterlik algi diizeylerinin
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Yiiksel (2013), Korkut ve Babaoglan (2010) simif
ogretmenlerinin, smif yonetimi becerilerini inceledikleri calismalarinda arastirmaya
katilan sinif 6gretmenlerinin kendilerini sinif yonetimi becerilerinin tiim boyutlarinda
yeterli gordiikleri tespit edilmistir. Nur (2012), Giiven ve Cevher (2005) yapmis oldugu
arastirmasinda dgretmenlerin biiyiik ¢cogunlugunun yeterli seviyede sinif yonetimi becerisi
algisina sahip oldugu sonucuna ulasmistir. Yapilan arastirmalarda elde edilen sonuglara
gore, 6gretmen adaylarinin ve dgretmenlerin sinif yonetimi becerisine iliskin algilarinin
olumlu ve iyi diizeyde oldugu sdylenebilir. Ogretmen adaylar1 ve dgretmenlerdeki bu
alginin iyi diizeyde olmasi, onlarin siniflarin etkili ve dogru bir sekilde yonetebilmesinde
ve smf yOnetimi becerilerini gelistirebilmelerinde olumlu role sahip olacagi

distiniilmektedir.

5.1.4. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Simif Yénetimi Becerilerinin Cesitli Degiskenler
Acisindan Incelenmesine Iliskin Sonuc¢ ve Tartisma

Okul oncesi 6gretmenlerinin sinif yonetim becerilerinin, gesitli degiskenler agisindan (yas,

ogrenim durumu, mesleki deneyim, egitim verilen yas grubu, egitim verilen sinifin mevcudu,

sinifta yardimci personelin olma durumu, gorev yaptigi okulun tiirii ve simif yonetim becerisi

hakkinda egitim alma durumu) incelenmistir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin sinif yonetim becerilerinin yas degiskenine gére anlamli bir
farklilik gostermedigi bulunmustur. Ekici, Glinhan, Anilan (2017) yaptiklar1 aragtirmada
okul oncesi ogretmenlerinin smif yonetim becerilerinin yas degiskeni agisindan anlamli
farklilik olusturmadigi sonucuna ulagmislardir. Dinger ve Akgiin (2015) yaptiklar
arastirmada, okul oncesi 6gretmenlerinin sinif yonetimi becerilerinin yas degiskenine gore
anlaml farklilik gosterdigi sonucuna ulasmislardir. Arastirmaya gore 20-24 yasindaki
ogretmenlerin puanlarinin, 25 yas iistli dgretmenlerin puanlarindan anlamli derecede

diisiikk oldugu goriilmiistiir. Nur (2012) gerceklestirdigi caligmasinda yas degiskeninin
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anaokullarinda gorev yapan oOgretmenlerin sinif yonetimi becerilerine etki etmedigi
sonucuna ulasmustir. Ilgar (2007) ilkdgretim Ogretmenleriyle sinif ydnetimi becerileri
lizerine yaptig1 arastirmasinda, sinif yonetimi becerilerinin yas degiskenine gére anlaml
farklilik gosterdigini; 41 ve {lizeri yasta olan Ogretmenlerin sinif yonetimi becerileri
puaninin daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Bu aragtirmanin sonucu bazi ¢aligmalarin
sonuclar1 ile paralellik gosterse de, yas degiskeni ile Ogretmenlerin sinif yonetimi
becerileri arasinda anlamli bir iliski olabilecegi disliniilmektedir. Yas ilerledikge
meslekteki tecriibenin artmasi bu diisiinceye zemin hazirlamistir. Aragtirmaci bu sonucun
calisma grubunu olusturan Ogretmenlerin yas dagiliminin ¢esitlilik gostermemesinden
kaynakli olabilecegini diistinmektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin sinif yonetim becerilerinin 6grenim durumu degiskenine gore
anlamli farklilik géstermedigi bulunmustur. Zembat, Tungeli ve Yavuz (2017), Dinger ve
Akgiin (2015), Ekici, Giinhan ve Anilan (2017), Nur (2012) tarafindan yapilan
arastirmalarda okul oncesi 6gretmenlerindeki sinif yonetim becerilerinin 6grenim durumu
degiskenine gore farklilagsmadigi sonucuna ulagmiglardir. Toran ve Genggel Akkus (2016)
yaptiklar1 arastirmalarinda okul oncesi 6gretmenlerinin sinif yonetim becerisinin 6grenim
durumu degiskeni acgisindan anlamli bir farkliik gosterdigini; lisans mezunu
ogretmenlerin, yiiksek lisans mezunu Ogretmenlere gore daha yiiksek puan aldiklarini
tespit etmistir. Denizel Giiven ve Cevher (2005) yaptiklar aragtirmalarinda 6grenim
durumu degiskeninin, okul dncesi 6gretmenlerinin sinif yonetimi becerilerine etki ettigini
bulmustur. Kiz meslek lisesi ile ¢ocuk gelisimi 6n lisansi mezunu olan 6gretmenlerdeki
ortalamanin okul Oncesi Ogretmenlik ile ¢ocuk gelisim lisans mezunu olanlarinkinden
daha yiiksek olmasi sonucuna ulagsmiglardir. Yapilan arastirmalara bakildiginda sinif
yonetimi becerilerini 6lgmek i¢in kullanilan 6l¢ekten alinan puanlar 6grenim durumu
degiskeni agisindan anlamh farklilik gostermemektedir. Bu yoniiyle aragtirmanin sonucu
diger arastirmalarin sonuglariyla paralellik gostermektedir. Elde edilen bu sonug 6gretmen
yetistiren kurumlarda verilen egitimler arasinda ¢ok farkliliklarin olmadigini
diislindiirebilir. Yapilan bu arastirmada, farkli 6grenim durumu derecelerindeki 6gretmen
sayisinin azliginin yorum yapma bakimindan zorluk yarattigi ihmal edilmemelidir. Bu
nedenle daha c¢ok sayida, farkli 6grenim durumu derecelerine sahip Ogretmenlerle
yapilacak olan bir ¢calismanin daha saglikli sonug verecegi diisiiniilmektedir.

Okul oncesi 6gretmenlerinin sinif yonetim becerilerinin mesleki deneyim degiskenine
gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur. Zembat, Tungeli ve Yavuz (2017),

Denizel Giiven ve Cevher (2005), Turla, Sahin ve Avct (2001) yaptiklar1 arastirmalarinda
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okul Oncesi Ogretmenlerinin sinif yonetim becerilerinin mesleki deneyim degiskeni
acisindan anlamli bir farklilik olusturmadigi sonucuna ulagmislardir. Ekici, Giinhan,
Anilan (2017) yaptiklar1 arastirmada okul oOncesi Ogretmenlerindeki smif yonetim
becerisinin mesleki deneyime gore farklilastigi neticesine ulagmislardir. Arastirmaya
bakildiginda meslek deneyimi 10 ve iizeri yil olan &gretmenlerin siif yonetim beceri
puanlari, meslek deneyimi 0-11 ay arasindaki okul Oncesi Ogretmenlerine gore daha
yiiksektir. Dinger ve Akgiin (2015) yaptiklar1 arastirmada okul Oncesi 6gretmenlerinin
sinif yonetim becerilerinin mesleki deneyim degiskeni agisindan farklilagtigi sonucuna
ulasmiglardir. Bu kapsamda meslek deneyimi 6 ve tizeri yil olan dgretmenlerdeki sinif
yonetim becerisi, meslek deneyimi 0-5 yil arasindaki 6gretmenlerin aldigi puanlardan
anlamli diizeyde daha yiiksek tespit edilmistir. Alexander Rami (2011) yaptig
arastirmasinda, zaman gegtik¢ce 6gretmenlerin sinif yonetimi becerilerinde gelisme oldugu
sonucuna ulasmistir. flgar (2007) yaptig1 arastirmasinda mesleki deneyim degiskeninin
ogretmenlerin sinif yonetimi becerileri ile anlaml bir iliski olusturdugunu tespit etmistir.
Buna gore 11 yil ve iizeri mesleki deneyime sahip olan 6gretmenlerin sinif yonetimi
becerileri anlamli derecede yiiksek ¢ikmistir. Yesilyurt ve Cankaya (2008) yaptiklarn
aragtirmada 21 ve iizeri y1l mesleki kideme sahip olan 6gretmenlerin daha alt mesleki
deneyime sahip olan 6gretmenlere gore daha iyi sinif yonetimi becerilerine sahip oldugu
sonucuna ulagsmislardir. Arastirmanin sonucu bazi arastirmalarin sonucuyla paralellik
gosterirken, bu sonug genel olarak 6gretmenlerdeki simif yonetim becerilerinin, mesleki
deneyiminden ziyade kisilik Ozelliklerine ve oOgretmenlik egitimleri aldigi siirede
kazanilmig olan bilgilere gore sekillenebilecegi diislincesini akla getirmektedir (Zembat,
Tungeli, Yavuz, 2017).

Okul oncesi ogretmenlerinin siif yonetim becerilerinin egitimin verilen yas grubu
degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur. Toran ve Genggel Akkus
(2016), Nur (2012) yaptiklar1 arastirmada okul oncesi 6gretmenlerinin siif yonetimi
becerilerinin egitim verdikleri yas grubu degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
gostermedigini tespit etmislerdir. Dinger ve Akgiin’iin (2015) yaptiklar1 arastirmalarinda
okul 6ncesi 6gretmenlerinin sinif yonetim becerilerinin 6gretmenlerin ¢alistigi yas grubu
degiskenine gore anlamli farklilik olusturdugu sonucuna ulasmislardir. Bu kapsamda 36-
48 aylik cocuklar ile galisan 6gretmenlerin aldigi puan ortalamalarinin daha biiyiik yas
gruplariyla c¢alisan ogretmenlerin puanlarina gore diisiik oldugu saptanmistir. Yas
gruplarinin  gosterdigi gelisimsel farkliliklarin sinif ortamina yansimasi beklenirken,

arastirma sonucunda Ogretmenlerin sinif yonetimi becerilerinin yas grubuna baglh bir
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farklilasma gostermedigi yoniindedir. Egitim verilen yas grubunun oOgretmenin smif
yonetimi becerilerine etki etmedigi diistiniilmektedir.

Okul dncesi dgretmenlerinin sinif yonetimi becerilerinin egitim verilen sinifin mevcudu
degiskenine gore anlaml bir farklilik gostermedigi bulunmustur. Ekici, Giinhan, Anilan
(2017), Toran ve Genggel Akkus (2016), Nur (2012), Denizel Giiven ve Cevher (2005)
yaptiklari aragtirmalarinda okul oncesi 6gretmenlerinin siif yonetimi becerilerinin, sinif
mevcudu degiskenine gore anlamli farklilik olusturmadigini bulmuslardir. Dinger ve
Akgiin (2015) ise yaptig1 arastirmasinda simiflarinda 16 ve iizeri cocuk bulunan
ogretmenlerdeki sinif yonetim becerisi puanlarinin, sinifinda 15 ve altinda ¢ocuk bulunan
ogretmenlerin puanlarindan daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Ilgar (2007)
calismasinda simnif mevcudunun 30’dan az oldugu 6gretmenlerdeki sinif yonetim becerisi
puani diger 6gretmenlere gore anlamli diizeyde daha yiiksek olduguna ulagsmistir. Yapilan
calismalarin birgcogunun sonucu, bu arastirmanin sonucuyla paralellik gdstermektedir.
Sinifta mevcut cocuk sayisinin  simif yonetim becerisi iizerinde etkili olmasi
beklenmekteyken tespit edilen bulgular, smiftaki ¢ocuk sayisinin okul Oncesi

ogretmenlerin siif yonetim becerisine bir etkisinin olmadigini diigiindiirmektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin siif yonetimi becerilerinin sinifta yardimer personelin olma
durumu degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmaktadir. Siifinda yardimci personel
bulunan Ogretmenlerin sinif yonetimi beceri puanlari, sinifinda yardimeir personel
bulunmayan 6gretmenlerin puanlarindan anlamli derecede yliksek bulunmustur. Dinger ve
Akgiin (2015) yaptiklar1 ¢alismada, okul Oncesi Ogretmenlerindeki sinif yonetim
becerilerinin, sinif igerisinde yardimci personelin bulunmasi durumu agisindan anlamli bir
farklilik gdstermedigi sonucuna ulagmistir. Arastirmanin sonucu bu arastirmanin
sonucuyla oOrtiismemektedir. Sinifta yardimci personelin olmasi, 6gretmenin sinifi daha
etkili bir sekilde yonetmesine firsat sundugu diisiiniilebilir. Ogretmenin ihtiyag
duydugunda yardimci personelden destek istemesi, bazi problemlerin ger¢eklesmeden
onlenmesine katki sagliyor olabilir. Sinifta yardimei personelin olmasi, 6gretmenin egitim
stirecini daha iy1 yonetmesine kolaylik sagladigi diisiiniilmektedir.

Okul oncesi Ogretmenlerinin sinif yonetimi becerilerinin  gérev yaptigi okul tiirii
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi bulunmustur. Okul Oncesi
ogretmenlerinin Sinif Yénetimi Olgegi’nden aldiklari puanlarm okul tiirii degiskenine
gore farklilasma durumuna bakildiginda, bagimsiz anaokulu ile devlet okulu anasinifinda

gorev yapan Ogretmenler arasinda devlet okulu anasinifinda gorev yapan ogretmenler
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lehine anlamli farklilagsmanin oldugu goriilmektedir. Zembat, Tuncgeli ve Yavuz (2017)
yapmis olduklar1 ¢alismada simf yonetim beceriSinin ¢alisilan kurumun tiirii degiskeni
acisindan anlamli bir farklilik gésterdigini tespit etmistir. Uygulama anaokulunda gérev
yapan Ogretmenlerin siif yonetimi becerileri diger kurumlarda ¢alisan 6gretmenlere gore
anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur. Ekici, Giinhan ve Anilan (2017) yapmis
olduklar1 arastirmada 6gretmenlerin sinif yonetim becerisinin ¢alisilan kurumun tiiri
degiskeni agisindan anlamli bir farklilik olusturmadigi sonucuna ulasmislardir. Denizel
Giiven ve Cevher (2005) yaptiklari arastirmada okul 6ncesi 6gretmenlerinin sinif yonetim
becerisinin calisilan okul tirli degiskenine gore anlamli farklilik gosterdigini tespit
etmislerdir. Buna gore devlet okulu anasmiflarinda ve 6zel okul anasiniflarinda calisan
ogretmenlerin sinif yonetimi becerileri bagimsiz anaokulunda ¢alisan 6gretmenlerin sinif
yonetimi becerilerinden anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Yapilan arastirmalarin
sonuclarina bakildiginda, bu arastirmanin sonucuyla paralellik gostermektedir. Turla,
Sahin ve Avci (2001) bir arastirmalarinda 6grenim durumu arttikca dgretmenlerin yeni
yontem ve teknikleri uygulama konusunda daha istekli olduklarini ancak kurum yonetimi
ile c¢eliskiye distiiklerini tespit etmistir. Bagimsiz anaokullarinda goérev yapan
Ogretmenlerin bu sikintiyr yasayabilecekleri dolayisiyla bu durumun 6gretmenin sinif
yonetimi becerilerini olumsuz etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bagimsiz anaokulunda
yiiriitiilen projelerin yogunlugu o6gretmenlerin tilkenmislik diizeylerini artiriyor ve bu
durum da sinif yonetimi becerilerini olumsuz etkiliyor olabilir.

Okul oOncesi ogretmenlerinin simif yonetim becerilerinin, simif yonetimi becerileri
hakkinda egitim goérme durumu degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterdigi
bulunmusgtur. Elde edilen sonuca gore sinif yonetimi hakkinda egitim alan 6gretmenlerin
sif yonetimi becerisinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Toran ve Genggel Akkus
(2016), Denizel Giiven ve Cevher (2005) g¢alismasinda hizmet i¢i Kkurslarda alinan
egitimin Ogretmenlerdeki sinif yonetim becerisi puanlarina etki etmedigi sonucuna
ulasmistir. Yesilay Dasiran (2013) c¢alismasinda okul oncesi egitimi ogretmenlerinin
hizmet i¢i egitimi gérmelerinin ve mesleki yeteneklerinin gelistirilmesi amaciyla aldiklar
egitimlerin smif yonetim becerisi iizerinde olumlu etkilerinin oldugu tespit edilmistir.
Alexander Rami (2011) yaptig1 ¢alismada, 6gretmenler farkli sinif yonetimi becerilerini
gelistirmeye yonelik egitimlere ihtiyag duyduklarini ifade etmislerdir. Carlson, Tiret,
Bender ve Benson (2011) yaptiklar1 ¢alismada, 6gretmenler 8 oturum seklinde toplamda
32 saat egitim almislardir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin sinif yonetimi algilarinda

ve bunlarin uygulamaya konulmasinda gelismeler oldugu goriilmiistiir. Tlgar (2007) smif
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yonetimiyle ilgili ders-kurs-seminer alan dgretmenlerin siif yonetimi beceri puanlarinin
diger Ogretmenlerin puanlarindan anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Genel olarak
yapilan ¢alismalarin sonuglari ile bu arastirmanin sonucu paralellik géstermektedir. Okul
oncesi Ogretmenlerinin sinif yonetimi becerileri hakkinda egitim almalar1 bu bilgileri
uygulayabilecekleri caligmalara katilmalari 6gretmenlerin sinif yonetimi becerilerini

gelistirdigi sOylenebilir.

5.1.5. Okul Oncesi Ogretmenlerinin fletisim Becerileri fle Simf Yonetimi Becerileri
Arasindaki Iliski Durumunun Incelenmesine Iliskin Sonu¢ ve Tartisma

Okul o6ncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri ile sinif yonetim becerileri arasindaki iliski

durumu incelenmistir.

Arastirmanin sonucunda okul dncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri ile sinif yonetimi
becerileri arasinda pozitif yonde orta diizeyde ve anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.
Diger bir ifadeyle okul dncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri arttik¢a simif yonetimi
becerileri de artmaktadir. Giilbahar ve Sivaci (2018), Tan ve Tan (2015) gesitli
boliimlerde okuyan 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri ile siif yonetimi yeterlik
algilar1 arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmalarinda, 6gretmen adaylarinin iletisim
becerileri ile sinif yonetimi yeterlik algilar1 arasinda pozitif yonlii orta kuvvette anlaml
bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Yapilan bu g¢alismalar iletisim becerilerinin sinif

yonetimi tizerinde ne kadar etkili oldugunu gostermektedir.

5.1.6. Okul Oncesi Ogretmenlerinin iletisim Becerileri Olcegi Alt Boyutlar ile Simf
Yonetimi Olcegi Alt Boyutlar1 Arasindaki Iliski Durumunun Incelenmesine Iliskin
Sonug¢ ve Tartiyma

e Arastirmanin sonucunda Iletisim Becerileri Olgegi; Temel Beceriler ve Kendini Ifade
Etme, Iletisime Ozen Goésterme, Iliski Kurmaya Isteklilik, Etkin Dinleme ve Sozel
Olmayan Iletisim, Iletisim Ilkelerine Uyma alt boyutlar1 ile Simif Yonetimi Olgegi;
Zaman YOnetimi ve Demokratik Ortam, Etkinlikleri Planlamada Yeterlik, Fiziksel
Cevrenin Diizenlenmesi, Ogretmenin Kisisel Yeterliligi alt boyutlar1 arasinda pozitif
anlamli bir iliski bulunmustur. Fakat Iletisim Becerileri Olgegi’nin tiim alt boyutlar:
ile Siif Yonetimi Olgegi'nin Sorun Davramglarin Yonetimi alt boyutu arasinda

anlaml bir iliski bulunmamustir.

Ozetle bu arastirmanin sonucunda; okul dncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri ile sinif

yonetimi becerileri arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.
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Okul o6ncesi 6gretmenlerinin hem iletisim becerilerinin hem de sinif yonetimi becerilerinin

smifta yardimer personelin olma durumu degiskenine gore anlamhi diizeyde farklilastigi tespit

edilmistir. Ayrica okul dncesi 6gretmenlerinin sinif yonetimi becerilerinin, gérev yaptigi okul

tirti, sinif yonetimi becerileri hakkinda egitim alma durumu degiskenlerine gére anlaml

diizeyde farklilastigr bulunmustur. iletisim kavraminin 6neminin giin gectik¢e artmasinin bir

sonucu olarak okul dncesi 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin sinif yonetimi becerileri ile

iliskili olmasinin sonucunda 6gretmen egitimlerinde bu husus dikkate alinmalidir.

5.2. Oneriler

5.2.1. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Aragtirmanin sonucuna gore okul Oncesi Ogretmenlerindeki iletisim ve sinif yonetim
becerileri arasinda anlamli iliski bulunmustur. Buradan yola ¢ikarak okul Oncesi
ogretmenlerinin iletisim becerilerini gelistirici faaliyetlerde bulunmalari ve bu konuda
Ogretmenlere destek saglanmasi ve firsat sunulmasi onerilmektedir.

Aragtirmada okul dncesi 6gretmenlerinin sinif yonetimine dair mesleki egitime katilma
durumunun, sinif yonetimi becerileri lizerinde etkili oldugu belirlenmistir. Buna iliskin
okul Oncesi Ogretmenlerinin meslekle ilgili becerilerini gelistirmelerine yonelik
etkinliklere katilmalar1 tesvik edilmelidir.

Aragtirmanin sonucuna gore bagimsiz anaokulu ile devlet okulu anasinifinda gorev yapan
ogretmenler arasinda devlet okulu anasinifinda gérev yapan ogretmenler lehine anlaml
farklilagsmanin oldugu goriilmektedir. Bu durumun nedenleri tespit edilmeye calisilmali ve
var olan problemler ¢6ziilmelidir.

Deneyimli 6gretmenler, meslege yeni baslayan meslektaslariyla tecriibelerini paylasabilir
ve destek olabilirler. Bu sayede goreve yeni baslayan 6gretmenlerin meslege uyumu daha

kolay hale gelecektir.

5.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Okul oncesi 6gretmenlerinin iletisim becerileri ile sinif yonetim becerileri arasindaki
iliskiyi inceleyen bu arastirma, farkli ¢alisma gruplar1 ile farkli illerde yiiriitiilerek
sonuglar birbirleriyle karsilagtirilabilir.

Arastirma, erkek okul 6ncesi 6gretmeni sayisi artirilarak yiirtitiilebilir.
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Arastirma, 6gretmenlerin yas gruplarinin ve 6grenim durumlariin gesitlilik gosterdigi
sekilde yiiriitiilebilir.

Okul 6ncesi d6gretmenlerinin iletisim becerilerini 6lgmede egitim alanina 6zgii maddelerin
bulundugu bir dlcegin gelistirilmesi daha etkili sonuglarin alinmasina fayda saglayabilir.
Okul 6ncesi 0gretmenlerinin iletisim becerilerini gelistirmeye yonelik egitim programi

hazirlanip bunun etkililigi arastirilabilir.
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