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OZET

TURKIYE’DE VERGI DENETIMINIiN iDARI ETKINLIGI

UZERINE BIR INCELEME

Etkinlik, kamunun en onemli performans ol¢iim araglarindan biridir. Etkinlik 6l¢timii
sayesinde kurumun temel amaclarina ne 6lciide ulastugi tespit edilir. Idari etkinlik ise;
gerceklesen ciktilar igin reel kaynaklarin minimize edilmesidir. Vergi denetimlerinde etkinlik,
denetimden beklenen hedeflerin saglanmasiyla olur. Idari etkinlik ise, denetim faaliyetlerinden
beklenen hedeflerin gerceklesmesine iliskin reel kaynaklarin minimum diizeyde kullaniimastyla
saglanwr. Bu ¢alismada, vergi denetiminin idari etkinliginin unsurlart incelenmis ve denetim
faaliyetini ifa eden denetim elemanlarinin vergi denetiminin idari etkinliginin saglanmast tizerine

gortisleri degerlendirilmistir.
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ABSTRACT

A REVIEW ON THE ADMINISTRATIVE EFFECTIVENESS
OF TAX AUDIT IN TURKEY

Efficiency is one of the most important performance measurement tools of the
public. Efficiency measurement determines the extent to which the institution has
achieved its main objectives. Administrative activity is; minimizing real resources for
realized outputs. Efficiency in tax audits is achieved by achieving the objectives expected
from the audit. Administrative efficiency, on the other hand, is achieved by using the real
resources at the minimum level for the realization of the objectives expected from the
audit activities. In this study, the elements of the administrative effectiveness of the tax
audit were examined and the opinions of the auditors performing the audit activities on

the provision of the administrative effectiveness of the tax audit were evaluated.
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GIRIS

Vergiler, kamu harcamalarinin en temel finansman kaynagidir. Devlet,
egemenlik giiciinli kullanarak gerek anayasayla gerekse de vergi kanunlariyla gercek ya
da tiizel kisilerden cebri ve karsiliksiz sekilde vergi almaktadir. Gergek ya da tiizel kisiler,
vergiye tabi sekilde elde ettikleri kazanglari1 veya iratlari idareye beyan eder. Beyan edilen
kazang veya irat lizerinden hesaplanan vergiler de ilgili kisilerce 6denir. Temel olarak
giiven esasina dayanan bu sistem, miikelleflerin dogru matrah beyan edip etmediklerinin

kontroliinti gerektirmektedir.

Denetim mekanizmasi, iilke ekonomisinin olmazsa olmaz yapi taslarindan
biridir. Denetim, yapilan bir islemin ya da faaliyetin 6nceden belirlenmis kurallar
cercevesinde yapilip yapilmadigimin kontrol edilmesidir. Vergi denetimi kavrami ise;
miikelleflerin vergi ile ilgili maddi olaylarinin, kayitlarinin, mevzularinin, yasal defter ve
belgelerinin mevzuata uygun olup olmadigina yonelik yapilan denetimdir. Vergi denetimi

tiirleri; yoklama, vergi incelemesi, arama ve bilgi toplamadir.

Vergi denetimleri ile miikelleflerin, yasal defter ve belgeleri ile beyanlarinin
uyumlulugu, kayitdis1 kazancinin varligi, gergek bir faaliyetinin olup olmadigi ve vergi
kanunlarina uygun hareket edip etmedikleri gibi hususlar kontrol edilir. Bu nedenle vergi

denetimlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi ve tamamlanmasi 6nemlidir.

Vergi denetimlerinin etkin sekilde yiiriitiilmesi idarenin basarisina baglidir.
Genel olarak idarenin basarilar “verimlilik” ve “etkinlik” kavramlariyla degerlendirilir.
Idarenin yaptig1 islemlerde etkinlik kavrami, basarinin dlgiilmesi agisindan énemlidir.
Etkinlik, bir faaliyetin veya islemin gerceklesen sonucu ile hedeflenen sonucu arasindaki
iliskiyi ifade etmektedir. Idari etkinlik kavrami, belirlenen faaliyetin veya islemin
gerceklesmesi i¢in  kullanilan reel kaynaklarin minimize edilmesidir. Vergi
denetimlerinde idari etkinlik; vergi denetimlerinden beklenen fonksiyonlarin yerine

getirilmesi i¢in kullanilan reel kaynaklarin en aza indirilmesidir.

Denetimlerde idari etkinligin olgiilebilmesi i¢in idari maliyetlerdeki artisa
karsilik yapilan denetimler neticesinde denetlenen miikellef sayisi, denetim orani,

tahakkuk/tahsilat orani, tarhi talep edilen vergi miktari, tarhi talep edilen vergi



miktarindaki artis orani, 100 TL vergi toplamak icin yapilan harcama gibi faktdrlerin
incelenmesi gerekmektedir. Ancak vergi denetimlerinde idari etkinligin saglanmasina
direkt veya endirekt etkileyen faktorlere bir biitiin olarak bakilmasi ve degerlendirilmesi

gerekmektedir.

Calisma giris ve sonu¢ boliimleriyle birlikte alti bolimden olusmaktadir.
Calismanin birinci boliimiinde denetim ve vergi kavramlarinin literatiirdeki yerinden
bahsedilerek denetim ve vergi aktorlerine yer verilecektir. Ikinci boliimde vergi
denetiminin amaci, 6zellikleri, fonksiyonlari, orgiit yapisi, tiirleri ile bagka tilkelerdeki
vergi denetimi hususu degerlendirilecektir. Ugiincii boliimde etkinlik ve idari etkinlik
kavramlarinin literatiirdeki yeri ile vergi incelemelerinde idari etkinligin saglanmasindaki
unsurlar ortaya konacaktir. Dordiincii boliimde de vergi denetimleri faaliyetini yiiriiten
denetim elemanlarinin vergi denetiminin idari etkinligi hakkindaki diisiince ve 6nerilerini
incelemek amaciyla anket ¢alismasi yapilacak ve bu c¢alismanin sonuglari
degerlendirilecektir. Vergi denetim elemanlarina yapilan anket c¢alismasi ile denetim
elemanlarimin, vergi denetimlerinde idari etkinligin ger¢eklesmesine yonelik diisiinceleri

ortaya konulmak istenmistir



1. DENETIM ve VERGI

1.1. DENETIM KAVRAMI

Denetim ifadesi Latincede “duymak” anlamim1 ifade eden “auditus”
kelimesinden tiiretilmistir. Denetim fonksiyonunun tarihi milattan 6nce 3500 yilina kadar
uzanmaktadir. Denetim, faaliyetlerin veya olaylarin 6nceden belirlenmis olgiitlere
uygunlugu arastirmak, tespit etmek ve sonuglarini bildirmek tizere yapilan sistematik bir

siirectir.’

Denetim kavraminin bir¢ok tanimi yapilmakla birlikte en genis tanimi “yapilan
bir islemin onceden belirlenmis birtakim kurallara ve diizenlemelere (kanun tiiziik
yonetmelik gibi) uygun olup olmadigini arastirmak ve soz konusu islemin gergek

durumunu ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilan degerlendirme faaliyeti” seklinde ifade

edilebilir.?

Denetim, olmas1 gereken ile olanin karsilastirilmasi neticesinde aradaki olumsuz

farklar belirlenmesi ve diizeltici tedbirler alinmasidir.®

Denetim, iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili iddialarin, belirlenen dlgiitlere uygun
olup olmadigini aragtirmak ve tespit edilen sonuglar ilgililere bildirmek amaciyla,

tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlar1 degerlendiren sistematik bir siiregtir.*

Denetim, objektif bir sekilde kanit toplamak ve kanitlart degerlendirmek
suretiyle ekonomik faaliyet ve olaylarla ilgili bilgi ve belgelerin 6nceden belirlenen
ilkelere uygunlugunu belirlemek ve sonuclarni ilgililere aktarilmasini saglayan bir

siirectir.”

L M. Cemil Arslan, I¢ Denetim: Biiyiiksehir Belediyelerinin i¢ Denetim Uygulamalari, 2. Baski, Istanbul: Marmara
Belediyeler Birligi Kiiltiir Yayinlari, 2015, s.42.

2 Recep Yiicedogru, Osman Sariaslan ve Abdulkadir Kustepe, “Tiirk Vergi Denetimini Ug Boyutu {le Tartigmak: Teori,
Uygulama Ve Yargi”, Vergi Raporu Dergisi, Say1.232, (Ocak 2019), s.314.

8 T.C. Maliye Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanligi, Tiirk Biit¢e Sisteminde Performans Denetimi, 1. Baski,
Ankara: Umit Ofset Matbaacilik, 2007, s.7

4 Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi, Denetim ilke ve Esaslari, 6. Baski, istanbul: Acar Basim, 2015, s.8.

5 Seval Kardes, Denetimin Etkinliginin Artirllmasinda Analitik inceleme Prosediirlerinin Kullanim ve
Tiirkiye’deki Denetim firmalarina Yonelik Bir Arastirma, 1. Baski, Ankara: Sermaye Piyasas1 Kurulu, 1996, s.6.



Denetim, faaliyet ve olgulara iligkin agiklanan bilgilerin ve yapilan islemlerin,
Oonceden belirlenen kistaslara uygunlugunu tespit etmek ve raporlamak amaciyla, bilgi ile
kayitlarin toplanmasi, degerlendirilmesi ve sonucun ilgili kullanicilara raporlanmasi

stireci olarak ifade edilmektedir.®

Denetim; bir isin genel ve 6zel yasalara ve kurallara uygunlugunun aragtirilmasi
olup; bu arastirma baslangigta, uygulama esnasinda, uygulama sonunda veya

uygulamadan bir siire sonra yapilabilir.’
1.1.1. Denetimin Tiirleri

Kontrol mekanizmasi seklinde tanimlanan denetimin tiirleri; amacma ve

konusuna gore iic tiir denetim yapilmaktadir. Bunlar:®

- Finansal (Mali Tablolar) Denetimi
- Uygunluk Denetimi
- Performans (Faaliyet) Denetimi

Statiisline gore denetim tiirleri tige ayrilmaktadir. Bunlar:

- I¢c Denetimi
- Bagimsiz Denetimi

- Kamu Denetimi
1.1.1.1. Konusu ve Amacina Gore Denetim Tiirleri
1.1.1.1.1. Finansal (Mali Tablolar) Denetim

Mali tablolar (gelir tablosu, bilango, nakit akim tablosu...) isletmelerin mali
durumu ve faaliyet sonuglari hakkinda oOnemli bilgiler vermektedir. Bu nedenle

isletmelerin ya da kurumlarin mali durumunun ve faaliyet sonucunun mali tablolarda

6 Ekrem Yildiz ve Erdem Bulut, “Denetimde Beklenti Boslugu”, Sayistay Dergisi, Say1.105, (Nisan-Haziran 2017),
s.43.

" Havva Arabaci ve Fatih Cavdar, “Temel Finansal Tablolar Analizinin Etkin Bir Vergi Denetimi Agisindan Onemi”,
Sosyal Bilimler Arastirma Dergisi, Cilt.7, Say1.4, (2018), s.173.

8 Arabaci ve Cavdar, s.173-174.



dogru gosterilip gosterilmediginin, mali tablolarin muhasebe ilkelerine ve yasal

diizenlemelere uygun olup olmadiginin kontrolii 6nem arz etmektedir.

Mali denetim genis anlamiyla, mali nitelikteki islemlerin yasal diizenlemelere
uygun olup olmadigi, sunulan raporlarin gercek durumu yansitip yansitmadigi ve
denetlenen kurumun belirlenen bir takim ilke ve kurallara ne 6l¢iide uydugunu saptamaya
yonelik yapilan denetimdir. Dar anlamiyla ise; “muhasebe denetimi” olarak da ifade

edilmektedir.®

Mali tablolarin denetiminin amaci, beklenen amaglarin gerceklesmesini
onleyecek aykiriliklarin tespit edilmesini saglamak, bu tablolarin diizenleme ilkelerine,
muhasebe usul ve esaslarina, yasalara veya dnceden saptanmis olan tiim olgiitlere uygun

olup olmadiklarim &lgerek tablolarm giivenilirliginin ortaya koymaktr.

Finansal denetim ile islemlerin ve muhasebenin dogru ve diizglin isleyip
islemedigi aragtirilir. Bu noktada yapilan denetim ile hesaplarin kontrolii ve uygunluklari

onaylanir.!!

1 Seri No.lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’ne gore mali tablolarin

temel amaclar1 asagidaki gibidir.*?

- “Yatirimcilar, kredi verenler ve diger ilgililer i¢in karar almada yararl
bilgiler saglamatk.

- Gelecekteki nakit akimlarint degerlendirmede yararl bilgiler saglamak.

- Varliklar, kaynaklar ve bunlardaki degisiklikler ile isletme faaliyet sonuglari
hakkinda bilgi saglamak.”

Mali tablolarda yer alan bilgilerin anlasilabilir, giivenilir ve gercegi yansitacak

bir sekilde hazirlanmasi etkin bir denetim agisindan 6nem arz etmektedir.

9 T.C. Maliye Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanlig1, s.45-46.

10 Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi, s.15.

11 Figen Altug, Mali Denetim, 2. Baski, Bursa: Ezgi Kitapevi, 2000, s.14.

121 Sayili Muhasebe Sistemleri Uygulama Genel Tebligi, 26.12.1992 tarih ve Miik. 21447 sayili Resmi Gazete.



1.1.1.1.2. ,Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetimi, isletmenin veya uygulayicilarin otoriteler tarafindan
konulmus standart ve kurallara uyma derecesini 6lgmek amaciyla yapilir. Uygunluk

denetimi gerek isletme dis1 gerekse de isletme ici kisilerce yapilabilir.3

Uygunluk denetiminin amaci, yapilan mali islemlerin ve diger faaliyetlerin

onceden belirlenmis kistaslara ve mevzuata uygun olup olmadigini belirlemektir.!4

Uygunluk denetimi, isletme iginden veya disindan bir iist organca konulmus
kurallara uygulayicilarin, uygun hareket edip etmediklerini arastirmayr amaglar. I¢
denetgiler veya kamu denetgilerini ilgilendiren uygunluk denetimi ayni1 zamanda mali

tablolarm denetimine de 151k tutar.™®

Uygunluk denetimine 6rnek vermek gerekirse; isletme faaliyetlerinin vergi
mevzuatina uygun hareket edip etmediklerinin T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi’nin

yetkili kildig1 denetim elemanlari tarafindan denetlenmesidir.
1.1.1.1.3. Performans Denetimi

Performans denetimi en Dbasit tammmiyla kurumun faaliyetlerinin
degerlendirilmesi olarak ifade edilebilir. Performans denetimiyle kaynaklarin verimlilik,
etkinlik ve tutumluluk ilkeleri agisindan yonetilip yonetilmediginin kontrolii saglanir.
Performans denetimiyle gerek yoneticilerin gerekse de gorevlilerin mevzuata aykiri
islemlerinin  kontrolii yerine, faaliyetlerin denetimi yapilir ve bu faaliyetlerin

gelistirilmesi amaglanir.®

Performans denetiminin 6zellikleri asagidaki gibidir.'

- Kurumun basaris1 ve gercek performansi iizerine degerlendirme yapilir.
- Gelecege yoneliktir.

- Uzmanlik bilgisi gerekmektedir.

13 Fikret Kartal, “Tiirkiye’de Kamu Ve Ozel Sektérde I¢ Denetim Uygulamalar1”, Maliye ve Finans Yazlari, Cilt.1,
Say1.99, (2012), s.13.

14 Y1ldiz ve Bulut, s.45.

15 Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi, s.15.

16 T.C. Maliye Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanligi, s.47.

7 Hiiseyin Ozer, “Performans Denetimi”, Sayistay Dergisi, Say1.7, (Ocak-Mart 1992), 5.31-32.



- Sistemler, islemler ve usullerin gelistirilmesi i¢in genel yorumlamalarda
bulunulur.
- Belirli bir kriterleri yoktur.

- Kurumlarin hedef ve amaglarini ger¢eklestirme derecesi degerlendirilir.

Performans denetimi; ¢agdas denetim, ekonomik denetim ve etkinlik denetimi
olarak da tanimlanmaktadir. Bu noktada performans denetimi ile vergi ve benzeri
yiikiimliiliiklerinin yerine getirilip getirilmedigi, kaynaklarin hukuka uygun kullanilip
kullanilmadigr ve olumsuzluklar1 varsa gidermek ve sorumluluklarin saptanmasi

saglanir.8

1.1.1.2. Statiisiine Gore Denetim Tiirleri
1.1.1.2.1. i¢ Denetim

I¢ denetim, isletme faaliyetlerinin uygunlugunun ve etkinliginin, iiretilen her
cesit bilginin ya da bilgilerin giivenilirliginin, finans, muhasebe ve diger tiim hususlarin
kontroliiniin isletmede bu amagla ¢alisan kisilerce (i¢ denetgi) arastirilip, tespit edilip ve

{ist yonetime raporlanmasini ifade eder.®

I¢ denetim, kurumlarin faaliyetlerini gelistirme ve onlara deger katmak amaciyla
bagimsiz ve objektif bir danismanlik faaliyeti olarak ifade edilebilir. Kurumlarin
amaglaria ulagmasi icin risk yonetimi, kontrol ve yonetigsim siire¢lerinin etkinligi
degerlendirilir. I¢ denetim kavrami harcamalara iliskin olarak sadece gelir-gider seklinde
belirtmek dogru degildir. Zira i¢ denetim isletmenin tiim faaliyetlerini ve islemlerini i¢

kontrol sistemlerinin etkinligi ve verimliligi ile incelenmesidir.?

I¢ denetim, kurulusun faaliyetini incelemek ve degerlendirmek amaci ile kurulan
ve kurulusun biinyesinde kurulusa yonelik bir hizmet sunmak {izere olusturulan bagimsiz

bir degerlendirme fonksiyonudur.?!

18 Altug, s.14-15.

19 Maliye Hesap Uzmanlari Dernegi, s.16.

2 Vasfiye Celik ve Omer Demirci, “Tiirk Kamu Yonetiminin Denetim Yollar”, Ekonomi Isletme Siyaset ve
Uluslararas iligkiler Dergisi, Cilt.5, (2019), 5.135-136.

21 T.C. Kalkinma Bakanlig1, On Birinci Kalkinma Plam (2019-2023), Ankara, 2018, s.11.



I¢ denetim; ilgili kurum veya kurulus biinyesinde olusturulan bagimsiz bir
degerlendirme islevi olup, kurum veya kurulusun faaliyetlerini incelemek ve

degerlendirmek iizere uygulanir.??

I¢ denetim ile yolsuzluklarin veya suistimallerin ortaya ¢ikartilmasindan ziyade,
isletme faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek amaciyla isletme biinyesinde

gergeklestirilen bagimsiz bir degerlendirme fonksiyonudur. 23

Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii (The Institute Of Internal Auditing-Turkey) (11A)
i¢ denetim kavramuni; “I¢ denetim, bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger
katmak amacimi giiden bagimsiz ve objektif bir giivence ve damsmanlik faaliyetidir. I¢
denetim, kurumun risk yonetim, kontrol ve yonetisim siire¢lerinin etkililigini
degerlendirmek ve gelistirmek amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir yaklasim

getirerek kurumun amaglarima ulasmasina yardimer olur.” seklinde tanimlamistir.?4
1.1.1.2.2. Bagimsiz Denetim

Bagimsiz denetim, isletmenin talebi dogrultusunda ve bir denetim sézlesmesi
kapsaminda mali tablo, uygunluk ve faaliyet denetimlerinin, bagimsiz denetim

kuruluslar1 veya bagimsiz denetim elemanlari tarafindan yapilmasini ifade eder.?®

Kurum disindan bir denet¢i tarafindan, isletme bilgilerinin giivenilirligini
Olcmesi ve raporlamasi, denetim faaliyetini ylriitiirken de ulusal ve uluslararasi1 denetim
standartlarina bagli olmas1 hususu uygulama siirecinde yapilan hatalarin tespit edilmesini

saglar.

Bagimsiz denetci, finansal tablolarin daha 6nceden belirlenen ilke ve kurallara
uygunlugunu tarafsiz bir bicimde kanit toplayarak yiiriitmektedir. Yapilan bagimsiz
denetim ile denetlenen firma hakkinda goriis olusturulmas: bu bilgilerin ilgililere

iletilmesi saglanir.?®

22 Erkan Karaarslan, Kamu Harcama Hukuku, 1. Baski, Ankara: Yaklasim Yayncilik, 2006, 5.304.
2 Kartal, s.14.

24 {¢ Denetimin Tanimu, https://www.tide.org.tr/page/26/Ic-Denetimin-Tanimi (Erigim: 01.10.2021)
25 Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi, s.16.

26 Celik ve Demirci, s.135-136.



Bagimsiz Denetim Y énetmeligi®”

ne gore bagimsiz denetim; “Finansal tablo ve
diger finansal bilgilerin, finansal raporlama standartlarina uygunlugu ve dogrulugu
hususunda, makul giivence saglayacak yeterli ve uygun bagimsiz denetim kanitlarinin
elde edilmesi amaciyla, denetim standartlarinda ongoriilen gerekli bagimsiz denetim
tekniklerinin uygulanarak defter, kayit ve belgeler iizerinden denetlenmesi ve

degerlendirilerek rapora baglanmasini ifade eder.” seklinde tanimlanmustir.

Bagimsiz denetim Tiirkiye’de Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlart Kurumu tarafindan yetki verilmis bagimsiz denetciler tarafindan
yiritilmektedir. Bagimsiz denetciler denetimlerini, Kamu Gozetimi Muhasebe ve
Denetim Standartlar1 Kurumu’nun olusturup yayinladig1 Tiirkiye Muhasebe Standartlari
(TMS), Tirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 (TFRS) ve Tiirkiye Denetim
Standartlar1 (TDS) hiikiimlerini dikkate alarak gerceklestirir.

Bagimsiz (dis) denetimin en temel amaglarindan biri, isletmelerin finansal tablo
kullanicilarina dogru ve giivenilir bir bilgi saglamak suretiyle piyasada giiven ortaminin
olugmasini saglamaktir. Bu baglamda denetimi faaliyetini yiiriiten bagimsiz dis denetci,
denetlenen kuruma ait finansal tablolarin muhasebe standartlarina uygun hazirlanip

hazirlanmadigini ve bu tablolarin ger¢ek durumu yansitip yansitmadigini denetler.?
1.1.1.2.3. Kamu Denetimi

Kamu denetimi, kamunun ihtiyaglarina cevap verilmek iizere gorev ve

yetkilerini yasalardan alan ve kamu adina denetim yapan kisilerce gergeklestirilen mali

2" Bagimsiz Denetim Y netmeligi, 26.06.2012 tarih ve 28509 sayili Resmi Gazete.
28 Aysel Akgay ve Abdulkadir Bilen, “Denetim Kalitesi Ve Gostergeleri”, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1.40,
(Mayis 2018), s.227.



tablo, uygunluk ve faaliyet denetimlerini ifade etmektedir.?® Kamu denetimi; vergi

denetimi, SGK denetimi®® ve SPK3! denetimi® gibi denetimlerden olusmaktadir.

Kamu denetimi, kamunun denetim elemanlar1 tarafindan (vergi miifettisleri,
SGK miifettigleri ile diger incelemeye yetkililer) isletme hesaplarinin; finansal tablolar,

uygunluk ve performans kriterleri agisindan denetlenmesidir.®®

Kamu denetimi, devlet kurumlari i¢inde 6rgilitlenmis olan denetim birimlerinin,
gercek ya da tiizel kisilere ait faaliyetlerin hukuki mevzuata, ekonomik politikalara ve

kamu yararina uygun ger¢eklesme derecesinin arastirilmasidir.®*
1.1.2. Denetim Teknikleri

1.1.2.1. Fiziki Gozden Gegirme ve Sayim

Fiziki gbzden gecirme ve sayim teknigi, fiili durum ile kayitlarin arastirilmasidir.
Isletme kayitlarinda var olan maddi varliklarin gercekten var olup olmadiklar1 fiziki
inceleme ile tespit edilir. Fiziki gozden gecirme ve sayim teknigi ile ger¢ekten var olan
maddi kiymetlerin isletmeye ait olup olmadiklart da resmi belge ve kayitlar vasitasi ile

dogrulanir.

Fiziki gozden gecirme ve sayim, isletmede mevcut olan varliklarin kayitlarda
yer alip almadigi, kayitlarda bulunan varliklarin da isletmede bulunup bulunmadigi,
isletmede bulunan varliklarin isletmeye ait olup olmadig1 ve kayitlarda yer alan alacak-

borglarin hukuki belgelerle dogrulanmasina yonelik yapilan incelemeler ve tespitlerdir.®

29 Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi, s.16.

0Cavus’a gore sosyal giivenlik denetimi; “Calisma hayati icinde sosyal giivenlik mevzuatimn uygulanip
uygulanmadiginin  sosyal giivenlik denetimiyle gérevli birimler tarafindan yani idari denetim birimlerince
denetlenmesidir.” seklindedir.

812020 Yili Sayistay Denetim Raporu’na gore; Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK), “6362 sayili Kanun ile verilen
gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak iizere kamu tiizel kigiligini haiz, idari ve mali ozerklige sahip bir otorite olup,
5018 sayily Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na ekli (1) sayili cetvelde sayilan diizenleyici ve denetleyici
kurumdur.” seklindedir.

32 6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu uyarinca SPK Denetimi; “Sermaye pivasasmmin giivenilir, seffaf, etkin,
istikrarly, adil ve rekabet¢i bir ortamda isleyisinin ve gelismesinin saglanmasi, yatirimcilarin hak ve menfaatlerinin
korunmast igin sermaye piyasasimin denetlenmesi faaliyetidir.” seklindedir.

33 Fazil Tekin ve Ali Celikkaya, Vergi Denetimi, 7. Baski, Ankara: Seckin Yayincilik, 2016, 5.34.

34 Altug, s.6.

% Giiray Ogredik, Vergisel Yonden Stoklarin Denetimi ve Randiman Analizi, 1. Baski, Ankara: Maliye ve Hukuk
Yaynlari, 2006, s.12.
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1.1.2.2. Dogrulama Teknigi

Dogrulama teknigi, isletme faaliyetlerine iliskin hususlarin {igiincii kisi ya da
kurumlar nezdinde yasal defter ve belgeler lizerinde arastirilmasi ve tespit edilmesidir.
Yani isletme disinda kalan tiigiincii kisiden ya da kurumlardan denetlenen isletme

hakkinda bilgi alma yontemidir.

Dogrulama, isletme ile is iliskisi icinde bulunan tigiincii bir kisiden bilgi isteme
ve s0z konusu kisiler nezdinde yapilan karsit incelemeler ve tespitlerdir. Dogrulama
tekniginde bilgiler bagimsiz kaynaklardan elde edilir. Bu nedenle bilgiler dogrudan

denetciye geldiginden elde edilen bilgiler giivenilir olarak kabul gormektedir.3
1.1.2.3. Belgelerin Incelenmesi

Belge incelemesi, belgeler ile kayitlarin sekli ve maddi uygunlugunun
arastirmasinin saglanmasi ve tespit edilmesi islemlerini igerir. Bu nedenle belge
incelemesi ile diizenlenen ya da alinan belgelerin gergegi yansitip yansitmadigini, sahte
veya muhteviyat1 itibariyle yaniltict belge olup olmadigi ve kayitlara dogru aktarilip

aktarilmadig1 hususlari arastirilir.®’

Belge incelemeleri denetim teknikleri bakimindan 6nem arz etmektedir. Clinkii
isletme faaliyetlerine iligkin kayitlar belgelere dayanmaktadir. Bu baglamda s6z konusu
belgelerin dogru olmasi, gercegi yansitmasi ve mevzuata uygun olmasi 6nem arz eder.

Bu nedenle belge incelemesi ile belgeye dayali incele karistirilmamalidir.
1.2. VERGI KAVRAMI

Vergi, sahip olunan kazang veya iradin bir boliimiiniin, kamusal hizmetlerin ifa

edilmesi amaciyla, karsiliksiz olarak devlete aktarilmasidir.®

Gergek vergi kavramini; “kamu hizmetlerinin finanse edilmesi ve yiiriitiilmesi

amaciyla devlet, Anayasadan aldig1 yetkiye dayanarak bazi mali yiikiimliiliikler

% Ogredik, s.15.

87 Tekin ve Celikkaya, s.36.

3 Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi, Denetim flke ve Esaslari, 7. Baski, Istanbul: Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi,
2017, s.43.
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koymaktadir. Bunlar vergi, resim, har¢ gibi ¢esitli adlarla anilmaktadir. Temel ozelligi

kamu giiciine dayanilarak alinmast” seklinde belirtmistir.

Kizilot ve digerleri vergiyi, “gercek ya da tiizel kisilerin mali gii¢lerine gore

getirilen karsiliksiz bir yiikiimliliik” seklinde ifade emistir.°

Saban vergiyi, “kamusal gereksinimlerin karsilanmast icin 6zel kesimden kamu

kesimine, hukuksal zor altinda, karsiliksiz ve kesin olarak yapilan parasal aktarim’

seklinde ifade etmistir.*

Senyliz ve digerleri vergiyi, “kamu giderlerini karsilanmas: yanminda devletin
ekonomik ve sosyal hayata miidahalede kullandigi en etkin mali aragtir. Anayasa ve
kanunlarimizda verginin tanimi yapilmamakla birlikte bilinen en onemli unsurlart kamu
giderlerinin karsiligi olarak kanuna ve zora dayanmasidir. Bu nedenle de genellikle
vergi, deviete ozel kesim tarafindan zorunlu olarak yapilan odemeler” seklinde

tanimlamustir.*2

Nadaroglu vergiyi, “devletin ve devletten aldig1 yetkiye dayanan kamu tiizel
kisilerinin kamu harcamalarini karsilamak ya da kamusal gorevleri yerine getirmek
amaciyla, hukuki cebir altinda, ozel karsilik vaadi olmaksizin kisilerden alinan para

tutarlart” seklinde tanimlamistir.*®

Batirel vergiyi, “kamusal faaliyetlerin maliyetinin finansmanina zorunlu katiima

paylart” seklinde ifade etmistir.*

Vergiler, gergek ya da tiizel kisilerin sagladiklar1 hizmetlerle esdeger olmayacak
sekilde kamusal hizmetlerin karsilanmasi i¢in devletin kanunla aldig1 para tutaridir.
Vergiler belirli bir hizmet karsilifi olmadan kamusal hizmetlerin gériilmesi amaciyla
alinir. Bu bakimdan vergiler boliinemez ve yar1 boliinebilir hizmetlerin yarattig1 giderleri

karsilayan gelir gesididir.*

39 Adnan Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat islemi Ve Etkinligi, 1. Baski, Bursa: Ekin Kitabevi, 2003, s.3-6.
40 Siikrii Kizilot ve Digerleri, Vergi Hukuku, 2. Baski, Ankara: Yaklagim Yaymcilik, 2007, s.73.

41 Nihal Saban, Vergi Hukuku, 4. Baski, Istanbul: Beta Yayimcilik, 2006, s.3-4.

42 Dogan Senyiiz, Mehmet Yiice Ve Adnan Gergek, Vergi Hukuku (Genel Hiikiimler), 9. Baski, Bursa: Ekin
Yayimcilik. 2018, 5.83.

43 Halil Nadaroglu, Kamu Maliyesi Teorisi, 10. Baski. Istanbul: Beta Basim, 1998, 5.192.

44 Omer Faruk Batirel, Kamu Maliyesi Ve Yénetimi, 1. Baski, Istanbul: T.C. istanbul Ticaret Universitesi Yayinlari,
2007, s.85.

45 Nihat Edizdogan, Kamu Maliyesi, 9. Baski, Bursa: Ekin Kitapevi, 2007, s.123.
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Devletlerin vergi gelirleri modern devlet yapilarinda en 6nemli iktisadi bir
degerdir. Vergiler, devletin egemenlik giiciine dayanarak toplumsal hizmetlerin
iiretilmesi ve sunulmasi i¢in toplumu olusturan kisilerden kolektif bir anlayisla alinir.
Vergi 6deme gorevi gercek ya da tiizel kisilerin insiyatiflerine birakilmadigindan

hukuken baglayicidir.*®

Vergiler, devletin O6nemli gelir kaynagidir. Vergi, devletin kamu
gereksinimlerini karsilamak amaciyla ve egemenlik giiciine dayanarak, gergek veya tiizel

kisilerden mevzuata dayali ve karsiliksiz olarak alinan ekonomik bir degerdir.*’

Vergi, kanunda belirtilen sartlarin saglanmasi halinde, miikelleflerin iradesi
dikkate alinmaksizin zorla alinan bir 6demedir. En temel 6zelligi zorunlu ve karsiliksiz
olmasidir. Vergiler, karsiliksiz ve zorunlu oldugundan dolayr bor¢lanmadan
ayrilmaktadir. Ciinkii bor¢lanma, devlet ile piyasa arasindaki iliskiye dayali bir

husustur.8
1.2.1. Vergilendirme Yetkisi

Vergilendirme yetkisi, devletin hukuki ve fiili giiclinii kullanmasi olarak ifade
edilmektedir. Devletin mali alanda egemenligini siirdiirdiigii en 6nemli yetkilerinden
biridir. Bu nedenle devlet, iilkesi iizerindeki egemenliginden kaynaklanarak

vergilendirme yetkisini diledigi gibi kullanma yetkisine sahiptir.*

Gergek vergilendirme yetkisini, “hukuki ve fiili giice dayanilarak kullanilan
vergilendirme yetkisi, kural olarak, yasama orgam araciligiyla kanun c¢ikararak
kullanilmaktadir. Bu husus vergilerin kanuniligi ilkesi olarak adlandiriimaktadir. Vergi
alacaklisi yegane kurum devlettir. Ancak 213 Sayil Vergi Usul Kanunu’'nda her ne kadar

vergi alacaklist olarak vergi dairesi ve idareden soz edilmektedir. Vergi dairesi ve idare

4% Mutlu Yoruldu, “Vergi Uyumu ve Vergiye Uyum Saglayan Miikelleflere Taninan Vergi Tegvikinin
Degerlendirilmesi”, Al Farabi Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt.5, Say1.3, (2020), s.56.

47 Fatih Cavdar, “Tiirkiye ve Amerika Birlesik Devletleri’ndeki Vergi Denetimi Uygulamalarinin Karsilastirilmasi”,
Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt.21, Ek Say1.127-140, (Mart 2019), 5.127.

48 Salih Turhan, Vergi Teorisi ve Politikasi, 5. Baski, Istanbul: Filiz Kitabevi,1993, s.23.

49 Tamer Budak ve Soner Yakar, “Vergilendirme Yetkisinin Siirlandirilmasi”, Cukurova Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt.16, Say1.1, (2007), s.134.
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’

verginin gercek alacaklisi olmayip vergiyi devlet adina tahsil eden kuruluslardir.’

seklinde belirtmistir.>

Vergilendirme yetkisi, devletin egemenligine dayali olarak vergi alma

konusunda sahip oldugu hukuki ve fiili giiciidiir.>

Devlet egemenlik giiciinii kullanarak kamu harcamalarinin gerekli kildigi
gelirleri vergilendirme yetkisini kullanarak karsilar. Bu dogrultuda vergilendirme yetkisi,

devletin hukuki ve fiili giiciinii kullanarak vergi almasidir.>?

T.C. Anayasast’nin 73’iincii maddesinde vergi 6devi hiikkmii diizenlenmistir. Bu
madde hikkmi “Herkes, kamu giderlerini karsilamak iizere, mali giiciine gore, vergi
odemekle yiikiimliidiir.” seklindedir. Ayrica ayn1t maddede; Vergi, resim ve harg¢ ve benzeri
mali ylkimliiliklerin kanunla konulabilecegi, degistirilebilecegi ve kaldirilabilecegi

belirtilmistir.

Modern devlet anlayisinda, devletin bir takim kamu ihtiyaglarinin karsilamasi
gerekmektedir. Bu nedenle gergeklestirilmesi gereken kamu hizmetlerine diizenli bir mali
kaynak saglanmasi gerekmektedir. Bu mali kaynag1 da devlet vergilendirme yetkisinin

kullanmasiyla elde eder.>®

Normal bir vatandas i¢in devletin sahip oldugu zor kullanma giiciiniin en belirgin
gostergelerinden biri devletin vergilendirme yetkisidir. Bu yetki, gergek veya tiizel
kisilerin sahip oldugu kaynaklarin bazilarin1 devlete verme yilikiimliiliigii yiikler ve zor
kullanilarak bu yiikiimliliigiin yerine getirilmesini saglar. Dar anlamda ifade edilecek
olursa; vergilendirme yetkisi ile devlet kamu gelirleri i¢in vergi koyma yetkisini ifade
eder. Genis anlamda ise; devletin kamu giderlerinin finansmanin1 kargilamak amaciyla

gercek veya tiizel kisiler iizerine koydugu her gesit mali yiikiimliiliigii ifade eder.>

S0 Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi Ve Etkinligi, $.56-57.

51 Mualla Oncel, Ahmet Kumrulu ve Nami Cagan, Vergi Hukuku, 13. Baski, Ankara: Turhan Kitabevi, 2006, s.33.
52 Zeynep Arikan, “Vergilendirme Yetkisi ve Kullanimi”, istanbul Universitesi Maliye Arastrma Merkezi
Konferanslar: 37. Seri, 1996/1997, 5.269.

53 Recep Narter ve Ercan Saricaoglu, “Vergilendirme Yetkisi {le Cezalandirma Yetkisi Etkilesimi: Vergi Ceza
Normlar1”, Yildirim Beyazit Hukuk Dergisi, Sayi.1, (2016), s.121-122.

54 Arikan, 5.269-270.
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1.2.2. Vergi Miikellefi Ve Vergi Sorumlusu

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 8’inci maddesine gore vergi miikellefi,
“Vergi kanunlarina gore kendisine vergi borcu terettiibeden gercek veya tiizel kisidir.”
Verginin nesnesi verginin konusu iken, miikellefise verginin 6znesidir. Vergi miikellefini

etkin faktor haline getiren husus, vergiyi doguran olaym meydana gelmesidir.>®

Vergiyi doguran olay, VUK’nun 19’uncu maddesinde ifade edilmistir. S6z
konusu madde uyarinca vergiyi doguran olay, vergi kanunlarinin vergiyi bagladiklar
olayin vukuu veya hukuki durumun tekemmiilii ile dogar. Bu noktada her bir vergi tiirii
icin vergiyi doguran olay da farkli olacaktir. Mesela; gelir ve kurumlar vergisi acisindan
kazang ve iradin elde edilmesi, KDV acisindan bir malin teslim edilmesi veya hizmetin

yapilmasi, damga vergisinde sdzlesmenin imzalamasi gibi.

Vergiyi doguran olayin gercek ya da tiizel kisinin kisiliginde gergeklesmis

olmast halinde, gercek ya da tiizel kisi miikellef statiisiine girmektedir.>®

Vergi miikellefi kavraminin sadece kendisine vergi borcu diisen kisi olarak ifade
edilmesi dogru degildir. Zira 213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 157°nci ve miiteakip
maddelerinde ifade edildigi lizere miikelleflere vergi 6deme &devinin yaninda defter
tutma, beyanname verme ve bildirimde bulunma gibi bir takim 6devler yiiklenmistir. Bu
baglamda vergi miikellefi maddi ve sekli anlamda 6devlerini yerine getirmesi gereken

gercek ya da tiizel kisi olarak ifade edilebilir.>’

Vergi yiikiimliisii yani miikellef, kanunun vergi yiikiimliiliglinii bagladig: olay
ile kendisi arasinda bir iligki bulunan gercek kisi ya da kurumlardir. Vergi yiikiimliisii

kanunlara gore vergiyi geliri ya da servetinden 6demek zorundadir.®

Vergi yiikiimliisiiniin 6devi iki boyutlu olup, maddi ve sekli 6devleri igeren iki

unsur vardir:>®

- Kisinin kendi vergi borcunu 6demek zorunda olmasi,

55 Abdullah Mutlu ve Kenan Tase1, “Vergi Dairelerinin Miikellefe Davranis Bigimlerinin Vergilemede Goniillii Uyuma
Etkisi: Malatya Ornegi”, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt.12, Say1.45, (2013), s.215.

56 Gergek, “Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat islemi ve Etkinligi”, 2003, s.21.

57 Adnan Gergek (2010), “Tiirk Vergi Hukukunda Vergi Sorumlusu, Sorumluluk Halleri ve Tiirlerinin incelenmesi”,
Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt.12, (2010), s.158.

% Turhan, s.48.

59 Saban, s.296.
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- Vergiyi dogan olay1 kendi kisiliginde gergeklestirmis bulunmasi.

Vergi miikelleflerine vergilerini 6deme yiikiimliligi kanunlarla getirilmis
olmasina karsin, tarh edilen ya da edilecek vergi veya cezalar i¢in uzlasma, diizeltme,

dava a¢gma, iade, terkin ve zamanasimi gibi haklar da getirmistir.
Tiirk Vergi Kanunlarina gore vergi miikellefleri;

- “Gelir Vergisi Kanunu'na gore; gercek kisi,

- Kurumlar Vergisi Kanunu'na gére; sermaye sirketleri, kooperatifier, iktisadi
kamu miiesseseleri, dernek ve vakiflara ait iktisadi isletmeler ve is ortaklari,

- Katma Deger Vergisi Kanunu’'na gére; mal teslim eden, hizmet ifa eden ve
ithalatta bulunanlar,

- Damga Vergisi Kanunu 'na gore; kagitlart imza edenler,

- Motorlu Tasitlar Vergisi Kanunu 'na gore, trafik, liman, sivil hava vasitalart
sicilinde adlarina motorlu tasit kayit ve tescil edilmis olan gercek ve tiizel kisiler,

- Emlak Vergisi Kanunu'na gore; bina ve arazinin maliki, varsa intifa hakki

sahibi, her ikisi de yoksa binaya malik gibi tasarruf edenler.”

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 8’nci maddesine gore vergi sorumlusu;
“Verginin édenmesi bakimindan, alacakl vergi dairesine karsi muhatap olan kigi” olarak

ifade edilmistir.

Karakog¢’a gore vergi sorumlusu, “baskasinin vergi borcu igin vergilendirmenin
maddi-sekli ddevierini yerine getirmekle goreli tutulan tigiincii kisidir” seklinde ifade

etmistir.%°

Genel itibariyle vergi sorumlulari denilince vergi kesintisi yapmakla sorumlu
kisi ya da kurum olarak karsimiza ¢ikar. Ancak kanun vergi sorumlusuna verginin
O0denmesi agisindan bir ylikiimliiliik getirmesinin yanisira, vergi matrahinin da beyan
edilmesi 6devini yiiklemistir. Bu kapsamda vergi sorumlusu, miikellefe ait verginin
O0denmesi veya bir takim 6devlerin yerine getirilmesi islemlerinin, miikellef ile iktisadi
veya hukuki iligki i¢ine giren bir baska kisilerce yerine getirilmesidir. Yani vergi

sorumlusu, miikellefe ait verginin istendigi baska kisidir. Miikellefin vergi borcunun

60 Yusuf Karakog, Genel Vergi Hukuku, 3. Baski, Ankara: Yetkin Yayinlari, 2004, s.147.
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O6denmesi veya ddevlerin yerine getirilmesi agisinda kisiye sorumluluk yiiklenmesi, onu

vergi sorumlusu haline sokar.5!

Vergi miikellefi kavramini vergi sorumlusundan ayiran en temel fark; vergiyi
doguran olaym ilgili kiside gerceklesmesi ve vergi borcunun kendi malvarligindan
o6demek zorunda kalmasidir. Yani vergi sorumlusunun vergi borcu nedeniyle mal

varliginda azalma meydana gelmez.
1.2.3. Vergiyi Doguran Olay

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 19’uncu maddesi kapsaminda vergiyi
doguran olay; “Vergi kanunlarmin vergiyi bagladiklart olayn vukuu veya hukuki

durumun tekemmiilii ile dogar.” seklindedir.

Senyiliz ve digerleri vergiyi doguran olayi, “miikellef ile verginin konusu
arasinda kanunun ongérdiigii bicimiyle bir iliskinin meydana gelmesi” seklinde ifade

etmistir.5

Kirbas’a vergiyi doguran olayi, “vergi borcunun dogabilmesi i¢in kanunlarda

belirtilen vergi miikellefi ile vergi konusunun iliski kurmasi” seklinde tanimlamgtir.%®

Saban’a vergiyi doguran olay1, “vergiyi doguran olay, hukuki durum, maddi bir
fiil veya olay olabilir. Bu nedenle vergiyi doguran olay vergilendirme islemlerinin sebep

unsuru olmakla birlikte daha sonraki islemlerin én sartidir.” seklinde ifade etmistir.54

Nadaroglu vergiyi doguran olayi, “vergi yiikiimliisii ile idare arasinda borg
alacak iliskisinin dogabilmesi i¢in, verginin konusu ile yiikiimliisii arasinda kanunun
ongordiigii bazi iliskilerin mevcut olmasi, bir diger degisle bazi sartlarin gerceklesmesi

gerekir” seklinde tanimlamistir.%®

61 Senyiiz, Yiice ve Gergek, s. 93.

62 Senyiiz, Yiice ve Gergek, s.109-110.

63 Sadik Kirbas, Vergi Hukuku Temel Kavramlar, flkeler Ve Kurumlar, 2. Baski, Ankara: Gazi Universitesi
Yaynlari, 1988, 5.72-75.

64 Saban,129-131.

85 Nadaroglu, Kamu Maliyesi Teorisi, 5.237.
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Kizilot ve digerlerine vergiyi doguran olay1, “devietin vergi alacaginin, diger
vandan da miikellefin vergi borcunun dogmasina neden olan olaydwr.” seklinde

belirtmistir.®

Karakog’a gore vergiyi doguran olay; “vergi idaresinin disinda olusan ve
“miikellef” denilen vergi yiikiimliisiine baglh, dogrudan dogruya onun gerceklestirmis

oldugu veya onun lehine ortaya ¢ikmis olan bir durum” seklindedir.’

Ayn1 Kanunun 3’iincii maddesine gore; vergilendirmede vergiyi doguran olay
ve bu olaya iligkin muamelelerin gercek mahiyeti esastir. Vergiyi doguran olay, Tiirk
Vergi Sistemi’nde dnem arz etmektedir. Zira devletin vergi alacagi, vergiyi doguran
olayin gerceklesmesiyle dogmaktadir. Ayni zamanda vergilendirme donemi ve

zamanasimi gibi hususlar iginde vergiyi doguran olay 6nemlidir.®®
1.2.4. Vergilendirme Siireci

Tirk Vergi Sistemi beyan esasina dayanan bir vergilendirme sistemidir.
Miikelleflerin faaliyetlerine iliskin olarak vergiyi doguran olaymn gerceklesmesinin
ardindan, miikelleflerce beyan edilen kazanglara ait matrah tarh, teblig, tahakkuk ve tahsil
islemlerine tabi tutulur. Vergilendirme siireci sonunda vergi borcu 6denebilir hale

gelmektedir.

Idarenin vergi alabilmesi i¢in birbirini takip eden birden fazla islemin yapilmasi
gerekmektedir. Vergiyi doguran olayla baslayan vergilendirme siireci, verginin tahsil
edilmesiyle birlikte son bulur. Vergilendirme siireci birbirini takip eden bir dizi islemler

biitiiniidiir. S6z konusu islemlerin temel amaci, tahsilat1 saglayip vergiyi almaktadir.®®

Vergi borcu, vergiyi doguran olay ile birlikte ger¢eklesmektedir. Ancak vergi
borcunun Gdenebilir hale gelmesi ic¢in tarh, teblig ve tahakkuk asamalarinin

gerceklesmesi gerekmektedir.”

8 Kizilot ve Digerleri, s.88.

67 Karakog, s.179-183.

88 Alp Osman Ulgen, “Serbest Meslek Kazanglarinda Gelir Vergisi ve Katma Deger Vergisi A¢isindan Vergiyi Doguran
Olaym Onemi”, [zmir Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt.2, Say1.2, (2020), s.52-53.

89 Senyiiz, Yiice ve Gergek, s.177.

0 Kirbas, 5.90.
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1.2.4.1. Tarh

Verginin tarh edilmesi kavrami; vergi dairesince vergi alacagini vergi
kanunlarinda yer alan diizenlemeler ¢ercevesinde matrah ve olgiiler dikkate alinarak

miktar itibariyle tespit eden idari islemdir.”

Tarh islemi bireysel bir islem olmakla birlikte tek bir yiikiimli hakkinda tesis
edilen bir islem niteligi tasimaktadir. Tarh islemi vergi miikellefini genel hukuki
durumdan c¢ikartip, 6zel bir hukuki duruma sokar. Tarh islemi bireylere belli
yiikiimliiliikler getirmesinden dolay1 yilikiimlendirici idari islemler kategorisine
girmektedir. Tarh islemi yiiriitiilmesi zorunlu olan bir islem oldugundan asli bir islem

goriiniimiindedir. "2

Vergiyi doguran olayin meydana gelmesiyle birlikte vergi borcu ortaya
cikmaktadir. Ancak vergiyi doguran olay ile birlikte vergi borcunun miktarinin ne kadar
oldugu gosterilmez. Bu noktada tarh, vergiyi doguran olay meydana geldikten sonra borg
miktariin ortaya ¢ikarilmasi i¢cin ve devaminda tahsiline kadar gececek siirecin
baslatilmasi islemidir. Bu nedenle vergiyi doguran olay meydana geldikten sonra

yapilmas1 gereken ilk islemdir.”

Kirbas’a gore tarh islemi, “vergi idaresinin miikelleften vergi alacagini kesin

bicimde hesaplama iglemi” seklinde tanimlamustir.™

Karakog’a gore tarh islemi, “vergiyi doguran olaya bagh olarak vergi dairesince

gerceklestirilen vergi alacaginin tespit edilmesine iliskin bir idari islem” seklindedir.”

Kizilot ve digerlerine gore tarh islemi, “vergi alacagimin parasal bir deger

olarak ortaya ¢ikmasi veya belirginlesmesi” seklindedir.”

Verginin tarh edilmesi, vergi borcunun hesaplanmasi islemidir. S6z konusu

islem vergi dairesi tarafindan yapilmaktadir. 7’

1213 Sayili Vergi Usul Kanunu, 10.01.1961 tarih ve 10703 Sayili Resmi Gazete.
2 Oncel, Kumrulu ve Cagan, s.89.

73 Senyiiz, Yiice ve Gergek, s. 178.

74 Kirbas, 5.90.

75 Karakog, s.195.

76 Kazilot ve Digerleri, s.132.

7 Nadaroglu, Kamu Maliyesi Teorisi, s.240.
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213 Sayili Vergi Usul Kanunu’na gore tarhiyat tiirleri; beyan iizerine tarh,

ikmalen tarh, re’sen tarh ve idarece tarh olmak tizere dort farkl: tiirde siniflandirilmis
1.2.4.1.1. Beyan Uzerine Tarh

Miikellefler, kendilerince matrahlarini belirleyip beyanname ile yazili olarak
vergi dairesine beyan ederler. Vergi dairesi, miikelleflerce beyan edilen verilere
dayanilarak vergiyi tarh eder. Beyan iizerine tarh, matrahin miikelleflerce beyan edilerek
idarenin bilgisine sunuldugu usuldiir. Yapilan faaliyetlere iligkin olarak dogru matrahlarin
ne oldugunun miikelleflerce bilinebileceginin kabulii nedeniyle, beyan edilen matrahlara
ve bunlar iizerinden tarh edilen vergilere kars1 miikellefler dava agamaz.”® Bu hususun

istisnalari; ihtirazi kayitla verilen beyannameler ile vergi hatalarina ait hiikiimlerdir.

Beyan iizerine tarh, miikellef veya vergi sorumlusu tarafindan vergi matrahinin
saptanmasina teskil edecek bilgi ve olaylar1 yazili olarak vergi dairesine bildirerek, vergi
dairesince gerekli tarhiyat isleminin yapilmasi olayidir. Beyan {izerine tarh edilen

vergilerde, kural olarak tarh, teblig ve tahakkuk islemleri ayn1 anda ger¢eklesmektedir.”

Beyan esasinda miikellefler defter, kayit ve belgelere dayanarak matrahin beyan
edilmesin sorumludur. Bu noktada beyan esasinda miikellef etkendir. Vergi dairesi,

miikellef beyannamesini veri kabul ederek islem tesis eder.®

Beyana dayali tarhiyatlarda vergi “tahakkuk fisi” ile tarh ve tahakkuk ettirilir.
Miikelleflerce verilen beyannameler iizerine tanzim edilen tahakkuk fisinin bir niishasi

miikellefe veya sorumluya verilir. Bu suretle vergi de tahakkuk etmis olur.8!

Gelir vergisi, kurumlar vergisi, veraset ve intikal vergisi, katma deger vergisi,
Ozel tiiketim vergisi, banka ve sigorta muamele vergisi beyna dayanan vergilerden

bazilaridir.

"8 Kilizot ve Digerleri, s.136.

9 Kuirbas, s.91.

8 Batirel, Kamu Maliyesi ve Yonetimi, $.116.
81 Saban, s. 133.
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1.2.4.1.2. ikmalen Tarh

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 29’uncu maddest;

“Ikmalen vergi tarhi, her ne sekilde olursa olsun bir vergi tarh edildikten sonra
bu vergiye miiteallik olarak meydana ¢ikan ve defter, kayit ve belgelere veya kanuni
Olgiilere dayanilarak miktar: tespit olunan bir matrah veya matrah fark: iizerinden

alinacak verginin tarh edilmesidir.” seklindedir.

Ikmalen tarhiyatin gecerli olabilmesi igin dncelikle daha 6nce bir tarh isleminin
yapilmis olmas1 gerekir. Ikmalen tarhiyat, daha 6nce yapilmis bir tarhiyatin varlig
halinde tarh edilen vergilerde eksiklikleri gidermek amaciyla yapilan tamamlayici bir

tarhiyattir.82

Tarhiyatin ikmalen yapilabilmesi i¢in tasimasi gercken bir takim ozellikler

vardir. Bunlar:8®

- Daha oncesinde tarh edilmis bir vergi olacak,

- Onceden yapilan tarhiyatin beyan edilmesi gereken tiim matrahi
kapsamamasi,

- Tespit edilen matrah farkinin 6nceden tarhiyati yapilan veri ile ilgili olmasi,

- Matrah farkinin miikellefin defter, kayit, belge veya kanuni dlgiitlere dayali

olarak hesaplanmasi gerekir.

Ikmalen vergi tarhma o6rnek verilecek olunursa; miikellefin yasal defteri
tizerinde yapilan inceleme neticesinde maddi veya maddi olmayan duran varliklara iliskin
amortismanlarin yanlig ayrilmasi neticesinde tarh edilmesi gereken vergi ikmalen tarh
edilir. Ikmalen tarh edilen vergi veya cezalar iizerine miikelleflere “Vergi Ceza

Ihbarnamesi” diizenlenir.
1.2.4.1.3. Re’sen Tarh

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 30’uncu maddesi;

82 Kirbas, 5.93.
83 Kilizot ve Digerleri, s. 136-137.
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“Re’sen vergi tarhi, vergi matrahinin tamamen veya kismen defter, kayit ve
belgelere veya kanuni él¢iilere dayanilarak tespitine imkan bulunmayan hallerde takdir
komisyonlari tarafindan takdir edilen veya vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarca
diizenlenmis vergi inceleme raporlarinda belirtilen matrah veya matrah kismu iizerinden
vergi tarh olunmasidir. Inceleme raporunda bu maddeye gore belirlenen matrah veya

matrah fark: re’sen takdir olunmus sayilir.” seklindedir.

Matrahin re’sen tespit edilmesi aslinda matrahin idarece takdir edilmesini ifade
etmektedir. Miikellefin beyanname vermemesi veya eksik beyanda bulunmasi nedeniyle
matrahin eksik boliimleri defter, kayit ve belgelere veya kanuni 6lgiitlere tespiti miimkiin
olmayabilir.8* Bu nedenle re’sen vergi tarhi defter, kayit ve belgelere dayanmilarak
yapilmaz. Miikellef hakkinda resen vergi tarh edilebilmesi i¢in 213 Sayili Vergi Usul

Kanunu’nun 30’uncu maddesinde belirtilen sartlarin bulunmas1 gerekmektedir. 8

Miikellefler veya vergi sorumlulart vergi kanunlarinin kendilerine yiikledigi
Odevleri yerine getirmedigi takdirde (beyanname vermemek gibi) idare ile miikellef
arasinda saglikl bir hukuksal iliski kurulmamis olacaktir. Bu nedenle idare tek tarafli tarh

islemine girismek durumunda kalmaktadir ki buna re’sen vergi tarh1 denir.®

Re’sen vergi tarhi, matrahin defter, kayit, belge veya kanuni 6l¢iitlere gore tespit
imkaninin olmamasi halinde, harici doneler kullanilarak, vergi matrahinin takdir
komisyonunca veya vergi inceleme elemanlar tarafindan takdir edilen matrahlar

vasitasiyla verginin tarh edilmesidir. Re’sen tarh yonteminde, re’sen takdiri gerektiren

84 Senyiiz, Yiice ve Gergek, s.189.

8 213 Sayili VUK un 30’uncu maddesi;

“Asagidaki hallerden herhangi birinin bulunmas: durumunda, vergi matrahinin tamamen veya kismen defier, kayit ve
belgelere veya kanuni dlgiilere dayanilarak tespitinin miimkiin olmadigi kabul edilir.

1.Vergi beyannamesi kanuni siiresi gectigi halde verilmemisse,

2.Vergi beyannamesi kanuni veya ek siireler iginde verilmekle beraber beyannamede vergi matrahina iliskin bilgiler
gosterilmemis bulunursa,

3.Bu kanuna gére tutulmast mecburi olan defterlerin hepsi veya bir kismi tutulmamus veya tasdik ettirilmemis olursa
veya vergi incelenmesi yapmaya yetkili olanlara her hangi bir sebeple ibraz edilmezse,

4.Defter kayitlar1 ve bunlarla ilgili vesikalar, vergi matrahinin dogru ve kesin olarak tespitine imkdn vermeyecek
derecede noksan, usulsiiz ve karisitk olmasi dolayisiyla ihticaca salih bulunmazsa.

6. Tutulmasi zorunlu olan defterlerin veya verilen beyannamelerin gergek durumu yansitmadigina dair delil bulunursa.
8. Bu Kanunun miikerrer 227 nci maddesi uyarinca 3568 sayili Kanuna gore yetki almig meslek mensuplarina
imzalattirma mecburiyeti getirilen beyanname ve ekleri imzalattirilmazsa veya tasdik kapsamina alinan konularda
veminli mali miisavir tasdik raporu zamaninda ibraz edilmezse.” seklindedir.

8 Kirbas, 5.93.
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durumun varliginin tespiti ve kullanilan yontemlerle matrahin ger¢ege en yakin bigimde

takdir edilmesi gerekmektedir.®’

Re’sen tarh edilen vergi veya cezalar iizerine miikelleflere “Vergi Ceza

[hbarnamesi” diizenlenir.

Re’sen vergi tarhina 6rnek verilecek olunursa, miikellefin kanuni siiresi gectigi
halde beyanname vermemesi neticesinde vergi, inceleme raporuna dayanilarak matrah
resen takdir edilir. Re’sen takdir edilen vergi de miikellef bagli oldugu vergi dairesince

inceleme raporuna dayanilarak resen tarh edilir.

Bir vergi incelemesi sonucunda vergi incelemeye yetkili olanlar tarafindan
yapilan incelemede, herhangi bir matrah farki tespit edilmesi halinde s6z konusu vergiyi
re’sen tarh edecek olan miikellefin bagl oldugu vergi dairesidir. Dolayisiyla vergi
inceleme elemanlar1 re’sen vergi tarh etmemektedir. Sadece miikellef hakkinda re’sen

tarhiyat 6nermektedir.
1.2.4.1.4. idarece Tarh

213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu’nun miikerrer 30’uncu maddesi,

“Verginin idarece tarhi; 29°ncu ve 30 'ncu maddeler disinda kalan hallerde,
miikelleflerin verginin tarhi i¢in vergi kanunlar: ile muayyen zamanlarda miiracaat
etmemeleri veya aymi kanunlarla kendilerine tahmil edilen mecburiyetleri yerine
getirmemeleri sebebiyle zamanminda tarh edilemeyen verginin kanunen belli matrahlar

tizerinden idarece tarh edilmesidir.” seklindedir.

Yiikiimlillerin, vergi dairelerine gerekli basvurularda bulunmamas: veya
odevlerini yerine getirmemesi halinde, vergi dairesi kendiliginden kanunda yer alan hazir
matrahlara gore gerekli tarhiyat yapar. Bu sekilde yapilan tarhiyata idarece tarhiyat denir.
Baz1 hususlarda miikellef verginin tarhinin gergeklestirilebilmesi agisindan matrahi degil,
matraha ulagmaya yarayan bilgileri idareye bildirir. Bildirim neticesinde idarece kanunda

yer alan dlgiitler kullanilarak gerekli olan matrah elde edilir.®

87 Kazilot ve Digerleri, 5.138-139.
8 Kuzilot ve Digerleri, s.146-147.
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Idarece vergi tarhi, re’sen ve ikmalen tarhin uygulandigi durumlar disinda
uygulanmaktadir. Idarece tarhiyat yapilmasi gereken miikellef adina re’sen tarhiyat
yapilamaz. Idare tarhiyatta miikellefler beyannamelerini belirli bir siirede vermesi
gerekirken vermemektedir. Bu durumda idare ile miikellef arasinda hukuksal bir iligki s6z
konusu degildir. Bunun sonucu olarak da idare tek tarafli olarak tarha gitmesi

gerekecektir.®

Idarece vergi tarhina drnek verilecek olunursa; her y1l motorlu tasitlar vergisinin

herhangi bir isleme gerek kalmaksizin idarece tarh edilmesidir.
1.2.4.2. Teblig

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 21°nci maddesi uyarinca miikellefler,

haklarinda vergilendirmeye iliskin gerceklestirilen islemlerden haberdar olurlar.

Vergilendirme siirecinin tarh asamasindan sonra gelen agama teblig asamasidir.
Teblig asamasinda tarh edilen vergi yazi ile miikellefe bildirilir. Tarh islemlerinin hiikiim
veya sonu¢ dogurabilmesi, teblig isleminin varligina baghdir. Cilinkii teblig islemi ile
birlikte miikellefler haklarinda yapilan vergilendirme ile ilgili ve etkili tiim hususlardan
haberdar olur. Miikellefe bildirilmemis bir vergisel islemin miikellef acisindan hukuki bir
sonu¢ dogurmayacagi agiktir. Bu nedenle teblig islemlerinin siliresinde yapilmasi

onemlidir. %

Karakog¢’a gore teblig, “miikellef hakkinda hiikiim ifade edecek bir yazinin

onceden belirlenmis usul ve esaslar cercevesinde iletilmesi” seklindedir.®

Vergi miikellefine salinan vergiden, miikelleflerin veya sorumlularin haberdar
olabilmesi i¢in yapilan tarh isleminin miikellefe veya sorumluya bildirilmesi gerekir. Bu
bildirim neticesinde miikellef ya borcu kabul ve dder ya da isleme karsi hukuki yollara
basvurur. Teblig islemi, vergi borcunun somutlagmasi agisindan ve tahakkuk asamasi ile

bir képrii kurdugundan vergilendirme siirecinde biiyiik dnem tasir.%

89 Kurbas, 5.97.

% Senyiiz, Yiice ve Gergek, s.194.
91 Karakog, 5.201-203.

92 Oncel, Kumrulu ve Cagan, s.103.
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213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nda posta yoluyla teblig, memur aracilifiyla
teblig, dairede veya komisyonda yetkililerce teblig, elektronik yolla teblig ve ilanen teblig

olmak tizere bes farkli teblig yontemi bulunmaktadir.
1.2.4.3. Tahakkuk

213 Sayili Vergi Usul Kanunu'nun 22°nci maddesinde tahakkuk ifadesi
aciklanmis olup s6z konusu madde hiikmii dogrultusunda tahakkuk; tarh ve teblig edilen

bir verginin 6denmesi gereken bir sathaya gelmesidir.

Karakog’a gore tahakkuk, “farh edilen verginin odenecek, yani yiikiimlii ya da

sorumlunun onu édemek zorunda oldugu bir asamaya gelmesi” seklindedir.®®

Senyliz ve digerlerine gore tahakkuk, “vergi alacagimin vergi idaresi

bakimindan bir islem veya olguya bagli olarak tahsil edilebilir duruma geldigi asama”
seklindedir.®*

Tahakkuk, tarh edilen verginin 6denecek asamaya gelmesidir. Bu nedenle
tahakkuk islemi hukuk teknigi agisindan ayri bir idari islem degildir. Ayrica beyana
dayal1 vergilerde tahakkuk tarh islemi ile birlikte gergeklestiginden ona ayr1 bir islem
niteligi kazandirmamaktadir. Ciinkii beyana dayanan vergilerde tarh islemiyle birlikte

vergi tahakkuk eder.%

Verginin tahakkuk etmesiyle kesinlesmesi farkli kavramlardir. Verginin
tahakkuk etmesi, verginin 6denmesi gereken agamaya gelmesidir. Verginin tahakkuk
etmesi, miikellefin veya sorumlunun tarh edilen vergiye kars1 dava yoluna giderek ilk
derece mahkemesince miikellefin aleyhine karar verilmesi durumudur. Kesinlesme,
miikellef adina tarh edilen vergiye kars1 hi¢ dava yoluna gitmemesi ya da yargi yoluna
bagvurma imkanmin kalmamasi ile da yargi yoluna gidilmekle birlikte son yargi

merciinin miikellefin aleyhine karar vermesi durumudur.%®

Tahakkuk asamasinda miikellefler, kendilerine teblig edilen vergi ceza

ihbarnamesine veya tahakkuk fisine karsi arastirma veya tespitlerde bulunabilirler.

9 Karakog, 5.210-211.

% Senyiiz, Yiice ve Gergek, 5.204.
9% Oncel, Kumrulu ve Cagan, s.106.
% Senyiiz, Yiice ve Gergek, 5.207.
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Yapilan bu arastirma veya tespitler, tahakkuk fisinde veya vergi ceza ihbarnamesinde
gosterilen vergiye veya cezaya iliskindir. Zira yapilan bir hatanin tespit edilerek
diizeltilmesi ya da tarh ve teblig edilen vergi veya cezalara iligkin olarak dava, uzlasma
veya indirim gibi yasada miikelleflere taninan haklardan yararlanilmasi bu asamada

gerceklesir.

Bu baglamda tahakkuk asamasi, tarh ve teblig edilen bir verginin veya cezanin
tahsil edilebilmesi igin gerekli bir husustur. Dolayisiyla, tahakkuku kesinlesmemis bir

vergi veya cezanin tahsili de miimkiin bulunmamaktadir.
1.2.4.4. Tahsil

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 23’{incii maddesine gore tahsil, verginin

kanunlara uygun suretle 6denmesi olarak ifade edilir.

Vergilendirme siirecinin son agamasidir. Vergiyi doguran olayla baslayan siire¢
verginin tahsil edilmesiyle son bulur. Verginin tahsil edilebilmesi i¢in dncelikle verginin
tahakkuk etmis olmasi gerekmektedir. Bu nedenle verginin tahakkuk etmesi tahsil
isleminin hukuki sebebini olusturacaktir. Ayrica verginin tahsil edilmesi icin
kesinlesmesine gerek bulunmamaktadir. Yani tahakkuk etmis olan bir vergi kesinlesmese

bile tahsil yoluna gidilebilir.%’

Kirbas’a gore tahsil, “vergi alacakli durumda olan devletin, miikelleften

alacagini isteyip toplamasi iglemi” seklindedir.%

Kizilot ve digerlerine gore tahsil “tahsil asamasimin miikellef agisindan
gortiniimii “odeme” ’dir. Verginin tahsil edilmesi, tahakkuk eden verginin kanundan
belirtilen hususlar dogrultusunda usuliine uygun sekilde gerceklesmesidir. Tahsil
asamasi tahakkuk asamasindan ayri bir idari islemdir. Bireysel ve subjetif nitelik arz
eder. Tahsil islemi iptal davasina konu edilebilmektedir. Ciinkii tek tarafli, kesin ve
yiirtittilmesi gereken bir islemdir. Davaya konu edilebildigi i¢in amag, konu, sebep, yetki,

sekil unsurlart acisindan yargi denetimine tabi tutulur.” seklindedir.*®

97 Senyiiz, Yiice ve Gergek, 5.208.
9 Kirbas, 5.107-108.
9 Kizilot ve Digerleri, s.160.
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Tahsil asamasi ile vergi borcu ortadan kalkmis olacaktir. Tahsil asamasi
tahakkuk asamasinin aksine ayr1 bir idari islem niteligi tasimaktadir. Yani tahsil edilen
vergiler veya cezalar nezdinde yapilan yanligliklar idari veya yargisal denetime tabidir.
Mikellef adina tanzim edilen tahakkuk fisinin veya vergi ceza ihbarnamesinin tahsili

cebren veya iradi olarak gergeklesebilir. 1%
1.2.5. Vergi Gelirlerinin Ekonomik Etkileri

Ekonomik kalkinmanin gergeklestirilmesi i¢in 6nemli bazi harcamalarin yeterli
ve stirekli olmas1 gerekmektedir. Yapilan harcamalarin siirekliligi i¢in yeterli ve glivenilir
finansman kaynaklar1 gerekmektedir. Bu noktada kamu harcamalarinin finansmaninda

devletin en ¢ok bagvurdugu finansman kaynagi vergilerdir.

Vergilerin ekonomik etkilerini ifade etmeden once; kamu harcamalarinin
finansmaninda 6nemli bir gelir kalemi olan vergilerin, kamu gelirleri i¢cindeki 6neminden

bahsetmek gerekmektedir.

2019 yili itibariyle genel biit¢e gelirlerine bakildigi zaman vergi gelirlerinin
genel biitce gelirleri i¢indeki oran1 %82 diizeyindedir. Bu oran 2020 yili itibariyle %85
diizeyinde gergeklesmistir.

Tablo 1: Genel Biit¢e Gelirleri (2017-2020)

Genel Biitce
Yillar | Genel Biitce Gelirleri Vergi Gelirleri Gelirleri i¢indeki
Pay1
2017 700.621.261.000 | 626.082.414.676 0,89
2018 850.728.172.000 | 738.180.401.147 0,87
2019 1.002.011.368.000 | 819.603.098.822 0,82
2020 1.158.932.165.000 | 983.069.869.000 0,85

Kaynak: Gelir Idaresi Baskanlig: verilerinden hareketle diizenlenmistir.

Kamu gelirleri ile kamu harcamalari arasindaki denge mali disiplinin saglanmasi
acisindan 6nemlidir. Temel mali politika olarak karsimiza ¢ikan mali disiplin ekonomik

istikrarmn ve siirdiiriilebilir ekonominin temel kosullarindan biridir.'®* Tablo 2

100 Bilge Egitim Kurumlari, Vergi Hukuku ve Muhasebe Standartlari, {stanbul, 2016, 5.28.
11 Eda Dineri, “Mali Disiplinin Saglanmasi Ve Ekonomik Istikrar: Tiirkiye Ornegi”, Tiirk Sosyal Bilimler
Arastirmalari Dergisi, Cilt.6, Say1.1, (Nisan 2021), s.39.
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incelendiginde, merkezi yonetim biitcesi incelendiginde, merkezi yonetim biitge gelirleri
icinde vergi gelirlerinin pay1 2018, 2019 ve 2020 yillar itibariyle sirasiyla %82, %77 ve
%81 diizeyindedir. Merkezi yonetim biitce gelirleri ile merkezi yonetim biitge harcamalar
karsilagtirildiginda 2020 y1li itibariyle merkezi yonetim biitcesi -172.743 Milyon TL agik
vermistir. Merkezi yonetim gelirleri i¢inde yer alan vergi gelirlerindeki tahsilat oraninin
artmasit merkezi yOnetim biitce agiginin azalmasini saglayacaktir. Bu noktada mali
disiplinin saglanabilmesi i¢in Oncelikle kamu gelirleri ile kamu giderlerine iliskin

dengenin saglanmasi gerekmektedir.

Tablo 2: Secilmis Ekonomik Gostergeler (2018-2020)

Aciklama 2018 2019 2020
Merkezi Yonetim Biitce Gelirleri (Milyon TL) (*) 757.996 | 875.280 | 1.029.493

Merkezi Yonetim Biitce Vergi Gelirleri (Milyon TL) (*) | 621.536 | 673.860 | 833.062

Merkezi Yénetim Biitce Gelirleri Icindeki Pay1 0,82 0,77 0,81

Merkezi Yonetim Biitce Harcamalari (Milyon TL) (*) 830.809 | 1.000.027 | 1.202.236

Merkezi Yonetim Biitce Dengesi (Milyon TL) -72.813 | -124.747 | -172.743

* Genel biitge, 0zel biitge ile diizenleyici ve denetleyici kurumlarin biit¢elerini

kapsamaktadir.

Kaynak: https://www.sbb.gov.tr (Erisim: 05.08.2021)
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Gelir, kurumlar ve katma deger vergisinin genel biitge igindeki paylari agagidaki

gibidir.

Tablo 3: Gelir, Kurumlar Ve KDV Genel Biitge Vergi Gelirleri I¢indeki Payi
(2005 - 2020)

Gelir,
Vergi . . .| Gelirler Kurumlar Gelirler . Gelirler | Kurumlar ve | Gelirler
Yillar Gelirleri Ggll"gh\s/i?;g:s' icindeki Vergisi icindeki (Dlillzl‘l/ d:fil;;lg:lle) icindeki KDV icindeki
Tahsilati Pay1 Tahsilati Pay: Pay: Tabhsilati Pay1
Toplam
2005** | 131.948.778 26.849.808 20,3 13.583.291 10,3 42.263.650 32 82.696.749 62,7
2006** | 151.271.701 31.727.644 21 12.447.354 8,2 50.723.560 33,5 94.898.558 62,7
2007** | 171.098.466 38.061.543 22,2 15.718.474 9,2 55.461.123 32,4 | 109.241.140 63,8
2008** | 189.980.827 44.430.339 234 18.658.195 9,8 60.066.230 31,6 | 123.154.764 64,8
2009** | 196.313.308 46.018.360 23,4 20.701.805 10,5 60.169.248 30,6 | 126.889.413 64,6
2010** | 235.714.637 49.385.289 21 22.854.846 9,7 75.649.986 32,1| 147.890.121 62,7
2011** | 284.490.017 59.885.000 21 29.233.725 10,3 95.550.463 33,6 | 184.669.188 64,9
2012** | 317.218.619 69.671.645 22 32.111.820 10,1 103.155.875 32,5| 204.939.340 64,6
2013** | 367.517.727 78.726.008 21,4 31.434.581 8,6 123.878.363 33,7 | 234.038.952 63,7
2014** | 401.683.956 91.063.306 22,7 35.163.517 8,8 130.538.554 32,5| 256.765.377 63,9
2015** | 465.229.389 | 105.395.330 22,7 37.009.625 8 153.844.174 33,1 | 296.249.129 63,7
2016** | 529.607.901 | 123.686.147 234 46.898.425 8,9 168.808.352 31,9 | 339.392.924 64,1
2017** | 626.082.415| 143.962.939 23 57.868.208 9,2 206.679.678 33| 408.510.825 65,2
2018** | 738.180.401 | 175.420.074 23,8 84.132.155 11,4 250.661.593 34| 510.213.822 69,1
2019** | 820.148.186 | 207.849.896 253 87.528.217 10,7 270.152.810 32,9 | 565.530.923 69
2020** | 983.069.869 | 203.958.768 20,7 | 112.862.021 11,5 323.989.957 33| 640.810.746 65,2

(**) 2006 - 2020 yillar1 Biitge Kanunu'nda mahalli idare ve fon aylari ile red ve

1adeler dahil oldugundan, ayni baza getirmek i¢in rakamlara mahalli idare ve fon paylari

ile red ve iadeler dahildir.

Kaynak: Gelir Idaresi Bagkanlig1 verilerinden hareketle diizenlenmistir.

Tablo 3 incelendiginde, vergi gelirleri i¢inde en yliksek pay sahibi vergiler; gelir,

kurumlar ve katma deger vergisidir. S6z konusu ii¢ verginin gelirler i¢cindeki pay1 2020

yili itibariyle %65,2 dir.

Vergi gelirlerinin genel biitge icindeki paymnin yiliksek olmasiyla birlikte

kamusal hizmetlerin aksamadan sunulmasi s6z konusu vergi gelirlerinin tahsilatina ve
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tahsilatin stirekliligine baglidir. Bu baglamda genel biit¢e vergi gelirlerinin tahsilat

tahakkuk orani asagidaki gibidir.

Tablo 4: Genel Biitge Vergi Gelirleri Tahsilat Tahakkuk Oranlar1 (2017-2020)

Yillar Oran
2017 %82,3
2018 %81,4
2019 %81
2020 %80

Kaynak: Gelir Idaresi Bagkanlig1 verilerinden hareketle diizenlenmistir.

Tablo 4 incelendiginde; tahsil edilen vergi gelirlerinin tahakkuk eden vergilere

oran1 2019 donemi itibariyle %81 ve 2020 doneminde de %80 diizeyinde gergeklesmistir.

Tablo 5: Hedeflenen Ve Gergeklesen Genel Biitge Vergi Gelirleri

Yillar | Biitce Kanunu G$§ﬁ;ll‘§en Fark 'zgl/:; )k
2017 |564.746.658.000 | 598.162.618.676 | 33.415.960.676 | 5,90%
2018 | 667.319.541.000 | 705.727.187.147 | 38.407.646.147 | 5,80%
2019 | 853.843.670.000 | 780.052.644.205 | -73.791.025.795 | -8,60%
2020 |912.523.630.000 | 942.923.306.000 | 30.399.676.000 | 3,30%

Kaynak: Gelir Idaresi Baskanlig: verilerinden hareketle diizenlenmistir.

Tablo 5 incelendiginde, hedeflenen vergi gelirleri ile tahsili gergeklestirilen
vergi gelirleri karsilastirildiginda; 2019 donemi itibariyle hedeflenen vergi gelirlerinin
tamamu tahsil edilememistir. Hedeflenen tutarin gerceklesmesi i¢in %8,6 diizeyinde bir
tahsilatin daha saglanmasi gerekmektedir. 2020 yilinda ise gerceklesen tahsilat tutari

hedeflenen tutarin %3,3 fazlasidir.
1.2.5.1. Vergilerin Ekonomik Etkileri

Verginin belli bir amaclar dogrultusunda kullanilmasi, toplumda ¢ok yonlii ve
onemli etkilere sahip oldugunun gostergesidir. Bu nedenle vergilerin, ekonomik hedeflere

ulagmada etkin bir rol iistlenmesi gerekir. Cilinkii vergiler ile devlet ekonomiye miidahale
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edebilir. Ornegin vergi avantajlarryla bazi yatirim projelerinin nispi karliliginin

artirilabilir ya da bazi faaliyetlere muafiyetler getirilebilir. %2

Vergilerin, yatirimlar1 ve tasarruflan tesvik etmek, iiretimi ve tiiketimi tesvik
etmek ya da kisitlamak, ekonomik yapiy1 degistirmek ve ekonomik istikrar1 saglamak

gibi birgok ekonomik etkileri vardir.%®

Kamusal mal ve hizmetlerin finansmaninda kullanilan vergiler, iiretilen mal ve
hizmetin miktarini, tiretim faktorlerinin gelir veya fiyatin1 dogrudan veya dolayl olarak
etkileyebilmektedir. Bu nedenle gelismekte olan iilkelerde, kamunun oOncelikli gelir

kaynag1 olan vergilerin biiyiime ile olan iliskisinin incelenmesi gerekmektedir.1%4

Batirel’e gore iktisadi biliylimeyi veya gelismeyi; “bir ekonomide iiretken
kaynaklarin miktart ve bu kaynaklarin meydana getirdigi milli gelirin yildan yila

artmasi” belirler.19°

Vergilerin ekonomik biliylime iizerine etkilerinde uygulanan vergi
politikalarinda ¢esitli yaklasimlar bulunmaktadir. Keynesyen goriise dayanan biiyiime
modellerinde, ekonomik biiyiimenin dinamiginin kamu harcamalaridir. Neo Klasik
biliylime modeline gore vergi politikalarinin ekonomik biiylime iizerinde uzun dénemde
etkisi bulunmamaktadir. Arz yonlii iktisat goriisii de, vergi politikalar1 ile ekonomik

biiyiimenin etkilenebilecegini savunmustur.1%®

Vergi gelirlerinin ekonomik etkilerinin degerlendirilebilmesi i¢in vergilerin,
iktisadi  biliyiimeyi belirleyen emek, yatinm ve tasarruf {izerine etkilerinin

degerlendirilmesi gerekmektedir.

102 Aytag Eker, Kamu Maliyesi, 1. Baski, Izmir: Birlesik Matbaa, 2005, s.147.

103 Edizdogan, 5.161-162.

104 {smet Goger, Mehmet Mercan, Sahin Bulut ve M. Metin Dam, “Ekonomik Biiyiime {le Vergi Gelirleri Arasindaki
iliski: Sinir Testi Yaklasimi”, Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1. 28, (Aralik 2010), 5.98.

105 Batirel, Kamu Maliyesi Ve Yéonetimi, $.59.

106 Adil Akinci, “Tiirkiye’de Vergi Gelirlerinin Ekonomik Biiyiime Uzerindeki Etkisi”, Finans Ekonomi ve Sosyal
Arastirmalar Dergisi, Cilt. 4, Say1. 1, (2019), s.101.
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1.2.5.1.1. Vergilerin Emek Uzerine Etkileri

Iktisadi biiyiimeyi belirleyen emegin karsilig1 iicrettir. Bu noktada iicreti dikkate
alan bir vergi, ¢calisma motivasyonunu dogrudan etkileyerek isgiicii arzini artirabilir veya

azaltabilir. Bu etki verginin tiiriine, yapisina ve tarifesine gore farklilik arz edebilir.'%’

Vergi gelirleri i¢in emegin karsiligr olan ticrete iligskin verginin konusu Gelir
Vergisi’dir. Gelir Vergisi artan oranli bir vergilendirme sistemidir. Artan oranli vergi

sisteminde vergi matrahi diizeyi yiikseldik¢e vergi oranlar1 da artmaktadir.

Kisilerin elde ettikleri kazanglar {izerinde artirilan vergi oranlari neticesinde,
vergi oncesi yasam kalitesine kavusmak i¢in daha fazla ¢alismasi veya calismak istemesi
gelir etkisidir. Bireyler bos zamanin maliyetinin azalmasiyla birlikte ¢alismak yerine bos

zamant tercih edebilir. Bu da gelir etkisinin tersi olan ikame etkisidir.1%

Emek iizerinden alinan vergilerin artmasi, ticret geliri elde edenleri daha fazla
calismaya sevk edebilecegi gibi daha az vergi 6demek icin daha az calismaya da
yonlendirebilir. Gelir etkisi nedeniyle kisiler daha fazla ¢aligsarak artan vergilerini 6demek
icin tasarruf ve tiiketimlerini kisarak vergilerini 6deme yolunu tercih edebilir. Gelir
etkisine karsilik kisiler daha az vergi 6demek i¢in daha az ¢alismayi tercih edebilir veya
bos zamaninin maliyetinin diismesine karsilik isgiicii arzinin kisitlanmasia (ikame

etkisi) neden olabilir.1%®

Gelir ya da ikame etkileri iicret geliri elde eden gruplara gore farklilik
gosterebilir. Ornegin diisiik gelir grubundaki bireyler igin gelir etkisi &nem kazanirken

yiiksek gelir grubunda ise ikame etkisi 5Snem kazanmaktadir.!*°

107 Turhan, 5.329.

108 Hale Balseven, “Vergilerin Emek Arzi Uzerindeki Gelir, ikame ve Mali Etkileri”, Gazi Universitesi iktisadi ve
idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt. 5, Say1. 2, (2002), 5.220.

109 Tyrhan, .331.

110 Mehmet Durkaya ve Servet Ceylan, “Vergi Gelirleri ve Ekonomik Biiyiime”, Maliye Dergisi, Say1.150, (Ocak-
Haziran 2006), s.81.
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1.2.5.1.2. Vergilerin Yatirum Uzerindeki Etkileri

Bir iilkenin yatirimlariin yiiksek olmasi, ekonomik biiyiime agisindan oldukga
onemlidir. Bu nedenle girisimcilerin yatirnm kararina etki edecek sekilde yatirimlar

tesvik etmek icin 6zel vergi tesvikleri uygulanabilir.*!

Yatirimcinin amaci kar elde etmektir. Bu bekleyis dogrultusunda 6zellikle kar
tizerinden alinan vergilerin artmasi, yatirim faaliyetlerini daraltici yonde etkileyecektir.
Yiiksek oranli gelir ya da kurumlar vergisi, girisimcilerin yatirim yapmak i¢in risk alma

derecesini azaltacaktir.11?

Yatirimcilarin, yatirim kararlarina etki edecek vergi indirimleri veya
tesviklerinin uygulanmasi, yatirimlarin dogrudan ekonomik biiyiime ile iliskisini ortaya
koymaktadir. Bu noktada uygulanan vergi indirimleri (tesvikleri) ile 6denmesi gereken
vergiler 6denmez veya az 0denmis olur. Bu nedenle de vergi indirimleri, yatirimlari
besleyen tasarrufla donlismektedir. Yatirimlarin vergi tesvikleriyle desteklenmesi,
girisimcileri yatirinm yapma konusunda cesaretlendirecektir. Bu durumda vergi

indirimlerinin etkililigi, yatirim artisa bagh ekonomik biiyiime siirecinde goriilmektedir.
113

1.2.5.1.3. Vergilerin Tasarruf Uzerindeki Etkileri

Yatirnmlarin en Onemli finansman kaynagi tasarruflardir. Toplam tasarruf
hacminin diistik olmasi iktisadi biiyiime iizerinde 6nemli bir engel olusturur. Bu noktada
tasarrufun giiclinden bahsedilebilmesi i¢in kullanilabilir gelirin zorunlu ihtiyaglar i¢in

gerekli olan diizeyin iizerinde olmasi gerekmektedir.'!*

Tasarruf agiginin olmas: halinde devlet, vergi gelirleri politikasiyla (zorunlu
tasarruf) tasarruf acigini kapatacak ve oOzellikle 6zel tesebbiisiin girisemedigi temel
yatirimlar gerceklestirilebilecektir. Devletin tasarruf diizeyini artirmaya yonelik bir diger

politikasi, bir kesimden toplanan kaynaklarmm bir kisminin tasarruf egilimi yliksek

111 Ahmet Tekin, “Vergi Tesvikleri ve Ekonomik Etkileri”, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1.
16, (Aralik 2006), 5.301.

112 Tyrhan, 5.338.

113 Durkaya ve Ceylan, s.81.

114 Eker, 5.147-150.
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kesimlere aktarilmasidir. Tasarruf egilimi yiiksek olan kesimlerin daha az oranda vergi
vermesi veya istisnalarin ile muafiyetlerin varlig: ile tasarruflar vergi kapsami disina

cikarttirilarak yatirimlar tesvik edilecektir.*®

Tasarruf giicii bireylerin gelirlerindeki artisa bagli olarak artmaktadir. Tasarruf
sahipleri gelir elde etmek (faiz geliri gibi) veya ¢esitli likidite diisiinceleri (spekiilasyon
gibi) ile tasarruf yaparlar. Ozellikle yiiksek gelir gruplar gesitli likidite diisiinceleri
cercevesinde tasarruf yapar. Orta gelir grubu ise faiz veya kar payr elde etmek icin
tasarrufta bulunabilir. Alt gelir grubu ise tiiketim agirlikli olarak hastalik, yasghilik veya
sakatlik sigortalar1 seklinde tasarrufta bulunurlar. Goniillii tasarruflari kisitlayict etkisi en
yiiksek olan vergi grubu servet vergileri ile veraset ve intikal vergileridir. Ciinkii s6z
konusu vergilerin tiikketimle ilgili bulunmamaktadir. Alt gelir grubundan alinan vergiler
sadece tiiketimi etkilemekle birlikte orta gelir grubundan alinan vergiler ile kisa vadede

tasarruflar etkilenmektedir.11®

Sermaye birikiminin temel kaynagi kisisel goniilli tasarruflardir. Yatirimlarin
gerceklesebilmesi i¢in kisisel goniillii tasarruflarin vergilendirme islemlerinden olumsuz
etkilenmemesi gerekir. Servet vergileri, tasarruflar tizerinde en 6nemli etkiye sahiptir.
Ciinkii servet, gelirin tasarruf edilmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle servet unsurlari
tizerinden alinan yiiksek vergiler, kisilerin goniillii tasarruflar1 tizerinde olumsuz etki
yaratabilir.''” Tasarruf yapilmasmi ve yapilan tasarruflarin isletilmesini veya istenilen

alanlara yatirilmasini devlet vergi dnlemleriyle tesvik eder. 18

115 Sadettin Paksoy ve Sumru Bakan, “Tiirkiye’de Uygulanan Vergi Politikalar1 Ve Ekonomik Biiyiime Uzerine
Etkileri: (1980 Sonras1)”, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt. 9, Say1.32, (2010), s.155-156.

116 Tyrhan, s.337.

17 Giilay Akgiil Yilmaz, Kamu Maliyesi, 4. Baski, Istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 2013, 5.215.

118 Edizdogan, s.161-162.
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2. VERGI DENETIMIi

2.1. VERGI DENETIMI KAVRAMI

Kamusal hizmetin tiretilmesi ve sunulmasindaki en 6nemli gelir kaynaklarindan
biri vergi gelirleridir. Vergiler, gergek kisi ya da tiizel kisilerin kullanilabilir gelirlerini
(vergi oncesi duruma kiyasla) azaltmaktadir. Bu nedenle piyasadaki vergi kayip
kacagimin bir kismi kisi ya da kurumlarin daha az vergi 6demek egiliminde olmasi
hususundan kaynaklanmaktadir. Bir kism1 da kamunun sosyo-ekonomik amaglarini

gerceklestirebilmek adina vergi alacagindan vazgegmesinden kaynaklanir. '

Vergi denetimi, vergi yasalari ile vergiye tabi olan gergek ya da tiizel kisilerin
tam olarak kavranabilmesi ve vergi idaresi ile miikelleflerin mevcut vergi sisteminde yer
alan kurallara uygun hareket edip etmediklerinin belirlenmesi amaglarina yonelik yapilan

islemlerin tiimiidiir.*?°

Tekin ve Celikkaya’ya gore vergi denetimi, “vergi idaresi tarafindan ¢esitli
yontem ve teknikler kullanmilarak miikellefler nezdinde vergi kanunlarindan dogan
odevlerin tam ve zamaminda yerine getirilip getirilmediginin ve vergi borcunun
zamaninda ve gercek tutarlariyla édenip édenmediginin arastirilmasi, tespit edilmesi ve

saglanmasi faaliyetidir.” seklindedir.t?

Vergi, kamu hizmetlerinin finansmaninda devletin egemenlik giiciine dayanarak
aldig1 6nemli bir mali ylikiimliiliiktiir. Kamu hizmetlerinin stirekliligi agisindan devletin
devamli bir vergi gelirlerine ihtiyact vardir.?? Kamu harcamalarinin finansman
sorununun ortadan kalkmasi ile maliye politikalarinin etkin isleyerek ekonomiye yon

vermesi hususlari etkin bir vergi denetiminin olmasiyla yakindan iligkilidir.

119 Mutlu Yoruldu ve Niliifer Zeybek Yoruldu, “Tiirkiye’de Vergi Kayip ve Kagaklarmin Onlenmesinde Vergi
Denetimi ve Muhasebe Meslek Mensuplarmm Rolii Uzerine Bir Degerlendirme”, Uluslararas: Bilimsel Arastirma
Dergisi, Cilt.1, Say1.1, (Agustos 2016), s.52.

120 Maliye Hesap Uzmanlar1 Kurulu, Tiirk Vergi Sistemi ve 50. Yihinda Hesap Uzmanlar1 Kurulu, 1. Baski, Istanbul:
HUK Yayinlari, 1995, s.93.

121 Tekin ve Celikkaya, 5.50.

122 Fazli Yildiz ve Erkan Duru, “Tiirkiye’de Vergi Denetiminde Elektronik Yoklama ve Yaygin Yogun Vergi
Denetimi”, Vergi Raporu Dergisi, Say1.245, (Subat 2020), s.72.
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Vergi denetimi ile gergek ya da tiizel kisilerin vergilendirme islemlerinde
mevzuata uygun hareket edip etmedikleri denetlenir. Miikellefler tarafindan beyan edilen
matrahlara ait bilgilerin dogru olup olmadiginmi ilgilendiren caligmalar yaygin olan

uygunluk denetimi 6rnegidir.'?®

Calismanin birinci boliimiinde de ifade edildigi lizere; merkezi yonetim biitge
gelirleri iginde merkezi yonetim vergi gelirleri orani son ii¢ yil i¢cinde %75’den fazladir.
Bu dogrultuda merkezi yonetim biitge harcamalarimin karsilanabilmesi igin vergi
gelirlerinin tahsilat1 dnemlidir. Tiirk Vergi Sisteminde beyan esasi gegerli oldugundan
miikellefe giiven esastir. Bu nedenle miikellefler tarafindan beyan edilen kazang veya
iratlara iliskin vergilerin dogru hesaplanmasi ve zamaninda tahsil edilebilmesi i¢in vergi
miikellefleri tarafindan verilen beyanlarin dogru olup olmadiginin tespiti 6nem arz

etmektedir.

Vergi denetimi, vergiye tabi iktisadi faaliyetlerin, beyanlarin, 6denmesi gereken
vergi miktarinin ve vergi idaresinin igleyisinin vergi kanunlarina uygun olup olmadiginin

arastirilmasi, tespit edilmesini ve degerlendirilmesini kapsayan sistematik bir siirectir.'?*

Vergi denetimi, vergiye tabi islemlerin ve miikellefin vergi kanunlarin
uygunlugunun tam olarak kavranabilmesi ve vergi idaresi ile miikelleflerin vergi
kanunlarinda yer alan ilke ve kurallar uygun davranip davranmadiklarinin tespit
edilmesine yonelik olan ve idare tarafindan yapilan islemlerin tiimiidiir.'?°

Vergi denetimi, vergi idaresinin gercek ya da tlizel kisi olan vergi

miikelleflerinin vergi mevzuatia uyup uymadiklarmin belirlenmesi faaliyetidir.?

2.2. VERGI DENETIMININ AMACI

Gergek ya da tiizel kisilerin beyan ve bildirimlerinin dogru olup olmadiginin

arastirilmas1 ve vergi idaresinin kanunlara uygun calisip ¢alismadigimin tespit edilmesi

123 Sapan, s. 185.

124 Zuhal Ergen ve Leman Kilingkaya, “Tiirkiye’de Vergi Denetimi Sistemi ve Sistemin Aksakliklarmnin
Degerlendirilmesi”, Sosyoekonomi Dergisi, Cilt 21, Say1 21, (2013), s.283.

125 Bekir Sami Oguztiirk ve Ertugrul Kutay Unal, “Tiirkiye’de Vergi Denetiminde Yeni Donem”, Akademik
Arastirmalar ve Calismalar Dergisi, Cilt.7, Say1.13, (Kasim 2015), 5.209.

126 Ahmet Somuncu, “Yaygin ve Yogun Vergi Denetimi: Hukuki Yap1 ve Uygulamanin Degerlendirilmesi”, Erciyes
Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Say1.43, (Ocak-Haziran 2014), s.136.
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hususlar1 vergi denetiminin amacini olusturur. Tiirk Vergi Sisteminde beyan esasi gegerli
oldugundan miikelleflerin beyan ve bildirimlerinin dogru oldugu kabul edilir. Ancak
miikellefin beyan 6devini yerine getirmemesi veya eksik yerine getirmesi gibi durumlarda
miimkiindiir. Miikelleflerin vergilendirme ile ilgili ddevlerini tam ve zamaninda yerine

getirip getirmediginin kontrolii i¢in vergi denetimi yapilmas1 zorunludur.'?’

Temel olarak vergi denetiminin dort temel amaci bulunmaktadir. Bunlar; mali,

ekonomik, sosyal ve hukuki amagctir.
2.2.1. Mali Amac

Devletin kamusal hizmetleri {iretmesinin ve sunmasinin finansmaninda
kullandig1 vergi gelirleri tahsilinin siirdiiriilebilirligi 6nem arz etmektedir. Bu nedenle
vergi gelirlerinin zamaninda ve dogru bir sekilde tahsil edilmesi gerekmektedir. Fakat
Tirk Vergi Sisteminde beyan esasi ile miikellefe giivenin gegerli olmasi, vergilerin
zamaninda ve dogru olarak hesaplanmasi sorununu dogurmaktadir. Ciinkii gercek ya da
tiizel kisiler vergi odeyerek gelirlerini azaltmak istemezler. Bu husus bilerek ya da
bilmeyerek kayit dis1 ekonominin olusmasina sebebiyet verir. Vergiler zamaninda ve

dogru bir sekilde tahsil edilebilmesi vergi denetimi mekanizmasi ile miimkiindiir.

Vergi denetiminin etkinligi, maliye politikalarinin basarisini artirmasinin
yaninda mali sistemin islemesini de giivence altina almaktadir. Etkin bir vergi denetimi,
yonetimin aldig1 kararlar ile miikelleflerin bu kararlar dogrultusunda mevzuata ne dlgiide
uygun hareket ettiklerinin tespit edilmesini saglar. Bu husus da idariyi giigli

kilmaktadir.1%®

Enflasyon da diger makroekonomik degiskenler gibi vergi sistemini
etkilemektedir. Enflasyonun yliksek oldugu ekonomilerde vergi gelirleri reel olarak

asinmaktadir. Ciinkii enflasyon tiiketicileri, iireticileri, tasarruf sahiplerini, bor¢lu veya

127 Senyiiz, Yiice ve Gergek, s.164.
128 fbrahim Atilla Acar ve Mehmet Emin Merter, “ Tiirkiye’de 1990 Sonrasi Dénemde Vergi Denetimi ve Vergi
Denetiminde Etkinlik Sorunu”, Maliye Dergisi, Say1.147, (Eyliil-Aralik 2004), s.6.
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alacaklari etkilemektedir. Bu husus vergi yiikii dagilimini etkilemekte ve vergilendirme

ile ilgili hedeflerde sapmalara neden olmaktadir.'?°

Vergi denetimi mekanizmasi, kayit dist birakilan kazang ve iradin arastirilmasi
ve tespit edilmesi islevini yerine getirir. Bu noktada vergi denetiminin mali amac1 biitceye
ek kaynak saglamaktir. Yani denetlenen miikelleflere kesilen ve tahsil edilen vergi ve
cezalar devlet icin ek gelir kaynagidir.*° Bu nedenle vergi kayip ve kagaginin énlenmesi
noktasinda vergi denetimi mekanizmasinin planh ve istikrarli bir sekilde yiiriitiilmesi

gerekmektedir.
2.2.2. Hukuki Amac

Vergi kanunlarinin uygulamasinin saglanmasi vergi denetiminin hukuki
amacidir. Devletin sayginligin1i ve giivenilirligini vergi denetimi mekanizmasi
artiracaktir. Bu nedenle devletin sayginhigmin ve giivenilirliginin artmasi, devletin
uyguladigi ya da uygulayacag hukuk kurallarinin miikelleflerce benimsemesiyle ve bu

kurallara uyulmasiyla ilgilidir.*®

Denetimin hukuki amaci, yonetim birimlerinin etkin, diizenli ve adaletli bir
sekilde islemesinin yaninda personelin 6zliikk haklarinda yasanan sorunlarin veya
carpikliklarin tespit edilmesinde ve gerekli 6nlemlerin alinmasinda 6nemlidir. Bu husus,
miikelleflerin mevzuata uygun olarak vergi vermelerini, isleyisin adil ve tarafsiz bir

sekilde icra edilmesini saglayacaktir.'*?

Vergi miikellefleri nezdinde devlete giiven mekanizmasi vergi denetiminin
hukuki boyutunu teskil etmektedir. Bu noktada vergisel ddevlerini tam ve zamaninda
yerine getiren miikelleflerin haklarinm1 ve gilivenlerini korumak i¢in devlet, hukuki

yaptirim giiciine dayanarak vergi kayip kacgag ile miicadele edecektir. Yapilan vergi

129 Umut Akdugan, “Enflasyon ve Dolayli Vergiler Arasindaki Baglanti: Tiirkiye Ornegi”, MANAS Sosyal
Arastirmalar Dergisi, Cilt.9, Say1.4, (2020), 5.2250.

130 Somuncu, $.136-137.

181 Oguztiirk ve Unal, 5.209.

182 Ufuk Unlii, “Kayitdist Ekonominin Onlenmesinde Vergi Denetiminin Rolii ve Onemi”, Vergi Raporu Dergisi,
Say1.232, (Ocak 2019), 5.284.
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denetimleri neticesinde miikelleflerin vergi bilinci, algisi, psikolojisi ve uyumu giliglenmis

olacaktir.133
2.2.3. Ekonomik Amac

Vergi denetiminin kayitdisi ekonomi ile miicadele etmek ve enflasyonist

etkinlerin ortadan kalmasina yardimci olmak gibi bir takim ekonomik amaclar1 da vardir.

En 6nemli gelir kaynaklarindan biri olan vergi gelirlerinin kamu harcamalarini
karsilamaya yetmemesi durumunda devlet, bor¢ almak ya da emisyona bagvurmak

durumunda kalacaktir. Bu durum da ekonomiyi olumsuz yénde etkileyecektir.t3*

Emisyon, merkez bankasinin para basip piyasaya slirmesidir. Emisyon kazanci
basilan paranin degeri ile iiretim ve basim maliyeti arasinda farki ifade etmektedir.
Piyasaya siiriilen ilave paranin, piyasada alim giiciine karsilik ek mal veya hizmet
bulunmamas1 durumunda enflasyona neden olacaktir.!3® Emisyon neticesinde yiikselen
enflasyon nedeniyle elinde para tutanlar ile alacaklarini paraya baglamis kisilerin
varliklarin degerinde azalma olacaktir. Bu nedenle kimi iktisat¢ilar emisyon neticesinde
olusan enflasyonu gizli vergilendirme yontemi olarak tanimlamaktadir. Emisyon
neticesinde her ne kadar kamu gelirini artirmis olsa da emisyonun yarattigi enflasyon

nedeniyle gelir dagilimin1 bozucu etkisi bulunmaktadir.!3®

Faizsiz bir bor¢lanma sekli olarak kabul edilen para basimi (ekonominin
dengede olmasi halinde) neticesinde enflasyonist bir siire¢ olusacaktir. Dolayisiyla mal
ve hizmet fiyatlar1 yiikselecektir. Bu noktada devlet gercek ya da tiizel kisilerden fark

edilmeyen bir dolayl vergi almis olacaktir.*3’

Kamusal hizmetlerin finansmaninin vergi gelirleriyle karsilanamamasi halinde

devlet borglanarak aradaki farki karsilar. Devletin kamusal hizmetleri borglanarak

138 Ulvi Sandalct, “Vergi Denetiminde Aramali Inceleme Usuliine Tliskin Vergi Thbar Etkisi”, Pamukkale Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1.36, (Eyliil 2019), 5.304.

134 Tekin ve Celikkaya, $.53.

135 Mehmet Karagiil, “Gelismis Ulkelerde Genisletici, Gelisenlerde Ise Siki Para Politikas1 Ve Kiiresellesme”,
Akademik Bakis Dergisi, Say1. 52, (Kasim-Aralik 2015), 5.210.

136 Mehmet Yiice, “Enflasyon Muhasebesi Ve Bu Baglamda Tiirk Vergi Sisteminde Yer Alan Diizenlemeler”, Mevzuat
Dergisi, Cilt.2, Say1.18, (Haziran 1999), s.2.

137 Batirel, Kamu Maliyesi ve Yonetimi, s.160.
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sunmasi gelecek nesiler lizerinde kiilfet yaratacaktir. Ciinkii alinan borglara iliskin 6denen

tutarlar vergi ve benzeri gelirlerle karsilanacaktir. '

Borglanma ile finanse edilen hizmetler dolayisiyla katlanilan maliyetler gelecek
donemlere yayilabilir. Bu noktada bor¢lanma ile sunulan kamu hizmetinin gelecek

donemlere maliyet aktarilmasini zorunlu kilmasi durumu hakga degildir.**®

Bu agiklamalar dogrultusunda etkin vergi denetimleri sayesinde tahsil edilen
vergi gelirleri artacak ve biitge aciklari azalacaktir. Bunun bir yansimasi olarak da

bor¢lanmanin ile enflasyonun etkileri ortadan kalkmis olacaktir.

Kayit dis1 ekonomi iki 6nemli hususu barindirmaktadir. Kayit dis1 ekonominin
varligt ile ekonominin ger¢ek boyutu ve biyilikliigi tam manasiyla tespit
edilememektedir. Buna bagli olarak da ekonomik sorunlarin tespiti ve ¢oziimiine yonelik
dogru tan1 koymak da zorlastiracaktir. Mali agidan da kayit dis1 ekonomi vergi kaybi

anlamina gelmektedir.!4?

Kamusal hizmetlerin iiretilmesi ve sunulmasinda yeterli finansman
bulunmamast durumu devleti bor¢lanmaya ya da emisyon kazanci elde etmeye
yonlendirecektir. Dolayisiyla kamusal hizmetlerin tiretilmesi ve sunulmasinin temel
finansman kaynagi olan vergi gelirlerinin zamaninda ve eksiksiz tahsil edilmesi

gerekmektedir.14
2.2.4. Sosyal Amag

Vergilemenin en 6nemli amaclarindan bir tanesi de gelir dagiliminda adaleti
saglamaktir. Gelir dagiliminda adaletin saglanmasi i¢in herkesin 6deme giicline gore
vergi vermesi gerekmektedir. Az kazanan kisi ya da kurumdan ¢ok vergi alinmasi ya da

tam tersi ¢ok kazanan kisi ya da kurumundan az vergi alinmasi sosyal adalete ters

138 Cuma Cataloluk, “Kamu Borglanmasi, Gergeklesme Bigimi Ve Makro Ekonomik Etkileri Teorik Bir Yaklagim,
Tirkiye Omegi”, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt.12, Say1.21, (Haziran 2009), ss.241.
139 Batirel, Kamu Maliyesi ve Yonetimi, $.158.

140 Burcu Gediz Oral, Tugba Arpazli Fazlilar ve Ozgiir Emre Kog, “Kayitdisi Ekonomiyi Onlemeye Yénelik Bir Oneri:
Vergi Denetim Ust Kurulu”, Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt.20,
Say1.2, (2015), s.124.

141 Sandalct, s.303.
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diismektedir. Bu noktada gelir elde eden herkesin elde ettigi gelir ile orantili olacak

sekilde vergi 6demesi gerekmektedir.!4?

Vergi denetiminde sosyal amaci gelir dagiliminda adaleti saglamaktir. Herkesin
o0deme giicii ile orantili olacak sekilde vergi vermesi temel prensiptir. Vergi denetimi ile
vergi kagiran miikellefler tespit edilerek ve toplumun biitiiniinden ger¢ek 6deme giiciine

gore vergi alinmasina katki saglanabilir.'43

Bu agiklamalar ¢ergevesinde gelir ya da kazang elde eden herkesin elde ettigi
gelir ya da kazang ile orantili olmak iizere vergi 6demesi ve vergi kanunlarina tam ve

zamaninda uyum saglamasinin en etkin yolu vergi denetiminden gecmektedir.
2.3. VERGI DENETIMININ OZELLIiKLERI

Vergi denetimi yapist itibariyle birgok 6zelligi bilinyesinde barindirmaktadir.
Yapilan vergi denetimlerinin en temel iki 6zelligi denetimin tarafsizligi ile yaptirim

giicline sahip olmasidir.
2.3.1. Tarafsiz Olmas

Vergi denetiminin tarafsizligi denetim elemanlari ile yakindan iliskilidir. Vergi
denetimi devlet adina yapilmakla birlikte vergi denetimiyle temel amag vergiyi doguran
olayin ger¢ek durumunu ortaya cikartmaktir. Bu noktada denetim elemanlarinin
“tarafsiz” sekilde hareket etmek zorundadir. Yapilan arastirma ya da inceleme, idare
lehine olabilecegi gibi aleyhine de olabilir. Idare aleyhine bir durum tespit edildigi
takdirde verginin miikellefe iade edilmesi veya terkin'** edilmesi gerekmektedir. Aksi

halde denetim elemanlar1 gorevlerini geredi gibi yerine getirmemis olacaktir.}4

213 Sayili VUK un 3’lincii maddesinde, vergilendirmede vergiyi doguran olay

ve bu olaya iligkin muamelelerin gergek mahiyeti esastir. Bu noktada denetim

142 Tekin ve Celikkaya, 5.54.

143 Mehmet Arslan ve Mine Binis, “Vergi Denetiminde Bir Etkinlik Sorunu Olarak Miikellef Se¢imi”, 29. Tiirkiye
Maliye Sempozyumu, Antalya, 16-20 Mayis 2014, s.445.

144 Brgiir (2021)’e gore verginin terkini; “Tahakkuk etmis veya tahsil edilmis bir verginin, tahakkuk kaydinin iptali
vahut tahsil edilen verginin miikellefe red ve iadesi suretiyle vergi alacagini ortadan kaldiran bir iglemdir.”

145 Tekin ve Celikkaya, s.55.
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elemanlarinda gerceklestirilen denetimlerde gercek mahiyeti dikkate alarak tarafsiz

davranmasi Onem arz etmektedir.

Vergi denetimi faaliyetini ifa eden denetim elemanlari, denetim faaliyetlerini
hicbir sosyal veya siyasi etki altinda kalmadan herkese esit sekilde muamele etmelidir.
Ayrica Anayasa’nin 10’uncu maddesinde de yasa Oniinde herkesin esit oldugu ve higbir
ziimreye imtiyaz taninmayacagi belirtilmistir. Bu noktada denetim elemanlari din, dil, 1rk,

cinsiyet, vs. ayrim gozetmeksizin denetim faaliyetlerini ifa etmelidir.'4®
2.3.2. Yaptirim Giiciine Sahip Olmas

Vergi denetiminin yaptirim giicline sahip olmasi; yapilan denetimler neticesinde
vergi ziyaina sebebiyet verildiginin tespiti halinde ceza uygulanabilmektedir. Ayrica
vergi denetiminde vergi kacakc¢iligi sucunun islenmesi hapis cezasini da gerektirmektedir.

Tiim bu hususlar vergi denetiminin yaptirim giiciinii ortaya koymaktadir.

Vergi denetimleri faaliyetleri neticesinde elestiriyi gerektiren hususlarin
bulunmasi halinde miikellefe yaptirrm uygulanmasit gerekmektedir. S6z konusu
yaptirimlar vergi denetiminin hem caydirici hem de egitici fonksiyonuna destek

olmaktadir. Yaptirimlar, kanunlarla ortaya konulan cezalarla uygulanmaktadir.4’

Dolayisiyla yaptirim giiciine sahip olan vergi denetimi kavrami; miikelleflerin
daha dikkatli davranmalarina neden olacak ve yapilan hatalarin tekrar edilmemesi

konusunda 6nleyici olacaktir.
2.4. VERGI DENETIMININ FONKSiYONLARI

Vergi denetiminin ii¢ temel fonksiyonu bulunmaktadir. Bunlar egitici, caydirici

ile fonksiyonu ve arastirmaci ve tespit edici fonksiyonudur.

146 Erkan Kazil, “Cesitli Gostergeler ile Tiirkiye’de Vergi Denetiminin Etkinliginin Degerlendirilmesi”, Vergi Raporu
Dergisi, Say1. 363, (Agustos 2021), s.87.
W Kizil, 5.87.
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2.4.1. Egitici Fonksiyonu

Vergi denetiminin amaci vergi kayip veya kacaginin tespit edilmesinin yaninda
miikelleflerin vergi bilinci noktasinda egitmek de yer almaktadir. Yapilan denetimler
neticesinde miikelleflerin hatalarinin tespit edilerek miikelleflere olmasi gerekenin izah

edilmesi denetim egitici fonksiyonudur.'48

Vergi denetiminin egitici fonksiyonu, bazi kaynaklarda vergi denetiminin
diizeltici fonksiyonu olarak da ifade edilmektedir. Vergi denetimini ifade denetim
elemanlar1 vergi kayip veya kagagini ortaya ¢ikarmanin yaninda konferans, danigsma,
paneller yaparak vergi konusunda miikellefleri bilin¢lendirmedir. Bu husus vergi gelir
artmasina ve idare ile miikellefler arasinda dogru iletisim kurulmasina katki
saglayacaktir. Ayn1 zamanda vergi miikellefleri vergi kanunlarina yeterince hakim
olmadiklart i¢in vergilendirme siirecine iliskin islemlerde hatalar yapabilmektedirler. Bu
hatalarin meydana gelmesi engellemek i¢in vergi miikelleflerinin yapilan denetimlerle

uyarilmas ve bilgilendirilmesi 6nem arz etmektedir.'4°

2.4.2. Caydirict Fonksiyonu

Vergi denetimleri, vergi kayip veya kagaginin 6nlenmesinde son derece dneme

sahiptir. Ciinkii miikelleflerin davranislari, denetim oranina bagli olarak degisecektir.

Yeterli bir vergi denetimi yapilmadigini diisiinen miikellefler daha fazla
kayitdisiliga yonelecek iken, etkin bir vergi denetimi yapilmasi ve bu durumun miikellef
tarafindan bilinmesi, miikelleflerin kayitdisiliga yonelmesinde caydiric1 olacaktir. Bu

durum da vergi denetimlerinin caydiric1 fonksiyonudur.>

Vergi denetimi sonucu ortaya ¢ikabilecek bir cezai yaptirimin caydirict nitelik
tasimas1 Oonemlidir. Bu husus 6nleme fonksiyonun aktif olarak ¢aligmasi ile ilgilidir.

Vergi denetimlerinde caydiriciligin var olabilmesinin kosulu, miikelleflerin belirli

18 Kyz1, 5.87.

149 Mehmet Unsal Memis, Turgut Ciiriik ve Yasemin Unal, “Elektronik Uygulamalarin Vergi Denetimi Uzerine Etkisi:
Denetimin Taraflar1 Uzerine Bir Arastirma”, Maliye Dergisi, Say1. 176, (Ocak-Haziran 2019), 5.478.

150 Cemil Rakici, “Vergi Denetiminin Yeni YAPISI VE Denetimin Kayitdisihg Onleme Fonksiyonu”, Zonguldak
Karaelmas Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt. 7, Say1. 14, (2011), 5.346.
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donemlerde denetime tabi tutulmasidir. Yapilan vergi denetimlerinin sikligi, hileli

islemlerin miikelleflerce yapilmasinda 6nleyici bir fonksiyon olacaktir.
2.4.3. Arastirmaci ve Tespit Edici Fonksiyonu

Vergi denetimlerinin asli islevlerinden birisi arastirma ve tespit etme
fonksiyonudur. Miikellefler hakkinda arastirma ve tespitler dogrultusunda yapilan
denetimler ile miikellefin vergi yasalara aykir1 hareket edip etmedikleri ortaya konulacak
ve gerekli olan cezai miieyyideler uygulanacaktir. Bu nedenle denetimler de arastirma ve

tespit etme fonksiyonu &nem arz etmektedir. 1t

Denetimlerin aragtirma fonksiyonu, miikelleflerin vergi matrahin1 dogru bir
sekilde hesaplayip hesaplamadiginin, hesaplamalarda ve muhasebe kayitlarinda hata ve
hile olup olmadigimnin ve mevzuat hiikiimlerine uygun islem tesis edip etmediginin

arastiriimasidir.*?

Beyan esasina dayanan vergi sistemlerinde miikellefler bilerek ya da bilmeyerek
hata yapabilmektedir. Ayrica miikellefler vergi giderlerine katlanmak yerine (uyum
maliyetlerine) vergi kacirma veya vergiden kacinma egilimlerine yonelebilmektedir. Bu
nedenle miikelleflerin yaptiklari islemlerin dogrulugunun hukuk ve muhasebe ilkeleri
dogrultusunda arastirmas1 ve tespit edilmesi gerekmektedir. Bu husus yapilan

denetimlerin arastirma ve tespit etme fonksiyonudur.>

Vergi denetimlerinde miikellefler hakkinda yapilan arastirma ve tespitler
dogrultusunda hata ve hilelerin tespit edilmesi, vergi denetiminde arastirma fonksiyonunu

ortaya koymaktadir.?>*
2.5. VERGI DENETIMINDE ORGUTSEL YAPISI

Bakanlik bilinyesinde vergi denetimi faaliyetlerinin yerine getirilmesinde iki
onemli kurulus 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlar Gelir idaresi Baskanlig1 ile Vergi Denetim

Kurulu’dur.

151 Oguztiirk ve Unal, ss.214.

152 Memis, Ciiriik ve Unal, 5.477.
153 Rakict, 5.356.

154 Kiz1l, s.87.
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Gelir Idaresi Baskanlig1, giiniin ihtiyaclarin1 karsilayacak sekilde ve uluslararasi
orneklere uygun olarak yeniden yapilandirilmasi amaciyla 16/05/2005 tarihinde 5345

sayil1 Kanun ile Gelirler Genel Miidiirliigii yerine kurulmustur.

Vergi Denetim Kurulu Bagskanligi Hazine ve Maliye Bakanligi biinyesinde
10/07/2011 tarih ve 27990 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 646 sayili Kanun

Hiikmiinde Kararname ile dogrudan bakana bagh sekilde kurulustur.
2.5.1. Gelir Idaresi Baskanlig

Gelir Idaresi Baskanligi, 15.07.2018 tarih ve 30479 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 152°nci maddesi uyarinca
Bagkanligin tasra teskilati, dogrudan merkeze bagli vergi dairesi baskanliklar ile vergi
dairesi bagkanligi kurulmayan yerlerde faaliyet gosteren, Vergi Dairesi Baskanligi ve
Vergi Dairesi Bagkanina verilen gorev ve yetkileri haiz vergi dairesi miidiirlikklerinden

olusmaktadir.
2.5.1.1. Denetim Faaliyetleri

Gelir Idaresi Baskanligi tarafindan 2020 yilma iliskin yayimlanan faaliyet
raporunda kayit dis1 ekonomi az gelismis veya gelismekte olan iilkelerin temel problemi
oldugu kadar geligsmis iilkelerinde problemi oldugu ifade edilmistir. Bu kapsamda kayit
dis1 ekonominin azaltilmasi; ekonomik istikrara, makroekonomik unsurlarda iyilesmelere

ve kamu gelirlerinde artisa neden olacaktir.

Kayit dis1 ekonomi ile miicadele noktasinda Kayit Dis1 Ekonomiyle Miicadele
Stratejisi Eylem Plan1 (2019-2021) hazirlanmis ve uygulanmaya konulmustur. Soz
konusu Eylem Planinda yer alan 39 eylem, asagida siralanan 5 ana bilesenden

olusmaktadir. Bunlar:>®

- “Gomiillii Uyum Seviyesinin Yiikseltilmesi
- Denetim Kapasitesinin Daha Gii¢lii Hale Getirilmesi

- Mevzuatin Gozden Gegirilmesi ve Diizenlemelerin Yapimasi

155 Gelir Idaresi Bagkanlig1, “Gelir idaresi Baskanhgi 2020 Yili Faaliyet Raporu”, Subat, Ankara, 2021, s.80.
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- Kurumlar arast Veri Paylagiminin Geligtirilmesi

- Toplumun Her Kesimine Yonelik Farkindaligin Artirilmasi” seklindedir.

Tablo 6: 2019 ve 2020 Y11 inceleme Sonuglari

2019 Yih 2020 Y1l

Vergi Tiirii Incelenen Rapor incelenen Rapor

Miikellef Sayis1 | Sayis1 | Miikellef Sayisi Sayisi
Gelir Vergisi 1.623 1.744 706 993
Kurumlar Vergisi 253 256 218 278
KDV 903 1.113 650 967
oTvV 70 73 41 39
Bank. Sig. Mua. Ver. 1 1 2 5
Veraset ve int. V. 8 8 5 7
Damga V. 40 54 17 59
Gegici Vergi 219 358 236 405
Digerleri 1.665 1.690 1.186 1.221
TOPLAM 4.782 5.297 3.061 3.974

Kaynak: GIB 2019 ve 2020 Yil: Faaliyet Raporu verilerinden yararlanilarak

hazirlanmustir.

Tablo 6 incelendiginde, 2019 yilinda vergi dairelerince incelenen miikellef sayisi
4.782 iken, 2020 yilinda bu say1 %35 diizeyinde azalarak 3061 olmustur. Ayni sekilde
incelenen miikelleflere iligskin tanzim edilen rapor sayis1 da 2019 yilinda 5.297 adet iken,

2020 yilinda bu say1 %25 diizeyinde azalarak 3974 olmustur.
2.5.2. Vergi Denetim Kurulu Bagkanhg:

Hazine ve Maliye Bakanligi biinyesinde dogrudan bakana bagli sekilde
faaliyette bulunan Vergi Denetim Kurulu Baskanligi’nin temeli 10/07/2011 tarih ve
27990 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 646 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname’ye
dayanmaktadir. S6z konusu 646 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname ile denetim

156

elemanlar1™ Vergi Basmiifettisi, Vergi Miifettisi veya Vergi Miifettis Yardimcisi

kadrolarina atanmustir.

10.07.2018 tarth ve 30474 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Cumhurbagkanlhigi Teskilati Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesi’nde ‘“Vergi
Denetim Kurulu Baskanligi, dogrudan Bakana bagl olarak Baskan, Baskan Yardimcilar

1% Maliye Bagmiifetti, Bas Hesap Uzmani, Gelirler Baskontroldrii, Maliye Miifettisi, Hesap Uzmani, Gelirler
Kontrolérii, Vergi Denetmeni, Maliye Miifettis Yardimcisi, Hesap Uzman Yardimeisi, Stajyer Gelirler Kontrolorii ve
Vergi Denetmen Yardimcisi.

46



ve Daire Baskanlari ile Vergi Miifettisleri (Vergi Basmiifettisi, Vergi Miifettisi ve Vergi
Miifettis Yardimcist) 'nden olusur.” hilkkmii yer almaktadir.

Vergi Denetim Kurulu sonrasindaki Hazine ve Maliye Bakanligi’nin yapisi
asagidaki gibidir.

Tablo 7: Hazine ve Maliye Bakanligi’nin Vergi Denetim Kurulu Sonrasindaki
Yapist

Maliye Bakanlig1
Bakan Yardimcisi
* Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi
* Mali Suglar1 Aragtirma Kurulu * (Ozel Kalem Miidiirliigii
Bagskanhigi . * Bakanlik Miisavirleri
*Vergi Konseyi
Miistesar

* Mali Suglarla Miicadele Koordinasyon
Kurulu

* Strateji Gelistirme Bagkanligi

* [¢ Denetgiler

* Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi

Miistesar Yardimcilari

Kaynak: VDK Faaliyet Raporu

Kararname ile Vergi Denetim Kurulu Baskanligi; Denetim Daire Baskanligi,
Vergi Kagak¢ilig1 Denetim Daire Baskanligi, Vergi ladeleri Denetim Daire Baskanligi ve

Sektorel Denetim Daire Baskanligi olmak iizere dort farkli sekilde orgiitlenmistir.
2.5.2.1. Vergi Denetim Kurulu’nun Gorev ve Yetkileri

07.04.2021 tarih ve 31447 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Vergi Denetim

Kurulu Yo6netmeligi’nin 5°’nci maddesinde kurulun gorev ve yetkilert;

“(1) Kurulun gérev ve yetkileri sunlardir:
a) 4/1/1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul Kanunu ve diger gelir kanunlar

kapsaminda vergi incelemeleri yapmak.
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b) Her tiirlii bilgi, veri ve istatistigi toplamak suretiyle olusturulacak Risk Analiz
Sistemi tizerinden miikelleflerin faaliyetlerini gruplar ve sektorler itibariyla analiz etmek,
mukayeseler yapmak ve bu suretle risk alanlarini tespit etmek.

¢) Vergi yiikiimliiliiklerine iligkin ihbar ve sikdyetleri degerlendirmek.

¢) Vergi incelemelerinde Gelir Idaresi Baskanhg: ile gerekli esgiidiimii ve
isbirligini saglamatk.

d) Inceleme ve denetim sonuclarimi izlemek, degerlendirmek ve istatistikler
olusturmak.

e) Vergi inceleme ve denetimleri ile raporlamaya iliskin standart, ilke, yontem
ve teknikleri gelistirmek, inceleme ve denetim rehberleri hazirlamak, vergi incelemesi
vapmaya yetkili olanlarin uyacaklar etik kurallar: belirlemek.

f) Performans Degerlendirme Sistemi olusturmak ve Vergi Miifettislerinin
performansini bu sisteme gore degerlendirmek.

g) Vergi kagirma ve vergiden kacinma alanindaki gelismeler ile bunlarin ortaya
¢tkariimasi ve énlenmesine yonelik yontemler konusunda arastirmalar yapmatk.

g) Vergi mevzuati ile ilgili goriis ve onerilerde bulunmak.

h) Bakan tarafindan verilen teftis, inceleme, denetim ve idari sorusturmalar
yapmak.

1) Bakan tarafindan verilen diger gérevieri yapmak. "seklindedir.
2.5.2.2. Vergi Miifettislerinin Gorevleri

07.04.2021 tarih ve 31447 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Vergi Denetim

157

Kurulu Yonetmeligi’nin 36’nct maddesine gore vergi miifettislerinin™’ gorev ve

yetkileri;

“(1) Vergi Miifettislerinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Vergi Usul Kanunu ve diger gelir kanunlari kapsaminda vergi incelemeleri
yapmak.

b) Bakanlik ve bagh, ilgili ve iliskili kuruluslarinda, Bakan tarafindan Kurula

verilen inceleme, teftis, denetim ve idari sorusturmalar: yapmatk.

157 Vergi miifettisinden kasit; vergi bagmiifettisi, vergi miifettisi ve vergi miifettis yardimcisidir.
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c) 20/2/1930 tarihli ve 1567 sayili Tiirk Parasimin Kiymetini Koruma Hakkinda
Kanun, karar ve tebliglere gére incelemeler yapmatk.

¢) 11/10/2006 tarihli ve 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi
Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat kapsaminda incelemeler yapmak.

d) 2/7/1964 tarihli ve 492 sayili Har¢lar Kanununa gére har¢lar tahsile yetkili
memurlarin hesaplarini teftis etmek, teftis ettikleri birim personeli hakkinda goriis
bildirmek.

e) Mali mevzuat ve bu mevzuatin uygulanmasina iliskin goriis ve onerilerini
Baskanliga bildirmek.

f) Baskanlik¢ca goreviendirilmeleri halinde iktisat, maliye, isletmecilik ve mali
denetim gibi konularda arastirma ve etiitler yapmak.

g) 4/2/1924 tarihli ve 406 sayili Telgraf ve Telefon Kanununun ek 37 nci maddesi
ve ilgili mevzuat kapsaminda denetim yapmak.

&) Baskanlik¢a goreviendirilmeleri halinde Vergi Miifettisleri ve Vergi Miifettis
Yardimcilarimin mesleki alanda yetkinliklerini artirici konferans, kurs, seminer gibi
calismalara katilmak.

h) Refakatlerine verilecek Vergi Miifettis Yardimcilarinin meslekte yetismesini
saglamak; liyakat, temsil, ¢calisma azmi ve basarilart hakkindaki degerlendirmelerini
Baskanhga intikal ettirmek.

1) Baskan tarafindan verilen benzeri gérevleri yapmatk.

i) Bakan tarafindan Kurula verilen her tiirlii gorevi yapmatk.

(2) Birinci fikrada belirtilen gorevler Vergi Miifettislerine, Baskanlik¢a veya
Baskanlik¢a uygun gériilen hallerde ilgili Daire Baskanliginca verilir. Usuliine uygun
goreviendirme yapimadik¢a, Vergi Miifettisleri re’sen, vergi incelemesi, teftis, denetim

ve sorusturma yapamazlar.” seklindedir.
2.5.2.3. Vergi Miifettislerinin Sorumluluklart

07.04.2021 tarih ve 31447 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Vergi Denetim

Kurulu Yonetmeligi’nin 39’uncu maddesine gore vergi miifettislerinin sorumluluklari;

“(1) Vergi Miifettisleri, gorevierini yerine getirirken asagidaki temel kurallara

uyarlar:
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a) Yetkili makamlar tarafindan verilen is ve gorevleri siiresinde ve eksiksiz
olarak tamamlarlar.

b) Meslegin gerektirdigi sayginligi ve giiven duygusunu sarsacak davranislarda
bulunamazlar.

) Refakatine verilen Vergi Miifettis Yardimcilarinin en iyi sekilde yetismesine
ozel bir onem verirler ve bu amagla refakat boyunca Vergi Miifettis Yardimcilarinin
meslek ve hizmet gereklerine uygun sekilde yetismelerini gozetirler.

¢) Teftis edilen birimin faaliyetlerini aksatmayacak sekilde teftis yaparlar.

d) Meslektaslarina, diger kamu gérevlilerine ve ilgili diger sahislara karst nazik,
olgiilii ve saygili davranmiriar.

e) Inceleme, teftis ve sorusturmayla gorevli bulunduklar: sirada, bu islerle ilgili
bulunanlara konuk olamazlar, dogrudan veya dolayli olarak sorusturmayla ilgili
olanlarin hizmet ve ikramlarint kabul edemezler, bunlarla alisveris yapamazlar, bor¢ alip
veremezler.

f) Toplumun Baskanliga ve kendilerine duydugu giiveni sarsabilecek
davraniglardan kacimirlar.

g) Dijital platformlarin kullaniminda meslegin gerektirdigi tarafsizlik, sayginlik,
giiven, nezaket ve saygi ilkelerine yakigir bir sekilde hareket ederler.

&) Baskanlik¢a izin verilmedik¢e Baskanlik adina; panel, sempozyum ve
komisyonlara, kurs ve seminerlere katilamaziar, yayin yapamazlar, beyanda
bulunamazlar; mesai saatleri icerisinde lisanstistii egitim yapamazlar, bu amagla verilen

kurslara katilamazlar.” seklindedir.
2.5.2.4. Denetim Faaliyetleri

Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi’nin faaliyet raporlarina gore; etkin ve verimli
vergi denetimi ile kayit dis1 ekonomi ve yolsuzluklarla miicadele baskanligin temel
amacidir. Baskanlik vergi denetimlerinde verimlilik, etkinlik ve uzmanlagsmay1 esas
alarak denetimlerde kalite ve verimliligin artmasin1 hedeflenmis olup, bagkanlik nezdinde

yapilan vergi incelemelerine ait bilgiler asagidaki gibidir.1*

18 T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1, “Hazine ve Maliye Bakanhg 2020 Yih Faaliyet Raporu”,s.68.
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Tablo 8: Inceleme Tiiriine Gére Dagilim (2017-2020)

Yillar | Siirh inceleme!® | Tam inceleme® | Toplam
2017 92.034 26.992 119.026
2018 101.422 33.681 135.103
2019 94571 33.849 128.420
2020 107.343 37.859 145.202

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanligi Faaliyet Raporu 2020 verilerinden

hareketle diizenlenmistir.

Tablo 8 incelendiginde; Vergi Denetim Kurulu Baskanligi’nca 2020 déneminde
145.202 adet vergi incelemesi yapilmistir. Yapilan vergi incelemelerinin 107.343 adedi
siirlt incelemedir. Bu kapsamda 2020 doneminde yapilan incelemelerin %74l siirh
incelemelerden olugmaktadir. Bir dnceki yil ile karsilagtirildiginda 2020 yilinda yapilan
toplam inceleme sayis1 %13 oraninda artmistir. 2020 yilinda sinirli incelemelerde %13,
tam incelemelerde ise %11 artmistir. 2020 yilinda yapilan incelemelerin de %26’°s1 tam

incelemelerden olugsmaktadir.

Yapilan incelemeler neticesinde tarhi istenilen vergi ve kesilmesi dngoriilen ceza

tutarlar1 donemler itibariyle asagidaki gibidir.

Tablo 9: Tarhi Istenilen Vergi ve Kesilmesi Onerilen Ceza (2017-2020)

villar | Tarh Istenilen Kesilmesi
Vergi Onerilen Ceza
2017 5.878.506.580 14.370.585.724
2018 8.722.800.218 19.862.613.528
2019 10.409.577.465 23.520.286.333
2020 24.921.860.064 40.258.714.890

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanligi Faaliyet Raporu 2020 verilerinden

hareketle diizenlenmistir.

Tablo 9 incelendiginde, 2020 yilinda yapilan incelemeler neticesinde tarhi

istenilen vergi tutar1 2019 yilina gore %140 oranindaki artigla 24.921.860.064-TL olarak

159 Vergi incelemelerinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Yénetmelige gore; sumrh inceleme; “Tam inceleme
disinda kalan vergi incelemesini ifade eder.” seklindedir.

160 Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelige gore; tam inceleme; “Bir miikellef
hakkinda, bir veya birden fazla vergi tiirii itibariyla bir veya daha fazla vergilendirme dénemine iligkin her tiirlii is ve
islemlerinin biitiin matrah unsurlarini icerecek sekilde yapilan vergi incelemesini ifade eder.” seklindedir.
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gerceklesmistir. Tarhi istenilen vergi tutar1 24.921.860.064-TL olmasina kars1 kesilmesi
Onerilen ceza tutar1 40.258.714.890-TL dir.

Bakanligin 2020 doénemine ait Faaliyet Raporu’nda miikellef sayilari ile
incelenen miikellef sayilar1 karsilastirildiginda; Tiirkiye Geneli Inceleme Orami asagidaki
gibidir.

Tablo 10: Tiirkiye Genelindeki Miikelleflerin Inceleme Oranlari'®! (2017-2020)

Yillar Miikellef Sayisi™* Mﬁill(lg]ell;nse:yls, inceleme Oram
2017 2.636.370 44.182 %1,68
2018 2.727.208 44.376 %1,63
2019 2.813.452 40.763 %1,45
2020 3.004.329 47.597 %1,58

* Faal Gelir Vergisi miikellefi sayisi ile faal Kurumlar Vergisi miikellef sayisini
toplamim1 ifade etmektedir. Ayrica miikellef sayilarma ait veriler Gelir Idaresi

Bagkanligi’ndan alinmistir.

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanligi Faaliyet Raporu 2020 verilerinden

hareketle diizenlenmistir.

Tablo 10 incelendiginde, incelenen miikellef sayillar1  bazinda
degerlendirildiginde 2018 doneminde 44.376 adet miikellef incelenmistir. 2019 yilinda
incelenen miikellef sayis1 %8 azalmis ve 40.763 adet miikellef incelenmistir. S6z konusu
rakam 2020 yili itibariyle 47.597 seviyesine yiikselmistir. Bu kapsamda 2020 yilinda
incelenen miikellef sayis1 bir onceki yila gore %17 yiikselmistir. 2020 doneminde faal
gelir vergisi miikellefleri ile faal kurumlar vergisi miikelleflerinin yalniz %1,58’i

incelenebilmistir. 2019 yilinda ise bu oran %1,45 diizeyine gerilemistir.
2.6. VERGI DENETIM TEKNIKLERI

Vergi denetim elemanlari, vergi denetimlerini gergeklestirirken denetim tiirii ve
kapsami acisindan bir takim parametrelerden yararlanir. Vergi miikellefleri nezdinde

yapilan vergi denetimlerinde, denetimin konusu ve tiirine goére yapilan denetimler

161 T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig, s.69.
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yiizeysel olabilecegi gibi kapsamli da olabilmektedir. Bu baglamda vergi denetimlerinde
kullanilan teknikler genel olarak; mali tablolar analizi, yoklama, randiman incelemesi,
karsit inceleme, kaydi ve fiili envanter ¢alismasi, aritmetik inceleme, vergi dairesinde yer
alan bilgilerden yararlanma ve bilgi edinme kapsaminda elde edilen bilgilerden

yararlanmadir.
2.6.1. Mali Tablolar Analizi

Mali tablolar (gelir tablosu, bilango, nakit akim tablosu...) isletmelerin mali
durumu ve faaliyet sonuglari hakkinda onemli bilgiler vermektedir. Bu nedenle
isletmelerin ya da kurumlarin mali durumunun ve faaliyet sonucunun mali tablolarda
dogru gosterilip gosterilmediginin, mali tablolarin muhasebe ilkelerine ve yasal

diizenlemelere uygun olup olmadiginin kontrolii 6nem arz etmektedir.

Mali tablolarin denetiminin amaci, beklenen amagclarin gerceklesmesini
onleyecek aykiriliklarin tespit edilmesini saglamak, bu tablolarin diizenleme ilkelerine,
muhasebe usul ve esaslarina, yasalara veya dnceden saptanmis olan tiim olgiitlere uygun

olup olmadiklarim &lgerek tablolarn giivenilirliginin ortaya koymaktir.162
2.6.2. Yoklama

Vergiyle ilgili olayin dogrudan ortaya ¢ikarilmasina yardimci olan bilgilerin
vergi idaresi tarafindan tespit edilmesi olarak ifade edilen yoklama, vergi idaresinin bilgi

edinme yollarindan biridir.63

Miikelleflerin miikellefiyetleriyle ilgili maddi olaylar, kayitlar ve mevzuat
arastirilir ve tespit edilir. Yapilan yoklamalar iliskin yoklama fisi diizenlenir. Miikellefler
hakkinda yapilan yoklamalara ait yoklama fisleri miikelleflerin tarh dosyalarinda
muhafaza edilir. Gerek cari donemde gerekse de onceki donemde diizenlenen yoklama

fisleri, yapilan denetimlerde veri olarak kullanilmaktadir.

162 Maliye Hesap Uzmanlari Dernegi, s.15.
163 Cavdar, s.127.
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2.6.3. Randiman Incelemesi

Turk Dil Kurumu’nda randiman kelimesinin anlami, “verim” olarak
belirtilmistir. Vergi denetiminde ise randiman kelimesi, 6zellikle tiretim igletmelerine ait
verimliliklerinin arastirilmasi suretiyle, kayitlarda yer alan iiretim miktarlari ile olmasi

gereken iiretim miktarlarinin karsilastirilmasidir.#

Randiman, isletmenin ekonomik ve mali yapisinin, ticari faaliyet ile ilgili

islemleri ve bu islemlere ait kayitlarin sistemli bir sekilde incelenmesidir.'®°

Omnegin, salga iiretimi faaliyeti ile istigal eden bir firmanin, hammadde stoku ve
alislarinin, donemsonu miktar ile karsilagtirilmast suretiyle, {retime soktugu
hammaddenin iiretim siireci sonunda (yanilma paylar1 da dikkate alinarak) satilabilir salca

miktarinin tespit edilmesi hususu randiman ¢aligsmasidir.
2.6.4. Karsit Inceleme

Karsit inceleme, incelen miikellefin haricinde yapilan incelemedir. Karsit

inceleme ile incelenen miikellef hakkinda ticari faaliyetine iliskin bilgi ve belge toplanilir.

Karsit inceleme, vergi incelemelerinde incelenen miikellef hakkinda wveri
toplamak iizere, incelenen miikellef ile iliskisi nedeniyle baska bir miikellef nezdinde

yapilan incelemedir. 16

Karsit inceleme, denetlenen miikellefin mal veya hizmet satis ya da alig yaptigi
firmaya yapilmaktadir. Karsit inceleme yapilan miikellefin yasal defter ve belgeleri
arasinda denetlenen miikellefe iliskin verilerin kontrolii (yasal defterlere kayit edilip
edilmedigi, nasil muhasebelestirildigi, gercekte boyle bir ticari iglemin olup olmadigi

gibi) saglanir.

164 Ersan Oz ve Mehmet Yolcu, “Bir Vergi incelemesi Yontemi: Randiman Analizi Ve Vergi Gayretine Muhtemel
Katkilarmin Tartisiimasi1”, 29. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Sakarya: Sakarya Universitesi IIBF Maliye Boliimi,
(16-20 May1s 2014), s.67.

165 Maliye Hesap Uzmanlari Dernegi, s.67.

166 Maliye Hesap Uzmanlari Dernegi, s.47.
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2.6.5. Kaydi ve Fiili Envanter Calismast

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 186’nc1 maddesine gore envanter ¢ikarmak;
“Bilanc¢o giiniindeki mevcutlari, alacaklar:t ve borglart saymak, ol¢mek, tartmak ve
degerlemek suretiyle kesin bir sekilde ve miifredatli olarak tespit etmektir.” Envanter,
isletmenin gerek maddi gerekse de maddi olmayan varliklarini saymak, 6lgmek, tartmak

ve degerlemek suretiyle yapilir.

Yasal defter ve belge iizerinden envanter calismast (kaydi envanter)

yapilabilecegi gibi, fiili sayim seklinde de (fiili envanter) yapilabilir.

Ornegin, isletmenin herhangi bir tarihte stok durumunu tespit etmeye yonelik

olarak yapilan fiili sayim ¢alismasi1 kaydi envanterdir.
2.6.6. Aritmetik Inceleme

Miikelleflerin, ticari faaliyetlerine iliskin gergeklestirdikleri islemlere ait kayit
ve belgelerin tizerinde yer alan, her tiirlii aritmetik iglemlerin dogrulugunun tespit

edilmesine yonelik yapilan incelemedir.'®’

Analitik inceleme, finansal veya finansal olmayan verilerin, kendi igerisinde yer
alan iliskilerin karsilastirilmas1 veya oran analizi yapilmasi suretiyle siirdiiriiliir.’®® Oran
analizi, hesap veya hesap gruplar1 arasinda sayisal iligkiler olusturulmasi suretiyle,
isletmenin; finansal yapisi, karlilig1 ve faaliyet etkinligi gibi konularda bilgiler elde

etmesini saglar.1%
2.6.7. Vergi Dairesinde Yer Alan Bilgilerden Yararlanma

Miikelleflerin ticari faaliyetlerine iligskin olarak gergeklestirdikleri ticari islemler
vergi dairelerince takip edilmektedir. Miikelleflerin vergisel durumlara iliskin bilgi ve

belgeleri miikellefin tarh dosyasinda muhafaza edilir. Vergi denetimi siirecinde de

167 Yeminli Mali Miisavirlerin Tasdik Edecekleri Belgeler, Tasdik Konulari, Tasdike Iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik, 02.01.1990 tarih ve 20390 Say1li Resmi Gazete.

168 https://www.pwc.com.tr/blog/bagimsiz-denetim (Erisim. 03.10.2021)

169 Baki Riza Balci, “Tfrs’lerin Oran Analizine Etkileri”, Yasar Universitesi E-Dergisi, Cilt. 7, Say1. 28, (2012),
5.4689.
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miikelleflerin gegmis faaliyetlerine iliskin somut verilerin elde edilmesi agisindan tarh

dosyasinda yer alan bilgilerden yararlanilir.
2.6.8. Bilgi Edinme Kapsaminda Elde Edilen Bilgilerden Yararlanma

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 148’nci maddesi uyarinca, kamu idare ve
miesseseleri, miikellefler veya miikelleflerle muamelede bulunan diger gercek ve
tiizelkisiler, Hazine ve Maliye Bakanliginin veya vergi incelemesi yapmaya yetkili

olanlarin isteyecekleri bilgileri vermeye mecburdurlar.

Gergek veya tiizel kisilerin vergilendirmeye iligkin olaylarla ilgili Hazine ve
Maliye ile Giimriik Bakanlig1 ve vergi dairesince kendilerinden yazi ile istenecek bilgileri
kamu idare ve miiesseseleri (Kamu hizmeti ifa eden kurum ve kuruluslar dahil) belli

fasilalarla ve devamli olarak yazi ile vermeye mecburdurlar.’

Bu agiklamalar dogrultusunda, gercek ya da tiizel kisiler nezdinde yapilan
denetimlerde kullanilmak iizere, denetimin tiirii ve konusuna goére, kamu kurum ve

kuruluglarindan miikellefler hakkinda bilgi talep edilerek denetim siirdiirtiilebilir.
2.7. VERGI DENETIiMI TURLERI

Miikelleflerin vergi mevzuatinda yer alan hiikiimlere uyup uymadiklarini
arastirmak ve tespit etmek amaciyla idareye verilmis bir takim hukuki yetkiler
bulunmaktadir. Bu yetkileri vergi denetim yontemleri olarak ifade etmek dogru olacaktir.
Vergi denetim yontemleri ile miikelleflerin vergi mevzuatina uygun hareket edip
etmedikleri kontrol edilmektedir. Ayn1 zamanda miikelleflerin vergi kabahatleri ile
suclarini ortaya c¢ikarmaktadir. Her ne kadar vergi denetimi yontemi olsa da denetim
yontemleri ayn1 zamanda idarenin miikellef veya faaliyet hakkinda bilgi edinmesine

imkan verir.

Miikelleflerin vergi kanunlara uyup uymadiklarinin denetleme islevini vergi
dairesi hukuki araglar1 kullanarak yerine getirmektedir. Yiikiimliiniin vergi kanunlarina

iligkin 6devlerini (beyan 6devini hi¢ yerine getirmemesi ya da eksik yerine getirmesi,

170213 Sayili Vergi Usul Kanunu.
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miikellefiyeti etkileyen hususlar1 gizlemesi gibi) tam ve zamaninda yerine getirmeyebilir.
Bu noktada vergi dairesince vergiyi doguran olay1 ve miikellefiyete iliskin hususlar1 tespit
etmek ve belirlemek tizere hukuki imkanlar (yoklama, inceleme, arama ve bilgi toplama)

tanlnmls‘ur.171

Vergi denetim yoOntemleri; 213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nda diizenlenmis

olmakla birlikte yoklama, arama, bilgi toplama ve vergi incelemeleridir.
2.7.1. Yoklama

Vergiyle ilgili olaymn dogrudan ortaya ¢ikarilmasina yardimci olan bilgilerin
vergi idaresi tarafindan tespit edilmesi olarak ifade edilen yoklama, vergi idaresinin bilgi

edinme yollarindan biridir.1"2

Karakog¢’a gore yoklama, “idarenin bilgisi disinda kalan ve vergilendirmeyi

etkileyen olgu ve bulgular: tespit etmek” seklindedir.!"

Kirbag’a gore yoklama, “vergi dairesince miikellefiyete iliskin maddi olaylari

saptanmasi” seklindedir.!"*

Senyliiz ve digerlerine gore yoklama, “vergilendirme ile ilgili vergi dairesinin
bilgisi disinda kalan sekli olgularin ortaya ¢ikartilmasini amaglayan denetim yolu”

seklindedir.1”®

Kizilot ve digerlerine gore yoklama, “yapuisi itibariyle vergilendirmeye iliskin

olayin fotografini ¢ekmek ve ilgili hususlari dis goriiniisleriyle arastirmaktir”

seklindedir.!’®

213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu’nun 127°nci maddesine gore yoklamadan maksat;
“Miikellefleri ve miikellefiyetle ilgili maddi olaylari, kayitlart ve mevzulari arastirmak ve

tespit etmektir.” seklindedir.

171 Karakog, 5.222.

172 Cavdar, 5.127.

178 Karakog, 5.222.

174 Kirbas, s.135.

175 Senyiiz, Yiice ve Gergek, s.165-166.
176 Kizilot ve Digerleri, s.121.
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Yasanan teknolojik gelismelerle birlikte yoklamalar artik elektronik olarak da
gerceklestirilmektedir. Gelir Idaresi Baskanligi e-yoklama sistemini, “klasik yoklama
anlayisimin disinda, yoklama ve denetim faaliyetleri mobil cihazlar ile yerine getirilmekte
ve teknolojinin sundugu mobilite ile miikellefin her tiirlii uyumsuzluk durumlarina hizl
ve etkili bir sekilde miidahale imkani saglamas:” seklinde ifade etmistir. E-yoklamalar,
31/08/2015 tarihinde test ¢alismalari tamamlanmis ve 01/09/2015 tarihinde tiim {iilke

genelinde uygulanmaya baslanmustir.
2.7.1.1. Yoklamanin Amaci ve Islevi

Yoklamanin temel amaci; miikellefin ise baslama, adres veya is degisikligi ve
isi birakma gibi hususlarin yaninda vergiyi doguran olay ile ilgili hususlari tespit etmektir.
Yoklama miikellefiyet tesis edilmemis kisi ya da kurumlarin ortaya ¢ikarilmasina katki
saglar. Bunun yaninda yoklama vergilendirilmesi gereken hususlari veya kaynaklari

ortaya cikardigindan vergi gelirlerinin artmasini saglar.

Yoklamanin en temel amaci vergilendirmeye iliskin hususlarin fotografini
cekmek ve ilgili hususlar1 dis goriiniisleriyle aktarmaktir.!’” Yoklamanin amaclarindan

biri de vergi kaybinin 6nlenmesidir."®

Yoklama ile birlikte vergi dairesi miikellefin miikellefiyetine iliskin olarak
maddi olaylar1 saptamaya calisir. Ornegin, ilk kez ticari faaliyete baslayan birinin ise

basladiginin tespit edilmesi ve aragtirilmas1 hususu.'”®

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’na gore yoklama her zaman yapilabilir ve

yoklamanin ne zaman yapilacagi ilgiliye haber verilmez.
2.7.1.2. Yoklamaya Yetkililer

213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu’na gore yoklamaya yetkili olanlar; vergi dairesi
miudiirleri, yoklama memurlari, yetkili makamlar tarafindan yoklama isi ile

gorevlendirilenler, vergi incelemelerine yetkili olanlar ve gelir uzmanlaridir.

17 Kazilot ve Digerleri, s.121.
178 K arakog, 5.223.
179 Kirbas, s.135.
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213 Sayili Vergi Usul Kanunu’na gore; yoklama yapanlarin elinde yoklama
yetkilerini gosteren fotografli resmi bir belge bulunur ve yoklama yapanlar bu belgeyi,

kendilerinden sorulmasa bile, nezdinde yoklama yapilan kimseye gosterirler.

213 Sayili Vergi Usul Kanunu uyarinca yoklama yapmaya yetkili kilinanlar

vergi kanunlarinin uygulanmast ile ilgili olarak su islemleri yapabilir: 8

- “Giinliik hasilati tespit etmek,

- Odeme kaydedici cihazlarin usuliine uygun olarak kullanilp kullanilmadigin
tespit etmek,

- Giinii giintine kayit yapilmasi zorunlu defterlerin is yerlerinde bulundurulup
bulundurulmadigini, tasdikli olup olmadigini usuliine gore kayit yapilip yapimadigini
kontrol etmek,

- Vergi kanunlar: uyarinca diizenlenmesi icap eden belgelerin usuliine gore
diizenlenip diizenlenmedigi ile kullanilip kullanilmadigini, faturasiz mal bulunup
bulunmadigini, levha asma veya kullanma mecburiyetine uyulup uyulmadigini tespit
etmek,

- Kanuni defter ve belgeler diginda kalan ve vergi kaybinin bulunduguna emare
teskil eden defter, belge ve delillerin tespit edilmesi halinde bunlar: almak,

- Nakil vasitalarini kontrol etmek ve yol denetimi yapmak,

- Nakil vasitalarini durdurmak ve tasitta bulundurulmasi icap eden tasit pulu,
volcu listesi, fatura veya sevk irsaliyesi, yolcu bileti ile tasima irsaliyelerinin muhtevasi
ile tasinan yolcu ve mallarin miktar ve mahiyetlerini ol¢mek, tartmak, saymak suretiyle
tespit etmek,

- Tasima irsaliyesi, sevk irsaliyesi ve faturanin tasitta bulunmamasi halinde bu
belgelerin ibrazina kadar nakil vasitalarini trafikten alikoymak, tasinan malin sahibi belli

degilse tespitine kadar mali bekletmek ve muhafaza altina almak.”
2.7.1.3. Yoklama Tutanaklar:

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 131’inci maddesinde yoklama neticeleri

tutanak mahiyetinde olan "yoklama figine" gegirilir.

180213 Sayili Vergi Usul Kanunu.
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Yoklama fisi iki niisha olarak tanzim edilir. Tanzim edilen yoklama fisinin bir
niishan1 nezdinde yoklama yapilana veya yetkili temsilcisine imzalatilir. Imzalatilan
niishalardan bir tanesi yoklama yapilana veya yetkili temsilcisine verilir.'®" Yoklama fisi
genel itibariyle tespit tutanag: niteliginde olmasina karsin bazi durumlarda'®? dogrudan

ceza ihbarnamesi yerine geger. 83

Yoklama sonuclarinin re’sen takdire kadar 6nemli sonuclar1 da bulunmaktadir.
Bu noktada yoklamalarin kanunda belirtilen ilkeler dogrultusunda yapilmasi da 6nem arz
etmektedir. Aksi takdirde yoklama fisine dayanarak re’sen tarh edilen vergi ve cezalar

yetkili yargi kuruluslari tarafindan bozulmaktadir.84

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 364’iinci maddesi uyarinca; denetim
elemanlarinca vergi cezalarini1 gerektiren olaylar tespit olunur. Miikellef hakkinda yapilan
yoklama veya vergi incelemesi sirasinda rastlanan, elestirilmesi gereken hususlar

tutanakla tespit edilmesi gerekmektedir.
2.7.2. Arama

Vergi denetim tiirlerinden biri olan arama, 213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun
142°nci ila 147’nci maddelerinde diizenlenmistir. 213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun
142°nci maddesi; “Bir miikellefin vergi kagirdigina iliskin emarelerin bulunmast halinde,
miikellef veya kagak¢ilikla ilgili tespit edilen kisiler nezdinde arama yapilabilir.

Aramanin yapilabilmesi igin:

1. Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin buna liizum gostermesi ve
gerekgeli bir yazi ile arama karart vermeye yetkili sulh yargicindan bunu istemesi;

2. Sulh yargicimin istenilen yerlerde arama yapilmasina karar vermesi;

181 Senyiiz, Yiice ve Gergek, s.166.

182 Ornek; 213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 353/3 madde hiikmii, “(232’nci maddenin birinci fikrasiun 1 ila 5
numarali bentlerinde sayilanlar disinda kalan kisilerin fatura, gider pusulasi, miistahsil makbuzu, serbest meslek
makbuzu, perakende satis fisi, 6deme kaydedici cihaz fisi ve giris ve yolcu tasima biletlerini almadiklarinin tespit
edilmesi halinde bunlara bu maddenin 2 numarali bendinde belirtilen cezanin beste biri kadar ozel usulstizliik cezast
kesilir. Su kadar ki, bu cezanmin kesilebilmesi igin, belge alinmadigina iliskin tespitin vergi incelemesine yetkili olanlar
tarafindan yapumast sarttir. Maliye Bakanhigi Gelir Idaresi Baskanligi, soz konusu tespiti vergi incelemesine yetkili
olmayanlara da yaptirmaya yetkilidir. Bu hiikmiin uygulanmasinda belge alinmadigina iliskin tespit tutanaginin belge
almayana verilen ornegi, ceza ihbarnamesi yerine geger.)” seklindedir.

183 Kizilot ve Digerleri, s.122.

184 Kirbas, 5.137.
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sarttir.” seklindedir.

Kizilot ve digerlerine gore arama, “yiikiimliilerin vergilendirmeye esas olan bilgi
ve belgelerini gizlemesi ve idareye veya yetkililere vermemesi neticesinde, yiikiimliilerin
rizast alinmaksizin idarenin kendiliginden harekete gecerek gizli bilgi ve belgeleri ele

gecirmesi” seklindedir.18

Senyliz ve digerleri aramayi, “miikellefin, sulh ceza hakimligince verilen bir

karar dayamlarak, rizas: disinda zorla bilgi elde etme yolu” seklinde ifade etmistir.'8

Saban’a gore arama, “su¢ siiphesi altinda bulunan kisilerin, sug delillerinin ve
miisadereye tabi nesnelerin elde edilmesi amaciyla konutta, baska kapali yerde ve

kisilerin iizerinde yapilan islemler” seklindedir. 8’

Kirbas’a gbére arama, “ihbar ya da yapilan incelemeler neticesinde miikellefin
vergi kagirdigini gosteren kanitlar bulunmasi halinde, miikellefin veya kacak¢ilikla ilgili
goriilen kigilerin is yerlerinde, evlerinde ya da iizerinde arastirma yapilmasi”

seklindedir.188

Oncel ve digerlerine gore arama, “ihbar ya da inceleme sonucu vergi kagirdig
volunda kuvvetli belirtileri olan kisilerin veya olayla ilgili bulunan iigiincii kisilerin
nezdinde veya iizerinde vergi kaybi ve vergi su¢una iligkin delillerin toplanmasi igin

yapilan arastirma” seklindedir.18°

Yapilan arama neticesinde alinan defter ve belgeler {izerinde yapilan
incelemelerin ii¢ ay icinde bitirilmesi gerekmektedir. Incelemenin bitirilmesi halinde
arama neticesinde alinan belgeler tutanak ile sahibine geri verilir. Ancak incelemenin
hakli sebeplerle ii¢ ay iginde bitirilmesine imkan olmayan durumda sulh yargicinin

verecegi karar iizerine siire uzatilabilir.'*

185 Kizilot ve Digerleri, s.125.

186 Senyiiz, Yiice ve Gergek, s.171.
187 Saban, 5.194.

188 Kirbas, 5.139-140.

189 Oncel, Kumrulu ve Cagan, s.100.
190213 Sayili VUK, m.142.
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2.7.3. Bilgi Toplama

Bilgi toplama hususuna iligkin hususlar 213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu’nun 148
ve miiteakip maddelerde diizenlenmistir. 213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 148’nci
maddesi; “Kamu idare ve miiesseseleri, miikellefler veya miikelleflerle muamelede
bulunan diger gercek ve tiizelkisiler, Maliye Bakanliginin veya vergi incelemesi yapmaya

vetkili olanlarin isteyecekleri bilgileri vermeye mecburdurlar.” seklindedir.

Bilgi toplamanin temel amaci, miikellef tarafindan beyan edilen matrahin
dogrulugunu cesitli kaynaklardan elde edilen verilerle saptamaktir. Bu noktada bilgi talep
edilen kisinin miikellef olup olmamasinin da herhangi bir 6nemi yoktur. Bilgi toplama
miiessesesi miikellefler iizerinde yarattig1 psikolojik baski sayesinde miikellefleri dogru
beyanda bulunmaya sevk edecektir. Ayrica denetim altyapisi saglama fonksiyonu da gor

ard1 edilmemelidir.?®!

Bilgi edinmede amag, miikellef hakkindaki tiim bilgilerin dogrulugunun
saptanmasidir. Bu noktada hakkinda siirekli bilgi toplanacagini bilen miikellef

vergilendirme islemlerine iliskin daha hassas hareket edecektir.'%2

Bilgiler sozlii veya yazili olarak talep edilir. Sozle talep edilen bilgileri
vermeyenlere yazi ile tekit ve cevap vermeleri i¢in kendilerine miinasip bir miihlet tayin
olunur. 213 Sayili VUK’ un 148’inci maddesine gore, bilgi istemek iizere ilgililer vergi

dairesine zorla getirilmez.1%
2.7.4. Vergi Incelemesi

Vergi denetimi ve vergi giivenligi araglar1 ¢ok ¢esitli olmakla birlikte; bu

araglardan en &nemlisi “vergi incelemesi” *dir.1%

191 Senyiiz, Yiice ve Gergek, s.172-173.

192 Kizilot ve Digerleri, s.126.

193213 Sayili VUK, m.148.

194 Bagar Soydan, Vergi Denetimi Mevzuati, ISMMMO Mevzuat Serisi 12, Istanbul: ISMMMMO Yayinlari, 2015,
S.7.
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Miikelleflerin dogru ve goniillii beyanname vermelerinin saglanmasi, beyanlarin
giivenilir hale getirilmesi, vergilerin dogrulugunun arastirilmasi ve tespit edilmesiyle

idare yiikiimlii kilinmagtir. 1%

Miikellef beyanlarinin dogrulugunun tespiti i¢in beyanlarin dayanagini olusturan
bilgilerin, belgelerin, defter kayitlarinin ve envanterlerinin arastirilmasi gerekebilir. Bu

amagla gergeklestirilen arastirmaya vergi incelemesi denir.'%

Kizilot ve digerlerine gore vergi incelemesi, “miikellef nezdinde vergiyi doguran
olay ve bu olaya iliskin tiim islemlerin detayl sekilde incelenmesiyle odenen verginin,

ddenmesi gereken vergi olup olmadigi arastirilmasi” seklindedir.'®’

Oncel ve digerlerine gore vergi incelemesi, “6denmesi gereken vergilerin
dogrulugunu saglamak adina yiikiimliiniin defter kayitlari, belgeleri ve envanter iizerinde

yapilan detayli bir arastirma” seklindedir.%

Kirbag’a gore vergi incelemesi, “6denmesi gereken verginin dogrulugunun
aragtirllmasi, tespit edilmesi ve saglanmasi1 amaciyla; defter ve belgelerin incelenmesi
haricinde tanik ifadesi, istihbarat arsivi bilgileri, maddi kontroller gibi arastirmalarin
vapildigi, ekonomik degerlerin fiili envanterinin yapilmasina ve beyannamelerde
gosterilmesi gereken unsurlarin incelenmesine kadar derinlemesine yapilan bir

arastirma”’ seklindedir.'®®
Vergi denetim yollarindan biri olan vergi incelemesi, 213 Sayili Vergi Usul
Kanunu’nun 134 ila 141°nci maddelerinde diizenlenmistir.

2.7.4.1. Vergi Incelemesinin Amacit ve Kapsami

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 134’{incti maddesi “Vergi incelemelerinden
maksat; odenmesi gereken verginin dogrulugunun arastirilmasi, tespit edilmesi ve

saglanmasidir.” seklindedir.

195 Oguztiirk ve Unal, , 5.213.

19 Senyiiz, Yiice ve Gergek, s. 164.
197 Kizilot ve Digerleri, s.122.

198 Oncel, Kumrulu ve Cagan, s.100.
199 Kirbas, 5.137.
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Yapilan vergi incelemeleriyle birlikte miikelleflerin dogru ve zamaninda
beyanda bulunulmaya tesvik edilmesi, vergi kayip kacagm azaltacaktir. Vergi
incelemelerindeki amag¢ 6denmesi gereken verginin dogrulugu tespit etmek oldugundan,
vergi incelemeleriyle fazla ya da yersiz 6denen vergiler de tespit edilerek miikellef lehine

diizeltmeler yapilabilmektedir.

Vergi incelemelerinin kapsami 213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 137’nci
maddesinde aciklanmistir. S6z konusu madde hiikmiine gore; “213 Sayilt Vergi Usul
Kanunu’na veya diger kanunlara gore defter ve hesap tutmak, evrak ve vesikalari
Muhafaza ve ibraz etmek mecburiyetinde olan gercek ve tiizelkisiler vergi incelemelerine

tabidirler.” seklindedir.

Ancak unutulmamalidir ki 213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 2’nci maddesine
gore; giimriik idareleri tarafindan alinan vergi ve resimler 213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu
hiikiimleri disinda kalmaktadir. Ciinkii s6z konusu vergi ve resimlere iliskin 4458 Sayili

Glimriik Kanunu hiikiimleri uygulanacaktir.
2.7.4.2. Vergi Incelemesinin Islevieri ve Tiirleri

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’na gore vergi incelemelerinin en temel
islevlerinden birisi 6denmesi gereken verginin dogrulugunun tespit edilmesidir. Bunun
yanindan miikelleflerin vergi kayip kagaklarin1 6nlemek ve miikellefleri egitmek gibi

islevleri de bulunmaktadir.

07.04.2021 tarih ve 31447 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Vergi
Incelemelerinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Y onetmelik kapsaminda iki tiir vergi incelemesi yer almaktadir. Bunlar

sinirli inceleme ve tam incelemedir.

Tam inceleme; “Bir miikellef hakkinda, bir veya birden fazla vergi tiirii

itibariyla bir veya daha fazla vergilendirme donemine iliskin her tiirlii is ve islemlerinin

biitiin matrah unsurlarini icerecek sekilde, yapilan vergi incelemesini ifade eder.”?%

200 07.04.2021 tarih ve 31447 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul Ve Esaslar
Hakkinda Y6netmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Y 6netmelik.
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Swirli inceleme; “Tam inceleme disinda kalan vergi incelemesini ifade eder. 720!

KDV lade incelemesi; 07.04.2021 tarih ve 31447 Sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik’te
KDV iade incelemelerine iliskin tanim bulunmamaktadir. KDV iade incelemesi mahiyeti
itibariyle tam veya smirli inceleme olmakla birlikte yalniz KDV iadelerinin

sonug¢lanmasina yonelik yapilan inceleme tiirtidiir.

11.01.2016 tarih ve 29590 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Vergi Denetim
Kurulu Performans Degerlendirme Sistemi Yo6netmeligi kapsaminda karsit tespit (karsit
inceleme) gorevlendirmesi de yer almaktadir. S6z konusu karsit inceleme gorevi,
yapilmakta olan bir vergi incelemesine esas teskil etmek lizere vergi incelemesine tabi

olan miikellefin disinda bir baska miikellef nezdinde veri toplamak olarak ifade edilebilir.

213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu’nun 140°’nc1 maddesine gore tam incelemelerde
inceleme siiresi en fazla bir yildir. Sinirlt incelemelerde inceleme siiresi, en fazla alti
aydir. Katma deger vergisi iade incelemeleri en fazla ii¢ ay i¢inde tamamlanmas1 gerekir.
Inceleme elemaninca inceleme siiresi icinde incelemenin bitirilememesi halinde ek siire
talep edilebilir. Inceleme elemaninin bagli oldugu birim tarafindan, tam ve smirh
incelemelerde alt1 ay1, katma deger vergisi iade incelemelerinde ise iki ay1 gegmemek

tizere ek siire verilebilir.
2.7.4.3. Vergi Incelemesine Yetkili Olanlar

213 Sayili Vergi Usul Kanunu’nun 135’inci maddesine gore vergi incelemesine

yetkili olanlar;

- Vergi miifettisleri
- Vergi miifettis yardimcilari
- lin en biiyiik mal memuru

- Vergi dairesi miidiirleri

201 Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasima Dair Y énetmelik.
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tarafindan yapilabilir. Ayrica Gelir idaresi Bagkanligi’'nin merkez ve tasra
teskilatinda miidiir kadrolarinda gorev yapanlar her hal ve takdirde vergi inceleme

yetkisini haizdir.
2.7.4.4. Vergi Incelemesinin Yapilacagi Yer ve Zaman

213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu’nun 138’nci maddesinde vergi incelemelerinin ne
zaman yapilacagi onceden haber verilmesi mecbur degildir. S6z konusu kanun metnine
gore vergi incelemeleri, neticesi alinmamis hesap donemi de dahil olmak iizere, tarh
zamanagimi siiresi sonuna kadar her zaman yapilabilir. Ayrica daha once inceleme
yapilmis veya matrahin resen takdir edilmis olmasi yeniden inceleme yapilmasina ve

gerekirse tarhiyatin ikmaline mani degildir.%

213 Sayili Vergi Usul Kanunu'nun 139’uncu maddesinde ifade edildigi gibi,
“Vergi incelemeleri, esas itibariyle incelemeye tabi olanin is yerinde yapilir.” hiikmii

hukuki bir gerekgedir.

Vergi Usul Kanunu uyarinca, incelemeye tabi olan miikellefin is yerinin miisait
olmamasi, 6liim, isin terk edilmesi gibi zaruri sebeplerle inceleme daire yapilabilir. Ayni

sekilde miikellef ile vergi sorumlularinin talebi iizerine de inceleme dairede yapilabilir.

Miikellef hakkinda yapilan incelemeler dairede yapilmast durumunda,
miikellefe ait yasal defter ve belgelerin daireye getirilmesi yazili olarak istenilir. Yasal
defter ve belgelerini kanuni siire i¢cinde Miifettislige ibraz etmeyen miikelleflere, defter

ve vesikalarim1 daireye getirmesi icin miinasip bir miihlet verilir.2%®
2.7.4.5. Vergi Inceleme Siireci ve Sonuclanmast

Vergi inceleme gorevi yazi ile teblig edilir. Inceleme gorevi yazilarinda;
nezdinde inceleme yapilacak kisilere ve konulara iliskin bilgilere, incelemenin tiiriine,

gerekgesine, ddnemine ve siiresine iliskin hususlar yer alir.2%

202 213 Sayili VUK, m.138.
208213 Sayili VUK, m.139.
20407.04.2021 tarih ve 31447 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Vergi Denetim Kurulu Yénetmeligi.
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Vergi incelemesi, sadece gorev yazisinda ifade edilen hususa ve doneme iliskin
olarak yapilir. Farkli bir doneme veya konuya iligkin tenkidi gerektirir bir hususun tespiti
halinde, s6z konusu husus inceleme gorevini verenlere bildirilir. Aym sekilde farkli bir
miikellef nezdinde tenkit edilmesi gereken bir husus olmas1 halinde de husus gerekgelere
birlikte bagli olunan birime bildirilir.2%

Inceleme yazis1 teblig edildigi tarihten itibaren en ge¢ 10 giin icinde ise

208 esastir. Belirtilen siire iginde ise baslanilmamasi halinde ilgili birim gerekli

baslanmasi
kilan mazeretin halinde en fazla 10 giin siire verilebilir. Vergi miifettisi veya vergi
miifettis yardimcisi tarafindan miikellef hakkinda yapilan arastirmalar ise baslanildiginin
gostergesidir. Yapilan arastirmalardan kasit; beyannameler lizerinde gelir tablosu veya
bilango kontrol edilmesi, hakkinda daha 6nce yazilmis rapor olup olmadigy, tiizel kisilik
bilgileri, vergi bor¢larini 6demede hiisniyet sahibi olup olmadigi tespiti, mal varliklarinin

arastirilmasi (gayrimenkul, motorlu ara¢) veya banka hesap hareketleri gibi hususlardir.

Vergi incelemesine tabi olacak miikellefin vergi incelemesine baslaniimasi?%’

inceleme gorevinin verilmesinden itibaren 30 giindiir. Belirtilen siire i¢inde incelemeye
baslanilmamasi ve hakli kilan bir mazeretin varligi halinde en fazla 15 giin ilave siire

verilebilir.

Vergi incelemesi esnasinda tenkidi gerektiren hususlar tutanak ile tespit ve
tevsik edilebilir. Ayrica s6z konusu tutanaklarin taslak halleri; en az iki giin dnceden
miikelleflerin bilgisine sunulur. Tanzim edilen tutanagin bir niishas1 vergi incelemesine
tabi olan miikellefe verilmesi zorunludur. Ayrica vergi inceleme tutanaklarinda yer alan
hususlarin vergi kanunlar1 karsisinda yapilmasi muhtemel islemler bakimindan ispatlama
vasitasidir. Bu nedenle yapilmasi muhtemel iglemler hakkinda miikellefe ve miikellef
kurum temsilcisine/vekiline bilgi verilir.

Vergi inceleme tutanaklarinda, denetim elemaninin kanaatini belirten yorumlara

ve ifadelere yer verilmez.2%®

205 Vergi Denetim Kurulu Yonetmeligi.

26 Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik uyarinca ise baglama, “Vergi incelemesi
vapmaya yetkili olanlar tarafindan miikellefin kendisine veya bulundugu sektére yonelik yapilan her tiirlii arastirma,
inceleme, bilgi isteme ve yazigsma gibi faaliyetler ise baslandigini gésterir.” seklindedir.

207 Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik uyarinca incelemeye baslama; “Incelemeye
tabi olan nezdinde diizenlenecek “Incelemeye Baslama Tutanag” ile baglanilir.” seklindedir.

208 Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasima Dair Y &netmelik.
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Yapilan vergi incelemelerine iligskin olarak incelemeye yetkili olanlar tarafindan

209

Vergi Inceleme Raporu®®®, Vergi Teknigi Raporu?'® ve Vergi Sucu Raporu?!! tanzim

edilebilir.??

Vergi miifettisleri, vergi inceleme raporlart ile bu raporlara iligkin igerigi
Baskanlik¢a®'® belirlenmis olan rapor dzetleri, rnegini de elektronik ortamda Baskanliga
gonderir. Rapor Degerlendirme Komisyonuna intikal eden rapor ile inceleme

tamamlanmis olur.?!*

Rapor degerlendirme komisyonunda yer alan liyeler, baskanlik bilinyesinde

meslekte on yil1 tamamlamis vergi miifettisleri arasindan olusur.?%®

Vergi miifettisleri tarafindan tanzim edilen Vergi inceleme Raporlari, Vergi
Teknigi Raporlar1 ve Vergi Sucu Raporlari rapor degerlendirme komisyonlar: tarafindan
mevzuata uygunluk yoniinden degerlendirilir ve oy ¢coklugu saglanarak karar tutanagi ile
birlikte ilgili birimlere gonderilir. Olumlu degerlendirme sonucunda s6z konusu raporlar
ilgili birim tarafindan ilgili vergi dairesine gonderilir. Olumsuz degerlendirme igeren
raporlar ise; gerekceli karar tutanagi ile birlikte ilgili birim araciligiyla raporu tanzim eden

vergi miifettisine veya vergi miifettis yardimcisina gonderilir.?1®

Rapor degerlendirme komisyonu nezdinde uyusmazlik olmasi halinde tanzim
edilen raporlar mevzuata uygunluk yoniinden degerlendirilmek iizere merkezi rapor

degerlendirme komisyonuna gonderilir.

209 Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik uyarinca vergi inceleme raporlari; “Vergi
Usul Kanunu ve diger gelir kanunlarina gore yapilan vergi incelemeleri sonucunda diizenlenir.” seklindedir.

210 20.02.2015 tarih ve 53065925-612.99-219 Sayili Sahte Belge Veya Muhteviyat: Itibariyle Yaniltici Belge
Diizenleme Ve Kullanmaya iliskin Incelemelerde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Y6nerge uyarinca vergi teknigi
raporu; “Yiiriitiilmekte olan incelemelerde birden fazla miikellefi veya vergi tiiriinii ya da aym miikellefin birden fazla
vergilendirme donemini kapsayan elestivi konusu yapilabilecek hususlarin tespit edilmesi halinde, konunun tek bir
raporda ifade edilebilmesi amaciyla diizenlenir.” seklindedir.

211 10.07.2015 tarih ve 53065925-612.99-780 Sayili ergi Sugu Raporlarmin Diizenlenmesine iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonerge uyarinca vergi sugu raporu; “213 Sayili Vergi Usul Kanunu’'nun 359 ‘uncu maddesi kapsamindaki
fiillerin tespiti durumunda aynt Kanunun 367 'nci maddesi uyarinca diizenlenen rapordur.” seklindedir.

212 Sahte Belge Veya Muhteviyati Itibariyle Yaniltict Belge Diizenleme Ve Kullanmaya iliskin Incelemelerde Uyulacak
Usul Ve Esaslar Hakkinda Y&nerge ve Vergi Sugu Raporlarmin Diizenlenmesine iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Y onerge.

213 Vergi Denetim Kurulu Baskanligi (VDK)

214 07.04.2021 tarih ve 31447 sayihh Resmi Gazete’de yayimlanan Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul Ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasma Dair Yo6netmelik.

215213 Sayili Vergi Usul Kanunu.

216 Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasima Dair Y énetmelik.
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Merkezi rapor degerlendirme komisyonu uyusmazliga konu vergi inceleme
raporlarini bir tist degerlendirme merciidir. Merkezi rapor degerlendirme komisyonu s6z
konusu raporu vergi kanunlari ile bunlara iliskin kararname, tiiziik, yonetmelik, genel
teblig, sirkiiler ve 6zelgelere uygunlugu ile maddi hata ve usul hatasi igerip icermedigi

yoniinden degerlendirir.?!’

Uyusmazliga konu olan rapor hakkinda Merkezi Rapor Degerlendirme
Komisyonu tarafindan degerlendirilir. Yapilan degerlendirme neticesinde kararin
olumsuzlugu halinde, verilen komisyon karari ilgili inceleme elemanina gonderilir.
Inceleme eleman1, komisyonun kararlarina itiraz edemez. Bu noktada inceleme elemani

degerlendirmeye uygun olarak tanzim edilen raporu ilgili birime gonderir.?!8

2.8. BAZI ULKELERDEKI VERGI DENETIiMi

Tiirkiye’de vergi denetimine iligkin hususlar ele alinirken basta ABD, Ingiltere,

Almanya olmak tizere cesitli iilke uygulamalar1 dikkate alinmistir.
2.8.1. Amerika Birlesik Devletleri’ndeki Vergi Denetimi Uygulamasi

Fedaral bir yonetim sistemine sahip olan Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’de
tic kademeli bir yonetim sistemi mevcuttur. Bunlar; federal yonetimler, eyaletler ve yerel
yonetimlerdir. Ulke genelindeki uygulanabilir yetkiler ilk diizey ydnetim birimi olan
federal yonetime aittir. ABD’de hazineye bagl I¢ Gelir Idaresi (Internal Revenue
Service) (IRS) vergi kanunlarinin yonetim ve uygulamasindan sorumludur. IRS’nin en
onemli fonksiyonu vergi kanunlarini uygulamasidir. Bu nedenle IRS miikelleflerin
vermis oldugu beyannameleri, vergi yiikiimliiliiklerini ve miikellefler adina tahakkuk
edecek vergileri kontrol etmekle yiikiimliidiir. IRS’nin en 6nemli fonksiyonlarindan biri
vergi kanunlarin1 uygulamasi oldugundan, IRS vergi kanunlarina uymayan miikellefleri

incelemeye ve sorusturmaya yetkilidir.?®

217213 Sayili Vergi Usul Kanunu.

218 Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasima Dair Y énetmelik.
219 Cavdar, s.134.
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IRS’de vergi incelemeleri ve sorusturmalart; Vergi Denetcileri (Vergi Uyum
Gérevlileri) (Tax Compliance Officer), Gelir Ajanlar1 (Revenue Agent) ve Ozel Ajanlar

(Special Agents) tarafindan yapilmakta ve yiiriitiilmektedir.??°

Gelir ajanlari, miikelleflere ait beyannamelerin kontroliinii saglayarak tam
anlamziyla bir vergi incelemesi yapar. Gelir ajanlarinin Tiirk vergi hukukundaki karsilig
vergi miifettigleridir. Gelir ajanlar1, miikellefin yasal defterleri ve banka hesaplar1 da dahil
olmak iizere tiim gelir ve gider kalemleri iizerinde inceleme ve arastirma yapmaya
yetkilidir. Vergi denetcileri ise sinirli konularda olmak iizere inceleme yapmaktadir. Ozel
ajanlar, vergi yasalarinin ihlal edilmesi ya da hileli vergisel islemler {izerine arastirma ve

inceleme yapar. Kara paranin aklanmasi gibi sorusturmalarda yetki 6zel ajanlara aittir.??

IRS’ye gore vergi incelemesinin temel amaci, vergi miikelleflerinin borcunu
tespit etmektir. Bu kapsamda IRS vergi incelemesi ile bir kisi ya da kurumun gelirini,
indirimlerini, istisnalarini1 ve mahsuplarini kontrol ederek beyan edilen gelirin dogru olup

olmadig tespit eder.???
2.8.2. Ingiltere’de Vergi Denetimi Uygulamast

Vergi kayip ve kagaginin denetlenmesi ile giimriik islemlerinin uygulanmasi ile
gorevli Ingiltere Gelir ve Giimriik Idaresi Baskanligi (Her Majesty’s Revenue and
Customs-HMRC dur. Ingiltere’de vergi denetimin yapisi incelendiginde miikellefler veya
isletmeler belli bir 6lciitlere gore siiflandirilmistir. Isletmenin biiyiikliikleri bu dlgiitlerde
dikkate alinan 6l¢iitlerden bir tanesidir. Stratejik yonetimin en temel parcalarindan biri de
risk analizidir. Risk analizleri stratejik yonetimin en temel pargalarindan biridir. Onceden
tanimlanmis HMRC-Ingiliz Gelir Idaresi tarafindan risk analizleri 1980’lerde dolaysiz
vergilerde uygulanmistir. 1990’larin  ortalarinda ise beyana dayali vergilerde
uygulantyorken 2005 yilindan itibaren de iilke genelinde uygulanmaktadir. Ingiltere’de
vergi incelemeleri ili¢ sekilde yapilmaktadir. Birincisi, miikellefler tarafindan idareye

verilen beyannamelerin sekil ve usul ydniinden yapilan incelemedir. Ikincisi, vergi

220 Cemil Rakict ve Okan Atak, “Tiirkiye’deki Vergi Denetim Yapisi ile Bazi Gelismis Ulkelerdeki Vergi Denetim
Yapilarinin Kargilagtirilmasi”, Vergi Raporu Dergisi, Say1.242, (Kasim 2019), s.14.

221 Rakic1 ve Atak, s.14.

222 Nazmi Karyagdi, Amerika Birlesik Devletleri Gelir Idaresi’nde Vergi Incelemesi, 1. Baski, Ankara: Maliye
Bakanlig: Strateji Gelistirme Baskanlig1, 2006, s.47.
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kesintilerinin yasal mevzuatlara uygun yapilip yapilmadigimin kontroliidiir. Ugiinciisi ise,
tarh isleminin ger¢ege uygun olup olmadigina iligkin yapilan en genis kapsamli

incelemedir.??®

Ingiltere yerel diizeyde 1980°1i yillardan itibaren dolaysiz vergilerde riske dayali
vergi denetimi yapmaktadir. HMRC, 54 temel ve 2 dnemli risk alaninda miikelleflerin

uyum davranisini tespit etmeye ¢alismaktadir.??*

Ingiltere’de vergi incelemeleri “tax inspector” diye ifade edilen denetim

elemanlarinca yerine getirilir.

Yapilan incelemeler iki kategoride toplanmistir. Bunlardan birincisi tam
incelemedir. Tam inceleme beyannamede yer alan tiim ogeleri kapsar. Ikincisi ise
yiizeysel incelemedir. Yiizeysel incelemeler beyannamede yer alan dgelerin bir veya
birkac¢ini igerir. Birgok inceleme risk temellerine dayanilarak se¢ilmesine ragmen, bazi

tam incelemeler rassal secilebilir.?®®
2.8.3. Almanya’da Vergi Denetimi Uygulamast

Almanya’da belediye, eyalet ve federal olmak iizere iic vergi seviyesi
bulunmaktadir. Sistemi dogrudan ve dolayli vergiler olusturur. Almanya’nin federal
federal ve eyalet maliye Orgiitleri ii¢ kademeden olugsmaktadir. Bunlar; Maliye
Bakanliklar1 (federal ve eyaletler), Yiiksek Maliye Miidiirliikleri ve vergi daireleridir.
Almanya’da uygulanmakta olan vergi kanunu Abgabenordnung (Bundan sonra AO

olarak amlacaktir.)’tur. AO 1977 yilinda yiiriirliige girmistir.??

Alman vergi sisteminde denetim faaliyetleri yoklama, igletme denetimi ve vergi
takibatidir. Vergi takibati servisi ise genis yetkilerle donatilmis olup vergi takipgilerinden

olusmaktadir. Vergi takibati 6zellikle vergi kagak¢iligi ile ilgilenmektedir.??’

223 Arslan ve Binis, 5.450.

224 Adnan Gergek ve Feride Bakar, “Vergi Denetiminde Risk Analizinin Yeri: Baz1 Ulke Uygulamalari ve Tiirkiye igin
Bir Degerlendirme”, International Journal of Public Finance, Cilt 1, Say1 2, 2015, s.176-177.

225 Sevil Sin, Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de Vergi Yapisi Denetimi Ve idari islemlerde Miikellef Haklar, 1. Baski,
[stanbul: Istanbul Ticaret Odasi, 2005, s.153.

226 Yigit Yilmaz, “Alman Vergi Sistemi Ve Vergi Denetimine Genel Bir Bakis”, Vergi Raporu Dergisi, Say1. 237,
(Haziran 2019), s.21.

227 Yilmaz (2019), s.21.
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Asil incelemeler vergi dairelerine bagli inceleme elemanlarinca yiiriitiiliir.
Yiiksek Maliye Dairesi’ne bagli takip memurlar1 diger denetim elemanlarindan farkli

olarak genis yetkilere sahiptir. Federal

Maliye Bakanligi’nin da eyaletler arasi incelemeleri yiiriitmek i¢in denetim
elemanlar1 vardir. Almanya’da teftis ve performans agirlikli denetimler Alman Sayistay’1
tarafindan, digerleri ise vergi dairelerine bagli inceleme elemanlarinca yapilmaktadir.
Orta dereceli bir vergi denetimi tarafindan kontrol edilmeyen beyannameler {ist dereceli

vergi denetimi tarafindan kontrol edilmez.??8

2.8.4. Cesitli Ulkelerdeki Vergi Denetimi Uygulamalart

Ispanya’da yaklasik 15 civarinda vergi bulunmakla birlikte vergiler merkezi
hiikiimet, 6zerk bolge idareleri ve yerel belediyeler tarafindan toplanmaktadir. Merkezi
hiikiimet vergileri Ekonomi ve Vergileme Bakanligi’nca (Ministerio De Economia y
Hacienda) yonetilir.??® Ispanya’da yasal defterler ve muhasebe kayitlar1 gibi énemli
evraklar alti yil saklanmak zorundadir. Ispanya’da da vergi denetiminde biiyiik
miikellefler ayrimi yapilmistir. Yillik satis cirosu belli bir tutar1 asan isletmeler (2017
yilinda 6 milyon Euro) biiyilk miikellef sayilmaktadir. Yonetsel kontrolde, biitiin
beyannameler, dnceden belirlenmis kistaslara gore kontrol edilir. Kistaslar ayn1 ya da
diger beyannamelerdeki celiskiler, veri tabanindaki bilgilerle ¢eliskiler, diger riskler gibi
0zel konularla iliskilidir. Denetim birimlerince incelemeler her an yapilabilir. Biiyiik
miikelleflerin seciminde, SAIT (vergi analiz sistemi), ZUJAR (veri tabani) ve
NEURONAL sebeke (network) sistemi gibi bilgisa-yarli sistemler ve manuel sistemler

birlikte kullanilmaktadir.23°

Italya’da Gelir Idaresi Ekonomi ve Finans Bakanligi’na bagh olarak faaliyetini
siirdiirmektedir. Gelir Idaresi vergisel islemlerin tim fonksiyonlarmi yerine getirir.
Gelirin asgari sinirin altinda olanlar harig, tiim vergi miikellefleri yillik gelirleri izerinden

vergi beyaninda bulmakla yiikiimlidirler. Merkez teskilat haricinde ayr1 olarak

228 §in, 5.137-139

229 Sin, 5.162.

20 Ersin Akgay, “Almanya, Fransa, Italya Ve Ispanya Gibi Avrupa Ulkelerinin Vergi Sistemi, Vergi incelemeleri Ve
Vergi Yargilar1”, Vergi Raporu Dergisi, Say1. 211, (Nisan 2017), s.41-42.
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(13

orgiitlenmis biirolardan birisi de “Vergi Miifettisleri Merkez Servisi “ adli biirodur.

Baslica gorevleri sunlardir:?!

- Yerel vergi dairelerinin tarhiyat islemlerini kontrol etmek ve bunlar tarafindan
gerceklestirilmis denetimlerin denetimini yapmak,

- Guardiadi Finanza tarafindan yapilan denetimleri kontrol etmek ve bu birimce
yiiriitiilen dene-timlerin tamamlanmasina katkida bulunmak,

- Onemli olgiide vergi kacirdiklarindan siiphelenilen miikellef nezdinde,
alisilmis yontemlerle bagli olmaksizin inceleme ve denetim yapmak,

- Diger birimlerin yillik denetim programlar1 i¢gin Maliye Bakanina tavsiyede
bulunmak.

Fransa’da Mali Kontrol birimi Vergiler Gelir idaresi’nin alt birimi olarak gérev

almakta ve tiim mali incelemeleri yapmaktadir. Vergi Denetiminin {i¢ goriiniisii vardir.?®?

- Giiciinii anayasadan alan vergi denetimi her seyden once hukuki kavramdir.
Idare miikellef haklarmi ve devletin haklarin1 koruyarak hassas dengeyi kurmak
zorundadir.

- Finans ve Ekonomi Bakanligina bagli Vergiler Genel idaresi ve indirekt Haklar
ve Glimriikler Genel idaresi olmak {izere vergi denetimine miidahil olmak tizere iki birim
vardir. Genel olarak inceleme miikellefin is yerinde yapilir ancak vergi dairesinde de
denetim olabilmektedir.

- Ugiincii ve son goriis ise vergi incelemesinin toplum olay1 olmasinda yatar.
Fransa’da denetim birimleri son yillarda tiim ¢abasini vergi kacak¢ili§inin 6nlenmesine

harcamuistir.

Fransa’da denetimin yetki alanlar1 cografi ayrim ve isletme biiyiikliikleri gibi
kriterler cercevesinde belirlenmistir. Isletme biiyiikliikleri baz alinarak olusturulan vergi

denetimi ile ilgili {i¢ kurulus bulunmaktadir. Bunlar:?%

- DSF (Direction des Services Fiscaux): Kiiglik 6l¢ekli isletmelerin denetimini sube

miidiirliigii diizeyinde yapmaktadir.

231 Akgay, 5.38-39.
232 Akgay, 5.34.
233 Arslan ve Binis, s.450-451.
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- DIRCOFI (Direction des Controles Fiscales): Orta 6lgekli isletmelerin denetimi ile
bolgesel diizeyde ilgilenmektedir.
- DVNI (Direction des Verifications Nationales er Internationales): Biiyiik olcekli

isletmelerin denetiminden ulusal diizeyde sorumludur.

Japonya'da vergiler Japon Ulusal Kongresi'nin onayladigi kanunlarla
uygulanmaktadir. Vergilerin tahsili merkezi devlet ve yerel ydnetimlerce
gergeklestirilmektedir. Japonya’da sehirler, kasabalar ve koyler belediye baskanlari;
valilikler ise valiler tarafindan yonetilmektedir. Bu yoneticiler kendi bdlgelerinin vergisel
yonetiminden sorumludurlar. Japonya anayasasinda yerel yonetimlerin vergi koymaya

iliskin yetkilerine yer verilmistir.23

Japonya’da hem yerel hem de merkezi idareler tarafindan toplanan vergiler
bulunmaktadir. Sahislar tarafindan ulusal diizeyde elde edilen gelire iligkin sahislar gelir
vergisi, sirketler ise kurumlar vergisi ddemektedir. Ayrica gerek kisiler gerekse de
sirketler vilayet yurttas vergisi, isletme vergisi ve belediye yurttas vergisini 6demekle de

yiikiimliidiir.?®

Kapsamli bir yapida olan Japonya vergi sistemi en temel diizeyde ulusal
hiikiimet ve yerel idareler tarafindan alinan vergilerden olugmaktadir. Ulusal hiikiimet
tarafindan alinan vergiler ile yerel idareler tarafindan alinan vergiler olmak tizere ikili bir

ayrim vardir.?%®

Cin vergi reformlar ile birlikte sosyalist piyasa ekonomisine uyarlanabilen bir
vergi sistemi olusturmustur. Bu sayede, ulusal ekonominin siirekli, hizli ve saglikli
gelisimini tesvik ederek mali gelirlerini artmasini saglamistir. Cin vergi sistemi temel

{izerinde bes kategoriye ayrilmaktadir. Bunlar:?*’

- Gelir tizerinden alinan vergiler kategorisi,

- Satig lizerinden alinan vergiler kategorisi,

234 Betiil Hayrullahoglu, “Japonya'da Yerel Yonetimler Ve Yerel Mali Sistem”, Vergi Raporu Dergisi, Say1. 169,
(EKim 2013), s. 61-62

235 Ersan Oz ve Tarik Vural, “Ekonomisi ve Vergi Sistemiyle Japonya”, Maliye Dergisi, Say1. 149, (Mayis-Aralik
2005), 5.113.

236 Ulvi Sandalci, ve Giiner Tuncer, “Japonya Vergi Sistemi”, Ahmet Tekin (Ed.) ve Ersin Nail Sagdi¢ (Ed.), Vergi
Sistemleri Secilmis Ulke Ornekleri icinde (339-370), 1. Baski, Londra: IJOPEC Publication, 2020, s.339.

237 Yigit Yilmaz, “Cin’in Gelisen Ekonomisi Ve Vergi Sistemi”, Vergi Raporu Dergisi, Say1. 246, (Mart 2020), s.46-
47.
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- Kaynak tizerinden alinan vergiler kategorisi,
- Emlak ve diger vergiler kategorisi,

- Ozel amach vergiler kategorisi.

Vergi kanunlarinin uygulanmasina yonelik Maliye Bakanligi ve Devlet Vergi
Idaresi gorevlendirilmistir. Ayrica Devler Vergi ladesi vergi tahsilatin1 da denetlemekten
sorumludur. Vergi denctimlerinde miikellefler rasgele se¢cimden ziyade risk temelli

yaklasim benimsenmistir.?*

Rusya Federasyonu’nda (RF) vergi organlar1 (VUK Md.87.), vergi miikelleflerine
ve sorumlularma iliskin vergi denetimini yapma yetkisine sahiptir. Denetim iki tiirli
yapilmaktadir. Birincisi evrak denetimi, ikincisi de sorusturma denetimidir. Evrak
denetimi, miikelleflerin is yerine gidilmeksizin yani denetim elemanlarinin kendi
ofislerinde yaptig1 denetimlerdir. Bu denetim ile vergi organlarinin miikelleflere
gonderdigi evraklar dikkate alinarak gerceklestirilir. Sorusturma denetimi, vergi
organlarina ait yetkili kisiler miikelleflerin is yerlerine gidip sorusturma seklinde denetim
yaparlar. Vergi organlarina ait denetim elemanlar: bir miikellef hakkinda ayni donem ve

ayni1 vergi tiirii bakimimdan miikerrer denetim yapma hakkina sahip degildir. 2*°

238 Y1lmaz(2020), s.52.
239 Cem Tezelman, Rusya Federasyonu’nda Sirketlerin Hukuki Yapilari, Istanbul: Nexia Tiirkiye, 2007, 5.87-88.
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3. ETKINLIK ve IDARI ETKINLIK KAVRAMI

3.1. ETKINLIiK KAVRAMI

Tirk Dil Kurumu’na gore etkinlik, etkin olma veya bir isletmenin veya bir

kurumun belli bir alandaki eylemi olarak ifade edilmistir.

Etkinlik kavrami iktisadi anlamda Fransizca L’efficacite kelimesinin
karsiligidir. Kavramin anlami; “minimum ¢aba veya masraf ile maksimum sonuglar elde

etme kapasitesi” *dir. ?*°

Gergek’e gore etkinlik, “belirlenen kriterler ile planlanan hedefleri
dogrultusunda elde edilen ¢iktilarin karsilastirilmasidir. Diger bir ifadeyle, belirli bir

amaclara veya ¢iktilara en az maliyetle varmak” seklindedir.?*!

Etkinlik, arzu edilen sonuglarin elde edilme kapasitesi veya genel/6zel amacin
gerceklestirme derecesidir.?*? Etkinlik; minimum ¢aba veya maliyetle maksimum
sonuglar elde etme olarak ifade edilebilir. Belirlenmis stratejik hedeflere veya belirlenen
amaglara ulagsmak i¢in gerceklestirilen faaliyetler sonucunda hedeflere ve amaglara ne

dlciide ulasildigmin tespiti icin kullanilir.?*3

Etkinlik, belirli bir iiriinden elde edilen faydalarin maliyetlere olan oraninin

yiiksek olmasidir. Etkinlik bir orandir.?

Etkinlik genel olarak ii¢ ayr1 perspektif tizerinden tanimlanmaktadir. Bunlardan
birincisi, bireysel etkinliktir. Bireysel etkinlik, tek tek bireylerin gorevlerindeki
performanslarim gdz o6niinde bulundurulmasidir. ikincisi, grup etkinligidir. Grup

etkinligi, grup iyelerinin tek tek performanslarimi gozetmek yerine grup iiyelerinin

240 Halit Suigmez, “Verimlilik ve Etkinlik Terimleri”, Miilkiye Dergisi, Cilt.25, Say1. 229, (2000), s.178.

241 Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi Ve Etkinligi, s.186.

242 Halil Nadaroglu, “Vergi Sistemimizin Etkinligi”, Tiirkiye II. Maliye Egitimi Sempozyumu, Eskisehir: Anadolu
Universitesi Yayimn1 No: 234, s.3.

243 Abidin Oncel ve Salih Simgek, “Tiirkiye’de Bolgelerarast Kaynak Kullanim Etkinliginin veri Zarflama Analizi
Yontemiyle Olgiilmesi”, Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Say1.37, (Ocak-Haziran
2011), 5.88-89.

24 Omer Faruk Batirel (1973), “Kamu Kesiminde Etkinlik ve Maliyet — Fayda Analizi”, Istanbul iktisadi ve Ticari
ilimler Dergisi, Say1. 2, (1973), s.116.
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tiimiiniin iiretime olan katkilar1 toplamimi ifade etmektedir. Ugiinciisii ise, orgiitsel

etkinliktir. Orgiitsel etkinlik, birey ve grup etkinligini iceren etkinliktir.?*°

Etkinlik, c¢iktilarin ve etkilerin, hedeflerle veya yapilmak istenilenle
karsilastiriimasidir.?*® Etkinlik ile kurumun temel amagclarina ne dl¢iide ulasildig: ifade
edilir. Diger bir ifadeyle denetimden gecen kurum ve kuruluslarin amaglarina ve
hedeflerine ulasabilmeleri i¢in performanslarinin etkinligi ile hedeflenen ve gerceklesen

performansin etkilerinin karsilastirilmasinin denetimidir. 247

Etkinlik, kamusal mal ve hizmetlerin iiretilmesinde miimkiin oldugunca en
diisiik maliyet ile en yiiksek faydanin saglanmasidir. Etkinligin saglanmasi i¢in 6ncelikle
kaynaklarin israf edilmemesi gerekmektedir.?*® Etkinlik; bir amacimn veya hedefin
gerceklesme derecesi olarak ifade edilmekle birlikte, orgiitsel amaglara ulasma

derecesini, basarisin1 veya basarma derecesini de gostermektedir.?4°

Etkinlik kavraminin nasil Slgiilebilecegi konusu ilk kez 1957 yilinda Farrel
giindeme getirmistir. Farrel temel olarak etkinligi ¢iktt miktarina dayandirmistir.
Etkinligin artirllarak fazla kaynak tiilketmeden c¢iktilar1 artirabilecegini ifade etmistir.
Farrel’den giinlimiize dek bir¢cok teknik gelistirilmis olsa da kamu harcamalarinda
etkinligin Olgiilmesi zordur. Bu hususun temel nedenleri; harcamayr gerceklestiren
otoritenin birden fazla amac¢ giitmesi ve kamu kesimince tretilen ¢iktilarin piyasada
satilamamasidir. Etkinligin 6l¢lilmesinde farkli yaklagimlar kullanilmaktadir. Ancak bazi

calismalar 6lgmede endeksleri ve performans gostergelerini &n plana gikartmugtir.2%°

Etkinligin 6l¢iilmesine iliskin standartlar: 2%

245 Hasan Ekinci ve Abdullah Yilmaz, “Kamu Orgiitlerinde Yénetsel Etkinligin Artirilmasi Uzerine Bir Aragtirma”,
Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Say1: 19, (Temmuz-Aralik 2002), s.35-36.

246 Nihat Falay, “Yerel Yonetimlerde Performans Denetimi”, 15. Tiirkiye Maliye Egitimi Sempozyumu, Antalya:
Akdeniz Universitesi, 15-17 Mayis 2000, s.379.

247 Asmin Kavas Bilgig, “Verimlilik, Etkinlik Ve Tutumluluk Ilkeleri Baglaminda Sayistayin Biiyiiksehir Belediyeleri
Uzerindeki Performans Denetimi”, Kafkas Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt.11, Say1.
Ek Say1 1, (2020), s.7.

248 Ali Eksi, “Kamu Hizmetinde Etkililik Ve Etkinlik Tartigmalar1 Baglaminda 112 Acil Cagr1 Hizmetlerinin Kotiiye
Kullanimi”, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt: 18, Say1: 3, (2016), 5.389.

249 Atilla Ahmet Ugur, “Vergi Denetimi Etkinliginde Risk Analizi Sisteminin Uygulanabilirligi (Gaziantep Hali
Sektorii Uzerine Ormek Bir Uygulama)”, International Journal of Public Finance, Cilt.1, Say1.2, (Mayis 2016), s.124.
250 Besim Biilent Bali ve Mustafa Celen, “Kamu Egitim Harcamalarinda Etkinlik ve Etkenlik Analizi: OECD Ulkeleri
Uzerine Bir Uygulama”, 24. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Eskisehir: Eskisehir Osmangazi Universitesi, 2010, s.17-
18.

251 Hiilya Kirmanoglu ve Murat Cak, “Kamu Kesiminde Performans Olgiim Sistemleri ve Degisik Uygulamalar”, 15.
Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Antalya: Akdeniz Universitesi, 15-17 Mayis 2000, s.325.
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- Birim ¢ikt1 bagina toplam maliyetleri standart hale getirmek,

- Isletme tipi muhasebe sistemi kullanilarak maliyetlerle ¢iktry1 baglamak,
- Tek bir tiretim faktori kullanmamak,

- Politika tercihlerini dikkate alarak etkinlik faktorii kullanmak,

- Mali yonetim personelini egitmek.

Belirtildigi tizere literatiirde etkinlik tizerine bir¢ok tanim yapilmaktadir. Ancak
etkinligin tam olarak kavranabilmesi i¢in farkli perspektiflerden de etkinligin incelenmesi

gerekmektedir.

Orgiitsel etkinlik, miimkiin olan biitiin yollarin kullamilmas1 suretiyle orgiitiin
c¢iktilarinin en yiiksek diizeye ¢ikarilmasidir.?®? Orgiitsel etkinlik, drgiitsel amaglar1 elde
etme derecesidir. Yani bir 6rgiit onceden belirlenen bir takim amaclara ne kadar ulasirsa

o derece etkindir.2%3

Teknik etkinlik, isletmenin elindeki girdi bilesimiyle miimkiin olan en ¢ok
ciktry1 {iretme basarisidir.?®* Diger bir ifadeyle teknik etkinlik, var olan girdilerden daha
fazla c¢ikt1 iiretilememesi anlamina gelmektedir. Bu baglamda teknik etkinlik bir

performans olgiitiidiir.?>®

Ekonomik etkinlik, {irlinlin minimum maliyetinin isletmenin tespit edilen
maliyetine olan oranidir.?®® Ekonomik etkinlik, iiretim biriminin farkli zaman ve &lgek
biiyiikliiklerinde performansini 6lgen 6nemli bir kriterdir. Bu nedenle ekonomik etkinlik,
farkli zaman dilimlerinde dinamik olarak olciilebilmektedir.?®” Ekonomik etkinlik,

parasal degerlerle yapilan analizlerde kullanilmaktadir.2®

Isletme agisindan etkinlik, isletmenin elinde bulunan girdi bilesimi ile en ¢ok

c¢iktiy1 almasi i¢in girdi ve ¢ikti fiyatlarinda en uygun girdi bilesimini segmesi ve en uygun

252 Ekinci ve Yilmaz, s.35.

253 Siileyman Yiikgii ve Giilsah Atagan, “Etkinlik, Etkililik Ve Verimlilik Kavramlarmin Yarattigi Karigiklik”, Atatiirk
Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt.23, Say1.4, (2009), s.3.

24 Oguz Parlakay ve Tuna Alemdar, “Tiirkiye'de Yerfistigi Tariminda Teknik Ve Ekonomik Etkinlik”, Tarim
Ekonomisi Dergisi, Cilt.17, Say1. 2, (2011), s.48.

255 Fehim Bakirci ve Adem Babacan, “Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltelerinde Ekonomik Etkinlik”, Atatiirk
Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt: 24, Say1: 2, (2010), s.221.

256 parlakay ve Alemdar, s.52.

257 Fehim Bakirci, “Sektorel Bazda Bir Etkinlik Olgiimii: Vza Ile Bir Analiz”, Atatiirk Universitesi Tktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, , Cilt: 20, Say1. 2, (Eyliil 2006), s.199-200.

28 Yiikgii ve Atagan, s.3.
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dlgekte iiretim yapmasiyla saglanacaktir.?®® Isletmeler agisindan etkinlik, isletme igin
kullanilacak girdilerin (hammadde ve malzemeler gibi) isletme igin ne kadar etkin

kullanildigini tespit etmek iizere yapilan bir degerlendirme kriteridir.2°

Kamuda etkinlik ve verimlilik, performans 6l¢iim siirecinde yer alan 6nemli
performans gostergeleridir. Biiylilk bir 6neme sahip olan bu kavramlar siklikla
birbirlerinin yerine de kullanilmaktadir.?®* Etkinlik ve verimlilik kavramlar1 her ne kadar
birbirlerinin yerlerine kullaniliyor olsa da her iki kavram da birbirlerinden tamamen
farklidir. 62

Verimlilik en temel anlamiyla girdi ve ¢iktilar arasindaki iligkiyi ifade eder.
Verimlilik, kaynaklarin savurganliktan uzak ve etkin bir sekilde degerlendirilmesidir. Bu
kapsamda verimlilik kavrami ¢ikti/girdi olarak formiile edilir.?5®

Verimlilik, ¢esitli faktorlerin iiretim siirecine sokulmasi sonucunda elde edilen

ciktilar arasindaki iliskiyi ifade eder.2%*

Verimlilik ve etkinlik karsilastirildiginda, verimlilik, kamu hizmetlerinin parasal
birimler degerinden tespit edilebildigi veya Olgiilebildigi yerlerde kullanilabilir iken,
etkinlik tiim kamu hizmetleri i¢in s6z konusu olmakla birlikte kamu yonetimi ile ilgili
analizlerde daha yararli olabilmektedir. Etkinlik, dogru islerin yapilmasidir. Verimlilik
ise islerin dogru yapilmasidir. Etkinlik sonuglar, ¢iktilar ve bunlarin etkileriyle ilgilenir.

Verimlilik girdiler ve ¢iktilarla ilgilenmektedir.?®°
3.2. VERGISEL iSLEMLERIN iDARI ETKINLiGi

Etkinlik, kaynaklarin verimsiz kullanilmasinin oniline gecerek, amag veya
ciktinin en az maliyetle iiretilmesinde yol gdsteren bir siirectir.?®® Etkinlik kavramu ile

ilgili yapilan a¢iklamalar dogrultusunda, vergi ile etkinlik arasindaki iliskide neyin ifade

259 parlakay ve Alemdar, s.48.

260 Yiikgii ve Atagan, s.3.

21 Hakan Cavlak, “Etkinlik, Etkililik, Verimlilik, Karlilik, Performans: Kavramsal Bir Cerceve Ve Karsilastirma”,
Journal of Research in Business, Cilt. 6, Say1. 1, (Haziran 2021), s.102.

262 Seyda Cavmak ve Dogancan Cavmak, “Saglik Hizmetlerinde Etkinlik Kavrami”, Saghk Yénetimi Dergisi, Cilt.1,
Say1. 1, (2017), s.24.

263 Yiik¢ii ve Atagan, s.4.

264 yiik¢ii ve Atagan, s.4.

265 Altug, .18

%6 Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi Ve Etkinligi, .186.
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edilmek istendiginin ve hangi kriterin dikkate alinmasi1 gerektiginin saptanmasinda fayda

vardir.

Kamusal hizmetlerde siirekli bir artis yasanmasi, vergi gelirlerinin ve kamu
harcamalarin kontrol altina alinmasin1 gerekli kilmustir. 7 Ayrica kamu harcamalarinda
dogru ve rasyonel davranilmasi ve kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi,
idarenin etkin olmasi agisindan onem arz etmektedir. Bu noktada etkinlik, devletin
zorunlu fonksiyonlarin1 en yiiksek hizmet ¢iktis1 alacak sekilde ve minimum maliyetle

yerine getirilmesiyle saglanabilir.?®

Vergiyi doguran olayin se¢ciminden baslayarak vergi uygulama siirecinin tiimii,
vergi yonetimi olarak ifade edilmektedir. lyi bir vergi yonetiminden sdz edilebilmesi i¢cin
verginin konusunun se¢imindeki etkinlikten baglayarak tiim vergilendirme siirecinin
etkin bir sekilde yerine getirilmesi, vergi matrahi ile oranlar1 arasinda optimum bir iliski
kurulmas1 ve vergi yonetiminde iktisaden etkin olunmasi gerekir. Vergi yonetiminin
etkinligi ise, uygulamasi hedeflenen ve planlanan vergilerin programlanmis ve
hedeflenmis tahsilat diizeylerine ulasmasimi ifade eder. Ayrica vergi yonetiminde
etkinligin saglanabilmesi i¢in miikellef ve vergi idaresinin katlandig1 toplam maliyetlerin

en diisiik diizeyde tutulmasi gerekmektedir.2%°

Vergilendirme siirecinde yalmz vergi gelirlerinin artisina 6nem vermek
etkinligin saglanmasi agisindan yeterli degildir. Bu nedenle rasyonel bir vergi sisteminin
olmasi, vergi idaresinin iyi Orgiitlenmesi ve vergilendirme siirecinin tiim asamalarinda
gerekli Ozenin ve titizligin gosterilmesi 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda vergisel
islemlerin idari etkinligi kavrami, vergi kanunlarinin uygulanmasi suretiyle maksimum

vergi gelirinin minimum maliyetle toplamasidir.?’

Vergisel islemlerde etkinligin s6z konusu olabilmesi i¢in, vergi idaresi

tarafindan bu faaliyetlerin minimum maliyetlerle gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu

27 Recai Akyer ve Hact Omer Kose, “Kamu Yénetiminde Etkinlik Arayist: Etkin Kamu Yonetimi I¢in Etkin Denetimin
Gerekliligi”, Tiirk idare Dergisi, Say1. 466, (Mart 2010), s.11.

268 Ahmet Arslan, “Kamu Harcamalarinda Verimlilik, Etkinlik Ve Denetim”, Maliye Dergisi, Cilt.140, s.2, (2002), s.7.
269 Batirel, Kamu Maliyesi ve Yonetimi, $.119.

210 Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi Ve Etkinligi, s.187.
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noktada belirli bir vergi toplanabilmesi i¢in kullanilan reel kaynaklarin minimize

edilmesine “idari etkinlik”” denilmektedir.?’t

Kavram olarak idari etkinlik, istenilen sonuglara ulasabilmek i¢in mevcut
kaynaklarla daha fazla is veya iiretim yapilmasidir.?’? Diger bir ifadeyle idari etkinlik,

mevcut kaynaklarin veya zamanin en ekonomik sekilde kullanilmasidir.2”

Kit kaynaklardan miimkiin oldugunca en yiiksek diizeyde faydalanilmas1 idari
etkinligin saglanmasi agisindan 6nemlidir.?’4 Bu baglamda belirlenen amacin
gerceklestirilmesinde maliyet ne kadar azsa ve ¢ikt1 da bir o kadar fazlaysa idari etkinlik

o derece yiiksek olacaktir. 27

Idari etkinlik, amaglarin ve hedeflerin en az maliyetle gerceklestirilmesidir. Bu
noktada kamusal mal ve hizmetlerin maksimizasyonun en diisiik maliyetle

gerceklestirilmesi idari etkinlik agisindan énemlidir. 27

Bu noktada vergisel islemlerde idari etkinlik kavraminin detayli bir sekilde
aciklanabilmesi i¢in vergileme ilkelerinden iktisadilik ilkesinin ve verginin maliyeti ile

etkinligi tanimlanmasi dogru olacaktir.

Iktisadilik ilkesi A. Smith’in de vergilendirme ilkelerinden biridir. A. Smith’in
iktisadilik ilkesine gore miikelleflerin 6dedigi vergi ile Devlet Hazinesine giren tutar
arasinda miimkiin oldugu kadar az fark olmalidir. “Ucuzculuk Ilkesi” olarak da

tanimlanan iktisadilik ilkesi ile vergilendirme siireglerinin tiimii ucuza maledilmelidir.?’’

Devlet vergilendirme yoluyla kaynaklarin bir kismint 6zel kesimden kamu
kesimine aktarmaktadir. Bu aktarma ile birlikte devlet, kamusal mal ve hizmetlerin

finansmanin1 saglarken ayn1 zamanda 6zel kesiminde harcamalarini kismaktadr. Tktisadi

211 Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi Ve Etkinligi, 5.189.

212 Namik Kemal Oztiirk, “Devlet Yénetiminde Etkinlik ve Tiirkiye”, Tiirk Idare Dergisi, Say1.442, (Mart 2004), s.1-
2.

213 M. Akif Ozer, “Modern Y dnetime Dogru Olmazsa Olmaz Kosul: Etkin Devlet”, Verimlilik Dergisi, Cilt. 4, (2007),
s.85.

274 Ogtiirk, s.2.

215 Mine Uzun Cam, “Kamu Harcamalarinda Etkinlik ve Parlamenter Denetim”, Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, Cilt. 19, (2017), 5.2843. )

2716 Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi Ve Etkinligi, $.182.

217 Selahattin Tuncer, Kamu Maliyesi, 3. Baski, Istanbul: Eskisehir iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi Yaynlari,
1972, 5.286-288.
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etkinlik, 6zel kesim harcamalarini kisma noktasinda devletce en etkili olan vergilerin

secilmesidir.?’8

Verginin etkinligi, tiim vergilendirme siirecinin (verginin konusu, tiirii, matrahi,
orani, tarh usulii gibi) miikellef ile idare arasindaki uyuma uygun olmasina, idarenin konu
ve miikellefleri takip etmesindeki performansina ve miikelleflerin vergi bilinglerine
baghdir. Verginin etkinligi ayn1 zamanda verginin maliyetine de baglidir. Bu noktada
miikellef ile idarenin katlandig1 maliyet ne kadar az ise s6z konusu vergi de o kadar etkin

olacaktir. 27°

Verginin maliyeti genel bir ifadeyle vergilerin toplanmasinda katlanilan
masraflardir. Vergilerin toplanmasina iliskin yapilan masraflar yalnizca devlet tarafindan
yapilmaz. Bu noktada miikelleflerin yaptig1 (muhasebeci tutma, zaman harcama vs.)

masraflar da verginin maliyetini olusturur.?®

Vergilendirme, miikellefler ve devlet iizerinde olduk¢a agir maliyetler meydana
getirmektedir. S6z konusu maliyetler ii¢ grupta toplanir. Birinci maliyet s6z konusu
verginin kendisidir. Ikincisi ise, etkinlik maliyeti?®! olarak ifade edilen, vergilendirme
faaliyetinin piyasada meydana getirdigi carpikliklardir. Ugiinciisii ise operasyonel
maliyetlerdir. Operasyonel maliyetler idari maliye ve uyum maliyetleri olmak tizere iki
gruba ayrilir. Operasyonel maliyetler, vergilendirme sonucunda kamu kesimince
katlanilan idari maliyetler ile miikelleflerin vergilendirme ile ilgili olmak iizere katlanmak
zorunda oldugu uyum maliyetleridir. Idari maliyetlere iliskin unsurlar; memur maaslari,
kirtasiye harcamalari ve bilgisayar yazilimlar1 seklinde ifade edilebilir. Uyum maliyetleri;

miikelleflerin vergisel yiikiimliiliiklerini yerine getirmek icin katlandig1 maliyetlerdir.?8?

Kamu kesimince kullanilan kaynaklar yani sadece idari maliyetler dikkate

alinarak idari etkinligin dar anlamda olgiilmesi miimkiindiir. Oysa, belirli bir verginin

218 Karaarslan, s.362.

219 Batirel, Kamu Maliyesi ve Yonetimi, $.119.

280 Karaarslan, s.362.

281 Etkinlik maliyeti; “Vergiler sonucu piyasadaki aktérlerin davraniglarinda meydana gelen olumsuz etkilesimleri
ifade etmektedir.” seklindedir. (Bkz. Serkan Benk ve Ekrem Karayilmazlar, “Vergilemenin Operasyonel Maliyetleri:
Kavramsal Bir Degerlendirme”, Maliye Dergisi, Say1.159, (Temmuz-Aralik 2010), s.138.)

282 Benk ve Karayilmazlar, s.137-142.
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toplanmasi i¢in, miikelleflerce de kaynaklarin bir kismi1 harcanmaktadir. Genis anlamda

idari etkinligin 6lciilmesi gerekirse operasyonel maliyetlerin tiimii dikkate alinmalidir.?®

3.3. VERGI DENETIMINDE ETKIiNLIK VE iDARI ETKINLIiK

Vergi denetiminde etkinlik kavrami; idarece yapilan vergi denetimleri ile
denetimlerden beklenen hedeflere ulasma derecesidir. Vergi denetimlerinde etkinligi

saglamanin en temel amaglarindan birisi vergi gelirlerinin artirilmasidir.?8

Vergi denetiminde etkinlik; miikelleflerin vergi mevzuatina uygun hareket edip
etmediklerini tespit etmek amaciyla yapilan denetimler neticesinde denetimlerden

beklenen basariy: gerceklestirme diizeyidir.?®

Etkin bir vergi denetimi, iyi bir kurumsallagsmaya bagli olmakla birlikte, denetim
sisteminde yer ala miiesseselerin verimliligine, nitelikli personel sayisina ve etkinligine
baglidir.?®® Etkin bir vergi denetiminde, finansal tablo analizinin iyi bilinmesi gerekmekte
olup, ayn1 zamanda da finansal tablolarin dogru bir sekilde analiz edilmesi énem arz

etmektedir.28’

Vergi denetimlerinde idari etkinlikten bahsedilebilmesi igin, hem vergi
sisteminin hukuki yapisi rasyonel vergi sistemine uyumlu olmali hem de vergi idaresinin

iyi bir sekilde drgiitlenerek faaliyetlerini icra etmesi gerekmektedir.?®

Idare, yapilan vergi denetimlere iliskin bir takim maliyetlere katlanmaktadur.
Yapilan vergi denetimlerinde minimum maliyet ile maksimum verim alinmasi denetimin
idari etkinligi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu noktada vergi denetimlerinde idari
etkinlik kavrami; vergi denetimlerinden beklenen fonksiyonlarin ve hedeflerin

gerceklesmesi saglanirken, reel kaynaklarin minimum diizeyde kullanilmasidir.

283 Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi ve Etkinligi, s.189-190.

284 Mehmet Arslan ve Mine Binis, “Vergi Denetiminde Bir Etkinlik Sorunu Olarak Miikellef Segimi”, 29. Tiirkiye
Maliye Sempozyumu, Sakarya: Sakarya Universitesi, 16-20 Mayis 2014, 5.451.

%85 Yasin Acar ve Deniz Istekal, “Vergi Denetiminde Etkinligin Saglanmasinda Miikellef ve Miikellef Olmayanlarin
Karsilagtirmali Analizi: Sirnak ili Ornegi”, Journal Of Instituteof Economic Development And Social Researches,
Cilt.4, Say1.10, (2018), s.364.

286 Yoruldu ve Zeybek Yoruldu, s.58.

287 Arabaci ve Cavdar, 5.172.

288 Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi ve Etkinligi, s.191.
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Vergi denetimlerinin etkinliginin Olciilebilmesi i¢in yapilan denetimler

neticesinde ulasilmak istenilen hedefin ne oldugu veya olmasi gerektigi bilinmelidir.28°

Uluslararas1 alanda denetimin etkinliginin Sl¢iilmesine iligkin ¢esitli araglar
bulunmaktadir. Bunlar; “Denetim sayisi, denetim orani, tarh edilen toplam vergi miktart
ve bunun toplam vergi tarhina olan yiizdesi, denetim sonucu geri ddenen toplam miktar,
vergi tiirlerine gore yapilan vergi denetimleri, denetlenen vergi miikellefleri basina diigen

denetim elemani sayist” gibi dlgiitlerdir. 2%

Vergi denectimlerinde etkinligin saglanmasini sadece denetim mekanizmasi
kapsaminda alinacak tedbirler ve diizenlemelerle ger¢eklestirmek miimkiin degildir. Bu
nedenle vergi denetimlerinde etkinligin saglanmasini direkt etkileyen faktorlere bir biitiin

olarak bakilmasi ve degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu faktorler:2%

- “Orgiitlenmeden kaynaklanan faktorler,

- Vergi mevzuatindan kaynaklanan faktorler

- Denetim elemanlarimin sayisi ve ¢alisma sartlart yoniinden kaynaklanan
faktorler

- Vergi bilincinin olusturulamamasi

- Uzlagma miiessesesinin varlig

- Beyan esasi sisteminin tam uygulanamayisi,

’

- Oto-kontrol mekanizmasinin yeterince olmayusi.’

Gergek ve Bakar’a gore vergi denetimlerinin etkinligi; “7amamlanan denetim
saysi, tarh eden ya da istenilen ek verginin tutari, cezalarin toplam tutari, ek vergi ve
cezalarin ortalama dogruluk orani, denetlenen miikellef basina diisen ek vergi tarhiyati
ve cezalar, denetim sonucunda uygunsuzluk goriilenlerin toplam denetim igindeki pay,
denetimler sonucunda degismeyen tarhiyat orani ve denetime tahsil edilen toplam kaynak
vb.” faktorlerle dlglilmektedir. Ayrica vergi denetimlerinde etkinligi belirleyen bir diger

gosterge de incelenecek miikelleflerin se¢imidir.?%

289 K471, 5.83.

290 Arslan ve Binis, s.452.

291 Abdiilkadir Unal, Tiirkiye’de Vergi Denetimi ve Vergi Denetmenlerinin Denetim icerisindeki Rolii, Ankara:
Vergi Denetmenleri Dernegi, 2007, 5.69.

292 Gergek ve Bakar, s.170-171.
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Vergi denetimlerinde etkinligin saglanmasina yonelik olarak dikkate alinan

performans gostergeleri asagidaki gibidir.?%

- “Tahakkuk eden vergi miktari,
- Tahakkuk artis oranu,
- Tahsilat/tahakkuk orana,

’

- Vergi incelemelerinin siklig1.’

Literatiirde vergi denetimlerinde etkinligin 6l¢lilmesine yonelik yaygin kabul

goren gostergeler; 2%

- “Denetim (Inceleme) Oranlari,

- Denetim Elemant Basina Miikellef Sayist,

- Denetim Oranlar,

- Vergi Tahsilati liskisi,

- 100 TL Vergi Toplamak i¢in Yapilan Harcama,
- Matrah Fark: / Incelenen Matrah”

seklindedir. Vergi denetiminde idari etkinligin ne derece gerceklestigine yonelik
somut veriler elde etmek amaciyla bir takim Kkriterler ortaya konmasi gerekmektedir.
Ozellikle denetimlerde idari etkinligin olgiilebilmesi igin idari maliyetlerdeki artisa
karsilik yapilan denetimler neticesinde denetlenen miikellef sayisi, denetim orani,
tahakkuk/tahsilat orani, tarhi talep edilen vergi miktari, tarhi talep edilen vergi

miktaridaki artis oranlarma iliskin faktorlerin incelenmesi gerekmektedir.?%®

Vergi denetiminde idari etkinligin 6l¢lilmesinde kullanilan 6nemli bir kriter de
takipli alacaklar/tahakkuk oranidir. Takipli alacaklar/tahakkuk oraninin etkinliginden s6z
edilebilmesi i¢in teorik olarak bu oranin %1-2 diizeyinde ger¢eklesmesi gerekir. Bu
oranin diisiik olmasindaki en Onemli kriter vergilerin miikellefler tarafindan rizaen
O0denmesidir. Aksi halde idare tahsil edemedigi vergi gelirleri i¢in cebren tahsilata

gidecek ve ilave maliyete katlanacaktir. Idarenin tahsil etmesi gereken vergi gelirleri i¢in

293 Umur Tosun ve Cahit Giiran, “Vergi Idarelerinde Etkinlik Arayislari: Vergi Dairelerinde Etkinlik Olciimiine
Yonelik Bir Deneme”, Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt. 20, Sayi. 2, (2002),
5.197-205.

24 Furkan Besel, “Tiirkiye’de Vergi Denetiminin Cesitli Gstergeler Ile Analizi”, Sayistay Dergisi, Say1. 107, (Ekim
- Aralik 2017), s.83. )

2% Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi ve Etkinligi, $.192.
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ilave maliyete katlanmasi denetimlerdeki idari etkinligin  gerceklesmesini

engellemektedir. 2%

3.3.1. Vergi Denetiminde Idari Etkinligi Belirleyen Faktirler
3.3.1.1. Orgiitlenmeden Kaynaklanan Faktorler

Vergi denetimlerinde biirokrasinin karmasik yapisi ve denetim birimleri arasinda
esgidiim eksikligi nedeniyle denetimlerin yetersizligi etkinligin saglanmasini biiyiik

ol¢iide azaltmistir.2%

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1’nin fonksiyonlarinin artmasi ve yayginlagmasi,
miikerrer denetime ve kaynak israfina neden olmaktadir.?®® Ozellikle kaynak israfi

artmasinin idari etkinligin saglanmasinda engel teskil edecegi asikardir.

Idare, miikellef odakli bir organizasyona ve kendi iginde bir biitiinliigii olan bir
yaptya sahip olmasiyla birlikte gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilecektir.
Idarenin 6rgiitlenme yapist nedeniyle yasalarla yiiklenilen gorevleri yiiriitecek durumda
degildir. idare, merkez ve tasra seklinde érgiitlenmesi nedeniyle gerek merkezde gerekse
de tagra teskilatindaki birim ve kisilerin gorev, yetki ve sorumluluklart siirlart agik

olarak belirlenmelidir.2°°

Vergi miifettisligi meslegini yapmaya hak kazananlar vergi miifettis yardimcisi
olarak goreve baslamaktadir. Vergi Denetim Kurulu Yonetmeligi’nde de belirtildigi
lizere; vergi miifettis yardimcilar1 ii¢ yillik bir yardimcilik dénemine tabiidirler. Ug yillik
yardimcilik dénemi sonucunda girilen yeterlilik sinavinda basar1 gosteren vergi miifettis
yardimcilar1 vergi miifettisi olarak atanir. Ancak yetki ve yeterlilik sinavi sonrasinda
vergi miifettigligine atanmaya hak kazanan vergi miifettis yardimcilariin iki yildan fazla
siireyle atanmamalar1 hem 6zliik haklarinin kaybina hem de yapilan ya da yapilmakta

olan incelemelerde performans kaybina neden olmaktadir.

2% Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi ve Etkinligi, $.193.

297 QOral, Fazlilar ve Kog, s.130.

298 (Jnal, 5.70.

29 Adnan Gergek, “Tiirkiye’de Vergi Kaylp Ve Kagaklarmin Onlenmesi Agisindan Vergi idaresinin Sorunlar1 Ve
Yeniden Yapilandirma Onerisi”, 19. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Antalya, 10-14 May1s 2004, 5.625.
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3.3.1.2. Vergi Mevzuati

Vergi kanunlarimin sik degistirilmesi ve vergi sisteminin ¢ok karisik olmasi
nedeniyle vergi mevzuatinin farkli yorumlamalara yol agmasi etkin bir vergi denetiminin
saglanmasini engellemektedir. Vergi mevzuatinin ¢ok sik degistirilmesi, denetim

elemanlari®®

ile miikelleflerin islerini zorlastirmaktadir. Gerek miikelleflerin gerekse de
denetim elemanlarinin vergi mevzuatint kolay anlayabilmesi ve etkin bir sekilde
yonetebilmesi i¢in vergi kanunlari basit, sade ve anlasilir olmalidir. Aksi takdirde
vergilendirme siirecine iliskin hatalarin olusmasina ve sisteme olan sayginin azalmasina
neden olur. ! Vergi kanunlarmin miikellefler tarafindan anlagilabilecek sekilde basit ve
sade olmasi hem vergilendirme ilkesi geregidir. Hem de miikelleflerin en temel

haklarindan biridir.3%?

Vergi denetimlerinin, vergi mevzuati ile vergi alacagini giivence altina alinarak
ve miikelleflere gerekli kolayliklar sunarak vergilendirme islemlerinin devamli, hizli, seri
ve etkin bir sekilde yliriitiilmesi gerekmektedir. Vergi mevzuatinin karmasik yapisi,
miikellefleri bilerek ya da bilmeyerek kayitdisiliga yonlendirecegi gibi vergi
uyusmazliklarin ve idari maliyetlerin artmasina neden olur. Vergi mevzuatinin agik ve
istikrarli olmas1 denetim faaliyetlerinin usule uygun yiiriitiilmesini saglayarak, vergi

uyusmazliklarinin ve idari maliyetlerin diisiik olmasim saglar.3%

Vergi mevzuatinin anlasilmasi zor, karmasik ve bogluklari olmasi hem denetim
elemanlarimin hem de miikelleflerin islerini zorlastirmaktadir. Mevzuattan anlamayan
miikellefler, anlayabildigi vergisel islemleri tesis edecektir. Bu durum vergi hatalarinin

ortaya ¢cikmasina neden olacaktir.3%

300 213 Sayilt VUK ’nun 128’nci ve 135’inci maddelerinde belirtilen kisilerdir.
301 (Jpal, s.71.

802 T.C. Kalkinma Bakanlig1 (2018), s.49.

303 Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi ve Etkinligi, $.193.

304 Acar ve Istekal, 5.364.
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3.3.1.3. Denetim Elemanlarinin Sayist ve Calisma Sartlar

Vergi denetimi faaliyetini ifa eden denetim elemanlarinin sayilari, nitelikleri ve
caligma sartlar1 denetim sayisint ve dolayisiyla vergi denetimindeki idari etkinligi

dogrudan etkiler.

Tiirkiye’de vergi denetimine yetkili olan denetim elemani sayist 2018 yili
itibariyle 27.008’dir. Bu say1 2020 yil1 itibariyle de 30.387 dir. Tiirkiye’de faal miikellef
say1sinin®® yalniz binde 4’ii kadar denetim elemani vardir. Denetim elemani sayisinin bu

denli az olmasi, denetlenen miikellef sayisinin da az olmasina neden olmaktadir.

Vergi denetim tiirlerinden biri olan yoklama, 213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu’nun
130’uncu maddesi uyarinca her zaman yapilabilir. Ozellikle gece faaliyette bulunan
isyerlerine yapilan yoklamalarda, yapilan denetime iliskin olarak denetim elemanin mesai

stiresi de uzayacaktir. Bu husus denetim elemaninda olumsuz etki yaratacaktir.

Ornegin vergi miifettis yardimcilar: meslege girislerinden itibaren fiilen onsekiz
ay calistiktan sonra yetki sinavina tabii tutulurlar. Yetki sinavi neticesinde basari saglayan
vergi miifettis yardimcilari fiilen denetim yapmaya baslar. Bu durum neticesinde denetim
elemanlarinda artisa gidilse bile, yetistirilmeleri ve fiilen inceleme ve denetim yapmalari

uzun zaman almaktadir.

Vergi denetim elemanlarma verilen tcret ile yaptirilan is ve riskleri
karsilastirildiginda, verilen iicret tutar1 denetim elemanlarinin iirettikleri hizmete ya da
degere karsilik diisiik kalmaktadir. Ayrica denetim elemanlarinin kamu sektoriinden 6zel
sektore gecisleri (meslekte on yilin1 tamamlayan vergi miifettislerin yeminli mali miisavir

olmas1 gibi) nitelikli denetim elemani say1sinin azalmasina neden olmaktadir.3%

Vergi denetimlerinde basarinin saglanabilmesinin en temel sartlarindan biri,
denetim elemanlarinin isin  gerektirdigi niteliklere sahip olmasidir. Denetim
elemanlarinin hizmet ici egitimlere tabi tutularak ihtiyag duyulan niteliklerle donatilmasi

gerekmektedir.3%’

305 Miikellefiyet tiirii itibariyle toplam faal miikellef sayis1 2018 yil1 5.738.531 adet, 2020 y1l1 ise 6.224.018 adettir.
306 (Jnal, 5.71-72.

07 Gergek, Tiirkive'de Vergi Kayip Ve Kacaklarinin Onlenmesi Agisindan Vergi Idaresinin Sorunlart Ve Yeniden
Yapilandirma Onerisi, $.629.
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Vergi denetim elemanlarinin 6zlilk haklarina iliskin sorunlarindan ve kurum
bilirokratlarin ¢ikar ¢atismalarindan dolayr yipranmasi hem denetim personelinin

motivasyonunu hem de vatandasin giivenini sarsmaktadir. 3%

3.3.1.4. Vergi Bilincinin Diisiik Olmast

Vergi bilinci kavrami; kamusal hizmetlerin finansmanina kisilerin elde ettigi
kazanclardan veya iratlardan, vergi kanunlarinda belirtilen usul ve esaslar ¢ergevesinde
katkida bulunmalar1 gerektigini fark etme, bilme veya hatirlama yetenegine sahip

olmalarimi ifade etmektedir.3%°

Vergi bilinci, vergilemenin mali amaci1 bilen kisilerin vergilendirme

islemlerine iliskin ddevlerini yerine getirme konusundaki tutum ve davramislardir.31

Vergi bilinci, bir verginin 6denmesi gerektiginin farkinda olmaktir.3'* Vergi
bilinci ile gercek ya da tiizel kisiler kamu hizmetlerinin finansmaninda temel gelir
kaynagi olan vergi gelirlerinin 6nemini idrak etmistir. Vergi bilinci gelismis toplumda
gercek ya da tiizel kisiler, 6denen vergilerin nereye harcandigini veya kendisinin 6dedigi
vergiden nasil yararlandigini bilmekte ve bu nedenle vergi ile ilgili 6devlerini zamaninda

ve eksiksiz yerine getirmektedir.3*2

Vergi 6deyen gercgek ya da tiizel kisiler, 6dedikleri vergilerin kendilerine hizmet
olarak geri donmesi bekler ve vergilerin verimli sekilde kullanildigi gérmek ister. Devlet
tarafindan yapilan yatirimlarin yarim birakilmasi, bitirilen yatirimlarin etkin sekilde
kullanilamamasi ve gereksiz liikks tiikketim harcamalar1 gibi hususlar bireylerin vergiye
karst direng gostermelerine neden olmaktadir. Yani vergilerin verimsiz sekilde

kullanilmas: vergi bilincini zayiflatmakta ve vergiye karsi diren¢ olusturmaktadir.®!3

308 Gediz Oral, Arpazli Fazlilar ve Kog, 5.129.

309 Nuri Omiirbek, Hiiseyin Giiclii Cigek ve Serdar Cigek, “Vergi Bilinci Uzerine Bir Inceleme: Universite Ogrencileri
Uzerinde Yapilan Anketin Bulgulari, Maliye Dergisi, Say1. 153, (Temmuz-Aralik 2007), 5.104.

310 AKGUL Yilmaz, s.204.

811 Atilla Uyanik, “Vergi Bilinci ve Vergiye Goéniillii Uyumun Vergi Gelirlerine Etkilerinin Degerlendirilmesi”, Maliye
Dergisi, (Temmuz-Aralik 2019), s.359.

312 Zehra Ozgiin ve Cihan Yiiksel, “Mersin’de Vergi Miikelleflerinin Vergi Algisi, Vergi Bilinci Ve Vergi Ahlaki
Diizeyinin Olgiilmesi”, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt.1, Say1.2, (May1s 2018), 5.35.
313 T.C. Kalkinma Bakanligi, Onuncu Kalkinma Plam (2014-2018), Ankara, 2014, s,32-33.
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Vergiye karsi hassasiyet, uyum ve 0deme isteginin gerceklesebilmesi vergi bilincinin

olusmasiyla iliskilidir.3*

Tiirk Vergi Sisteminin beyan esasi sistemine dayanan bir sistem olmasi, vergi
bilincinin yeterince gelismemis miikelleflerin bazi kazanglarinin beyan dis1 birakilmasina
yol agarak vergi kagirma riskini tagimaktadir. Bu nedenle vergi gelirlerini beyan eden
miikelleflerin beyanlarinin idare tarafindan denetlenmesi 6nem arz etmektedir. Bu
nedenle etkin bir vergi denetimi neticesinde, denetim faaliyetlerinin 6nleyici ve caydirici

olma &zelliklerinin yaninda vergi bilinci ilkesinin de yerlesmesini kolaylastiracaktir.31

3.3.1.5. Vergi Aflar:

Vergi affi, kanuna dayal sekilde yetkisini kullanarak devletin alacak hakkindan
vazgecmesi olarak ifade edilebilir. Ekonomik, sosyal ve siyasi amaglarinin olmasinin
yaninda vergi gelirlerini artirmaya yonelik bir ¢6ziim yontemidir. Vergi aflarinin ¢ok sik
tekrarlanmasi gercek ya da tiizel kisilerin vergiye karsi tutumlarinda ve davraniglarinda
onemli bir etki yaratmaktadir. Cok sik vergi affi kanunu ¢ikmasi, miikellefin vergiye karsi
6dev ve sorumluluklarin1 tam ve zamaninda yerine getirmesi noktasindaki hassasiyeti

zedeleyecektir. 31

Vergi aflari, vergi 6devini tam ve zamaninda yerine getiren miikellef aleyhinde
bliylik bir haksizlik yaratmaktadir. Cilinkii vergi aflar1 ile vergisini zamaninda
O0demeyenler ddeyenlere gére ekonomik olarak daha avantajli hale gelecektir. Cok sik
vergi affina bagvurulmasi vergisel 6devlerini tam ve zamaninda yerine getirmeyen
miikelleflerde, nasil olsa af ¢ikar beklentisi olusturmaktadir. Bu beklenti dogrultusunda
miikellefler yiikiimliiliikklerini yerine getirmemekte ve vergi 6dememektedir. Vergi aflari,
vergisini tam ve zamaninda 6deyen miikelleflere kars1 adaletsizlige yol agmakla birlikte,
vergisini diizenli 6deyen miikellefleri vergisini 6dememe egilimine sokabilmektedir. Bu
nedenle vergi aflarina ¢ok sik basvurulmast etkinligin kaybedilmesine neden

olmaktadir.3t’

314 Acar ve Istekal, s.364.

315 Gediz Oral, Arpazli Fazlilar ve Kog, s.129.

316 yusuf Giiler, “Vergi Aflarinin Biitce Ve Genel Ekonomi Uzerine Etkileri”, Avrasya Sosyal ve Ekonomi
Arastirmalar1 Dergisi, Cilt.2, Say.1, (2015), s.8.

817 T.C. Kalkinma Bakanli, s.33.
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asagidaki gibidir.

Tiirkiye’de Yillara Gore Vergi ve Sosyal Sigorta Primi Aflarina iligkin tablo

318

Tablo 11: Tirkiye’de Yillara Gore Vergi ve Sosyal Sigorta Primi Aflar

Yil Kanun No Af Kanunlarmin Kapsam
1924 - ik Vergi Affi
1928 - Elviyeyi Selased Vergilerinin Sureti Cibayetine Dair Kanun
1934 4530 Varlik Vergisinin Bakayasinin Terkinine Dair Kanun
1934 2566 Vergi Bakayasinin Tasfiyesine Dair Kanun
1938 3568 Arazi Vergisinin Mali Y1l Sonuna Kadar Olan Bakiyesinin Terkinine Dair Kanun
1946 4920 Devlet Orman fsletmelerinin Baz1 Vergilerden Muaf Tutulmas1 Hakkindaki Kanun
1947 5050 Toprak Mahsulleri Vergisi Artiklarinin Silinmesi Hakkinda Kanun
1960 113 Af Kanunu
1961 281 Vergi Cezalar1 Gecikme Zamlarimin Tecil ve Tasfiyesine Dair Kanun
1963 218 Bazi Sug ve Cezalarin Affi Hakkinda Kanun
1963 252 Spor Kuliiplerinin Vergi Borglarmin Bir Defaya Mahsus Olmak Uzere Affi Hakkinda Kanun
Kamu Iktisadi Tesebbiislerinin 1960 ve Daha Onceki Yillarina Ait Bir Kisim Vergi Borglarinin Tasfiyesi
1963 325
Hakkinda Kanun
Belediyelerin ve Belediyelere Bagl Miiessese ve Isletmelerin Bir Kisim Borglarinin Hazinece Terkin ve Tahkimi
1963 691
Hakkinda Kanun
1966 780 Bazi Sug ve Cezalarin Affi Hakkinda Kanun
1970 1319 Emlak Vergisi Kanunuyla Getirilen Af
1974 1803 Cumbhuriyet’in 50. Y1l Nedeniyle Bazi Sug ve Cezalarin Affi Hakkinda Kanun
1981 2431 Tahsilatin Hizlandirilmasi ve Beyan Digt Kalmis Servet Unsurlariyla Vesikasiz Emtianin Beyanina fliskin Kanun
1982 2431 Kanuna flave
1983 2801 Baz1 Kamu Alacaklarinin Ozel Uzlasma Yolu ile Tahsili Hakkinda Kanun
1985 3239 Baz1 Vergi Kanunlarinda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda 3239 Sayili Kanunun Gegici Dordiincii Maddesi
1988 3505 3505 Sayili Kanunun Gegici Birinci Maddesi
1988 3512 3512 Sayili Kanun
1990 3689 3689 Sayili Kanunun Gegici Birinci Maddesi

818 Hiinkar Giiler, Ekrem Toparlak ve Hacer Kaba, “Tiirkiye’de Mali Kural Olarak Vergi Gelir Giivenliginin
Saglanmasinda Vergi Politikas1 Tasarimi”, Politik Ekonomik Kuram, Cilt2(1), (2018), s.156.
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Yil Kanun No Af Kanunlariin Kapsam

1992 3787 3787 Sayili Kanun

1997 400 Tahsilat Genel Teblig

1998 4369 4369 Sayili Kanun

2001 414 Tahsilat Genel Teblig

2002 4746 4746 Sayili Kanun ile Emlak Vergisiyle flgili Af Diizenlemesi

2003 4811 4811 Sayili Vergi Baris1 Kanunu

2008 5811 Bazi Varliklarin Milli Ekonomiye Kazandirilmasi1 Hakkinda Kanun

2011 6111 Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi fle Sosyal Sigortalar Ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu Ve Diger
Bazi Kanun Ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun

2013 6486 Sosyal Sigortalar Ve Genel Saglik Sigortas: Kanunu Ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
Is Kanunu ile Baz1 Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi ile Baz1 Alacaklarin

2014 6552 . .
Yeniden Yapilandirilmasina Dair Kanun

2016 6736 Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasina iliskin Kanun

2018 7143 Vergi Ve Diger Baz1 Alacaklarmn Yeniden Yapilandirilmasi fle Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina fliskin
Kanun

2020 7256 Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun

2021 7326 Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi fle Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina fliskin Kanun

Tablo 11’de goriilecegi lizere; Tiirkiye’de ortalama iki yilda bir olmak tizere

vergi affina iliskin kanun yayimlanmugtir. Literatiirde her ne kadar vergi affi ibaresi gegse

bile kanunlardan anlagilacag lizere vergi aflar1 alacaklarin yapilandirilmasi olarak ifade

edilmektedir.

Vergi aflarina ¢ok sik bagvurulmasi, vergi 6devlerini tam ve zamaninda yerine

getiren diirlist miikellef iizerinde olumsuz etkiler yaratacak ve ddevlerini yerine getiren

miikellef sayisin1 azaltacaktir.

Tiim bu agiklamalar ¢ergevesinde sik sik vergi aflarina bagvurulmasi miikellefler

tizerinde olumsuz etki yaratacak ve vergi denetiminde idari etkinligi olumsuz yonde

etkileyecektir.

3.3.1.6. Defter, Belge ve Beyandan Kaynaklanan Faktorler

Yasal defter ve belgelerin tam ve zamaninda tutulmasi yapilan denetimler i¢in

onem arz etmektedir. Miikellefler harcanabilir gelirlerini yiikseltmek adina yasal defter
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ve belgeler lizerinde yanlis veya hatali kayitlar tesis edebilir. Bu husus kayitdis

ekonominin de aslinda bir gostergesidir. 3*°

Miikelleflerin kayithh ekonomide faaliyette bulunmasi kayitdisi ekonomiye
nazaran ek maliyet olusturmaktadir. Bu ek maliyet nedeniyle bireyler kayitdisi
ekonomide faaliyette bulunmay1 tercih etmektedir. Ayrica miikelleflerin faaliyetlerine
iliskin farkli tiirden evrak/evraklar (fatura, serbest meslek makbuzu, sevk irsaliyesi,
miistahsil makbuzu, perakende satis fisi, tagima irsaliyesi gibi) tasarlanmistir. Belgeler
tizerinde gelistirilen sadelik ve fonksiyonellik etkinligin saglanmasina katki

saglayacaktir.32°

3.3.1.7. Uzlagsmadan Miiessesesinin Varligi

213 Sayili Vergi Usul Kanunu kapsaminda miikelleflere bir takim haklar
taninmistir. Yapilan incelemeler neticesinde tarhi istenilen vergi ve cezalara kars

uzlagsma ve indirim talep edebilir veya idari dava yoluna bagvurabilir.

Uzlasma miiessesesiyle tarh edilen vergi ve cezalarda bir takim indirimler
yapilmakta ve belli bir tutar tizerinde miikelleflerle anlagilmaktadir. Uzlagmanin temel
amaci idare ile miikellef arasinda yasanan belirli uyusmazliklarin yargi yoluna
basvurulmadan c¢oziimiinii saglamaktir. Uzlasilan vergi ve cezalarda yargi yoluna

basvurulmadigr i¢in vergi ve cezalar erken tahsil edilmis olur.

Uzlasma miiessesesi tarhiyat oncesi ve sonrasi olmak iizere ikiye ayrilir.
Tarhiyat Oncesi uzlagsma miiessesesini, yapilan vergi incelemeleri nezdinde vergi
inceleme tutanagi tanzim edilmeden once miikellef veya temsilci vergi miifettisinden
veya vergi miifettis yardimcisindan talep eder. Tarhiyat 6ncesi uzlagsmada tarhi istenilen
vergi ve cezalar igin Vergi Denetim Kurulu Bagkanlig1 nezdinde tarhiyat 6ncesi uzlagma

komisyonlariyla uzlagsma saglanir ve sonrasinda iizerinde uzlasilan vergi ve cezalar tarh

edilir. 32

319 Acar ve Istekal, s.364.
320 UUnal, 5.73-76.
321213 Sayili VUK. Md. Ek 11.
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Tablo 12: Tarhiyat Oncesi Uzlasma Sonuglar

Tutanak Tiirii Uzl\a}se%aiy(a_lr Ilf)onu Uzlas?lz_llr_l)Vergi UZlaCS:zlaa}?r II_()onu Uzlas(l_llfllil)Ceza
Temin Edilemedi 177.627.090,00 0,00 220.902.310,00 0,00
Vaki Olmadi 306.586.834,00 0,00 417.723.402,00 0,00
Kismi Uzlagild: 1.637.570,00 189.507,00 1.817.424,00 70.684,00
Uzlagild 231.220.204,00 224.845.628,00 417.237.625,00 78.202.111,00

Kaynak: VDK 2018 Yili Faaliyet Raporu verilerinden yararlanilarak

hazirlanmustir.

213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu’nun Ek 11°nci maddesinden de anlasilacagi tizere
Hazine ve Maliye Bakanligi, 213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu’nun 359’uncu maddesindeki
belirtilen hususlar hari¢ olmak tizere, vergi incelemesine iliskin vergi denetim elemaninca

tarhi istenilen vergi ve cezalara tarhiyat 6ncesi uzlagsma yapilmasina izin verebilir.

Ayrica 213 Sayilh VUK ’un Ek 11°nci maddesi; “Tarhiyat éncesi uzlasmanin
temin edilememis veya uzlagsma miizakeresinde uzlasmaya varilamamis olmasi halinde
miikellefler veya ceza muhatabt olanlar verginin tarhindan ve cezanin kesilmesinden

sonra uzlagma talep edemezler.” seklindedir.

Denetlenen miikellef veya vekil (noterden alinan vekaletnameye istinaden) tarhi
istenilen vergi ve cezalarda uzlagma saglamak i¢in yazili olarak vergi incelemeyi yapan

denetim elemania veya bagl bulundugu birime yahut Baskanligina bagvurur.3?2

. Tarhiyat sonrasi uzlasma miikellef tarafindan, ikmalen, re’sen veya idarece
yapilan tarhiyatlarda tarh edilen vergiler ve bunlara iliskin vergi ziyai cezalara aittir. Tarh
edilen vergiler ile bunlara iligkin vergi ziyai cezalar1 miikelleflere vergi ceza ihbarnamesi
ile teblig edilir. Uzlasma talebi de bu noktada vergi ceza ihbarnamesinin teblig tarihinden

itibaren 30 giindiir.

2020 yili itibariyle Tiirkiye Geneli Tarhiyat Sonrast Uzlagma Sonuglari

incelendiginde 47.697 adet dosya bagvurusunun oldugu ve bu dosyalardan da 45.037 adet

dosya iizerinde uzlasma saglandig1 belirtilmistir.3%3

322213 Sayili Vergi Usul Kanunu.
323 Gelir Idaresi Baskanlig1, “Gelir Idaresi Baskanhgi 2020 Yih Faaliyet Raporu”, Subat, Ankara, 2021, s.105.
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Tablo 13: Tarhiyat Sonras1 Uzlasma Sonuglart

Uzlasmaya Uzlasma Uzlasmaya Uzlasma
Yillar Konu Olan Sonucu Vergi | Konu Olan Ceza | Sonucu Ceza
Vergi (TL) (TL) (TL) (TL)

2019 | 130.487.509,84 | 125.123.495,99 | 275.988.683,69 | 48.937.093,84
2020 | 187.521.628,29 | 178.802.621,73 | 386.037.904,20 | 64.985.032,46

Kaynak: GIB 2020 Yili Faaliyet Raporu verilerinden yararlanilarak

hazirlanmistir.

Merkezi Uzlagsma Komisyonu, Koordinasyon Uzlasma Komisyonu ve 2020 yil1
Tiirkiye geneli tarhiyat sonrasi uzlasma sonuglarinda 193 adet dosya basvurusundan 147

adet dosya lizerinde uzlagsma saglanmustir.

Yapilan vergi denetimleriyle vergi kaybinin dnlenmesi amaglanirken, uzlagma
miiessesesinin varligir miikellefleri vergisel ddevlerin yerine getirilmesinde sorumsuz

davranmasina neden olmaktadir.32*

Uzlagsma miiessesesi vergisel ddevlerini tam ve zamaninda yerine getirmeyen
veya eksik yerine getiren iyi niyetli miikellefler i¢in tasarlanmis olsa da, bunu suiistimal
eden miikellefler tarafindan (bilerek vergisel 6devini yerine getirmemesi neticesinde
katlanilan vergi ve cezanin tamami yerine bir kisminin 6denmesi) kullanilir hale
gelebilecektir. Uygulamalarda inceleme raporlarina dayanilarak miikellef adina tarhi
istenilen vergi ve cezalarin ylizde 90-95’inin silinerek sembolik bir rakam {iizerinde
uzlasildigr gozlemlenmistir. Sonug¢ olarak vergi kanunlariyla cezalandirict yasal
diizenlemeler karsisinda, uzlagma miiessesesinin varligi, yasal diizenlemeleri

etkinsizlestirmekte ve caydiricilik fonksiyonunu azaltmaktadir.3?®

Uzlasma miiessesesi her ne kadar iyi niyetli miikellefler i¢in getirilmis bir

uygulama olsa da, uzlasma komisyonlarinin miikelleflere farkli indirimlerde bulunmasi

vergilemede adaleti bozmaktadir.32

324 Unal, s.74.
325 T.C. Kalkinma Bakanlig1, s.35-36.
326 Acar ve Istekal, 5.364.
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3.4. TURKIYE’DE VERGI DENETIMININ IiDARI ETKINLIiGi
CALISMASI

Vergi denetiminde idari etkinlik, yapilan denetim faaliyetlerinin minimum
maliyetle yapilmas1 ancak maksimum verim alinmasiyla saglanabilir. Bu kapsamda idari
etkinligin Olglilmesine yonelik somut veriler elde edilmesi noktasinda, idari
maliyetlerdeki artisa karsilik yapilan denetimler neticesinde denetlenen miikellef sayisi,
denetim orani, tahakkuk/tahsilat orani, tarhi talep edilen vergi miktari, tarhi talep edilen
vergi miktarindaki artig oranlar1 ve 100 TL vergi toplamak i¢in yapilan harcamalara ait

faktorlerin incelenmesi gerekmektedir.
3.4.1. Denetlenen Miikellef Sayist

Tirk Vergi Sistemi beyan esasina dayanan bir sistem olmasi nedeniyle,
miikelleflerin idareye bildirmis oldugu beyannamelerin kontrol edilmesi gerekmektedir.
Bu agidan denetim faaliyetlerinin etkinliginin saglanabilmesi, denetlenen miikellef

sayisinin yiiksek olmasina baglidir.

Denetim kapsaminda yapilan faaliyetler iki tiir {izerine oturmustur. Bunlar;
yoklama ve vergi incelemesidir. Toplam vergi miikelleflerinin denetlenme orani ne kadar

yiiksek olursa denetimde etkinlik o dlciide yiiksektir.*?’

Denetlenen veya denetlenmesi gereken miikelleflerin se¢cimi de, denetimde idari
etkinligi etkileyen husustur. Yiiksek risk grubu iceren miikelleflerin denetlenmesi vergi
gelirlerinin artmasma ciddi katki saglayacaktir. Bu nedenle yapilan denetimlerde
incelenecek veya incelenmesi gereken miikelleflerin risk analizi sistemine dayandirilarak

secilmesi 6nem arz etmektedir.3?

Denetime tabi tutulan miikellef sayisindaki artis, vergi kayip kacaginin
azalmasim saglayarak vergi gelirlerinin artmasina neden olacaktir. Bu da denetimde

etkinligi dogrudan etkileyecektir.3?°

327 (Unal, 5.79-81.
328 Gergek ve Bakar, s.171.
329 Begel, s.84.
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Denetim elemanlarinca vergi incelemelerine iliskin denetlenen miikelleflere ait

karsilastirmali tablo asagidaki gibidir.

Tablo 14: VDK Tarafindan Yapilan Vergi Incelemelerine Ait Denetim Orani
(2018-2020)

Yillar 2018 2019 2020
Incelenen Miikellef Sayisi (a) 44.376 40.763 47.597
Incelenen Miikellef Sayisindaki Artig Oran1 0,44% -8,14% 16,77%
Miikellef Sayisi* (b) 2.727.208 2.813.452 3.004.329
Miikellef Sayisindaki Artig Orant 3,45% 3,16% 6,78%
Tarhi Istenilen Vergi 8.722.800.218 | 10.409.577.465 | 24.921.860.064
Tarhi Istenilen Vergi Artis Orani 48% 19% 139%
Kesilmesi Onerilen Ceza 19.862.613.528 | 23.520.286.333 | 40.258.714.890
Kesilmesi Onerilen Ceza Artis Orani 38% 18% 71%
Denetim Orani (a/b) 1,63% 1,45% 1,58%
VDK’nin Biitge Gideri (TL) () 822.395 959.486 1.124.075
Incelenen Miikellef Sayisinin Birim Maliyeti (TL) (c/a) 18,53 23,53 23,61
Birim Maliyetteki Artig Orani - 26,98% %033,99

* Faal Gelir Vergisi miikellefi sayisi ile faal Kurumlar Vergisi miikellef sayisini
toplamini ifade etmektedir. Ayrica miikellef sayilarina ait veriler Gelir Idaresi

Bagkanligi’ndan alinmistir.

Kaynak: T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi Faaliyet Raporlarindan (2017, 2018,
2019 ve 2020) hareketle diizenlenmistir.

Tablo 14 incelendiginde; 2018, 2019 ve 2020 yillarinda yapilan vergi
incelemelerinde her 100 miikelleften sirasiyla 1,631, 1,451 ve 1,581 incelenebilmistir.
2019 yilinda incelenen miikellef sayis1 %8,14 oraninda azalmistir. Ancak incelenen
miikellef sayisinin azalmasina karsin, tarhi istenilen vergi ve cezalar artmistir. Miikellef
sayisinin her gegen giin artmasina karsin, yapilan vergi incelemelerine ait sayinin ¢ok
fazla degismedigi goriilmektedir. Incelenen miikellef sayis1 ile VDK nin biitge giderleri
karsilastirildiginda incelenen miikellef sayisina iligkin birim maliyetler 2018 yilinda
18,53 TL, 2019 yilinda 23,53 TL ve 2020 yilinda da 23,61 TL’dir. 2019 yilinda bir 6nceki
yila gore incelenen miikellef sayisina ait birim maliyette %26,98°1ik bir artis yasanmistir.
Bu durumda 2019 yilinda incelenen miikelleflere iligkin hem birim maliyetler yiikselmis

hem de incelenen miikellef sayis1 azalmistir. 2020 y1linda da incelenen miikellef sayisinda

97



%16,77 oraninda artis yasanmistir. Ayn1 zamanda incelenen miikellefe ait birim
maliyetler de bin 33,44 diizeyinde artmistir. Sonug olarak yapilan vergi incelemelerinin
cok diisiik seviyede kalmasi ve birim maliyetlerin yiiksek olmasi idari etkinligin

saglanamadiginin gostermektedir.

Tablo 15: Vergi Dairesi Tarafindan Yapilan Vergi incelemelerine Ait Denetim

Orani (2018-2020)

Yillar 2018 2019 2020
Vergi Dairesince incelenen Miikellef Sayisi (a) 4.085 4.782 3.061
Incelenen Miikellef Sayisindaki Artis Orant -40,46% 17,06% -35,99%
Bildirilen Matrah 9.149.818.516 | 3.879.640.217 | 3.967.057.728
Bulunan Matrah Farki 3.259.240.971 | 1.206.848.744 | 1.139.396.507
Bulunan Vergi Farki 101.734.020 183.591.809 100.993.579
Miikellef Sayisi* (b) 2.727.208 2.813.452 3.004.329
Miikellef Sayis1 Artis Orant 3,45% 3,16% 6,78%
Denetim Orani (a/b) (%) 0,15% 0,17% 0,10%
Vergi Dairesince Tarh Edilen Vergi 100.384.007 161.090.698 66.658.208
Tarh Edilen Vergi Artig Orani -33,26% 60,47% -58,62%
Kesilmesi Onerilen Ceza 196.823.683 218.589.774 103.775.121
Kesilmesi Onerilen Ceza Artis Orani 61,83% 11,06% -52,53%

* Faal Gelir Vergisi miikellefi sayisi ile faal Kurumlar Vergisi miikellef sayisini
toplamin1 ifade etmektedir. Ayrica miikellef sayilarma ait veriler Gelir Idaresi
Baskanligi’ndan alinmistir.

Kaynak: GIB Faaliyet Raporlarindan (2017, 2018, 2019 ve 2020) hareketle
diizenlenmistir.

Tablo 15 incelendiginde, vergi dairesi tarafindan yapilan vergi incelemelerinde
incelenen miikellef sayis1 2020 yilinda bir 6nceki yila gore %35,99 diizeyinde azalmistir.
Incelenen miikellef sayisinin azalmasina karsin, incelenmesi gereken faal miikellef
sayisinin arttig1 goriilmektedir. Tarh edilen vergi miktarinda 2020 yilinda bir 6nceki yila
gore %58,62 oraninda azalmistir. Ayni1 sekilde kesilmesi Onerilen ceza tutar1 da 2020 yili
itibariyle %52,53 oraninda azalmistir. Hem denetim oraninin da %1’in altinda olmasi
hem de tarh edilen veya kesilmesi Onerilen vergi ve cezalardaki azalis, denetim

faaliyetlerinde idari etkinligin olmadigin1 gostermektedir.
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Denetim elemanlari

miikelleflere ait karsilastirmali tablo asagidaki gibidir.

tarafindan yapilan yoklamalara

Tablo 16: Yoklamalar Ait Denetim Orani (2014-2020)

iliskin denetlenen

Yapilan Denetim Oram GIB Biitce Denetlenen Bir Miikellefin
Yillar Vergi Dairesi Toplam Miikellef | Denetim Gideri Miikellef Sayisimin | Denetlenme
Tarafindan Yapilan | E-Yoklama Denetim Sayis1* (¢) Oram | (Milyon TL) | Birim Maliyeti (TL) | Maliyeti (TL)
Denetim Sayis1 Sayisi(a) (b) (bfa) (blc)
2014 2.321.716 - 2.321.716 5.032.642 46,13% 2.313,80 996,59 459,76
2015 837.550 - 837.550 5.177.520 16,17% 2.471,86 2.951,30 477,42
2016 436.252 2.216.635 2.652.887 5.330.936 49,76% 2.875,49 1.083,91 539,39
2017 260.529 2.119.769 2.380.298 5.540.355 42,96% 3.091,68 1.298,86 558,02
2018 260.020 2.118.528 2.378.548 5.738.531 41,45% 3.378,94 1.420,58 588,82
2019 511.941 2.200.000 2.711.941 5.891.369 46,03% 3.832,58 1.413,22 650,54
2020 351.451 1.900.000 2.251.451 6.224.018 36,17% 4.488,57 1.993,63 721,16

* Miikellefiyet tlirti itibariyle toplam faal miikellef sayisini ifade etmektedir.

Ayrica miikellef sayilarina ait veriler Gelir Idaresi Bagkanligi’ndan almmustir.

Kaynak: GIB Faaliyet Raporlar1 (2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 ve 2020)

verilerinden hareketle diizenlenmistir.

Tablo 16 incelendiginde; Tirkiye’de denetim faaliyetine iliskin yapilan
yoklamalarda, 2018, 2019 ve 2020 yillarinda her 100 miikelleften sirasiyla yalniz 41,451,
46,031 ve 36,17’s1 denetlenebilmistir. Denetim oranlarmin bu kadar yiiksek olmasinin
nedeni ise yapilan e-yoklamalardir. Gelir idaresi Baskanligi’nca yayimlanan 2015
Faaliyet Raporu’nda yoklama yapilan miikellef sayis1 837.550 adettir. Ayni sekilde faal
miikellef sayis1 da 5.177.520°dir. 2015 yilinda her 100 tane miikelleften yalniz 16,17’si
denetlenebilmistir. Elektronik Yoklama Sistemi 2015 yilindan itibaren uygulanmasiyla

bu oran %40’lara kadar ytikselmistir.

Denetlenen miikellef sayisinin birim maliyetinin en yiiksek oldugu yil 2015
yilidir. 2015 yilindan itibaren e-yoklama sistemine gegilmesi (2015 yilina nazaran)
denetlenen miikellef sayisinin birim maliyetini azaltmistir. Ancak 2016 ve miiteakip
yillarda denetlenen miikellef sayisinin birim maliyeti ylikselmeye devam etmistir. Bu

kapsamda denetlenen miikellef sayisinin artmani 6nem arz etmektedir.
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Toplam miikellef sayisinin denetlenme maliyetinin en diisiik oldugu yil 2014
yilidir. Gelir Idaresi Baskanligi’nin 2020 yilinda bir miikellefi denetleme maliyeti (vergi
incelemesi harig) 721,16 TL dir.

Bilgi teknolojilerine dayali sekilde gergeklestirilen vergi denetimleri, hem
denetim maliyetlerin azalmas1 hem de denetlenen sayisinin artmasini saglayacaktir.*3 Bu

husus da denetimde idari etkinligin ger¢eklesmesine katki saglayacaktir.
3.4.2. Denetim Elemanit Basina Miikellef Sayist

Bu yontem ile bir tane denetim elemanina isabet eden miikellef sayisinin tespiti
amaglanmistir. Denetim elemani basina diisen miikellef sayisi ne kadar az olursa,
denetimlerde denetim elemani daha aktif olacaktir. Bu husus denetimde idari etkinligin

gerceklesmesine katki saglayacaktir.

Vergi incelemelerine iliskin vergi inceleme elemani basina diisen miikellef

sayis1 asagidaki gibidir.

Tablo 17: Denetim Eleman1 Bagina Diisen Miikellef Sayis1 (2018-2020)

Yapilan Denetim Denetim Elemani Denetim Elf mant
Yillar Savisi® Savist* Basma Diisen
y y Miikellef Sayisi
2018 2.427.009 27.008 89,86
2019 2.757.486 -3
2020 2.302.109 30.387 75,76

* 213 Sayih VUK’un 128 ve 135°nci maddelerinde belirtilen denetim

elemanlarini ifade etmektedir.

Kaynak: VDK Baskanligi Faaliyet Raporu 2018 ve GIB Faaliyet Raporlari
(2018, 2019 ve 2020) verilerinden hareketle diizenlenmistir.

Tablo 17 incelendiginde, yapilan denetim neticesinde bir tane denetim elemani

basina diisen miikellef sayinin 2018 yil1 itibariyle 89,86, 2020 y1l1 itibariyle de 75,76’dur.

330 Gergek ve Bakar, s.169.

331 Vergi denetim elemanlari tarafindan yapilan denetimlerini (yoklama ve vergi incelemesi) ifade etmektedir.

332 Vergi Denetim Kurulu biinyesinde faaliyet gdsteren denetim elemanlarina ait kadro durumu tespit edilemediginden,
s0z konusu veriye iligkin hesaplama yapilamamuistir.
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Yapilan denetimlerin etkin ve verimli olabilmesi i¢in s6z konusu sayisinin daha az olmasi

gerekmektedir.
3.4.3. Tahsilat/Tahakkuk Orani

Vergi denetiminde etkinligin o6l¢iilmesinde bir diger oOlgiit tahakkuk ve
tahsilatlardaki artig oranidir. Yapilan etkin vergi denetimleriyle birlikte hem tahakkuk
eden vergi miktarinda hem de tahsil edilen vergi miktarinda artis yasanir. Kamu gelirleri
icinde onemli pay sahibi olan vergi gelirlerine iliskin denetimlerin ve tahsilatlarin
etkinliginin saglanmasi idari etkinligin saglanmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Vergi
gelirleri icinde 6nemli pay sahibi olan gelir, kurumlar ve katma deger vergisinin tahakkuk
ve tahsilatindaki artig oranlari idari etkinligin 6l¢iilmesine yonelik 6nemli bir performans
gdstergesi olarak ifade edilebilir. Ozellikle beyan esasinin gegerli oldugu s6z konusu
vergi tiirlerinde miikelleflerin beyanlarinin dogrulugu, denetim maliyetlerini dogrudan

etkileyerek idari etkinligin saglanmasina katkis1 olacaktir.

Tablo 18: Genel Biitce Vergi Gelirleri (GV333, Kv33* ve KDV3%®) Tahakkuk-
Tahsilat Sonuglari (2019-2020)

Aciklama Tahakkuk (Briit) Tahakkuklardaki Tahsilat (Briit) Tahsilatlardaki
Artis Orani (%) Artis Orani

Yillar 2019 (Bin TL) | 2020 (Bin TL) 2019 (Bin TL) | 2020 (Bin TL)

Gelir Vergisi 254.377.882 263.210.405 35 207.849.896 203.958.768 -1,9
*Beyana Dayanan Gelir Vergisi 21.083.677 24.245.601 15,0 9.263.979 9.611.758 3,8
*Basit Usulde Gelir Vergisi 529.932 602.427 13,7 204.849 232.478 13,5
*Gelir Vergisi Tevkifati 228.332.881 233.101.514 2,1 195.591.096 190.969.090 -2,4
*Gelir Gegici Vergisi 4.431.392 5.260.864 18,7 2.789.972 3.145.443 12,7
Kurumlar Vergisi 111.747.053 145.470.945 30,2 87.528.217 112.862.020 28,9
*Beyana Dayanan Kurumlar Vergisi 23.938.605 25.531.527 6,7 6.652.123 3.832.979 -42,4
*Kurumlar Vergisi Tevkifati 587.917 665.077 13,1 455.465 542.846 19,2
*Kurumlar Gegici Vergisi 87.220.531 119.274.340 36,8 80.420.629 108.486.195 34,9
Katma Deger Vergisi 352.520.586 432.668.374 22,7 270.152.809 323.989.958 19,9
*Dahilde Alman Katma Deger Vergisi 227.223.186 271.004.437 19,3 144.860.355 164.801.272 13,8
*jthalde Alinan Katma Deger Vergisi 125.297.400 161.663.937 29,00 125.292.454 159.188.686 27,1

Kaynak: GIiB 2020 Faaliyet Raporu

333 Gelir Vergisi.
334 Kurumlar Vergisi.
335 Katma Deger Vergisi.
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Tablo 18 incelendiginde, 2019 ve 2020 yillarina iliskin karsilagtirmada tahakkuk
eden vergilerde artis meydana gelmistir. Tahakkuk eden verginin tahsilat diizeyi ne kadar
yiiksek olursa, idari etkinligin saglanmasi o derece etkili olacaktir. Oncelikle gelir vergisi
kalemlerinden en yiiksek vergi geliri tevkifattan saglanmistir. Ancak gelir vergisi
tevkifatina iliskin tahakkukta yasanan artiga karsilik tahsil edilen gelir vergisi tevkifatinda
artis olmamustir. Tahsilat diizeyinin en fazla azaldig:1 vergi ise tiirii kurumlar vergisidir.
Ozellikle beyana dayanan kurumlar vergisinde tahakkuk eden vergi miktarinda %6,7’lik
bir artis olmustur. Ancak yasanan bu artisa karsilik 2020 yilinda tahsil edilen kurumlar
vergisi (beyana dayanan kurumlar vergisi) bir 6nceki yila gére %42,4 oraninda azalmistir.
Beyana dayanan kurumlar vergisinde 2020 yilinda tahakkuk eden vergi miktari
23.531.526 Bin TL iken, tahakkuk eden verginin yalniz 3.832.979 Bin TL’si tahsil
edilebilmistir. Yani 2020 yilinda beyana dayanan kurumlar vergisindeki tahakkuk eden
miktarin yalniz %16°s1 tahsil edilebilmistir. Ayn1 sekilde beyana dayanan gelir vergisinin
de yalniz %39’u tahsil edilebilmistir. Tahsilat diizeyinin bu kadar diistik olmasi iktisadilik
ilkesine aykirilik olusturmaktadir. Ciinkii verginin toplanmasimna iliskin katlanilan
operasyonel maliyetler (idari maliyetler ve uyum maliyetleri) dikkate alindiginda, tahsil
edilen vergi miktariin az olmasi, tahsil edilen verginin maliyetinin yiikselmesine neden

olmaktadir. Bu husus da idari etkinligin saglanmasinda olumsuz etki yaratacaktir.

Vergi denetimleriyle, miikelleflerin vergi kanunlarina uygun hareket edip
etmediklerinin tespitinin yaninda, tahsil edilen vergi gelirinin de artmasi saglanir. Bu
nedenle denetim orani ile tahsil edilen vergi gelirleri iligkisi etkinligin l¢iilmesinde bir

olciit olarak kabul edilir.3%

Tahsilat tahakkuk orani, vergi idaresinin basarisini1 gosteren onemli bir kriterdir.
Tahakkuk eden vergilerin tahsil oraninin yliksek olmasiyla idari etkinligin saglanmasi
agisindan onemlidir. Aksi halde etkinlik saglanamamis olacaktir. Ozellikle mali agidan
etkinligin Olgiilmesinde kullanilan bu yontem ile etkinligin saglanmast %98-99

seviyesinde olur.3%’

336 Begel, 5.87. .
337 Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi ve Etkinligi, s.193.
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Tablo 19: Denetim Orani ve Vergi Tahsilat1 (2014-2020)

Denetim Oram Tahsilat/Tahakkuk

Yillar

Vergi incelemesi | Yoklama Oram
2014 2,24% 46,13% 85,2%
2015 2,32% 16,17% 84,7%
2016 1,96% 49,76% 81,2%
2017 1,68% 42,96% 82,3%
2018 1,78 41,45% 81,41%
2019 1,62 46,03% 81%
2020 1,69 36,17% 80%

Kaynak: T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Faaliyet Raporlar1 (2018, 2019 ve
2020), GIB Faaliyet Raporlar1 (2018, 2019 ve 2020) ve GIB Istatistiklere iliskin

verilerden hareketle diizenlenmistir.

Denetim tabi olan miikelleflerin denetlenme orani ile tahakkuk tahsilat orani
karsilastirildiginda, denetimlerdeki artisin yiiksek oldugu doénemlerde tahakkuk ve
tahsilat oraninin da yiiksek olmasi beklenmektedir. Ancak bu durumun gegerli bir durum
oldugunu séylemek dogru olmayacaktir. Clinkii Tablo 19 incelendiginde, e-yoklama
denetimine baslamadan 6nce 2014 ve 2015 yillarinda tahakkuk/tahsilat orani sirasiyla
%85,2 ve %84,7 diizeyindedir. 2016 yilinda e-yoklama denetimine gecilmesiyle birlikte
denetlenen miikelleflerin oran1 %49,76 diizeyinde ger¢eklesmesine karsin tahakkuk
tahsilat oran1 %84,7’den %81,2°e gerilemistir. Dolayisiyla bu veriler 1s18inda, vergi

denetimleri vergi gelirlerini artirmamastir.

3.4.4. 100 TL Vergi Toplamak icin Yapilan Harcama

Belli bir tutardaki vergi gelirlerinin en az maliyetle toplanmas1 veya belli bir
maliyetle maksimum vergi toplanmasi idari etkinligin 6l¢iilmesinde 6nemli bir kriterdir.
Vergi toplama maliyetlerinin zamanla azalmasi veya degismemesi ve bir birim verginin

tahsilat maliyetinin %1 diizeyinde olmasi teorik agidan arzu edilen bir durumdur.33®

Vergi denetiminde etkinligin saglanabilmesi i¢cin miikellef ve vergi idaresinin

katlandig1 toplam maliyetlerin en diisiik diizeyde tutulmasi gerekmektedir.3*°

338 Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi ve Etkinligi, $.194.
339 Batirel, Kamu Maliyesi ve Yonetimi, $.119.
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Tablo 20: 100 TL Vergi Toplamak i¢in Yapilan Harcama (2002-2020)

Vergi Gelir Idaresi 100 TL Vergi
Yillar Gelirleri (Bin | Harcamalar1 | Toplamak I¢in Yapilan
TL) (Bin TL) Harcama
2002 65.188.479 471.361 0,72
2003 89.893.112 666.651 0,74
2004 111.335.368 922.286 0,83
2005 131.948.778 1.042.775 0,79
2006 151.271.701 1.152.887 0,76
2007 171.098.466 1.274.631 0,74
2008 189.980.827 1.420.975 0,75
2009 196.313.308 1.607.396 0,82
2010 235.714.637 1.637.613 0,69
2011 284.490.017 1.935.998 0,68
2012 317.218.619 2.179.670 0,69
2013 367.517.727 2.095.646 0,57
2014 401.683.956 2.313.804 0,58
2015 465.229.389 2.471.875 0,53
2016 529.607.901 2.875.482 0,54
2017 626.082.415 3.091.677 0,49
2018 738.180.401 3.378.940 0,46
2019 820.148.186 3.832.585 0,47
2020 983.069.869 4.473.090 0,46

1- Vergi gelirleri rakamlar1 briit olup, mahalli idare ve fon paylar ile red ve

iadeler dahil tutarlardir.

2- 2008-2020 yillar1 vergi gelirleri igerisindeki gelir vergisi tevkifat rakamina

asgari ge¢im indirim tutar1 dahildir.

Kaynak: https://www.gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/user_upload/\VV1/CVI/Tablo_77.xls.htm
(Erisim: 08.08.2021)

Tablo 20 incelendiginde, 100 TL vergi toplamak i¢in yapilan harcamanin en
yiiksek oldugu yil 2004 yili olup, yapilan harcama tutar1 0,83 TL’dir. En diisiik
harcamanin yapildig1 yil 2018 ve 2020 yillaridir. 2018 ve 2020 yillarinda 100 TL vergi
toplamak i¢in yapilan harcama tutar1 0,46 TL’dir. 2018 ve 2020 yillarinda toplanan vergi
gelirleri de karsilastirildiginda en yiiksek vergi gelirinin oldugu yil 2020 yilidir. Bu
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nedenle denetimlerde idari etkinligin en fazla oldugu yil 2020 y1l1 iken, en az oldugu yil

2004 yihdir.

Tablo 21: VDK Tarafindan Onerilen Vergi ve Ceza Tutar1 Igin Katlanilan
Maliyet (2016-2020)

; . - : Kesilmesi Onerilen s Onerilen 100 TL
Tarhi Istenilen Kesilmesi Ceza Tutarimm VDK’nin Vergi ve Ceza cin
Yillar | Vergi (a) (Bin | Onerilen Ceza* . . Vergi +Ceza (c) | Biitce Gideri g N
TL) Milys () Tarh Istenilen @ Katlanilan Maliyet
Vergiye Oram (b/a) [(d/c)*100]
2016 7.234.873 15.904.492 219,83% 23.139.365 740.567 3,20
2017 5.878.506 14.370.585 244,46% 20.249.091 741.651 3,66
2018 8.722.800 19.862.613 227,71% 28.585.413 822.395 2,88
2019 10.409.577 23.520.286 225,95% 33.929.863 959.486 2,83
2020 24.921.860 40.258.714 161,54% 65.180.574 1.124.075 1,72

* Kesilmesi gereken vergi ziyai cezasi, usulsiizliik ve 6zel usulsiizliik cezalarinin

toplamindan olusmaktadir.
Kaynak: T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi 2020 Y1l Faaliyet Raporu

Tablo 21 incelendiginde, yapilan vergi incelemeleri neticesinde 2020 yilinda
tarhi istenilen vergi tutar1 24.9 Milyar TL iken, kesilmesi Onerilen ceza tutari ise 40.2
Milyar TL’dir. Tarhi istenilen vergiler ile kesilmesi Onerilen ceza tutarlar
karsilagtirildiginda, tarhi istenilen vergi tutarmin 1.6 ila 2.4 kati arasinda ceza
onerilmistir.  VDK’nin biit¢e giderleri ile tarhi talep edilen vergi ve cezalar
karsilastirildiginda tarhi talep edilen vergi ve cezalar i¢in ortalama 2,86 TL’lik maliyete
katlanilmistir. Yapilan vergi incelemeleri i¢inde idari etkinligin en fazla saglandig: yil
2020 y1l1 olmakla birlikte, tarh1 talep edilen 65,1 Milyar TL tutarindaki vergi ve cezalar
icin 1,72 TL maliyete katlanilmistir.

105




4. TURKIYE’DE VERGI DENETIMINDE iDARI ETKINLIGIN
SAGLANMASINA YONELIK YAPILAN ARASTIRMA VE
SONUCLARI

4.1. ARASTIRMA AMACI

Kamusal hizmetlerin sunulmasinda en Onemli finansman kaynagi vergi
gelirleridir. Vergi gelirlerinin yeterli ve etkin bir sekilde tahsil edilmesi, kamu

hizmetlerinin siirdiirtilebilirligi agisindan 6nem arz etmektedir.

Literatiirde vergi kavraminin bircok tanimi yapilmistir. Bu tanimlar
dogrultusunda en genel anlamiyla vergi, devletin kanunlardan aldig1 yetkiye dayanarak,
kamu harcamalarini karsilamak veya kamusal gorevleri yerine getirmek iizere, gergek ya

da tiizel kisilerden zorla ve karsiliksiz alinan degerdir.

Tirk Vergi Sisteminde vergiler modern maliye anlayisinda, beyan esasina
dayanmaktadir. Beyan esasi sisteminde miikelleflerin beyan etmis oldugu kazang veya
iratlar idarece dogru kabul edilir ve gerekli vergilendirme islemleri yapilir. Bu noktada
vergi kayip ve kacaginin en az seviyede olmasi, miikelleflerin beyan ettikleri matrahlarin
dogruluguna baglhidir. Bu nedenle miikellefler tarafindan beyan edilen matrahlarin

dogrulugunun idare tarafindan denetlenmesi 6nem arz etmektedir.

Vergi denetimi faaliyeti ile denetlenen veya incelenen miikelleflerin vergi
mevzuatina uygun hareket edip etmedikleri arastirilir ve tespit edilir. Yapilan denetim ile
denetimden beklenen fonksiyonun tam anlamiyla yerine getirilmesiyle denetimler etkin

olur.

Arastirmada etkinlik kavram, idari etkinlik agisindan degerlendirilmistir. Idari
etkinlik, reel kaynaklar minimize edilerek belirli bir vergi toplanabilmesidir.3* Vergi
denetimlerinde idari etkinlik, reel kaynaklar minimize edilerek denetimden beklenen

fonksiyonlarin tam anlamiyla yerine getirilmesiyle saglanacaktir. Bu arastirmada da vergi

30 Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi ve Etkinligi, s.191.
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denetimi faaliyetini ifa eden denetim elemanlarinin, vergi denetiminde idari etkinligin

saglanmasina yonelik diisiince ve onerilerinin belirlenmesi amaglanmustir.
4.2. ARASTIRMA YONTEMI

Arastirmanin dncelikle teorik kismi hazirlanirken, her arastirmada oldugu gibi
literatiir taramasi yapilarak arastirmada ilgili kitap, dergi, bildiri ve makalelerden

yararlanilmastir.

Uygulama kisminda ise, anket tekniginden faydalanilmistir. Anket ¢alismasi
hazirlanirken yapilan literatiir taramasinda; Gergek (2003)%*, Batirel (2007)%*2, Unal
(2007)34%, Arslan ve Binis (2014)3*, Kizil (2021)3%, Ergen ve Kilingkaya (2013)**®, Firat
(2015)%%7, Acar ve Merter (2004) 3% Acar ve Istekal (2018)%**°, Arabaci ve Cavdar
(2018)%° Besel (2017)**! ve Somuncu (2014)%? calismalarindan yararlanlarak
Tiirkiye’de vergi denetiminin idari etkinligini etkileyen hususlar belirlenmis ve bu
cergevede besli likert 6lgegi kullanilarak 20 soruluk anket hazirlanmistir. Calismada
kullanilan anket formu iki bélimden olusmaktadir. flk boliim denetim elemanlarmnin
demografik 6zelliklerini tespit etmeye yoneliktir. Bunlar; cinsiyet, mesleki y1l ve mesleki
unvandir. Katilimeilarin mesleki deneyiminde en az 5 yillik bir deneyim siiresi aranmustir.
Ciinkii vergi incelemelerini yliriiten denetim elemanlarinin ilk 5 yillik meslek hayatinin 3
yil1, yetki ve yeterlilik sinavlariyla gegmektedir. Denetim elemaninin bagimsiz bir sekilde
(refakat gozetiminde olmaksizin) denetim yapmaya baslamasiyla (yetki sinavi
sonrasinda) deneyim kazanacagi aciktir. Bu husus meslege yeni giris yapmis bir denetim
elemaninin ilk 5 yillik meslek hayatinda, aslinda 2 yillik bir inceleme deneyimine sahip
oldugunu gostermektedir. Bu nedenle katilimcilarin mesleki deneyimlerinde, en az 5

yillik bir mesleki deneyime sahip olmasi daha dogru olacaktir. Ikinci boliim ise; denetim

34 Gergek, Tiirk Vergi Hukukunda Tahsilat Islemi Ve Etkinligi, 5.186-232.
342 Batirel, Kamu Maliyesi Ve Yéonetimi, $.90-120.
343 Unal, 5.68-92.

344 Arslan ve Binis, s. 451-462.

345 K1z1l, 5.83-85.

346 Ergen ve Kilingkaya, 5.297-303.

347 Frrat, 5.165-174.

348 Acar ve Merter, 5.7-25.

349 Acar ve Istekal, s.364-365.

350 Arabaci ve Cavdar, s.178-181.

31 Begel, 5.69-72.

352 Somuncu, s.163-199.
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elemanlarinin, vergi denetiminde idari etkinligin saglanmasina yonelik diigiince ve
Onerilerini tespit etmeye yonelik sorulardan olusmaktadir. Bu dogrultuda katilimcilara
vergi denetiminde idari etkinligi etkileyen hususlar da dikkate alinarak 4 baslik altinda;
“Orgiitlenmeden Kaynaklanan Sorunlar” bashg altinda 4 adet, “Defter, Belge ve
Beyanlardan Kaynaklanan Sorunlar” bashig: altinda 4 adet, “Vergi Mevzuati” bashgi
altinda 4 adet, “Denetim Elemanlar: Yoniinden Kaynaklanan Sorunlar” bashgi altinda 4
adet ve “Vergi Aflart ve Bilinci” bashigi altinda 4 adet soru sorulmustur. Anket sorularinin
anlagilabilir olmasina ve cevap siklariin herhangi bir yoOnlendirmeye meydan

vermemesine onem verilmistir.

Anketin ikinci boliimiinde gelistirilen 20 soruluk cevaplar, besli likert 6lgegi (1-
Hi¢ Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle
Katiliyorum) ile 6l¢eklendirilmistir. Arastirma sonucu elde edilen bulgular SPSS ve

Excel programlari yardimiyla ayrintili bir sekilde analiz edilmistir.
4.3. ARASTIRMA EVRENI VE ORNEKLEM KIiTLESI

Arastirmanin Srneklem Kkitlesi Istanbul ilinde 213 Sayili VUK un 128’inci ve
135°nci maddelerinde belirtilen denetim elemanlaridir. Istanbul ili secilmesinin en biiyiik
nedeni, GIB tarafindan yayimlanan faaliyet raporunda son bes yiI**® nezdinde faal
miikellef sayisinin en yiiksek il olmasidir. Ayrica GIB’den alman verilere gére 2020
yilinda iller itibariyle genel biit¢e vergi gelirleri i¢inde en yiiksek pay sahibi olan il

olmasidir.3%

Calismada ankete katilmak isteyen tiim denetim elemanlar1 kabul edilmistir.
Calismada 237 adet erkek ve 22 adet kadin olmak iizere 259 adet denetim elemanina
iliskin analiz bulunmaktadir. Calismaya katilan denetim elemanlari; 134 adet vergi
miifettisi, 40 adet vergi miifettis yardimcisi, 8 adet vergi dairesi miidiiri ve 77 adet gelir

uzmanidir.

33 Bes yil olarak dikkate almmasinin bir diger énemli nedeni ise; vergi incelemelerinin, neticesi alinmamis hesap
donemi de dahil olmak iizere, tarh zamanagimu siiresinin sonuna kadar yapilabilmesidir.

34 2020 y1l1 itibariyle istanbul ilinin toplam tahakkuk igindeki pay1 %43,9 ve toplam tahsilat igindeki payr da %42,2
oranindadir. Ikinci sirada %11,23 tahsil oran1 ve %11,57 tahakkuk orani ile Ankara gelmektedir.
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4.4. VERILERIN ANALIZI

Faktor analizi, degiskenler arasindaki iliskiyi dikkate alarak degiskenlerin
anlagilmasini ve yorumlanmasini kolaylastirmak amaciyla daha az sayida temel boyuta
indirmek veya ozetlemektir.?® Ac¢imlayici faktor analizi (AFA), sosyal bilimlerde

istatiksel analiz yontemlerinin basinda gelmektedir.>®

Acimlayict faktor analizi, verilerin Kovaryans ya da Korelasyon matrisinden
yararlanilarak birbirleri ile iligkili p sayida degiskenden daha az sayida (k<p) ve

birbirinden bagimsiz yeni degiskenler (faktor)tiiretmek iizere yaratilan bir tekniktir.3>’

Arastirma kapsaminda 259 kisiye ulagilmistir. Anlam olarak olumsuz olan 6
madde (3, 10, 11, 18 ve 19. maddeler) ters kodlanmistir. Kayip olan veri olmadig
goriilmiistiir. Oncelikle AFA’nin varsayimlari test edilmistir. Orneklem biiyiikliigii, kayip

degerler, normallik, dogrusallik, coklu baglant1 ve tekillik ile u¢ degerler incelenmistir.>*®

Minimum ve maksimum degerler, tek degiskenli u¢ degerler incelenmistir.
Toplam puan alinarak cok degiskenli uc degerler incelenmistir. Inceleme neticesinde elde
edilen toplam puan Z standart puanina gevrilmistir. Analize +3 ile -3 diginda kalan 6 veri,
veri setinden ¢ikarilmistir. Bu nedenle analize 253 kisiye ait veri ile devam edilmistir.

Daha sonra AFA’ya gegilmistir.®>®

KMO testi agimlayict faktor analizi sonucuna gore .61 olarak hesaplanmustir.
S6z konusu deger Orneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugunu gostermektedir. Ayrica
veriler, Barlett’in kiiresellik testi sonucu ¢oklu normallik varsayimini karsilamaktadir

(p<.01). Yapilan ¢aligma sonucunda veriler, faktor analizi yapilmasi igin uygundur.

Oz degeri 1°den daha biiyiik 7 faktér bulunmus olup, ScreePlot (yamag birikinti

grafigi) ile birlikte degerlendirildiginde dordiincii faktdrden sonra grafigin yatay bir seyir

35 Nuri Dogan ve T. Oguz Basokeu, “Istatistik Tutum Olgegi I¢in Uygulanan Faktdr Analizi ve Asamal Kiimeleme
Analizi Sonuglarmnin Karsilastirilmasi”, Egitimde ve Psikolojide Olgme ve Degerlendirme Dergisi, Cilt.1, Say1. 2,
(2010) s.65.

3% Haydar Karaman, Burcu Atar ve Derya Cobanoglu Aktan, “Agimlayict Faktdr Analizinde Kullanilan Faktor
Cikartma Yontemlerinin Karstlagtiriimasi”, Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Cilt.37, Say1.3, (2017),
s.1174.

357 Dogan ve Basokeu, $.66.

358 Sener Biiyiikoztiirk, Sosyal Bilimler i¢in Veri Analizi El Kitabi (23. Baski), Ankara: Pegem Akademi, 2017.

359 Biiyiikoztiirk (2017)..
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izledigi goriilmiistiir. Yapilan faktor analizi sonucuna gore elde edilen ilk yamag birikinti

grafigi (Scree Plot) Grafik 1°de verilmistir.

Grafik 1: Olgekten Elde Edilen Ik Yamag Birikinti Grafigi

Scree Plot

Eigenvalue
b
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Component Number

Buna gore olgek dort faktorlii olarak degerlendirilmistir. Analiz dort faktorli
olarak tekrarlandiktan sonra binisik olan ve faktor yiik degeri .32°nin altinda olan
maddeler incelenmistir. Binisik olan 1 madde (18. madde) veri setinden ¢ikarilmistir.

Faktor yiik degeri diisiikk madde bulunmamaktadir. Daha sonra analiz tekrar edilmistir.

Yapilan analiz sonucuna gore KMO degeri .61 olarak gerceklesmistir. Barlett’in
kiiresellik testi ise ¢ok degiskenli normalligin saglandigini gostermektedir (p < .01).
Ortaya ¢ikan dort faktor birlikte varyansin %43.99’unu agiklamaktadir. Birinci faktor
%14.01’1ni, ikinci faktor %11.15’ini, Gglincii faktor %10.27°sini ve dordiincii faktor

%8.55’1ni aciklamaktadir. Maddelerin faktor yiik degerleri Tablo 23’de verilmistir.
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Tablo 22: Olgekte Yer Alan Maddelerin Faktor Yiik Degerleri

Faktor
NoMadOIe Madde \l(lf)m ! 2 3 4
M2 M1 .664
M19 M2 .602
M3 M3 .588
M20 M4 579
M1 M5 521
M4 M6 478
M16 M7 407
M7 M8 619
M5 M9 585
M6 M10 562
M8 M1l 538
M11 M12 521
M14 M13 728
M15 M14 715
M9 M15 556
M13 M16 489
M12 M17 715
M10 M18 663
M17 M19 .555

Tablo 22’e gore birinci faktérde 7, ikinci faktdrde 4, iicilincli faktdrde 4 ve
dordiincii faktorde 3 olmak iizere 6lgekte toplam 19 madde yer almaktadir. Maddelerin

faktor yiik degerleri .407 ile .664 arasinda degigmektedir.

Faktorlere ait maddeler incelendiginde; birinci faktér “Orgiitlenme Uzerine
Goriisler”, ikinci faktdr “Defter, Belge ve Beyan Uzerine Goriisler”, iigiincii faktor
“Denetim Elemanlar1 Uzerine Goriisler” ve dordiincii faktor ise “Vergi Mevzuat: Uzerine

Goriigler” olarak belirlenmistir.

Olgegin son haline ait yamag birikinti grafigi Grafik 2’de verilmistir.

111



Grafik 2: Olgekten Elde Edilen Son Yamag Birikinti Grafigi
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Grafik 2 incelendiginde yamacg birikinti grafiginin dort faktorlii yapiyi
destekledigi goriilmektedir. Elde edilen 6l¢cegin i¢ tutarlilik anlaminda giivenirligini

belirlemek amaciyla Cronbach’in alpha katsayis1 hesaplanmaistir.

Giivenirlik, test puanlarmmn hatadan armik olma derecesidir.3®° Cronbach’in alfa
(a) katsayis1 Olglimlerin giivenilirligini test etmek icin kullanilan bir yontemdir.
Cronbach’in alfa katsayisi, maddeler dogru ya da yanlhs olacak sekilde

puanlandiriimadiginda, kullanilan i¢ tutarlilik tahmin metodudur.®®

Bu ¢alismada, Tiirkiye’de Vergi Denetiminin Idari Etkinligi’nin giivenilirligi; ic
tutarlik (Cronbach Alpha) katsayis1 yontemi ile hesaplanmustir.
Psikometrik bir testin giivenilirliginin testinde Cronbach’in alfa (o) katsayisi

kullanilir. Her bir madde i¢in tek bir o degeri hesaplanabilecegi gibi, tiim maddelere

iliskin ortalama bir a degeri de hesaplanabilir. Katsaymnin 0.7 ve iistii bulunmasi

360Seval Kula Kartal ve Ezgi Mor Dirlik, “Gegerlik Kavramimin Tarihsel Gelisimi Ve Giivenirlikte En Cok Tercih
Edilen Yontem: Cronbach Alfa Katsayis1”, Abant izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Cilt.16,
Say1.4, 2016, s.18609.

361 Vahit Bademci, “Tartismay1 Sonlandirmak: Cronbach’in Alfa Katsayisi, Iki Degerli [0,1] Ol¢iimlenmis Maddeler
Ile Kullanim1”, Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi Dergisi, Say1. 13, (2006), 5.438-439.
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durumunda 6lgegin gilivenirligi iyi olarak kabul edilir. Hesaplanan katsay1 0.9 un iizerinde

oldugunda da 6l¢ekte gereksiz soru olabilecegi gz 6niine alinmalidir.>®2

Tablo 23: Olgegin Geneline Ve Alt Boyutlarina Ait Cronbach’in Giivenirlik

Katsayilari
Giivenilirlik istatistikleri

= Cronbach's Alpha
Olgekler Degeri (a)
Faktor 1 .706
Faktor 2 750
Faktor 3 122
Faktor 4 746

Olgek Toplam 737

Tabl 23°te goriilecegi iizere; anket ¢alismasinda gelistirilen dort 6l¢ek nezdinde
cronbach alpha analizi kapsaminda giivenilirlik istatistigi .737 diizeyinde ¢ikmistir. Bu
husus dogrultusunda cronbach alfa katsayis1 .70 diizeyinin iizerinde gerceklesmis olmasi

Olcekte yer alan maddelerin i¢ tutarliliginin yiiksek oldugunu gdstermektedir.
4.5. ARASTIRMA BULGULARININ DEGERLENDIRILMESI

4.5.1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri ve Frenkans Tablolart

Arastirmada Oncelikli olarak katilimcilarin demografik 6zellikleri incelenmistir.
Daha sonrasinda katimcilarin = sorulara katilma dereceleri incelenmis ve

degerlendirilmistir.

Katilimcilarin  demografik 6zellikleri incelenirken katilimeilarin cinsiyeti,

mesleki unvan1 ve mesleki yili dikkate alinmis ve degerlendirilmistir.

Tablo 24: Cinsiyet Farkliliklarma iliskin Frekanslar

. Gegerli Kiimiilatif
Aciklama Sikhik Yiizde Yiizde Yiize
Erkek 237 91,5 91,5 91,5
Kadin 22 8,5 8,5 100
Toplam 259 100 100
362 Cronbach’in Alfa Giivenirlik Katsayist, https://www.researchgate.net/profile/Selim-

Kilic/publication/297656260_Cronbachs_Alpha_Reliability_Coefficient/links/5723882208ae262228aa6e9d/Cronbac
hs-Alpha-Reliability-Coefficient.pdf (27.05.2021)
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Tablo 24 incelendiginde; arastirmaya katilan katilimcilarin %91,5°1 erkek,
%8,5’1 kadin olup, denetim elemanlarinin ¢ok biiyiik oranda erkeklerden olmas1 dikkat

¢ekicidir.

Tablo 25: Katilimcilarin Mesleki Unvanlarina iliskin Frekanslar

Aciklama Sikhik Yiizde (‘;{ffzeél' Kﬁ"{':iﬁzl:‘ﬁf
VM3 134 51,7 51,7 51,7
VMY 40 154 154 67,1
VDM35 8 3.1 3.1 70,2
GU3s 77 2938 298 100
Toplam 259 100 100

Tablo 25 incelendiginde; arastirmaya katilan katilimcilarin %67,1°1 vergi
miifettisi ile vergi miifettis yardimcisi, %3,1°i vergi dairesi miidiirii ve %29,8’1 de gelir

uzmanidir.

Tablo 26: Katilimcilarin Mesleki Yillarina Iliskin Frekanslar

Aciklama Sikhik Yiizde (;?;éli Kﬁ;:iﬁzl:tif
5-10 Y1l 186 71,8 718 71,8
11-20 Y1l 61 235 235 95,3
20 Y1l ve tizeri 12 4,7 4,7 100
Toplam 259 100 100

Tablo 26 incelendiginde; Tiirkiye’de vergi denetiminin idari etkinligi iizerine
yapilan arastirmada hazirlanan sorulari cevaplayan katilimcilarin mesleki deneyim
durumlarina gore yiizdeliklerini gérmekteyiz. Bu verilerden hareketle % 71,871 5 ila 10
yil arasinda mesleki deneyime, % 23,5’1 11 ila 20 yil arasinda mesleki deneyime, son

olarak % 4,7’si 20 y1l ve daha fazla siire mesleki deneyime sahip olduklarini bildirmistir.
4.5.2. Anket Sorularina Verilen Cevaplarin Analizi

Ankette demografik bilgilerin haricinde bes boliimden olugsmak {izere toplamda

20 adet soruya cevap verilmis olup, katilimcilarin sorulara katilma dereceleri likert 6lgegi

363 Vergi Miifettisi.

364 Vergi Miifettis Yardimcisi.
365 Vergi Dairesi Miidiirii.

366 Gelir Uzmani.
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kullanilarak (“kesinlikle katiliyorum”, “katiliyorum”, “kararsizim”, “katilmiyorum” ve

“kesinlikle katilmiyorum™) 6l¢tilmiistiir.
45.2.1. Orgiitlenme Yoniinden

Anket caligmasinda ilk 4 soru orgiitlenme tlizerinedir.

1. Soru: Denetim elemanlarinin, monotonlagsmaya yol agmayacak derecede,

sektor veya faaliyet tiirli yoniinden uzmanlagsmalar1 yapilan denetimleri hizlandiracaktir.

Tablo 27: Katilimcilarin 1. Soru Igin Cevaplar

Aciklama Sikhik Yiizde g?:;li Kﬁ;:iﬁzl:ﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 4 1,54 1,54 1,54
Katilmiyorum 20 7,72 7,72 9,26
Kararsizim 35 13,51 13,51 22,77
Katiltyorum 85 32,82 32,82 55,59
Kesinlikle Katiliyorum 115 44,41 44,41 100
Toplam 259 100 100

Tablo 27 incelendiginde; birinci soruya katilimeilarin % 44,411 kesinlikle
katilmakta ve % 32,82’si de katilmaktadir. % 77,23’liik diizeyinde katilma derecesine
karsilik katilimcilarin % 13,51°1 kararsiz, % 7,72’si katilmamakta ve kalan % 1,54’1liikk
kismu ise birinci soruya hi¢ katilmamaktadir. Bu veriler dogrultusunda; katilimcilarin
biiyliik ¢cogunlugu, denetim elemanlarinin, monotonlasmaya yol agmayacak derecede,
sektor veya faaliyet tlirii yoniinden uzmanlasmalar1 vergi denetimlerine hiz kazandiracagi
diistinmektedir. Monotonlasmaya yol agmayacak sekilde vergi denetim elemanlarinin
uzmanlagmasi vergi denetiminin hizlanmasina ve saglikli sonuglanmasia katki
saglayacaktir. Zira yapilan denetimlerde uzmanlagmanin 6n plana ¢ikmasi sektorlerde var
olan vergi kayip kacaklarimin kolay ve hizli bir sekilde tespit edilmesini saglayacagi
aciktir. Ayrica bu husus incelenen miikellef sayisinda artis saglayarak idari etkinligin

saglanmasina katki sunacaktir.

07.04.2021 tarih ve 34147 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Vergi Denetim
Kurulu Yonetmeligi’nde belirtildigi tizere; Vergi Denetim Kurulu vergilen gérevlerin

yerine getirilmesinde, sektorel ve fonksiyonel uzmanlagma ve igbdliimiiniin saglanmasi
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amactyla dort adet daire bagkanlig1 kurulmustur. Ayrica yapilan incelemelere 151k olmasi

adina, sektorel inceleme rehberleri yayimlanmistir.

Vergi denetim elemanlarinin belli bazi sektorler {lizerine uzmanlasmalari,
basaril1 bir vergi denetiminin saglanmasi agisindan énemlidir. Bankalar, sigorta sirketleri

ve biiyiik dagitim sirketleri gibi.3®’

2. Soru: Vergi denetim birimlerinin aralarinda g¢alisma usul ve esaslari

yoniinden tam bir koordinasyonun saglanmasi denetimde idari etkinligi fazlasiyla etkiler.

Tablo 28: Katilimcilarin 2. Soru Igin Cevaplar

Aciklama Sikhik Yiizde g?:;li Kﬁ;;:iﬁzl:tif
Hig¢ Katilmiyorum 20 7,72 7,72 7,72
Katilmiyorum 45 17,37 17,37 25,09
Kararsizim 30 11,58 11,58 36,67
Katiltyorum 78 30,12 30,12 66,79
Kesinlikle Katiliyorum 86 33,21 33,21 100
Toplam 259 100 100

Tablo 28 incelendiginde; katilimcilarin % 7,72’si soruya hig¢ katilmamakta, %
17,37’si katilmamakta, % 11,58’1 kararsiz, % 30,12°si katilmakta ve kalan % 33,211 de
kesinlikle katilmaktadir. Bu veriler dogrultusunda; katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu, vergi
denetim birimlerinin aralarinda ¢alisma usul ve esaslar1 yoniinden tam bir
koordinasyonun saglanmasi gerektigini diistinmektedir. Denetim birimleri arasinda tam
bir uyum ve koordinasyonun saglanmasi, Oncelikle miikerrer denetimin ve kaynak
israfinin Oniine gececektir. Denetim faaliyetlerinin planli ve koordineli bir sekilde
yiiriitiilmesi, denetim faaliyeti disinda kalan hususlarin da kontrol edilmesine imkan
verecek ve miikellefiyeti etkileyen tiim hususlarin kontrol edilmesini kolaylastiracaktir.
Bu nedenle denetim birimlerinin tam bir koordinasyon ve uyum iginde denetim
faaliyetlerini siirdiirmesi (kaynak israfi ve miikerrer denetimlerin Onlenmesi) vergi

denetimlerinde idari etkinligin saglanmasi agisindan dnemlidir.

3. Soru: Vergi idaresinin iyi orgiitlenmedigi ve vergi denetimlerinin islevine

yeterli onem verilmedigi takdirde vergi denetimlerinde idari etkinlige ulasilamaz.

367 Gediz Oral, Arpazli Fazllar ve Kog, s.137.
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Tablo 29: Katilimeilarin 3. Soru Igin Cevaplart

Aciklama Sikhik Yiizde (‘;{?:;g Kﬁ;:iﬁzl:ﬂf
Hi¢ Katilmiyorum 12 4,63 4,63 4,63
Katilmiyorum 19 7,34 7,34 11,97
Kararsizim 11 4,25 4,25 16,22
Katiliyorum 99 38,22 38,22 54,44
Kesinlikle Katiliyorum 118 45,56 45,56 100
Toplam 259 100 100

Tablo 29 incelendiginde, katilimcilarin % 4,631 soruya hi¢ katilmamakta, %
7,341 katilmamakta, % 4,25°1 kararsiz, % 38,22’s1 katilmakta ve kalan % 45,56°s1 da
kesinlikle katilmaktadir. Bu veriler dogrultusunda, Tiirk Vergi Sisteminin giliven esasi
sistemine dayanmasi vergi denetimi giindeme getirmektedir. Miikellefler tarafindan
beyan edilen matrahlarinin dogrulugunun idare tarafindan kontrol edilmesi, 6denmesi
gereken verginin tespiti agisindan dnemlidir. Bu nedenle miikellefler nezdinde yapilacak
denetimlerde orgiitlenmenin 1yi olmasi ve denetim iglevine yeterli 6nem verilmesi 6nem

arz etmektedir. Bu husus denetimlerde belli bir diizen saglamig olacaktir.

4. Soru: Vergi denetimlerinde denetlenen miikellef sayisinin her gegen giin

artmasi idari etkinligin saglanmasinda 6nem arz etmektedir.

Tablo 30: Katilimeilarin 4. Soru Igin Cevaplart

Aciklama Sikhik Yiizde ?{?;;:i Kﬁ;:iﬁzl:tif
Hi¢ Katilmiyorum 15 5,79 5,79 5,79
Katilmryorum 11 4,25 4,25 10,04
Kararsizim 18 6,95 6,95 16,99
Katilryorum 85 32,82 32,82 49,81
Kesinlikle Katiliyorum 130 50,19 50,19 100
Toplam 259 100 100

Tablo 30 incelendiginde; katilimcilarin % 83,01°i (kesinlikle katiliyorum +
katiliyorum) denetlenen miikellef sayisinin her gegcen giin artmasi denetimde idari
etkinligi fazlasiyla etkileyecegini diislintirken, katilimcilarin % 10,041 etkilemeyecegini
(katilmiyorum + hi¢ katilmiyorum) diisiinmekte ve % 16,99’luk kesim de bu konuda
kararsiz kalmaktadir. S6z konusu veriler incelendiginde; katilimeilarin biiylik ¢ogunlugu,

denetlenen miikellef sayisinin artmasi hususunu, idari etkinligin saglanmasi agisindan
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onemli gormektedir. Clinkii denetlenen miikellef sayisinin artmasi ddenmesi gereken
verginin tespiti agisindan Onemlidir. Denetlenen miikellef sayisinin artmasi, hem
beyanlarin dogrulugunun artmasini saglayacak hem de yapilan denetimler neticesinde
miikelleflerin vergilerini dogru beyan etmelerine tesvik edecektir. Yani miikelleflerde
denetlenebilecegi diislincesinin yerlesmesi, miikellefleri dogru beyanda bulunmaya
tesvik edecektir. Denetlenen miikellef sayisindaki artis ayni zamanda idarenin vergi

gelirlerini artiracagi agiktir.

Vergi miikelleflerinin denetime tabi tutulma oranin yiiksek olmasi, vergi kayip
ve kagaklarinin azalmasini saglayacaktir. Ancak etkinligin saglanmasi agisindan yalniz
denetim oraninin artmasi yeterli degildir. Zira yapilan denetim sayisinin artmasi,
beraberinde niteliksiz denetimleri de gilindeme getirebilir. Bu durum, yapilan
denetimlerde etkinsizlige neden olacaktir. Yapilan denetimlerde 6nemli olan husus, tiim
miikelleflerin denetlenmesinden ziyade, miikelleflerde denetlenme olasiligi algisinin

yaratilmasidir. 38

4.5.2.2. Defter, Belge Ve Beyanlar Yéniinden

Anket ¢alismasinda 5 ila 8°nci soru defter, belge ve beyanlar {izerinedir.

5. Soru: Defter ve belgelerin eksiksiz ve diizenli olmas1 vergi denetimlerinde

idari etkinligi etkileyecektir.

Tablo 31: Katilimeilarin 5. Soru Igin Cevaplart

Aciklama Sikhik Yiizde (‘;{?;;li Kﬁ;:iﬁzl:ﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 13 5,02 5,02 5,02
Katilmiyorum 17 6,56 6,56 11,58
Kararsizim 25 9,65 9,65 21,23
Katiliyorum 78 30,12 30,12 51,35
Kesinlikle Katiliyorum 126 48,65 48,65 100
Toplam 259 100 100

Tablo 31 incelendiginde; katilimcilarin % 78,77’si (kesinlikle katiliyorum +

katiliyorum) defter ve belgelerin eksiksiz ve diizenli olmasi denetimde idari etkinligi

368 Unal, 5.83-86.
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fazlasiyla etkileyecegini diisiiniirken, katilmecilarin % 11,58’1 etkilemeyecegini
(katilmiyorum + hi¢ katilmiyorum) diistinmekte ve % 9,65’lik kesim de bu konuda
kararsiz kalmaktadir. Bu veriler dogrultusunda, defter ve belge sisteminin diizenli ve
eksiksiz olmasi vergi sisteminin en 6nemli unsurudur. Ciinkii, defter ve belgelerin diizenli
ve eksiksiz olmasi beyanlarin diizgiin olmasmi saglayacaktir. Ozellikle vergi
incelemelerine ait denetimler defter ve belge lizerinden yiiriitiildiigiinden, defterlerin
diizgiin ve eksiksiz olmasi1 beyanlarinin dogrulugunun kontrolii agisindan 6nemlidir. 213
Sayili VUK un 3’{lincii maddesinde ifade edildigi lizere; vergiyi doguran olay ve bu olaya
iliskin muamelelerin gercek mahiyeti yemin hari¢ her tiirlii delille ispatlanabilir. Ayn1
kanunun 227°nci maddesine gore; 213 Sayilt VUK uyarinca tutulan ve tigiincii sahislarla
olan miinasebet ve muamelelere ait olan kayitlarin tevsiki mecburidir. Bu agidan
degerlendirildiginde, miikellefin yasal defterlerinin eksiksiz ve diizenli olmasi,

miikelleflerin faaliyetlerinin dogruluguna iliskin de bir ispat aracidir.

6. Soru: Yasal diuzenlemeler ile miikellefler arasinda oto-kontrol mekanizmasi

gelistirilmesi gerekmektedir.

Tablo 32: Katilimeilarin 6. Soru icin Cevaplar

Aciklama Sikhik Yiizde (‘}{?icze(;‘li Kﬁ;;:iﬁzl:tif
Hig¢ Katilmiyorum 9 3,47 3,47 3,47
Katilmiyorum 17 6,56 6,56 10,03
Kararsizim 31 11,97 11,97 22,00
Katiliyorum 82 31,66 31,66 53,66
Kesinlikle Katiliyorum 120 46,34 46,34 100
Toplam 259 100 100

Tablo 32 incelendiginde; katilimcilarin % 78’1 (kesinlikle katiliyorum +
katiliyorum) diizenlemeler ile miikellefler arasinda oto-kontrol mekanizmasi
gelistirilmesi  denetimde idari etkinligi fazlasiyla etkileyecegini diisiiniirken,
katihmcilarin - % 10,03’ etkilemeyecegini (katilmiyorum + hi¢ katilmiyorum)
disiinmekte ve % 11,97’lik kesim de bu konuda kararsiz kalmaktadir. Bu veriler
dogrultusunda, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu, yasal diizenlemeler ile miikellefler

arasinda oto-kontrol mekanizmasi gelistirilmesi gerektigini diistinmektedir.

119



Oto-kontrol mekanizmalar1 ile miikellefler arasi ¢ikar iliskisinin 6n plana
cikarmasiyla kendiliginden bir denetim saglanmasi amaglanmaktadir. Ayrica vergiler
arast oto-kontrol mekanizmas1 1ile ¢esitli vergiler arasindaki iliskiler ©nem

kazanacaktir.%°

idare Form BA3®° ve Form BS®? bildirimleri gibi bir takim oto-kontrol
mekanizmas1 gelistirmistir. Miikelleflerin faaliyetlerine iliskin olarak oto-kontrol
mekanizmasi ile karsiliklt yapilan islemin bildirilmesi, denetimlerin etkin bir sekilde
yerine getirilmesine katki saglayacaktir. Ayn1 zamanda s6z konusu vergisel islemlerin
denetimini de kolaylagtiracaktir. Miikelleflerin karsilikl ¢ikar iligskisinden yararlanilarak
geligtirilen oto-kontrol mekanizmas1 sayesi, miikellefler tarafindan beyan edilen

matrahlarin dogrulugunu artiracaktir.

7. Soru: Beyan ve bildirimlerin elektronik olmas1 idari etkinligi dogduran

etkilemektedir.

Tablo 33: Katilimeilarin 7. Soru I¢in Cevaplart

Aciklama SIklk | Yiizde (3;{?:53 Kﬁ“{‘:iﬁzl:ﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 6 2,32 2,32 2,32
Katilmiyorum 14 5,41 5,41 7,72
Kararsizim 23 8,88 8,88 16,60
Katiliyorum 107 41,31 41,31 57,92
Kesinlikle Katiliyorum 109 42,08 42,08 100
Toplam 259 100 100

Tablo 33 incelendiginde; katilimeilarin % 83,40°1 (kesinlikle katiliyorum +
katiliyorum) beyan ve bildirimlerin elektronik olmasi denetimde idari etkinligi fazlasiyla
etkileyecegini diistiniirken, katilimcilarin % 7,72’si etkilemeyecegini (katilmiyorum + hig
katilmiyorum) diisiinmekte ve % 8,88’lik kesim de bu konuda kararsiz kalmaktadir. Bu
veriler dogrultusunda, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu, beyan ve bildirimlerin elektronik
olmasi gerektigini diisiinmektedir. Ozellikle giiniimiiz teknolojik gelismeleriyle birlikte,

vergilendirmeye iligkin tiim islemlerin belli bir otomasyon sistemi lizerinden yiiriitiilmesi

369 Acar ve Merter, s.13.

370 Form BA bildirimi; belli bir tutarin iizerinde satin aldig1 mal veya hizmeti kimden, hangi ayda ve KDV harig ne
kadar aldigini bildirmesidir.

371 Form BS bildirimi; belli bir tutarin iizerinde sattig1 mal veya hizmeti kime, hangi ayda ve KDV hari¢ ne kadar tutara
sattigini bildirmesidir.
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operasyonel maliyetlerin azalmasini saglayacaktir. Ayrica miikelleflerin vergisel
islemlerinde otomasyon sistemi kullanmasi, vergisel ylikiimliiliiklerin hizli ve kolay bir
sekilde gerceklesmesine de olanak vermektedir. Miikelleflerin beyan ve bildirimlerinin
elektronik olmasi, yapilan vergi denetimlerinin otomasyon sistemi iizerinden de kolay,
hizli ve saglikli yapilmasina imkan vermektedir. Bu husus vergi kayiplarinin
engellenmesini, miikelleflerin vergi mevzuatina uygun hareket etmesini ve otomasyon
sistemi lizerinden siirekli denetlenebilecegi algis1 yaratmasini saglayacaktir. Boylelikle

miikelleflerin vergi uyumlar lizerinde de olumlu etki yaratacaktir.

8. Soru: Elektronik defterler vergi denetimlerinin saglikli ve hizli bir sekilde

sonuglanmasini saglar.

Tablo 34: Katilimeilarin 8. Soru icin Cevaplar

Aciklama Sikhik Yiizde g‘:f:;:i Kﬁ;:iﬁzl:ﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 17 6,56 6,56 6,56
Katilmiyorum 27 10,42 10,42 16,99
Kararsizim 44 16,99 16,99 33,98
Katiliyorum 69 26,64 26,64 60,62
Kesinlikle Katiliyorum 102 39,38 39,38 100
Toplam 259 100 100

Tablo 34 incelendiginde; katilimcilarin % 66,02°si (kesinlikle katiliyorum +
katiliyorum) elektronik defterler neticesinde vergi denetimlerinin saglikli ve hizli bir
sekilde sonuclanmasi denetimde idari etkinligi fazlasiyla etkileyecegini diisiiniirken,
katihmcilarin - % 16,99°u  etkilemeyecegini (katilmiyorum + hi¢ katilmiyorum)
disiinmekte ve % 16,99’luk kesim de bu konuda kararsiz kalmaktadir. Bu veriler
dogrultusunda; katilimcilarin biiyiik cogunlugu elektronik defterler vergi denetimlerinin
saglikli ve hizli bir sekilde sonuglanmasii saglayacag: diisiincesindedir. GIB 2015
Faaliyet Raporu’nda 2012 yili itibariyle e-defter kullanan miikellef sayis1 28 iken, bu
rakam 2020 yili itibariyle (GIB 2020 Faaliyet Raporu) 203.410’a ulasmustir. Yasal
defterleri elektronik olan miikelleflere ait vergisel islemlerin kontrolii, digerlerine gore
daha kolay olacag: agiktir. Elektronik defter kullanan miikellef sayisindaki artis, hem

denetlenen miikellef sayisinin hem de vergi matrahlarinin dogrulugunu artiracaktir. Vergi
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matrahlarinin  dogrulugunun ve denetlenen miikellef sayisinin artmasi, vergi

denetimlerinde idari etkinligin saglanmasi hususuna olumlu katkisinin olacagi agiktir.
4.5.2.3. Vergi Mevzuati Yoniinden

Anket ¢aligmasinda 9 ila 12’nci Soru vergi mevzuati tizerinedir.

9. Soru: Vergi mevzuati basit, sadece ve anlasilir olmas1 vergi denetimlerinde

etkinligi etkileyecektir.

Tablo 35: Katilimcilarin 9. Soru Igin Cevaplari

Aciklama Sikhik Yiizde g?:;li Kﬁ;:iﬁzl:ﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 5 1,93 1,93 1,93
Katilmiyorum 15 5,79 5,79 7,72
Kararsizim 33 12,74 12,74 20,46
Katiliyorum 107 41,31 41,31 61,78
Kesinlikle Katiliyorum 99 38,22 38,22 100
Toplam 259 100 100

Tablo 35 incelendiginde; katilimcilarin % 79,54°1 (kesinlikle katiliyorum +
katiltyorum) vergi mevzuati basit, sadece ve anlasilir olmasinin denetimde idari etkinligi
fazlasiyla etkileyecegini diisiinlirken, katilimcilarin % 7,72’si  etkilemeyecegini
(katilmiyorum + hi¢ katilmiyorum) diisiinmekte ve % 12,74’lik kesim de bu konuda
kararsiz kalmaktadir. Bu veriler dogrultusunda; katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu, vergi

mevzuatinin basit, sadece ve anlagilir olmasi gerektigini diisiinmektedir.

Vergi mevzuatinda belirsizliklerin ve bosluklarin olmasi, vergi kanunlarinin sik
stk degismesi, farkli yorumlamalara agik olmasi, iilkenin ekonomik ve sosyal sartlarina
uygun olmamasi gibi hususlar etkin bir vergi denetimi yapilmasini engellemektedir.>"?

Vergi mevzuatinda sik sik degisiklik yapilmasi hem konunun uzmanlarini hem

de miikelleflerin islerini zorlastirmaktadir.®"3

372 Unal, 5.70-71.
373 Acar ve Merter, s.8-9.
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Vergi kanunlarinda belirsizliklerin bulunmasi, ¢ok sik degisiklik yapilmasi, tam
olarak tiim miikellefleri kapsamamasi ve benzeri sebepler nedeniyle vergi

denetimlerinden istenen verim alinamamaktadir.3”*

10. Soru: Vergi kanunlarinda miikellef haklari olarak yer alan uzlagma, indirim

ve dava yolu miiesseselerin varligi cezalarin caydiricilik etkisini ortadan kaldirmaktadir.

Tablo 36: Katilimcilarin 10. Soru Igin Cevaplar

Aciklama Sikhik Yiizde (‘;{?:;g Kﬁgiﬁzleaﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 14 5,41 5,41 5,41
Katilmiyorum 21 8,11 8,11 13,51
Kararsizim 13 5,02 5,02 18,53
Katiliyorum 120 46,33 46,33 64,86
Kesinlikle Katiliyorum 91 35,14 35,14 100
Toplam 259 100 100

Tablo 36 incelendiginde; katilimcilarin % 81,47’si (kesinlikle katiliyorum +
katiliyorum) vergi kanunlarinda miikellef haklar1 olarak yer alan uzlasma, indirim ve dava
yolu miiesseselerin varligi cezalarin caydiricilik etkisini ortadan kaldirmasi hususu
denetimde idari etkinligi fazlasiyla etkileyecegini diisiiniirken, katilimcilarin % 13,5171
etkilemeyecegini (katilmiyorum + hi¢ katilmiyorum) diistinmekte ve % 5,02°lik kesim de
bu konuda kararsiz kalmaktadir. Bu veriler dogrultusunda; katilimcilarin biiyiik
cogunlugu, vergi kanunlarinda miikellef haklar1 olarak yer alan uzlagma, indirim ve dava
yolu miiesseselerin varligi, cezalarin caydiricilik etkisini ortadan kaldirdigim

diistinmektedir.

Vergi gelirinin hi¢ tahsil edememektense en azindan bir miktar tahsil edilmesini
ama¢ eden uzlagsma miiessesesi, miikellefleri ayni zamanda “ddemedigim vergiyi
cezasiyla birlikte ileride nasil olsa uzlasarak é6derim” diisiincesine yonlendirebilecektir.

Bu nedenle uzlasma miiessesesi cezalarin caydiricilik etkisini daha da azaltmaktadir.®"®

Tarhiyat Oncesi uzlagsma verileri incelendiginde; kesilmesi Onerilen ceza

tutarlarinin %80’1 uzlasma miiessesi ile birlikte kesilmemistir. Ayni1 sekilde tarhiyat

374 Meral Firat, “Tiirkiye’de Vergi Denetiminde Etkinlik Sorunlar1 Ve Ozerk Gelir idaresi”, Tiirk Diinyasi
Arastirmalar1 Vakfi, Say1. 216, (Haziran 2015), s.173.
375 Acar ve Merter, s.11-12.
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sonras1 uzlagsma verileri incelendiginde; kesilmesi Onerilen ceza tutarlariin %83’i

uzlasma miiessesi ile birlikte kesilmemistir.

Yapilan vergi denetimleri neticesinde, tarhi istenilen vergi ve cezalarin biiyiik
bir kism1 yargi mercilerince terkin edilmesi, ¢ok sik vergi affina bagvurulmasi ve uzlagma
miiessesesinin varligi nedeniyle vergi denetimlerinin islevi ve caydiricilik ozelligi

azalmistir.3’®

11. Soru: Karmasik bir yapiya sahip vergi mevzuati hem denetim elemanlarinin

hem de miikelleflerin hata yapmasina neden olmaktadir.

Tablo 37: Katilimeilarin 11. Soru I¢in Cevaplar

Aciklama SIKhk | Yiizde (\;{?:(;ll Kﬁ“{‘:iﬁzl:ﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 7 2,70 2,70 2,70
Katilmiyorum 11 4,25 4,25 6,95
Kararsizim 24 9,27 9,27 16,22
Katiliyorum 100 38,61 38,61 54,83
Kesinlikle Katiliyorum 117 45,17 45,17 100
Toplam 259 100 100

Tablo 37 incelendiginde; katilimeilarin % 83,78’1 (kesinlikle katiliyorum +
katiliyorum) karmasik bir yapiya sahip vergi mevzuati, hem denetim elemanlarinin hem
de miikelleflerin hata yapmasina neden olmasi hususunda, idari etkinligi fazlasiyla
etkileyecegini diisiiniirken, katilimcilarin % 6,95°1 etkilemeyecegini (katilmiyorum + hig
katilmiyorum) diisiinmekte ve % 9,27’lik kesim de bu konuda kararsiz kalmaktadir. Bu
veriler dogrultusunda; katilimcilarin biiyiik cogunlugu, karmasik bir yapiya sahip vergi
mevzuatt hem denetim elemanlariin hem de miikelleflerin hata yapmasina neden

oldugunu diistinmektedir.

Her gegen giin vergi kanunlarina yliklenen fonksiyonlarin artmasi, vergi
kanunlarinin sayisinin ve sayfasinin artmasina neden olmustur. Yirtirliikkte bulunan bu

diizenlemeler miikelleflerin diizenlemeleri net olarak anlayamamasina neden olmaktadir.

376 Ergen ve Kilingkaya, 5.300.
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Ayrica vergilendirme ile ilgili unsurlarin kanun metninde belirtilmesi de karmasikliga

neden olmaktadir.®”’

Vergi idaresinin vergiye uyum gostermeyen miikelleflerin tespit yetenegi,

kanunlarinin karmasiklig1 nedeniyle azalacaktir.3"

Vergi kanunlarinin karmasikligi, hatalarin olusmasina ve vergi sistemine olan
sayginin azalmasina neden olacaktir. Ayrica karmasik vergi mevzuati nedeniyle vergi

kurallarina uyum da azalacaktir.3"®

12. Soru: Vergi mevzuatinin takibini kolaylastiracak programlar kullanilmasi
vergi kanunlarina hakimiyeti artiracak ve vergi denetimlerinde idari etkinligini

etkileyecektir.

Tablo 38: Katilimcilarin 12. Soru igin Cevaplar

Aciklama Sikhik Yiizde (;?;éli Kﬁ;:iﬁzl:ﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 11 4,25 4,25 4,25
Katilmiyorum 16 6,18 6,18 10,42
Kararsizim 44 16,99 16,99 27,41
Katiliyorum 79 30,50 30,50 57,92
Kesinlikle Katiliyorum 109 42,08 42,08 100
Toplam 259 100 100

Tablo 38 incelendiginde; katilimcilarn % 72,59°u (kesinlikle katiliyorum +
katiliyorum) vergi mevzuatinin takibini kolaylastiracak programlar kullanilmasi hususu
vergi kanunlarina hakimiyeti artiracagindan denetimde 1idari etkinligi fazlasiyla
etkileyecegini diisiiniirken, katilimcilarin % 10,42°si etkilemeyecegini (katilmiyorum +

hi¢ katilmiyorum) diisiinmekte ve % 16,99’luk kesim de bu konuda kararsiz kalmaktadir.
4.5.2.4. Denetim Elemanlart Yoniinden

Anket calismasinda 13 ila 16°nci soru denetim elemanlar {izerinedir.

377 Gizem Zeren, “Tiirkiye’de ve Bazit Ulkelerde Vergi Karmagikliginm Karsilagtirmali Incelenmesi”, International
Journal of Public Finance, Cilt. 4, Say1. 2, (2019), s.146-147.

378 Arslan ve Binis, s.451.

379 Unal, s.71.
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13. Soru: Denetim elemanlarinin nitelik ve nicelik yoniinden gelistirilmesi

denetimlerde idari etkinligi etkileyecektir.

Tablo 39: Katilimcilarin 13. Soru Igin Cevaplar

Aciklama Sikhk | Yiizde (;’{‘l’f:;l‘ Kﬁ;‘:iﬁzl;‘ﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 7 2,70 2,70 2,70
Katilmiyorum 11 4,25 4,25 6,95
Kararsizim 22 8,49 8,49 15,44
Katiliyorum 110 42,47 42,47 57,92
Kesinlikle Katiliyorum 109 42,08 42,08 100
Toplam 259 100 100

Tablo 39 incelendiginde; katilimeilarin % 84,56°s1 (kesinlikle katiliyorum +
katiliyorum) denetim elemanlarinin nitelik ve nicelik yoniinden gelistirilmesi hususunun
denetimde idari etkinligi fazlasiyla etkileyecegini diisiinlirken, katilimcilarin % 6,95’
etkilemeyecegini (katilmiyorum + hi¢ katilmiyorum) diisiinmekte ve % 15,44’liik kesim

de bu konuda kararsiz kalmaktadir.

Vergi denetimlerinin sayica az ama nitelikli denetim elemanlarinca
yapilmaktadir. Bu husus hem zaman hem de maliyet etkinligi a¢isindan, denetimin

basarisizhgmin temel unsurlarindan birisidir. >

Denetim elemanlarinin nitelik ve nicelik yoniinden gelistirilmesi, yapilan vergi

denetimlerinin hem kalitesini hem de sayisini artiracaktir.

Denetim giiciinii etkileyen en énemli faktdr denetim sayisidir. Denetim sayisinin

az olmasinin en biiyiik nedeni de denetim elemam yetersizligidir.8!

14. Soru: Denetim eleman1 erozyonunun oniine gecilmesi i¢in 6zliik haklari ile

caligma sartlarinin iyilestirilmesi gerekir.

380 Unal, s.71.
381 Acar ve Istekal, 5.364.
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Tablo 40: Katilimeilarin 14. Soru I¢in Cevaplar

Aciklama Sikhik Yiizde (‘;{eﬁ‘;ze(;‘ii Kﬁ;;:iﬁzl:ﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 8 3,09 3,09 3,09
Katilmiyorum 11 4,25 4,25 7,34
Kararsizim 26 10,04 10,04 17,37
Katiliyorum 90 34,74 34,74 52,12
Kesinlikle Katiliyorum 124 47,88 47,88 100
Toplam 259 100 100

Tablo 40 incelendiginde; katilimcilarin % 82,63’ (kesinlikle katiliyorum +
katiliyorum) denetim elemani erozyonunun 6niine gegilmesi i¢in 6zIiik haklar1 ile ¢alisma
sartlarinin iyilestirilmesi hususunun denetimde idari etkinligi fazlasiyla etkileyecegini
diistiniirken, katilimcilarin % 7,34’ etkilemeyecegini (katilmiyorum + hi¢ katilmiyorum)

distinmekte ve % 10,04’liik kesim de bu konuda kararsiz kalmaktadir.

Denetim elemanlarinin almis oldugu ticretler, iirettikleri hizmetle dogru orantili
degildir. Ayrica denetim elemanlarinin aldiklar ticretler is riski ve benzer gorevi yerine
getiren meslektaglarina nazaran olduk¢a diisiiktiir. Bu hususlar nedeniyle denetim
elemanlarinin 6nemli bir boliimii kurumlarindan ayrilmaktadir. Ayrica 3568 Sayili
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik Ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu ile meslekte
10 yilin1 tamamlayan vergi miifettiglerinin de Yemin Mali Miisavirlik sinavini kazanarak
kurumdan ayrilmasi ve 6zliik haklarindaki olumsuzluklar gibi ¢esitlik sebeplerle, denetim

elemanlarinin énemli bir boliimii kurumlardan ayrilmaktadir.3?

Denetim elemanlarinin bazi nedenlerden dolayr kurumlarindan ayrilmalari,
nitelikli denetim elemani sayisinin azalmasina neden olmustur. Nitelikli denetim elemani
yetistirilme zamami ve maliyeti de dikkate alindiginda, denetim elemanlarinin

kurumlarindan ayrilmalari idari etkinligin saglanmasina olumsuz katkis1 olmaktadir.

15. Soru: Vergi denetim elemanlariin vergi tiirlerine, iskoluna ve sektorlere

gore uzmanlasmasi etkinligi artiracaktir.

382 Unal, 5.71-72.
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Tablo 41: Katilimeilarin 15. Soru I¢in Cevaplar

Aciklama Sikhik Yiizde (‘;{?:;g Kﬁgiﬁzleaﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 6 2,32 2,32 2,32
Katilmiyorum 7 2,70 2,70 5,02
Kararsizim 19 7,34 7,34 12,36
Katiliyorum 87 33,59 33,59 45,95
Kesinlikle Katiliyorum 140 54,05 54,05 100
Toplam 259 100 100

Tablo 41 incelendiginde; katilimcilarin % 87,64’ (kesinlikle katiliyorum +
katiliyorum) vergi denetim elemanlar1 vergi tiirlerine, iskoluna ve sektorlere gore
uzmanlagmast hususunun denetimde idari etkinligi fazlasiyla etkileyecegini diisiiniirken,
katilimcilarin - % 5,02°si  etkilemeyecegini  (katilmiyorum + hi¢ katilmiyorum)

distinmekte ve % 7,34’liik kesim de bu konuda kararsiz kalmaktadir.

Inceleme elemanlar1 sayisal olarak yeterli olmasina ragmen, denetim
elemanlarmin yeterli deneyime sahip olduklarini soylemek dogru olmayacaktir. Ciinkii
denetim elemanlari, belli sektor ya da faaliyet gruplari ilizerine uzmanlagmamiglardir.
Ayrica denetim elemanlar1 6zel sektorde, kamuya gore farkli mali olanaklarla ve
pozisyonlarla talep ediliyor olmalari, kamudaki denetim giiciinii her gecen giin

azaltmaktadir.38®

16. Soru: Vergi denetim elemanlarinin denetimlerinde tarafsiz ve objektif

davranmalari idari etkinligi etkiler.

Tablo 42: Katilimeilarin 16. Soru I¢in Cevaplart

Aciklama SIKhk | Yiizde (‘;{‘f;;:‘ Kﬁ“{‘:iﬁzl:ﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 2 0,78 0,78 0,78
Katilmiyorum 12 4,63 4,63 5,41
Kararsizim 22 8,49 8,49 13,90
Katiliyorum 101 39,00 39,00 52,90
Kesinlikle Katiliyorum 122 47,10 47,10 100
Toplam 259 100 100

383 Firat, 5.7-8.
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Tablo 42 incelendiginde; katilimcilarin % 86,10’u (kesinlikle katiliyorum +
katiliyorum) vergi denetim elemanlarinin vergi denetimlerinde tarafsiz ve objektif
davranmalarim1 saglayacak, dis etkilere karsi yeterli diizeyde gilivenceye sahip olmasi
hususunun denetimde idari etkinligi fazlasiyla etkileyecegini diisiiniirken, katilimcilarin
% 5,411 etkilemeyecegini (katilmiyorum + hi¢ katilmiyorum) diisiinmekte ve % 8,49’luk

kesim de bu konuda kararsiz kalmaktadir.
4.5.2.5. Vergi Aflar ve Bilinci Uzerine

Anket galismasinda 17 ila 20°nci soru vergi bilinci ve vergi aflari tizerinedir.

17. Soru: Vergi bilincinin olusmus olmasi1 vergiye karsi hassasiyeti, uyumu ve

vergiyi 0deme istegini artiracaktir.

Tablo 43: Katilimeilarin 17. Soru Igin Cevaplari

Aciklama Sikhik Yiizde g?:;:i Kﬁ;:iﬁzl:ﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 11 4,25 4,25 4,25
Katilmiyorum 9 3,47 3,47 7,72
Kararsizim 23 8,88 8,88 16,60
Katiliyorum 88 33,98 33,98 50,58
Kesinlikle Katiliyorum 128 49,42 49,42 100
Toplam 259 100 100

Tablo 43 incelendiginde; katilimcilarin % 83,40°1 (kesinlikle katiliyorum +
katiltyorum) vergi bilincinin olusmus olmasi vergiye karsi hassasiyeti, uyumu ve vergiyi
O0deme istegini artiracak olmasi hususunun denetimde idari etkinligi fazlasiyla
etkileyecegini diistiniirken, katilimcilarin % 7,72’si etkilemeyecegini (katilmiyorum + hig

katilmiyorum) diistinmekte ve % 8,88’lik kesim de bu konuda kararsiz kalmaktadir.

Vergi bilincinde miikelleflerin vergi ile ilgili ddevlerini yerine getirmedeki
istekleri ne kadar yiiksek olursa, vergilemede amaca o kadar yaklasilmis olur. Vergi
bilinci yerlesmis toplumlarda, miikellefler vergisel Odevlerini kendiliginden yerine
getirmektedir. Bu da idarenin is yiikiiniin azalmasina yol agacaktir. idarenin is yiikiiniin

azalmasi, vergi toplama maliyetini azaltacaktir. Ayrica vergilendirme siirecinin
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aksamadan minimum siirede tamamlanmasina sebep olacagi i¢in bu durum idareye daha

verimli ¢alisma olanag: saglamis olacaktir. 3%

Vergi bilinci, etkin bir vergi denetimi sisteminin olusturulmasi agisindan gok
onemlidir. Vergi bilinci, miikellefleri dogru vergi vermeye yonelterek ve vergi

gelirlerinin dogrudan artmasini saglayacaktir,38°

Vergi bilincinin olusturulmasina yonelik, vergi miikelleflerine giivenilmesi
hususu 6nem arz etmektedir.® Ciinkii miikelleflerin vergilerini goniillii olarak
O0deyebilmelerini saglayacak tedbirlerin alinmasi idari etkinligin saglanmasina ciddi

katkis1 olacaktir.

18. Soru: Vergi gelirlerinin etkin ve verimli kullanilmadigi kaanati vergi

sistemine olan giiveni etkileyecektir.

Tablo 44: Katilimcilarin 18. Soru Igin Cevaplar

Aciklama Sikhik Yiizde g?:;li Kﬁ;:iﬁzl:ﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 13 5,02 5,02 5,02
Katilmiyorum 8 3,09 3,09 8,11
Kararsizim 31 11,97 11,97 20,08
Katiliyorum 97 37,45 37,45 57,53
Kesinlikle Katiltyorum 110 42,47 42,47 100
Toplam 259 100 100

Tablo 44 incelendiginde; katilimcilarin % 79,92°si (kesinlikle katiliyorum +
katiliyorum) vergi gelirlerinin etkin ve verimli kullanilmadig1 kaanati, vergi sistemine
olan giiveni etkileyecek olmasi hususunun denetimde idari etkinligi fazlasiyla
etkileyecegini diistintirken, katilimcilarin % 8,11°1 etkilemeyecegini (katilmiyorum + hig

katilmryorum) diistinmekte ve % 11,97’lik kesim de bu konuda kararsiz kalmaktadir.

Toplanan vergilerin harcamasina iliskin olarak miikelleflerin olumsuz

diisiincelerinin olmasi, vergi bilincinin olusturulamamasindaki en 6nemli husustur.

384 Fyrat, s.171.
385 Ergen ve Kilingkaya, 5.295.
386 Unal, s.73.
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Devletin topladigi vergilerin harcanmasinda seffaf olmasi, toplumda miikelleflerde vergi

bilincinin olugsmasina olumlu katkilari olacaktir.®’

19. Soru: Vergi aflar1 vergi denetiminde idari etkinlik kaybina sebep olmaktadir.
Ciinkii siirekli af kanununun ¢ikacak fikrine sahip olan miikellefler vergi kagirma

konusunda istekli olacaktir.

Tablo 45: Katilimcilarin 19. Soru Igin Cevaplar

Aciklama Sikhik Yiizde (‘;{?:;g Kﬁgiﬁzleaﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 16 6,17 6,17 6,17
Katilmiyorum 6 2,32 2,32 8,49
Kararsizim 8 3,09 3,09 11,58
Katiliyorum 92 35,52 35,52 47,10
Kesinlikle Katiliyorum 137 52,90 52,90 100
Toplam 259 100 100

Tablo 45 incelendiginde; katilimeilarin % 88,42°si (kesinlikle katiliyorum +
katiliyorum) vergi aflarinin vergi denetiminde idari etkinlik kaybina sebep olabilecegini
diistinmekte cilinkii siirekli af kanununun ¢ikacak fikrine sahip olan miikellefler vergi
kagirma konusunda istekli olacagi hususunun denetimde idari etkinligi fazlasiyla
etkileyecegini diigiiniirken, katilimeilarin % 8,49°u etkilemeyecegini (katilmiyorum + hig

katilmiyorum) diisiinmekte ve % 3,09’luk kesim de bu konuda kararsiz kalmaktadir.

20. Soru: Miikelleflerin aldiklart hizmetten memnun kalmasi vergi idaresinin
isleyisinin etkinligi ile saglanacak olup, ayrica bu husus miikelleflerin vergi uyumunu da

artiracaktir.

Tablo 46: Katilimeilarin 20. Soru I¢in Cevaplar

Aciklama Sikhik Yiizde ?{?;(;li Kﬁ;:iﬁz?ﬁf
Hi¢ Katilmiyorum 5 1,93 1,93 1,93
Katilmiyorum 9 3,47 3,47 5,41
Kararsizim 28 10,81 10,81 16,22
Katiliyorum 78 30,12 30,12 46,33
Kesinlikle Katiliyorum 139 53,67 53,67 100
Toplam 259 100 100

387 Unal, s.73.

131




Tablo 46 incelendiginde; katilimcilarin % 88,42’si (kesinlikle katiliyorum +

katiliyorum)

miikelleflerin aldiklar1 hizmetten memnun kalmasi vergi idaresinin isleyisinin
etkinligi ile saglanacak olup, ayrica bu husus mikelleflerin vergi uyumunu da
artirabilecegi hususunun denetimde idari etkinligi fazlasiyla etkileyecegini diislintirken,
katilimcilarin % 5,41°1 etkilemeyecegini (katilmiyorum + hi¢ katilmiyorum) diisiinmekte

ve % 10,81’lik kesim de bu konuda kararsiz kalmaktadir.
4.5.2.6. Vergi Denetimde Etkinligi Artiracak Onlemlerin Oncelik Siralamast

Katilimcilara anketimizin ikinci boliimiinde belirtilen konu basliklarindan
hareketle vergi denetiminde idari etkinligin saglanmasina yonelik ¢oziimlerde oncelik

stralamaniz nasil oldugu sorulmustur.
259 adet katilimcilardan saglanan geri doniislere ait 6zet tablo asagidaki gibidir.

Tablo 47: Etkinligi Artiracak Onlemlerin Oncelik Siralamasi

Aciklama Katilhimer Sayisi
Degerlendirilen Anket Sayisi 135
Hatali Anket Sayis1 19
Cevaplandirilmayan Anket Sayisi 105

Yapilan ankette 135 katilimcinin denetiminde idari etkinligin saglanmasina
yonelik ¢oziimlerde hangi konu basliginin 6nceligi olduguna dair cevaplar1 asagidaki

gibidir.

Agiklama Sikhk | Yiizde
Vergi Mevzuatindan Kaynaklanan Sorunlar 47 35
Orgiitlenmeden Kaynaklanan Sorunlar 31 23
Denetim Elemanlar1 Yoniinden Kaynaklanan Sorunlar 26 19
Vergi Aflari, Bilinci, Uyumu Yonlerinden Kaynaklanan Sorunlar 23 17
Defter, Belge ve Beyanlardan Kaynaklanan Sorunlar 8 6
Toplam 135 100

Yukaridaki tablodan goriilecegi iizere, katilimcilarin % 35’1 ise vergi
denetiminde idari etkinliginin vergi mevzuatindan kaynaklanan sorunlarmn ¢oziimii

sayesinde saglanabilecegi goriisiindedirler. Basit, sade ve anlasilir bir vergi mevzuati hem

132



miikelleflerin hem de denetim birimlerinin islerini daha kolay hale getirebilecektir.
Anlagilmasi gii¢ ve karmasik bir vergi mevzuati karsisinda miikellefler, vergisel 6devlerin
yerine getirmekte kafa karisikligi yasayacaktir. Kanunlarda kullanilan terimlerin veya
ifadelerin eski olmasi, kanun lafzina hakim olmay1 engeller. Ornegin 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun (AATUHK)’da gegen birgok terimin
(tatbika salahiyetli, miistenit tarhiyatta, nevileri mezkiir gibi) eski olmasi lafzi anlasilir
kilmamaktadir. Ayrica kanunlarin ¢ok sik degisiklige ugramasi hem denetim agisindan
hem de miikellefler agisindan takibini gii¢ kilar ve miikellefleri veya denetim elemanlarini

hataya siiriikler.

Katilimcilarin % 231 ise vergi denetiminde idari etkinliginin rgiitlenmeden
kaynaklanan sorunlarin ¢6ziimii sayesinde saglanabilecegi goriisiindedirler. Sektor veya
faaliyet alanina/alanlarina yonelik uzmanlasan denetim elemanlarinca yapilan vergi
denetimleri, denetimlerin hizli ve saglikli sonuglanmasini saglayacaktir. Sektor bazli nasil
ve ne sekilde vergi kacgirildigi veya vergiden kaginildigi hususlari iizerine uzmanlagma,
denetim oranmin artmasini saglayacaktir. Ayni sekilde denetime tabi olan

miikelleflerinde bu hususu bilmesi kayitdisi ekonominin olugsmasina engel olacaktir.

Katilmeilarin % 19’u ise vergi denetiminde idari etkinliinin denetim
elemanlar1 yOniinden kaynaklanan sorunlarin ¢6ziimii sayesinde saglanabilecegi
goriigiindedirler. Katilimcilar, denetim ¢alismalarini yiiriiten denetim elemanlarinin
nitelik ve nicelik yonlerinden gelistirilmesi, denetimlerin hizli ve etkin sonug vermesine
imkan saglayacaklarini diistinmektedirler. Calisma sartlarinin iyilestirilmesi (6zliik

haklar1 ve benzeri) de nitelikli denetim elemani erozyonunun 6niine gecilmis olacaktir.

Katilimcilarin %17°si vergi aflari, bilinci, uyumu yonlerinden kaynaklanan
sorunlarin ¢oziime kavusturulmasi gerektigi goriisiindedirler. Vergi bilinci yerlesmis
toplumlarda vergi 6demekle yiikiimli bulunan gercek ya da tiizel kisiler vergilerini tam
ve zamaninda 6demek egilimindedirler. Ancak vergisel ddevlerini tam ve zamaninda
yerine getiren gercek ya da tiizel kisiler, stirekli vergi affi (borglarin yapilandirilmasi)
kanununun ¢ikmasi karsisinda tereddiit yasayacaktir. Bu husus karsisinda devlet, vergisel
Odevlerini tam ve zamaninda yerine getirenlere (baz1 sartlarin varligi halinde) vergisel

indirimler sunmustur. Buna karsin miikellefler hem vergiye uyumlu miikellef olarak hem
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de vergisel Odevlerini yerine getirmeyen miikellef olarak faydanin yiiksek oldugu

hususunu tercih edecegi aciktir.

Katilimcilarin %6°s1 ise vergi denetiminde idari etkinliginin defter, belge ve
beyanlardan kaynaklanan sorunlarin ¢6zliimii sayesinde saglanabilecegi goriisiindedirler.
Defterlerin eksiksiz ve diizenli olmasi denetim esnasinda kayitlarin takibini
kolaylastirmaktadir. Ayrica beyan ve bildirimlerin elektronik olmasi idarenin
maliyetlerini diistirmektedir. Elektronik defter ve belge kullanan miikelleflerde
incelemelerin VEDAS programi iizerinden yapilmasi, hem denetimlerin kisa siirede
tamamlanmasina hem de defter iizerinde karsilagtirmali analizler yapilmasina olanak
vermektedir. Form BA-BS bildirimleri gibi miikellefler arasinda oto-kontrol

mekanizmasi gelistirilmesi gerekmektedir.
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SONUC

Devletin en 6nemli gelir kaynagi vergi gelirleridir. Kamusal hizmetlerin devlet
tarafindan ve vergi gelirleriyle karsilanabilmesi vergilerin yeterli ve etkin bir sekilde
tahsil edilmesini gerekli kilmaktadir. Yeterli ve etkin bir sekilde tahsil edilen vergi

gelirleriyle kamu harcamalarinin finansmani sorunu da azalacaktir.

Beyan esasmma dayanan Tiirk Vergi Sisteminde miikellefe giiven esastir.
Miikellefler ilgili takvim yillarinda elde etmis olduklar1 kazang veya iratlar1 beyan eder
ve beyan edilen kazang lizerinden tarh edilen vergileri 6derler. Bu suretle miikelleflerin
beyan ettigi kazang veya iratlar, idare tarafindan dogrudan kabul edilir. Biitce gelirleri
icinde vergi gelirlerinin ne kadar yiiksek oldugu da dikkate alindiginda, miikellefler

tarafindan bildirilen beyanlarin dogrulugunun kontrol edilmesi 6nem arz etmektedir.

Vergi denetimi kavraminin birgok tanimi yapilmakla birlikte, devletin yetkili
kildig: kisi ve kurumlar tarafindan, miikelleflerin vergi kanunlarina uygun hareket edip
etmediklerini Glgen, vergi giivenligi hususunda alinan ¢esitli tedbirler ve teknikleri

kapsayan ve devamlilik arz eden bir faaliyettir.

Etkinlik, kamuda performans ol¢iimiinde 6nemli bir gostergedir. Etkinlik,
belirlenen amag ve hedeflere en az maliyetle ulasabilmektir. idari etkinlik ise, belirli bir

vergi toplanabilmesi igin gerekli olan reel kaynaklarin minimize edilmesidir.

Vergi  denetimlerinin  etkinligi, denetimlerden beklenen  basarinin
gerceklesmesiyle saglanir. Vergi denetimlerinde idari etkinligin saglanmasi; vergi
sisteminin hukuki yapisi rasyonel vergi sistemine uyumlu olmasina ve vergi idaresinin
iyl bir sekilde orgiitlenerek faaliyetlerini icra etmesine baglidir. Ancak s6z konusu
faaliyetler icra edilirken hem idare hem de miikellefler bir takim maliyetlere
katlanmaktadir. Bu noktada idari etkinlik, s6z konusu maliyetlerin minimize edilmesiyle

saglanmis olacaktir.

Calismada, Tirkiye’de vergi denetimine ait idari etkinligin saglanmasina
yonelik hususlara iligkin anket ¢alismast uygulanmistir. Anket ¢aligmasina katilan 135
katilimci, idari etkinligin saglanmasina yonelik olarak ilk dnce, vergi mevzuatina 6nem

verilmesi gerektigi goriisiindedir. Bu dogrultuda, vergi mevzuatinin basit, sade ve
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anlasilir olmasi1 gerekmektedir. Vergi mevzuatinin basit ve sade olusu hem denetim
elemanlarinin hem de miikelleflerin vergisel islemlerde daha etkin olmasini saglayacaktir.
Ayrica vergi kanunlarinin anlasilir olmasi, vergi de olusabilecek kayip ve kacaklarin
Online gecilmesini saglayacaktir. Vergi mevzuatinda sik degisiklikler yapilmasi,
miikelleflerin ve denetim elemanlarinin hata yapmasina neden olabilmektedir. Ayrica
kanunlarin agiklayici nitelikte olan sirkiilerlerin, 6zelgelerin vs. artirilmasi miikelleflerin

kanunlar1 anlayabilmeleri ve uygulayabilmeleri i¢in gerekli olabilecektir.

Anket calismasina gore; vergi denetimlerinde idari etkinligin saglanmasina
olumsuz etki yaratan vergi aflarmin, siklikla yapilmamasi gerektigi ve uzlasma
miessesesinin alaninin daraltilmasi gerektigi sonucuna varilmistir. Stirekli vergi affi
c¢ikacag diisiincesine sahip olan miikellefler, vergisel 6devlerini tam ve zamaninda yerine
getirmek istemeyecektir. Bu durum, vergi denetimlerinin idari etkinliginin saglanmasina

olumsuz etki yaratmaktadir.

Uygulanan anket ¢alismasinda bir diger sonug, denetim elemanlari nitelik ve
nicelik yoniinden gelistirilmesi gerekmektedir. Caligma sartlar1 ve 6zliik haklarinda

yapilan diizenlemeler neticesinde, denetim elemanlar1 kurumlarindan ayrilmayacaktir.

Yapilan arastirma sonucunda; vergi denetimlerinde uzmanlagsmaya gidilmesi
gerektigi sonucuna varilmaktadir. Uzmanlagsma sayesinde denetim elemanlar1 sektor ya
da faaliyet gruplar itibariyle uzman kisi haline gelecektir. Bu durum denetimlerin hizl

ve etkin sekilde sonu¢lanmasina katki sunacaktir.

Yapilan literatiir ¢aligmasinda, son tli¢ yilin verileri incelendiginde, Vergi
Denetim Kurulu’nca yapilan vergi incelemelerindeki denetim orani, 2018, 2019 ve 2020
yillari itibariyle sirasiyla %1,63, %1,45 ve %1,58 diizeyindedir. Bu dogrultuda, 2018 ila
2020 yillarinda gelir ve kurumlar vergisi yoniinden faal miikellef sayisinin ortalama
%1,5’1 incelenebilmistir. Vergi Denetim Kurulu’nca incelenen miikellef sayisina ait birim
maliyetler incelendiginde, 2018 yilinda incelenen miikellef sayisinin birim maliyeti
18,53-TL’dir. Bu rakam 2020 yilinda %28 oranin artmis ve 23,61-TL olmustur. Denetim
orant ile incelenen miikellef sayisinin birim maliyetleri karsilastirildiginda, denetim oran
azalmasina ragmen, incelenen miikelleflerin birim maliyetleri artmistir. Bu husus, vergi

denetimlerinde idari etkinligin saglanamadiginin gdstergelerinden biridir.
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Vergi dairelerince yapilan vergi incelemelerine ait denetim orani incelendiginde,
2018 yilinda incelenen miikellef sayis1 4.085 iken, 2020 yilinda incelenen miikellef sayis1
3.061°dir. 2018 yilinda incelenen miikellef sayisimin faal gelir ve kurumlar vergisi
miikellef sayisina orani %0,15’dir. Bu oran 2020 y1l1 itibariyle %0,10 diizeyindedir. Bu
hususlar degerlendirildiginde, vergi dairelerince yapilan vergi incelemeleri sayisinin
ciddi derece az oldugunu gostermektedir. Yani vergi dairesince yapilan vergi
incelemelerinde faal gelir ve kurumlar vergi miikelleflerinin %1°1 bile incelenememistir.
Denetlenen miikellef sayisinin az olmasi durumu, miikelleflerde denetlenmeyecegi
goriisiinii doguracak ve vergi denetiminin etkinligini olumsuz yonde etkileyecektir. Bu

dogrultuda denetlenen miikellef sayisinin artmasi son derece 6nem arz etmektedir.

Tiirkiye’de vergi dairelerince e-yoklama 2015 yilindan itibaren yapilmaktadir.
Vergi dairelerince yapilan yoklamalar incelendiginde, 2014 yilinda yapilan yoklama
sayis12.321.716’dir. 2020 yil1 itibariyle bu say1 %3 oraninda azalarak 2.251.451 diizeyine
inmis olup, bu saymnm 1.900.000’i e-yoklamalara aittir. 2014 yili ile 2020 yili
karsilastirildiginda, e-yoklama ile birlikte denetlenen miikellef sayisinin artmasi
beklenirken, bu artis saglanamamis hatta azalmistir. Bu husus da vergi denetimlerinde

idari etkinligin saglanamadiginin gostergelerinden biridir.

2019 ve 2020 yillar1 genel biitce vergi gelirleri tahsilat ve tahakkuk sonuclari
degerlendirildiginde, beyana dayanan kurumlar vergisindeki tahakkuk oran1 2020 yilinda
bir dnceki yila gore %6,7 diizeyinde artmistir. Yasanan bu artisa ragmen, beyana dayanan
kurumlar vergisindeki tahsilat orant %42,4 diizeyinde azalmistir. Beyana dayanan
kurumlar vergisinde 2020 yilinda tahakkuk eden vergi miktar1 23.531.526 Bin TL iken,
tahakkuk eden verginin yalniz 3.832.979 Bin TL’si tahsil edilebilmistir. Yani 2020
yilinda beyana dayanan kurumlar vergisindeki tahakkuk eden miktarin yalniz %16’s1
tahsil edilebilmistir. Ayni sekilde beyana dayanan gelir vergisinin de yalniz %39’u tahsil
edilebilmistir. Bu husus da vergi denetimlerinde idari etkinligin saglanamadiginin

gostergelerinden biridir.

Tahakkuk eden vergi miktarmin tahsil oraninin yiliksek olmasi idari etkinligin
saglanmas1 acisindan onemlidir. Yapilan vergi denetimleriyle birlikte, tahakkuk eden
vergi miktarinin da artacag agiktir. Bu noktada, denetim oranindaki artis,

tahsilat/tahakkuk oraninda da artis yaracaktir. Ancak bu durumun gecerli bir durum
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oldugunu sdylemek dogru olmayacaktir. E-yoklama denetimine baglamadan 6nce 2014
ve 2015 yillarinda tahakkuk/tahsilat orani sirastyla %85,2 ve %84,7 diizeyindedir. 2016
yilinda e-yoklama denetimine gecilmesiyle birlikte denetlenen miikelleflerin orani
%49,76 diizeyinde gerceklesmesine karsin tahsilat tahakkuk orani1 %84,7’den %81,2°¢
gerilemigtir. Bu husus da vergi denetimlerinde idari etkinligin saglanamadiginin

gostergelerinden biridir.

Belli bir tutardaki vergi gelirlerinin en az maliyetle toplanmasi veya belli bir
maliyetle maksimum vergi toplanmasi idari etkinligin 6l¢iilmesinde 6nemli bir kriterdir.
100 TL vergi toplamak icin yapilan harcamanin en yiiksek oldugu yil 2004 yili olup,
yapilan harcama tutar1 0,83 TL’dir. En diisiik harcamanin yapildig1 yil 2018 ve 2020
yillaridir. 2018 ve 2020 yillarinda 100 TL vergi toplamak icin yapilan harcama tutar1 0,46
TL’dir. 2018 ve 2020 yillarinda toplanan vergi gelirleri de karsilastirildiginda en yiiksek
vergi gelirinin oldugu yil 2020 yilidir. Bu nedenle denetimlerde idari etkinligin en fazla

oldugu yi1l 2020 y1l1 iken, en az oldugu y1l 2004 yilidir.

Yapilan arastirmada, denetimlerin 2021 yilinda yayimlanan yonetmelik ile
birlikte sektorel hale getirilmesi, denetimi gergeklestiren vergi denetim elemanlarinin bir
alandaki uzmanlik derecelerini artacaktir. Sektor ya da faaliyet grubu nezdinde
uzmanlasan denetim elemanlarinca yapilan denetimler daha hizli ve etkin bir sekilde

sonuglandirilacaktir. Bu durum denetimlere ait zamandan da tasarruf saglayacaktir.

Sonug olarak ¢alismada, Tiirkiye’de vergi denetimlerinin ne derece idari etkin
oldugu belirtilmeye c¢alisilmistir. Tirkiye’de vergi denetimine ve vergilendirme
islemlerine verilen 6nemin artirilmasi, idari etkinligin saglanmasi agisindan 6nemlidir.
Vergi denetimlerinde idari etkinligin saglanmas1 konusunda personellerin niteligi
artirtlmali, personellerin belli kosullarda uzmanlagmasi saglanmali, cezalar caydirici
olmali, vergi denetiminde planlama ve koordinasyon saglanmali, denetimler sektorel
bazda olmali, toplumda vergi bilinci ve ahlaki yerlestirilmeli ve teknolojik gelismelere

paralel olarak otomasyon sistemi hizlandirilmalidir.
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EK 1: ANKET FORMU

TURKIYE’DE VERGI DENETIMININ iDARI ETKINLIGi
UZERINE BiR INCELEME

Sayin katilimcilar, s6z konusu anket c¢alismast mesleki bilginiz ve
deneyimlerinizden otilirii konuya vakif olmaniz da sebebiyle, vergi denetiminde idari
etkinligin saglanmasina etki eden sorunlara iliskindir. Asagida bahsedilen sorunlara
iligkin ¢6ziim Onerileri de yer almaktadir. Coziim Onerilerinden hangilerinin
uygulanmasinin daha verimli ve uygun oldugunu diisiindiigiiniiz cevabi1 segerek

yanitlayimiz.

Bu anket, bilimsel bir ¢alismanin amaclar1 dogrultusunda kullanilacak olup baska
herhangi bir amagla kesinlikle kullanilmayacaktir. Ayni zamanda kisi/kurum adlar1 da

belirtilmeyecektir.

Liitfen size en uygun olan segenegi isaretleyiniz ve higbir soruyu bos

birakmayiniz. Bilimsel bir arastirmaya katkida bulundugunuz i¢in tesekkiir ederim.
BOLUM 1

Ankete baslamadan 6nce katilimer profilini 6lgebilmek icin asagidaki sorulara

litfen cevap veriniz.

Cinsiyetiniz Nedir?

Erkek ( )

Kadin ( )
Mesleki Unvanimiz Nedir?

Vergi Miifettisi ( )

Vergi Miifettis Yardimcisi ( )

Vergi Dairesi Miidiirti ( )

Gelir Uzmam ( )
Mesleki Yilimiz Nedir?

5-10 Y1l (

11-20 Y1l ( )

20 yil ve tizeri ( )
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BOLUM 2

Calismanin amaci vergi denetiminde idari etkinligin saglanmasina etki eden

faktore iliskin uygun ¢oziimler bulmaktir. Liitfen ifadeleri dikkatli okuyup gortislere

katilma derecenizi yanda bulunan kutucuklara isaretleyiniz. Bos soru birakmayiniz.

Tiirkiye’de Vergi Denetiminin
Idari Etkinligi Uzerine Bir
Inceleme

Hicg

Katilmiyorum

1)

Katilmiyorum

2

Kararsizim

©)

Katiliyorum

(4)

Kesinlikle
Katiliyorum

()

Orgiitlenmeden Kaynaklanan Sorunlar

1. Denetim elemanlarmim, monotonlagsmaya yol
agmayacak derecede, sektdr veya faaliyet tiirli
yoniinden uzmanlagmalar1 yapilan denetimleri
hizlandiracaktir.

2.Vergi denetim birimlerinin aralarinda ¢alisma
usul ve esaslar yoniinden tam bir koordinasyonun
saglanmas: denetimde idari etkinligi fazlasiyla
etkiler.

3. Vergi idaresinin iyi orgiitlenmedigi ve vergi
denetimlerinin islevine yeterli 6nem verilmedigi
takdirde vergi denetimlerinde idari etkinlige
ulagilamaz.

4. Vergi denetimlerinde denetlenen miikellef
sayisinin her gegen giin artmasi idari etkinligin
saglanmasinda 6nem arz etmektedir.

Defter, Belge ve Beyanlardan Kaynaklanan Sorunlar

5. Defter ve belgelerin eksiksiz ve diizenli olmasi
vergi denetimlerinde idari etkinligi etkileyecektir.

6. Yasal diizenlemeler ile miikellefler arasinda
oto-kontrol mekanizmasi geligtirilmesi
gerekmektedir.

7. Beyan ve bildirimlerin elektronik olmasi idari
etkinligi dogduran etkilemektedir.

8. Elektronik defterler vergi denetimlerinin
saglikli ve hizl bir sekilde sonuglanmasini saglar.

Vergi

Mevzuati

9. Vergi mevzuati basit, sadece ve anlasilir olmasi
vergi denetimlerinde etkinligi etkileyecektir.

10. Vergi kanunlarinda miikellef haklar1 olarak
yer alan uzlagma, indirim ve dava yolu
miiesseselerin - varligi  cezalarmm  caydiricilik
etkisini ortadan kaldirmaktadir.

11. Karmagik bir yapiya sahip vergi mevzuati
hem denetim elemanlarinin hem de miikelleflerin
hata yapmasina neden olmaktadir.

12. Vergi mevzuatinin takibini kolaylastiracak
programlar  kullanilmast  vergi kanunlarina
hakimiyeti artiracak ve vergi denetimlerinde idari
etkinligini etkileyecektir.

Denetim Elemanlarind

an Kaynaklanan Sorunlar

13. Denetim elemanlarinin nitelik ve nicelik
yoniinden  gelistirilmesi  denetimlerde idari
etkinligi etkileyecektir.

152




Tiirkiye’de Vergi Denetiminin
Idari Etkinligi Uzerine Bir
Inceleme

Hicg
Katilmiyorum

1)

Katilmiyorum

)

Kararsizim

©)

Katiliyorum

(4)

Kesinlikle
Katillyorum

()

14. Denetim  elemani  erozyonunun Oniine
gecilmesi i¢in ozliik haklari ile ¢aligma sartlarmim
iyilestirilmesi gerekir.

15. Vergi denetim elemanlar1 vergi tiirlerine,
iskoluna ve sektérlere gore uzmanlasmasi
etkinligi artiracaktir.

16. Vergi denetim elemanlarinin denetimlerinde
tarafsiz ve objektif davranmalar idari etkinligi
etkiler.

Vergi Afl

ar1 ve Bilinci

17. Vergi bilincinin olugmus olmas1 vergiye kars1
hassasiyeti, uyumu ve vergiyi 6deme istegini
artiracaktir.

18. Vergi gelirlerinin etkin ve verimli
kullanilmadigi  kaanati vergi sistemine olan
giiveni etkileyecektir.

19. Vergi aflar1 vergi denetiminde idari etkinlik
kaybmna sebep olmaktadir. Ciinkii siirekli af
kanununun ¢ikacak fikrine sahip olan miikellefler
vergi kacirma konusunda istekli olacaktir.

20. Miikelleflerin aldiklar1 hizmetten memnun
kalmasi, vergi idaresinin isleyisinin etkinligi ile
saglanacak olup, ayrica bu husus miikelleflerin
vergi uyumunu da artiracaktir.

Yukarida belirtilen konu bashklarindan hareketle vergi denetimlerinde idari
etkinligin saglanmasina yonelik coziimlerde oncelik siralamaniz nasil olurdu? (1 ila

5 arasinda siralayimiz.)

( ) Orgiitlenmeden Kaynaklanan Sorunlar

( ) Vergi Aflarindan, Bilincinden ve Uyumundan Kaynaklanan
Sorunlar

( ) Denetim Elemanlarindan Kaynaklanan Sorunlar

( ) Vergi Mevzuatindan Kaynaklanan Sorunlar

( ) Defter, Belge ve Beyanlardan Kaynaklanan Sorunlar

Yukarida belirtilen ¢oziim onerilerinden farkh olarak farkh bir ¢6ziim
oneriniz/onerileriniz var mm?
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