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¥ZET

HAZI R GKYKM KKLETMELERKNDE FASON AT¥Il
¢ OK KRKTERLK KARAR VERME Y¥NTEN
UYGULANMASI

Yojun bir rekabetin yakandéjeée hazeér giyim s

kar ar probl emidir. Tedar i k- se-iminde bi
zorl aktérmaktader. Mevcut difleti elirlenmek kararl er ar a
vericiler a-éséndan olduk-a zor bir durumdt¢t
verme y°ntemlerinden yararlanmak karar veri
ol mak tTeeddéarr.i k - i se-iminde doj rkiaylear armr o It
-ékabil mektedir.

Bu - anléénk maama c € , -ok Kkrit erbirha zZérrfaigir gvaesnénmeé ny °
tedari k-i se-im probl emini -%zmektir.

¢al ékma ktapdameéeldia oskei-kiemil ii -kkanr ar ¥Ydemé y°n

¢coz¢BreenzerlijJe G°re TeTedmigues ®eQrdarlPeefierance¥oy nt e mi
Similarity to Ideal Solutiohve An al i t i k Hi (Aralytia HierarchyAProcedse s i
y°ont ekmdlelranit meeaetleerin belirl ewailglstékstide | it e

firmasénén 2 ayré departman y°neticisinin ¢

Yapél an - al ek malkaarr as o nvuecrumeehay f2a taymwi & 41 il es e - i
yapéeléméek El de edil en sonu-Ilar yorumlanarak
Ey I, 2019 ¥yk¢ Ceren BULUR
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ABSTRACT

APPLICATION OF MULTIPLE CRITERIA DECISION -MAKING
METHODS FOR  SELECTION OF SUBCONTRACTING
WORKSHOP OF APPAREL COMPANIES

Choosing suitable suppliers in tgarment sector, where there is intense competition, is

an important decision problem. Selection of many criteria in supplier selection makes the
selection more difficult. Determining the most suitable alternatives among the available
alternatives is a vergifficult situation for decision makers. In decisioraking, the use

of multi-criteria decisiormaking methods helps decistamakers to make the right
decisions. If the correct decision is not made in the choice of supplier, serious losses may

occur.

Theaim of this study is to solve the supplier selection problem of a textile company with

multi-criteria decisiormaking methods.

Within the scope of the study, "Techniques for Order Preference by Similatdgab
Solution” and "AnalyticHierarchy Process" methods of mdtiteria decisiormaking
methods were used for supplier selectionottder to determine the criteria, literature
survey and opinions of 2 different department managers of the related textile company

were consulted.

As a result of the studies carried out, the best supplier was chosen by 2 different decision

making methods. The results obtained were interpreted and compared with each other.

September 2019 ¥yk¢ Ceren BULUR
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1.GKRKKk
1. 1. Hazér Giyim Sekt®r¢ne Genel Bakeék
l11Hazéer giyimin taneémeé

Giysi (giyim), bedemnmizi sg uktan korumakg i yi | diejkiom é&é¢ i f bir ©°zell
ve belli bir sosyalekonomik toplulfia b4l € jorlud &% st earmmaecké y lkege k u ma

benzerimalzemelerdey a p évl¢gacru,dumuzu °rtmek i -in kull and

K k zamanl ar sadece °rt¢nexeal aa@s é gt al akruel |
k¢l t¢-relkeirtilni |0 7§ i, alem g¢cegnegn artmasé ve n

Bununla birlikteb i r sawali kolunug el i k mesi ne kallkéda bul unmu

Konfeksiyon ve hazeéer giyim tekiumlamiél gnanh alr é&

rAamen,nda lbkeirbirinden farkIl & anlamlar i -er me
Konfeksiyon, dilimize Fr ans éz ketimesmdeh a mé bi
g e -kim.iKonfeksiyon; ev tekstili, t&@ t , gi ysi , akyaelkkabe,gi-bantia,e

i statistiksel ©°1-¢1 errcean ivkaydl mlyamasak afyab dias

Hazér giyim i se; i nsanl ar én giygrarlamarakht i y a - |

fabri kasyon g&leayan ywd2uayil ed klaéd

Bu tanémlardan da anl akél acajé ¢zere, konfe

giyim terimi ise konfeksiyonun birkotbur ve sadece gi ysi creti mi
1.1.2. T¢rkiye ekonominemiveag léiskinndian hazér gi

T¢rkiyedode tekstil ve hazér giyim sanayiini
atéel mewieti ve Tdokkmah| bhEgdainBersa b°l gesin
alanenda kg¢-¢k i kKl et mel 5 hyad li enrdceakapflured @ mg eyle
sanayi i kKletmesinin 1806i, 28 anonim kKirket.

264 sanayi ukygenawnide 7TBéafl. byet g°steriyordu

Cumhuri yet aanmsontas ¢ mé ik amk 0 gerberdbertr qurh utkark st i | Vv
hazggryim fabrikal aré ve attoplaemaydub&kwlrar

S¢mer bank, Te¢rkiyebdde tiekstbilriviekthazaéir] iy



gel i ktiril mesi amaceéeyl a ylédl3l3a ryéénl éesnoinae nkau rkua dmes
hazeéer gi yim sekty%rmli eroilSygduee t oreenrkl iy alpitré] € vy at
yetikpersdgonel | e®° faell ¢k eSttnfieirrikh avmek 6t a ol ukan

zamanl a °©°zel ssee ksta r[4a nankétka réerl ma

1980 yélénda uybubamapayRaerli &nlkradnkcé nma po
ol arak tekstil ve hazérd guvweibuarirgea kitafem ¢ h é z |
tekstil ve hazérygtgermmbE@kt argmé yapéel an

199061 & yéllarda sanayinin b¢gyeéeme hézée ort
kot alaréna raj men, d¢kek maliyet| vasefl é
firmal arénén esnekliji sayesinde T¢rk tekst

thal at obmuajBu d°nemde toplaeikkmstihlragat hazeén

sekt°pagynwgn% 406a kadar -ekméexkteéer. 1980061 i }
kumak gi bi tekstil mamul | eri ra Hahaafazlaeden T
konfeks yon ichrgcan¢ et meye bakl ameécx, toplam katm

yée¢ksek ol an konfeksiyohemygm@dull laedianiamtialha&c a

sektor¢n ¢resttiimdaimhnad antdl@v € niemi  art mekt éer

il kemi zin cojrtadd éma@mel et ver i ni teslimditg K ¢ K o |
s¢rel ertinmeien bue dalkt °r be¢gye¢k bir rekabet ¢st g
giyim sekt®°r¢negn Tegrk dék ticaregtisede®yagr e

Te¢r ki yleobknoimmo tiiod u semd 8 atig[glet | r mi K

D¢nya ticaret 190f¢etvel Ende2@abanecleedndanuygul
koyulant i car et kot alydraé ntéenk sk a Il deewee® hygnmsldze gi yi n

d°nem bakl amékteéer. Kotpamal @amdlaalrltradeBlud axll
d°nemden °dger /Reméli yeet | icréenlerle rekabet
yecksek katma dejerl i créenl oer il e rekabet e
mar kal akma yolunda il erl emiktir.

Tebitak (nmMscalkivwee TBakinol o i k Aryakteéirgnda2 BK ur um

D¢nyasénda Tegrkiyeo i simli -alhernthybHdai T¢khat
dej eri y ¢ ksek, rekabet - v e dt¢genkynao [toijciayrie tii-ne
payamtét € ronpd ku mseaalt trteéfranhaék ol ar ak bel i rl enmiKk
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. 3. T¢rk hazér giyim sekt®re¢gnegn sorunl ar

hazér giyim sekt®°r¢gneégn bakl é&ca sorunl a
G¢emr ¢k bi ralkiéjrieé syarntréasémén nedseranyol duj u Kk
Firmal ar én nlimn syeertmeaydlze roil mas é
Finansmanén késa ,vadeli ve pahaleé ol mas
Sanayide kull anél andaepaehali &i ol magkép ¢ k
Kk-11l1iJ]in ogingaecsreek pahal &

Pamuk bakt ahaoninmaadkd e; zfeiryeat | ar énén i sti kr a
Yurt déekeée paeamakbadamaldbadapea sahip ol unmam
Modave marka ol ukturma,konusundaki bakar €
Ar-Ge - al eymbakearanone °nem veril memesi

Teknik ve kalifiye elemare k si k1 i J i ejvietkioennuessuamnda sekt © |

b¢yeéemesi ne ipkame |l ell mébmas &g el

Sekt°rde kayét dexkbbaksen mekabestevegobua
¥z kaynak yetersizliji ve Uzakdoju reka
Kkge¢ceg verimlilijJinin degkegk ol maseé
Vizyon ve strateji eksi kIl ifjJi

Kurriskive d°viz kurl aréndaki dal gal anma

K t hanmaddelere uygulanan vergjler

Avrupa Birl:i i, il e gerilen ilixkkiler

)
Avrupa Birlijiodénin T¢grkiye haricinde al

Avrupa b°l gesinden ol mak ¢zere yurtdeécke
Maj aza kirale¢egzaer éb amalai ypdtmaekr i n art maseé
K- pazarl arda, doygunl uk ol mas§é

Baze ¢l kelerle yakanél an vize probl emi
G¢emr ¢kl erde yakanél an probl eml er

KDV ( Kat ma Diadelerindek¥ gecikgneles i )

Piyasada faturaséz -alékan firmalarén o
Asya ve Af rdckepoded as eaulbceubzi yil e ortaya -éka
sekt®°rde ol umsttui. et ki yaratmasé [ 9



1.14T¢r ki ye hazér guiaynitnajsleakrte®r ¢n¢gn a
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rk hazér giyim sekt®°r¢g¢negn bakl éca avant aj
T Hedef pazarlaeahgakéntebmamat avant aj é
T Tekni k, sosyal ve idari y°nden geni kK Dbi
T Geni k ¢ré¢n yel pazesine sahip ol maseé
TEsnek ¢retim yapéséna sahip ol masé

T Deji ken moda akeémlarénk kol ayca uyum sa
T Hazéer giyi mdgelyiannmismanalymas &

T Gelikmik tekstil terbiye sanayine sahip
T Yar at,ecel ek

TAvrupa Birliji tekni kl2i®3.vzuaténa uyum s
nyada, gélikmxl¢llikkeller de - ¢lvake, vik.al-®lieanl asrad a
zenl emel er @ ¢ gk dghi byménk tfedrimma.l ar &€ da bu gel i
kendan taBiup get m&knte ¢ @irtidee ny °dnoelta yné skiaslt e ml e
aliyet g° st erhenr fgier-ymal sag leme kst aeydéi sré. Sekt °
gul amaya kqghnallia edvirzga rnvi ee negld aetr@@d]l.uy um s a
1.5. T¢rk hazér giyim sanayinin ihracat d
05 ve 2006 yélénda 11,5 milyar dol ar <ci v
l enda %15, 6 oranénda arték g9Ot08r mied éwna a!
e °neml pazarl arémézdan Kngi (AB.B) e vV e ,
r-eklextirilen i hracatén séraséyla %20 ve
racaténén %2, 3 oranénda d¢kKmediekemewsae nkE3,
bep ol muktur. 2009 yéelénda kg¢resel krize
arak %14,7 gerileyerek 11,2 milyar dol ar
racaté, 2010 yelenda yeni denaré@llardk or anén
r-eklekmiktir. 2011 ve 2012 yéllarénda séE€
e %8, 1 oranéenda artexkl a 15 mil yar dol!l ar
r-eklextiril mikhi dcat®@hdevé@gpldamg&henda

mi |l yar dol ar ol arak ger-eklekerek en



I se hazér giyim i
artarak 15,3 milyar dol
Sonayéelal hazéer giyim
yél énda %9, 1 iken 2013
ol ar ak

ar

hracat émézdaki

ol

ar ak

artecx

de

vV a

ger - ekl exn

i hr ac aazmeéroupsgo2pl2 a m

T¢e¢rkiye20e68298V1 ék ol arak en fazla hazér
¢l kedjeedaki ogabtedi Lohdet i r.
Tablol.1l.T¢r ki yedbde en fazla hazér giy[lGh ve Kk
'l kel er 2017v el | ¢ 2018 YEé 2017/2018 Toplamda
(A.B.D %) (A.B.D %) Dej i ki Pay%

Almanya 3.200.075.484 3.167.792.832 -1,0 18,2
Kspanya 2.080.523.197 2.389.995.367 14,9 13,8
Kngiltere 1.943.102.054 2.010.056.786 34 11,6
Hollanda 852.375.228 988.022.761 15,9 5,7
Fransa 833.181.310 876.421.389 5,2 5,0
Irak 708.679.235 657.693.597 -7,2 3,8
A.B.D 559.306.219 595.474.558 6,5 3,4
Kt al ya 553.288.314 569.712.744 3,0 3,3
Danimarka 389.991.942 408.100.159 4,6 2,3
Ksrail 321.389.228 352.367.094 9,6 2,0
Polonya 426.396.645 349.096.700 -18,1 2,0
Bel -i ka 289.476.083 289.580.002 0,0 1,7
Suudi Arabistan 275.824.963 263.204.760 -4,6 1,5
Ksve- 245.362.539 250.738.762 2,2 14
Rusya Federasyonu 171.816.858 233.304.934 35,8 1,3
Cezayir 198.666.122 185.464.406 -6,6 11
Bulgaristan 237.566.941 183.246.164 -22,9 11
Libya 105.073.588 177.872.242 69,3 1,0
Romanya 123.382.781 161.338.533 30,8 0,9
Kérgézi st i 154.683.442 149.016.551 -3,7 0,9
KI'k 20 | I | 13.670.162.173 14.258.500.341 4,3 82,1
Téerkiye Hi

ve Konfeksiyon 16.804.601.827 17.376.600.092 34 100,0
Khracat é

KIl' k 20 | I

Topl amd% | 81 82
1.1.6. T¢rk hazeér giyim sanayinin ithalat

hr e

y €1 érnydd | aarrtéaxdaak p%9y, 9
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Téeérkiyedni hhhbdaée,gkptmbbreEnkka@apPDao8ergEmakBgh

i ti bar
Ancak

dol ar

en
2017

hézl a

y ¢ k s edamitibaye® , ba kMi d makw we | 220 1a6 L
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g°stelr,efrenki | yar

dol ar Sl yed k agela- Kk la¢ wmi wtei

I thal atéenda Uz agkedroijdue pbaézraarkl aarrddka 2@ m e g i- yeikmeé
i thal at émézdBaan@gilmdek <Lér esea ,awea , Madai ggerl y&a. 3s é
al mak[iSp dér
Te¢rkiye@04829eV1 ék ol arak en fazla hazer gi
¢l kel er akajédaki tablol. 26de g°steril micktd.i
Tablol2.T¢r ki yednin en fazla hazér gler[§6l m ve ko
'l kel er 2017 Y¢ 2018 Yi 2017/2018 Toplamda
(A.B.D $) (A.B.D $) Deji ki Pay%
¢in 589.500.410 464.557.669 -21,2 25,1
Bangl adecxk 428.724.417 268.306.592 -37,4 14,5
Kt al ya 143.441.977 133.257.175 -7,1 7,2
Més eér 140.035.523 126.478.898 -9,7 6,8
Vietnam 85.961.164 85.696.153 -0,3 4.6
Kspanya 80.397.507 80.464.185 0,1 4,3
Fas 60.544.562 61.665.673 1,9 3,3
Hindistan 69.124.344 58.351.104 -15,6 3,1
Kambo-ya 60.342.353 54.020.101 -10,5 2,9
G¢égrcistan 78.973.221 40.972.252 -48,1 2,2
Portekiz 36.453.495 35.076.794 -3,8 19
Malezya 28.214.168 32.038.987 13,6 1,7
Pakistan 36.324.876 31.884.047 -12,2 1,7
Bulgaristan 45.156.168 30.750.075 -31,9 1,7
Almanya 36.920.270 29.272.875 -20,7 1,6
Romanya 32.293.291 28.037.443 -13,2 15
SriLanka 27.509.307 26.241.848 -4,6 1,4
Endonezya 31.662.757 26.158.548 -17,4 1,4
Burma
(Birmanya/Myanmar) 17.199.166 22.857.618 32,9 1,2
Mer sin Ser kt 25840991 22.037.510 -14,7 1,2
KI' k 20 | | ke 2.054.619.967 1.658.125.547 -19,3 89,5
T¢e¢rkiye Haz
Giyim ve Konfeksiyon 2.263.491.664 1.852.603.781 -18,2 100,0
Khracat é
KI' k 20 | I ke
Topl amd% Pa 91 90
1.1.7 Hazéer giyim ¢greakmtnieertkil eyen bakl éc
Temel cterimriaden olvaen manksianne,, nmailne egmreet i m
ol duju gi bi hazér giyim ¢gretimini et kil eyen
ol an hazér giyimde insan fakt°r¢gnegn ¢retiom



Knsan fakt°r¢yle bhahgktlei busignddé akht § msleanl

i stenilen hedeflere ulakmaséna engel ol acak

Yukareda ifade edilen fakt°erl eri de kapsay
bakl eca fakt°rl er kunl arder:

T Kkge¢ecye

T Mal zeme (kumak, vyarrgémcée mal zeme, akses
1 Teknoloji (makine, bilgi)

1 Rakipleri Pazar

T EJitim

T Tasar ém

! Zaman

T Tek veya -ift, tarafl é& antl akmal ar

)l

Kota uygla7.amal ar &

1.1.8 Hazeér giyim ¢retim akeéeke

Hazér giyim ¢reti mi g e raietl ¢ nalzemelerik (kumgr et i | ec
aksesuar, yardémceée mal d amwkE)pma kidakimeterkve e di | me
operat®°rl er taraféndan gi ysi kal épl ar éna

paketl enerek ni hai JkikeKelgetinimesiéel akraédna r k ugl el - aenna bsi

kap s ama klflad ér

Hazeéer giyi m-gsendamrdf i bhkeéelgd&ejtéamda as él ol ar ;
ik eml erini K&@.psamaktadeéer
Hazér giyim sanayi a-éséndan kesim ikl emi;

kesim kal éplbarlé rdul Iganyeliarpaakr - al ar éné ortay

veya makineler kull aneél ar dhidil®]si | mesi ve pa

Di kilmemik en genedi yasnil yaiknéogll khumtnekk apa k- al ar én én

makinel erde birlektiril mesi ol arak tanéml an
Kesim i kK| e mi fia cretim akamaseéneéen i1k b
ger-eklexktiril meden hazér gi yim I Kl et mel e
ol mayabDiakit@riagkemigi gim ikl etmel eri i -1 n en
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12.Dé k K& wn d lkaknl dgih &enel Kavramlar

121.Dék kaynak kull anéménén tanémé

Dék kaynak kull anéménén Kngil i zdileiz i f ades:i
l' i teratg¢r ¢nde de ol duk-a Dyexyglkaynalkarlkl |l
i Kl et mel erirrekkhéerdr |l ergisne nl ¢k saj |l amak ama
y°nelliiky eftalaer i k e ntdmel yetenekfeiithé kyéanpdnaa skeal an di j
faaliyetlerini se t emel yetenekl eri kendi i Kl et mesi n
y a p t éolanaaifadeedilmektedif22].

Déek kaynak kull aneémeé,arbaisré nfdiaf mydagwelhenetd i ] er b
ol arak geinik dlo&rkaagliyfianimagybtea g° st er i r . Bu ned
kaynak kul,game@méekanaférma b¢gnyesinde ¢reti

al enmasésarbamépdakl]l ef@Blni n sonucudur

Dék kaynak kull anéména °rnek ol arak teksti
fason ¢retim yaptérmasg® seear klaghmiaki kul | anén
Fason ¢reti m; esnhek ¢retim kKekillerinden e
k°keni - ok @& sbk itekniktit. éGenel alprakn 197 i yéll arda vyack

ekonomik krizileu y gul anmasé yayél maya bakl améxkteéer .

i retiameéepbéi ri sfei zi ksel varl ék ¢zerinde onun d
hammadde vewla;, ynhalimageétnaekolaray apél abi | i r .

En genik anlamda fason ¢reti m ve wleplerbi r i ma
dojrul busubdafkéarsdean arap €&l maabile. kekl i nde tanée
Fason ¢retim bir firmaya ait imalatén t¢megn
esaslad oj rul busubdaka firma taraféendan i mal ec

si par ifikmav g e s gqriaergtirmekle sorumlwlanfasoncufirmao | mak ¢ zer e
i kirl¢g¢firma vardér. Sipari Ki fakle en- €1 amdam ¢
il i kKki i24i ndedirl er

Yukaredaki tanémlardamédabapdbmdelr atame agt é

é
kaynak kull anéménén bir dijer adeder.



122Dék kaynak okulalyanéem&m& an et kenl er

G¢negmegzde teknol ojinin gel i kmesiyl e il et
neticesinde i kKletmeler sysapdtéérkelbarlemekk lieriin ¢
stratejiler gel i ktirmektedir. Kkl et mel er |

korumaya ve geliktirmeye yP©°itelfiyak madiyetr at ej i |
esneklikgibir e k a b e tfia katr°trtléaima @ hkd ektareilteel i ve daha
ve hizmet sunma -abaséena&kdien melPenrildnd kd eb e
yéllardan itibarensmanbtgptl aeahéembghélBapeén
dékendaki f aalii yyeatplteérriartae&kd adréikk -kdymak kul |
bakl adékl ar@5l.g°r ¢l mektedir

Kkl et mel er artan rekabet ortaméndemel faal iy
yetenekl erine yojunl! aestkp ht emel | geti enek edack &
veripdaha strateji kGkmgmga e kil ma&kttlaadré;r .k¢gr ese
yeniliklerinde ber aberisethephet deldddrioa ka ylkeu Idléakn &€ mé n &
fazla yer ver meRt &« ullkaibamenlglkttxdliéeet mel er i n
kaynakl ardan yararl anmasénén bir-ok farkl
sénéfeéena, yjgpes&ra,amaszjikaklepl @Psteedelmi | mekt
etkenl eeniver ioel @t &k [26hye ayr el maktadeéer

Bunlardanilki d eetkenlerolaraka d| andér déjeméz etkenler dg¢gn

etkileyen k¢gresel deji kimler ve ol aylarder.
dej i ki mler dejil dir. Kkl et mel er i Kendii - yapeéel
kontrollerinde ol mayan ekonomi k, sosyal, t
i Kl et mel er °nemli °]l -¢de etkilenmektedir Ve

Bu dejikimlere ayak uydur mak ve rekabet a

kaynaklad an yar arl anmayé tercih edebil mektedir.

Kkl et mel er i dexk kaynak kul |l anémeéenaken? pelt
Kkl et me- erbignyel erinde yakadekl| ar é dej i ki n

kaynaklardanyarr | anmayé ter rf]h edebi | mektedir

10



1.2.2.1. Dek etkenl er

Sosyaleé ] i kmel er

Sosyal kurumlarda ve bireylerin tutum ve de
ol ar ak da tanémlanabil en sosyal deji kmel e
M¢kterilerin i1 stek veekibalel ednetjiilkeme snii ndeh éelz
héezl andérmakt ader . K¢resel |l ekme sonucunda
dejerl erini vV e kel tegrl erini kaybet me gi t
sorunl ardandér . Kkl et mel er , r kn@¢sketnedrai | est B K
bekl entilerinin dej i kmesini yakéndan t aki |

i Kl eyi kl eriyle sosyal yepada mmesyddmmy agnalderk |

kaynakk ul | anéména y[27hel ebi |l mektedir
Teknolojik @ ] i Kk mel er
Teknol oj i, bir sanayi dal éanrdaa , k uglelraen-é | vaen a

kapsayan s anaektl &ktdeterv aoll ekl ar éné se¢rdkhiebil

gelkenvedgike n t eknol ojiyi takip etmeli ve bu de]
Géenegmegzde °zellikle bidghmeéesknobakli hAemasdey
amaceéeyl a kul | an éknateknotojdekyired!li o jl ielkeneism inlee teid ey
alanl arda ©°nemli deji kimlere nedeniwl makt a
d¢nyasénda °neml i ve b¢tekndojik ggelikneyé eeden v ar dé
olmakta,gekt i r i | en yeni t erkeydadagsgtiipbueun soyueundadaf € r s at
iketmeler veya firmalar deéxen talebi keke | ayabi | mek i -in yeni m
cretmektedirl er. Kpad&ikmediokj idng nny ass¢érneak [°in egnel lii
eder.

Kkl etmel erin y¢ksek maliyetlerl e°mdyxg ur du

doldurmadammeydana gel en teknmnglkejti ki ddjerikéd mddt e d er
karkél anamamaséna sebep ol maktader. Deéek K
aktar éd alals&mewmal aré teknolojiyi izl emek i -
kur tTaeekérro |l oj i y e¢ kbeatjilcei oildhafiaykam sair €éinil€lnet mel er

bir maliyet getirmektedif26].

11



Teknol oj i k kg eeltbmkerheeye@endan - eki t | g ajklod mayK teak |
olup, di jJer yéekndagkaly¢ kysagpke har camal aré ve bil ¢
ol an - al gkearelkdrid i J i K It atyrheelkedrilnma kit a d @t t y a
ol ukturul masé ve g¢ncell enmesi, uzmanl ek ge
I Kl em teknovejy etierollimaalatny a p &seé noll mg yi &kn gied Ii
etkin  bi r bi etmekielzelr atnankaikpt adér | ar . Bu sebeple, b
de d é K kaynakl|l ar cggm ¢ mgazdcea | an dai,k - aan Birne ml i }

uygul dg28lader

Ekonomik@ ] i k mel er

K¢resel |l ekme sikeéeit malleribiagtlkikdlie] iad it lnear a
yakanmekt er . Ekonomi k ke¢eankes e d ke geknmi@mmo | ar ak
yaygénl akmasé, cretim ve tg¢gketimin standar

olarakk ar k € mé z a B-ué ksng@rketc-attlee k | e un amian siétniémr rmhiak
uusdevl! etin ekonomiy agvzaer iynadveakki adzean entéikmiér . B
creten haerkeeryi ¢ kapmeyenge ndie daélkalnal naarkat ay aoyl éul

zamanda ¢l kel esros,yarme ks€enklta®rrél ev e ayéréema ta

et mekte ki mini de reddetmektedir. Bu dejiKk
rekabetzokadrmkima¥é adgandan mill "~ gelir, kiki

daj el emé, &logqgloaarkmglraer, denf | as yakKlamaevaya n é , i s
gerilemelerdekimme ydana gel en deji ki kIl ikl er ve beli
y © natkdeyebilmektedrBaz &€ i k|l et mel er mevcut yapeé ve Yy

uyum sajlayamMmaktuaddsgzen uyum sajl ayamayar
reddet mektedir. Bu ekonomik d¢zene uyum s a

kull anéména y[27hel ebil mektedir

Kelt gefekmel er

Kel t ¢r °Jrenil en, payl akél an, Ki kil er. yap
cyelerinin har ek etsemballerdee me&dabagélmekt¢delikte n bi r d
hareket et mekten dojan bu ejilimlerkabge t
karkéeya kaltfepe.gedteimreinarheamen t¢m kel teorl er

bul unmaktadeéer . bdBaeélfaalket,®°r9reg gtelner , sosyal |

12



al éeékxkanl ekl ar &, ej i tim, fol kl orl,andailna,r dairl. ,
Bunlar, bir toplumun sahip ol duju &gl ftarklyap:
°zell i kIBar if akarradaérerin dékeénda, Kel tegren ©°r
déxekitli bajlseadérmar aTeknol oji bi relkiokloeni kvegeb
grupgliabrieé bazé ke¢ltegr unsurl arée $igetttrgege- d
ve otoriteye karké taka&miast erbebmntabxlgikxjaeg ,

davranéklraycvedavranékbl@onskilkald ersear @as@¢ g,

etkileyenskrll arregna ©°rKngdkt ¢g®s$t rzielldhbiikllierr., ¢
zamanda teknolgjii yonetici t u,t umekhHvet andhe v r an @ klka rl é
I K|l et me i -bii ritdanyetik iy Ek4i ¢ dee et ki .lBa gtldldmel me kt e c
ol uml u y°ndebazendadailj wmsagiizbiy°nde Kel abmke mekt éd
olumsuzluju giderebil mek ve k¢lteorel dej i Ki
dek Kkakwmlal anéména []°nel ebil mektedir

Ker éselme

K¢resel |l ekme, d¢nya d eyval keétnl begrki gnpil ne K md& ® in @ iMi

.l kel eraraseé sénérl ar én et ki sinin azal masé

kol ayl ékl a ifsslea gderaHryprhgamené pol i ti kal ar é, habe:]
gel i kmesi , -ok wuluslu firmalarén geli kmesi
°neml i hal e gel mesi , yeni pazarl ara, ul akma
k¢resell ekmenin ortaya -ékmasénén ve yaygeén
Rekabetv e k ¢r e el Eermmber i kendi ttemahl| setendé&k
dék kaynakl ardan yararl anma artmakta, deéexk Kk

i Kl et mel er araséndakdrvet nat ejtimel ielri Klki-l¢gererg
ve daha -abwmeylkeabakéhmakn ardeekabet s¢re-1 eri
daha hézl é& ol arak yeniden tasarl anmaséna, j
birlikler ol ukt ur maya ve standareriol delardakbgnalk -
yararlanmayy ° nel t f2®lkt edi r

Hé zd jéi kdi m

Kkl et mel er varl éklaréené s¢rdegrebil mek ve ba

bi-imde uyum sajl ayabsamekavynak| ¥raek®°oétra

13



olarak cevap vermes i st emi ni n odak noktasénda bul uni

odajénda ibmudammarkg arde r .

Ul usl ararasé rekabetin g¢yll@anmesseekme | spr ek

yapéya sahip ol masérveéeéewvmaseaenl izloir kglréetid onir, .

-al exkmae K s lelbdkteirk | et mel er i n mal i yetl eri d¢
artmakt a, ani tkaoll ey | @&]jl iak iukyluimk Isearfil mey abi | me
dék kayn alhrtark lelklasdoreda méo,rt aménda i kKl et mel ere e

saj] |l am@@d.t adeéer

Rekabénar t ma s é

Kletmdera ma - | akadn d mwbligayic ki v e k g+ lp kiaahystead & m

bul unmaktaderer Araa - @il apgraplanarakd ¢ rie e fakliyev e

birimleri oluk ur ul makt aglireu p kB myd keicrei ml er de yapéel an
sahip ol unan v ar | éshyesinde e detmgee t a ma kIl @ r é n é
ger-eklektirebil mektedir bxa@liddtmeyes mke? ddki Vv
rekabetj¢seasjti¢ganmhags € na y a Bid idetncede od rmark tvei g 2e n | |
sorunsuzbir ke ki | de vy i r fadliyetlenme & ibirimlerinen uygun kekilde

t as ar Igerekmekteda.

Rekabetin jéevwaml|l eadre tamediae r i in ettekdanr i kki-ri | er + n
k ul | a memi biréyerésahiptir Kliket nke ,e vd & si n d eekjie rfléernsdaitrl naerl éi
tehditlere kewteé ° mmllama bk érateej i k ortakl arénén yetenel
yarar |l anmal rakiperidlend m @ ki Igg e | Kletnelernd @ k't &ra.y n a k
kul | anémé ipxdleittmakyatldia koatrol ederek, r ¢ n lkalitedinn

arttéerarak ve ayert e d ietmderiyn eckaketetkihlijirk | e r i or
belirlemekted r . De¢ikyéeekt lnearl el de et mek ve ge¢-1 ¢ bir
kalite artéréména gitmek rekabette avantajl
Kkl et mel erin m¢gkterilerine daha hheé&zléé bvea K
etkin- ° zlgrmmr et ebi | mel er i , mé¢Kterilerine daha Kk

firmaglaarag@ena ol markdladygeat erre klmard iame teedakl| ané
faaliyetlerii - i n dék kaynak kularam@amée&apiett ok It @ mié

daha hézileeve amaktadrn il | ersiunnea beinl iirylierh.i zBwuentliar
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da maliyet avantajé sajlayabil mektedirler.

firmal ar tedari k-i leetrkiiniiin b¢srt ¢hil -glkradeer i ynareanr
Ej er i Kl et mel er rekabetin s¢rekl i artteje
m¢kKterilerinin i steklerine ve ihtiya-1aréén
mal i yetl eri artarken hizmet kaliteesini d¢
teknolojik e J i ki ml eri yaR@.l ayamayabilirler

Kkl et mel erin rekabet avantajé sajl amal ar én«
yarat makt éer . Bunun i -in kullanélan teknol oj
y°netiminirmseébarvamglka eolima ul akma gi bi unsut
Bu sebeple ikletmeler kendi rfekdhetetd ®£tr d nld,
sa] | afyamaaxlaikydekekaynahkh kull anarak tedari k-i/l

ve yar aane cfeayedaélnadn makt adér |l ar [ 30].
1.2.2. 2. K- etkenler

Esnekl ifi artteéer ma

Piyasalarda ya da ekonomide meydana gel ebi

verebil mek i -in firmalar esnek bir yapéya
kull anéménénlaatda&r dahar §al én yapélar halin
-abuk kar,ardegliabinmleenr hezl é bir Kekil de C
m¢Kterilerinin 1 htiya-ebnakrbi@mler haline gerlgB&ln d a k ar K
Kkl et mel er esas faaliyetl eri sczerine yoj |
artmaktadeér . Dé k kaynakl ardan yarar |l anma
gel i kmekte ve ikKletmeler ke¢-¢l erek, daha e:
gelirle r . Kkl et mel er uzmanl|l ék al anl aré dékénda

uzmanl ék al anl aréna yojunl akteskneak hhainrt ay a p/&

sahip olurlaf32].

DéKk kayna&gchuyglimiganpdmkd&juil & la ek 0o v @a ménda
firmanén kendini durumaotltwygak clajddraka. aBadyl &
d°nemlerinde stok ve maliyet y°netiminin ¢
b¢e¢yede] ¢ d°neml er cdcevapvesimesingiemle ©h Bt esrékrh.e z | &
firmanén kaynak deég¢ i sxakilt kyieder ugmgiumi m| ar ak
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Kekiduldleankéel ndmréukné | ar . Deji kken giderlerinioi
yekoelacak kekil de yapésé bul unarnesnekikr ket | er

avant aj @3sajl arl ar

Esnekl i k, i Kl et melerin belirsizlikle baka -

ortaya - ékyen liewlienm nmadl¢gik ¢r ¢ 1 mesi ni sajlar [

Temek yeteneklere (esas faaliyetlere) odaklanma

Kkl et meil ledi, kliggrni ve uzman ol dukl aré ikl eri

I K iy yapabilen firmalara yaptérarak deécx
yenilikler yapmal édér .néB° yd¢edrkd,e eamdijeitme,l
persondl ni bilgisini, tecr¢besini sadece aseél
i Kl et mel er temel yetenekl|l er égZ43ri ne odakl an

Firmal ar pazarda rekabet avantajé sajl amak

kaynakl ardan yararl anma kararl aréné buna
noktal arén wuzmanl ék kapsaména al énmasé uyg
alkeern di kkat| i bir kKekilde detayl e anali zl e

hi zmet ve ¢reéegnl eryml Welka kagjnlafidl.&kad jl @ nkeanéi r |

Esas faaliyetler genellikle firmalarén en
problen yakadeékl aré al anlarda dék kaynak kul |l al

mevcut durumda ve gelecekte firmalara deje

faaliyetler ol abilir. Bu nedenl e esas faal.
Esas faaliyetlerin belirlenmesinde o0 iKin;
T Mkt er i i htiya-laréna dojrudan et ki si 0
1T Dék kaynak kullanémé y°ntemiyle ilgild@i

yaptéréeléep yaptéereéel amayacaj éna,

T Kaynakl arén dijer i Kl eeéi laiyp é & diiak € ma y e
bakeéel 33l édeér
Kkl et mel erin temel yeteneklerini dijer yete
t emel yeteneklerin ©°zellikleri takl it edi |
yetenejin dekasltiedol emsasaéi hean ol mamaseé, I

yeteneji dejMadiir ballMmas& dieéw . yetenejin -o0k
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bul unmamaséné i fade eder. Bu y¢zden nadir vy

Temel yetenekien taklit edlememesi de bir dier °neml.i Zanfadae | | i Kkt i
i Kl etmel erin takIlit edil emeyen ©°zellikleri
edi |l meye bakl ayabilir. Bu sebepl e i Kl et me
edi | mesi pahal éyar enatl a loll iatn eciylaermeayen yet en
[38].
Temel yeteneklerini geliktirerekuzm&kmabek ¢s
al anl| aanaéfaalydt a n  d & kaéarl d aykeit | e rmalara devreelatler.rBu k - i fi
Kekil de;
TKe¢-¢l erek daha etkili y°netim yapéseéna
1 Temel yetenekletharicii k| er de tedari k-i firmanén ma

1 Pazardarakiglr i ne rekabet3¢stenl ¢ ¢ sajl ar

Bakarél é& ikletmeler araséna girebil me

Bakarél e tekhet m¢li ge, vgeminsgfAat emldeeke a yoj
yapmaktBuder klaet mel er benzer bir-ok tedari k-

-ekKi tli bilgi ve tecr¢be kazaneéerl ar. Tedar.i
el de etmektedirler. Tedari k- i Kl et mel erde
i et meler ejitim ve teknoloji mal i yetl erind
-al ékma féersatk®i Ibail uwrd atrec rKalzalneriam t emel y.

i Kl etmel erin b¢gy¢igmesaseénaegbames@Shé srl € ame

Kontrol déeke fonksiyonl ar

Kkl et mel eriname&wnEéwmt belcemah lvie fyenlesiekd relrar

ol madéejénda fonksiyonlarén gelikimini engel
Kkl et mel er bu sorunlaré -°zmek i-in yetene|
tedari k- firmalarla -al ékma, yanikledek kay
m¢hendisli k ve bilgisayar hizmet. gi bi y ¢ K S
kaynak kulylg@mémé ar ak[35%kul |l anél maktadeér
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S¢ere- venil eme

Kkl et mel erin rekabet edebil me ve m¢gkterile
amaceyl a, i Kl et medeki tem s¢egre-lerin yeni
yenileme denirKonusundas z manl ak mkerk t edat mkenin m¢gkKteriye

s¢ras késaltmasenae yag deé ncagredon d ehméez [kaarnzdaénr- ma

S¢re- yenileme m¢gkteriye cevap velSmeesg¢resi
yenil eme -al ékmaklagtemé&lnersomemaindpnet enekl er i
dék kaynak kulfll amavaek vetr 3B li il k ] $ & i artterer

Geni k ve esnek kaynak havuzu

Far kl é al anl ardaki farkl e hi zmetl erin, f a
kaynaklarancag e ni k bir kaynak havuzu ile el de edi
bir i Kl et me taraféndan y°netil mesi kaynal
¥zelli kl e mevsi msel ve d°°in-eimsedéw hkawymak ak

sajl aygyhat mel er b¢y Kkl esmekér k bsajhli amet | er |

d°nemsel darbojazl art éde kdwpragdu rf[28 comr d mlyear d & Kk ¢

Kaynakl arén Yeniden Dajét émeé

Bir-ok ikletmenin dék kaynak kumdiyatlermadan ©°
bul unmaktadeér. Kkl et mel er operasyowe maliye
kaynakl ar én rekabet gécC ¢ yéksek ope
dejerlendiril emeyecejine karar vermek i -1in
Kkl et mel énalbiaget | er i dék kaynak Kkull anémeé
kull anérl ar. B°yl ece kaynakl arén vyeniden
fonksiyonlara y°nlendirme i mkoOnl aréna sahi

yaratanfaaligt | er e y°nl endiriros&k mgratkd raik maz e rmk o &

[37].

Kaynak transferi

Kkl et mel er déexk kaynak kull andékl aré s¢rece

yaptéje faaliyetl eri il k kez takeron fir me
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binal ar e, ara-laré ve izin belgasakhiar €éaker
satékeéendan i kKl et meSaetréema@akidejparia ¢l de®° rgdree |
i Kl etme i-in BYylu&k-kbai r° nleurlumdda .i k1 etimel er t
bir birlikt&Vik degkegnmelidir

Déeék kaynak kunl &némana°neerpdea kull andeéejé
-eékararak ©°neml. kaynak transferi sajl ar v
b i -de kullanabilirf35].

Zaman tasarrufu

Dék kaynak kull anémé sayesinde ikletmeler i

i -inmnedeéari k ederek zaman tasarrufu sajlarl a

tedari k-ilerden temin etme s¢resinéené maliy
kul |l anar ak ¢dreemeekbtiilrme Hseirrheasnig i bir mal veya
et me s¢resi il e firmanén kendi sikmizmna ngréedg téme

zaman tasarrufudyBl].

Verimlilifji artter ma

Kkl et mel eazanlat aryak | learil €l ékl aréné artteéer mak

A ve en verimli Kekil de yararl anmak i ste
saj |l amak i -in alternatif féersatl ar sunmak
s¢re-1 erinaden,olmxlainyedd erden sajlanan tasa
kull anéméyl arimletimel ar[dldke& ol maya bakl ar

Teknolojik yenilikleri takip etme

Teknol oj i, i Kl etmel ere b¢gye¢ek férsatlar sun.
olabilirr Bu y¢zden teknolojik yenilikl erdi takip
m¢e¢mken dejil dir. Teknolojik yenilikleri t a

altyapénén ol ukt ur ua gerelsnéktedirEs as yidakkydtar aba
i Kl em ol mayan ikl etmelerin teknolojiyli t ak

i Kl em teknolojisinde déek kaynak kull anémé o
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DéKk kaynak kull anan fir mal ar é makiptegmesnol oj i k
kol aytlaakreérfo, r mal a.geéhi at akmer ch@part manl ar énda
d¢ekek mhbhalyeyéel erini ger - ekl ek ttekmowjbi | me k t
yat ér émé yapmhmapwgac agjbatekholojkry at ér eml ara ayr é
kaynakalad eawkblaa kul |l anél abil mektedir.

Kkl et mel er deéck kayzakyekehlke&dharake kgodiunl a
k ul | an ayeai felenolgjlereivenbilgilere kolaycau | a k €& rYleanri créeén gel i
tasar ém, i mal at, d a] efdakyetigde p@awrw akbhgmak kahéeés
I K1 et yeailteknolojilerev e gel i kmel er e u.l akzamlsléinkal eo | caen
teknol oj i k unrdkabet adebilmesilee r m&labdet avantajé saj
dék kaypmk buUuHU&EAH3E. °nemlidir

Riskleri azaltabilme

Yatéréem ve risk kavramé Dbirbirinden ayreéel.
yatéreéemé artték-a belirsizlikKelradtemeledrk it em
yetenekl erine ¢zerine odakid maaléepr adi h €nr a kftaéjl
ujrak alanlaré azalacak ve ayné oranda da
sayesinde i kletmelepagl agsepridak[f(Opaz eéeHdat ek

Géenegmegedleetd sénér |l amal ar dki k ¢ kamva Iteknaldjik k o Kk u |l |
yeniliklerfixok!| hkzlgBetderine kit &di kl ere ayak
i Kl etmel erin yenkl gamérémiar aydemihhaké adié s k|
nedenlet e d afrii kmal ar yakyak awadanky et | er i ni ortadan
i Kl et meyi lgrei- 2 lgcka yea ny@ekvhlkddéd e J | K e n kokul |l ar én
sajl amaséené kol aylraktdrmalktvanv[@l]. eklsafi mayna kt

Kaliteyi artteér ma

Bir ma | veya hizmetin kalitesinden bahsed
i htiya-laréné tam ol arak karkél amaseé, Zzama
ol masé akla gelen ilk ©°zelliklerigriet.i iKkl et
esnaseénda kayép vV e hat al ar & en aza i ndir
indirebil mesi |, verimlilijini artter maseé [
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Kkl et mel er ma | veya hizmet | enraikn dkeuklil akna@&lmeétne
yvarar | a@B.r | ar

Toplam kalte § nete kmi kkl eri nden birisi dakw kia&dyknakkayr

kull anéméné wuzmamkilerimaklainyd&kselapmgahi te dygo:
uléarkl aDék kayma&h kalylgeamed mkimatse yt eadar i k- i fi
rekabetin giderekar t maktuadéar soBucunda 1 se hizmet Ve

gidereg®°nmelt n®letre kiark.mal anéména y°nelen fir m:
firmaéamek i stecidjaradkeanr d39 & maady g éllamaed ri n
bajl é& ol arak fi ywat LaaeA§kraélciat etdeed a¢grsitke-nil ¢kl e fi
strateji k nitelikte olduju i -ilnannkas étyaraafi k
tarafada e kK i t |rieldefedeyief3d).l a

K¢ - ¢l me

¥rge¢tsel k¢-¢l me, i Kl et mel er de faaliyette
faaliyetlerinde takeron kullanmayé °ng°ren,
ve s¢igre-1 ejriinideeden i k9 MALIi m stratejisidir

Kkl et mel er dék kaynakl ardan yararl anarak he
olarak k ¢ - ¢ | ¢r |l er Ve d ah akKg¢y-a¢llemme diulimedizikaet | geetl merll e
be¢yé klagzlkall erbunumdatta&si nde organi zasyosabtyapeéel ar
maliyetlerinded ¢ K ¢ K mey dana Kelkmd kdtee dikrl.etBnel er kr i
kol ay wuyulBY]l.sajl arl ar

K¢-¢lme denildijinde i kletmenin finansal a

kendi b¢e¢nyesindeki i Kl eflie azadlat arokk i &ké ky akpan,
finansal a- édaeadimeketird43]: ok kar el d

Ké-¢l meniwuamarki adeéedi
T Maliyetlerin d¢gkmesi,

T Karar s¢recinin hézlanmaseé,

(o]

T Rakiplerin davranékl aréna daha késa sg¢r
TKleti komdekukl| aré azalt ma,
I Sonucad © n-¢, &l & K ma ,

T Kkl etme i -1 s¢nenl ehtdadgkermbr empat er i
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1T G¢-1 endierzmayidér ma

T Verimlilj7jJi artter ma

T Yeni fi kirluwguiama, késa s¢rede

T Sinerjiyi artter ma

T Ki Ki suenl ud awrk!l aré d3lha kol ay izl eme
Mal i yetlerin de¢gker el mesi
Dek kaynak kull anéménén kKkukkusuz °n °neml.|
kull anéméyl a sabit mal i yetl er d°n¢g¢kken mal
yerl ere yatéerél maséna ol anak sajlar. Bu say
giril mesine engel olur. K¢-¢k ikl etsasel er ©°|

faaliyetleri dékénda kal agyet heli ppddlaenl hdahk

Kkl etvweerlleegk | ar éné s¢rderebil mek i -1 m kar €
edebi | mesi i -in d¢gkeéegk maliyet 1 lmalveyal € Kk mal
hi zmeti daha ucuza el de edebiliyorsa kar énée

DéKk kaynakl ardan yararl anmaa | wegluéamal ardég,k
paa |l ar énén kendislagrlianrd e Keab | taleyeshainganiemel
yetenekerid € K € nldearkii d &k kaynak| ar dan eyareayrel amaa ria

a-eéséendan rekabet avantajée sajlamaktader.

ol maveaermel etin yeni bir yatérém yaparak ka
mal i yet e i Keleri ek - Klalyeomwrtki rkmul | anéména ol an
Dol ayéseyl a, i Kl et me yeni bir yat édékxm yapa
kaynak kull anéeméndan yarantnludmar avke Ynkesmrd ki
saj[Blpr

Kapasi ttealfealvilmsigest esi nden gel me

Kkl et mel er m¢gkterilerinden gelen talepler a
tedari k- firmalarla ik yaparlar. Pazar d e
kurul acak tesisler aBel neddenima dgketbméeéimekt

. stesinden gelebul makhéeméi nobdagdblakgynmkkkedir
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1.2. 3. Dék kaynak kull anéeménén genel ©°zelli
1.2.3.1. Uzun vadel. bir 111 KKki ol masé

Dek kaynakl ardan yar ar lgagnnnga kuuyrgtual rammaakl air-é ni K

bir organizasyon ol mayeéep, uzun Dead elaiy nialki K
kull anéménda kéesa vadel. i ¥r Rkl erasak!| ekl €
mal i yet sebebiyl e s ¢ rdeékkl i k atyendaakr i k ul | adne€ meél
faydal arendamkkiyarfarlka®amazp.éya, i Kl eyi Ke Ve
i kKbirliji yapép bir araya gelerek késa vade
uyumu vyakalamak zamankayVymaédkl kol | 8ddimérdea | e

ilikkilerdddi htiya- varder

1.2.3. 2. Karkél ékl e g¢vene dayanmaseé
Uzun vadeli- al é k mal ar sayesinde i Kl et mel er aras
Karkeél ekl é& g¢ven ol madan ikl etemele&diemt br met

ol duk- g46]zor dur

Késa vadel ve upup [fiyiath iodkakldnmak ar k €1 é k| € gésvenion
engel |l emektedir. Stratejik ortaklareén bir

bakl amakta ve zamanla ortak lheerdienfel eg ¢ ween | le
gel i kmérkt edi r

1.2.3.3. Stratejik ortakleéek anl ayéxkeée

Tedari k-i 1kl etmel erl eylsda r aitwelj e tkenakt ét |i ki atk didlaire
i -inderbueubirliktetenl i getiéed@8kricpi Ratl al e

Dek kaynakl ar dan iydrearmea nvneaytneadkaliazkbaraynas €
ve birbirleriyle rekabet i -inde ol mayéep da
anl aKkttéme ve tedari k-inin araséndaki [ '

ve bakarésézlejen sadeceBiamamgd tpdawd- md yaeg € b aj

i Kl etme ve tedarik-inin birlikte -al,ékmaseé
tedari k-iler iczerinde otorite sahibi bir [
koodi ne eden i kKI4&t mel er ol mal édér
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1.2.3.4. Kazarkazan prensibi

Stratejik ortakl ek iswlnatdneer diklaey d @ k «kl ayhimnee] @ d
arasénda birlikte kazanacakl aré bir model o
karkel ekl & dayanékma ol maseé, lietkendireKbzarer i ne v ¢
kazan dglkgmcesidi ik anéalmal iam éwne g9 ajelrdi@gkmees i ne
kaynaklardan yararlanmaya taraf olank | et noedk & raiyrd al ar vV e -0z¢

aramal ank®@ma Bak | &maynakl ardan yaraeaer ortakn ma anl

faydayeée aramazsa kendisinden gerekli fayda
kazanrk azan i fadesinin anl amé,kiorttaaka fféa yddaa tsaajm
[27].

1.2.3.5. Derinlik ve geniklik boyutu

Kkl et hekekiagnakl ardan yarkhrivvaenganiyrki RkK 6 mhmme

ki farkl e boyuta sahip olabilir. Bir ixkle
tamaméné dék kaynak kull anéemé yolu ile ka
uygul dmasal ije sahiptir. Ayné «kKekilde bir
ol mamak kokulu ile deéek kagaemmikklkiuk | athnréantee jyiod
[46].

1.2.3.6. Temel yeteneklere y°nel me

Déek kaynakhamdén 9aygedieackéywe] wreledesnaiae v e

yetenekl earliand &kaéanday ek | er i di jer Bakkat meler
deyi kl e de, uzun zaman boyunca i Kl etmenin
faaliyetlere iliblakkahaklarf énmagyg aylaspe néar eid imkar
konusuduf49].

1.2. 4. Dek kaynak kull anéménén avantaj ve d
1.2.4.1. Déek kaynak kull anéménén avantajl ar
Dek kaynak kull anéménén hem ana firmalar h
bi raw&nt aj € éru.l uBlumakvwamdt aj | ar Ku kKekil dedir
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= =2 =4 =

Kkl et mel er esas faaliyetl er:i dékendaki

temin ederse, temel yeteneklerine daha
-ok geliktirme férsaté bul ur.

Kkl et meldamii k - i firmalarl a -al eéxkxmaseé, k
verimliliklerinin ve kalitelerinin artm

Deji ki mlere kar ke esneke zbier kypwamaeyaal £
reaksiyonlar verebilen birimler haline gelirler.

Kkinnkewngiril mesini sajlar.

E k Zaman kazandérar ak y°neticilerin \

odakl anmal aréna yardémceé ol ur .

Kat ma dejeri d¢kek fonksiyonl ar el ener e
Pazar daki belirsizliklerin sgbepyel duj
yardémcé ol ur.

Deji ki k teknolojilere, tecr¢belere ve b
¢cal ékxmal ar °1| -¢lebilir hal e gelir, esne
Zaman ve emekten tasarruf sajlar.
Kaynakl aréen daha ©°neml:i ve Kkarnaké&mné& by
sajl ar.

Kkl et mel erin yeni | i k- ol maseéna, hezl e

artmaséna yardémceé ol ur.
Kkl etme i -indeki bl ¢mlerin daral masé

yapéséene Kke¢-¢oltgr.

Ejitim maliyetlerinin d¢kmesini sajlar.
Mal i yetlerin azaltél maséyla para tasarr
Ek bir kaynak ada&m mayma gietreki kard tmtaér eér .
Kkl et mel er , dék kaynak kull anéemée sajl ay
yaparak ©°nceden belirlenen kokuidliar deéet
kendil erini gar ant i alténa al érl ar.

Ri sk faktoorl eri i Kl etmeler ve tedari k-1i/
stratejileri enr.dojru kekilde yapéel abi l
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T Kkl et mel er déck kaynak kull anémé sajl e

yakanmamasyapt-éaékl aré szl ekmel er i bel ir]l
kuraraka | acakl aré& hizmetin seviyesini bel ir
Phgi | her hangi bir probl emrley[26/6(a may ac ak
55].

. 4. 2. klmd d alneymreanke n dezavantajl ar é

kaynak kualnltaan é naérnéé ni sdee zaakvaj €édaki gi bi di
Dék kaynak kull anéménén il k dezavantajé
maliyetleridir. Tedari k- firma il e a
topl andnegseéer,l endi ril mesi , szl ekmenin h a
s¢recinde ortaya -ékan maliyetlerdir.

Dek kaynak kull anéeméddanedialram| Aaahi y &t
i -inde yg¢regten -al ékanlarén sayéséné a
sayaaki azal ma -al ekxanl ar én bu dur un

motivasyonl arénén d¢kmesine neden ol abi

Kkl et mel er a-eéséndan décxK kaynak sajl e
kaybedil mesi risk olarak g°r¢l mektedir.
dkkatl ice takip etmeli ve iletikimi kopa
yaptekl ar é szl ekmeyi ayréentel e i ncel e
etmelidir. Tedar i k- i i Kl et menin faaliyetl eri

s°zIl ekme diffveeéupgan olmayara fadliyetlerde bulunabiliBu

durumda ikl etmeler bekledikleri yarareée
Se-ilen tedari k- firma ge¢venilir dej i
rakiplerin eline ge-mesi bgilbgii Ibeirri nriins kt a
firmanén eline ge-mesiyle rakipler o i
edebilirler.

Kkl et mel er tedari k- firmaya akereée baj
yitirebilir. Tedari k-inin sundundau f i yat
kalab | i r | er . Bu durum ikl etmeler i-in ris
s¢rekli bajlé kal mamak i -in konétdéorl.l er i 1
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T Kkl et mel eri n, tedari k-ilerin faaliyetle

ortayaKkle&amélrer tedari k-ilerin yapteéeje
olup ol madejéené denetl emek -1 n et kild]
duyarl ar. Bu da -exitl:i kontr ol mal i yet
T ¢al ékél aclaiks eg-eidnirndke i i kKl et mel erin tekni
fiziksel ol anakl ar &, finansal dur umu \
hususl ar di kkatlice d¢é¢kenegl mel i dir . Ak s
durumunda deéKk bkaayanrbeks ékzd heblka hamabi | i r [ 26
125T¢rkiyedde dék kaynak kull anéemé
Dék kaynakl ardan yararl anma, ke¢resel rekabe
°neml i bir ydeeti kkyYyekmakemé déek kaynak Kk
yetenekl eri déexkéndaki t¢m konul arda kaynak

kull aném al anéna sahip déak gkeany md ka rkawkl lkaud d mé&
[52].

T¢e¢rklege bokinen déek kaynak kull anéemé perso
hizmetl eridir. Bir-ok i Kl et me Kkendi ser vi s

b¢i¢nyesinde yemek hazeérl amak yerine uzmanl é

ol an 1 kletmmbhktddar yaBanl ana ek ol arak mg¢hi
gevenl i k i kleri °rnek go°sterilebilir.

Son yéllarda bir-ok alanda dék kaynakl ar de
ol arak nkdlaladnélea |l er akajédaki gibidir:

Servis hizmetleri
Temizlik hizmetlerj
Taker,onl uk

Bakém onarém hizmet.i
lretiom

G¢evenli k,hizmet!l eri

1

1

1

)l

f Fason ,i kKl eme
)l

1

1 Yemek hizmetleri

1

Danékmanl|l gk hizmetl!l eri
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Ej itim
Bilgi teknoloijileri,
Hammadde
Knsan
Hal k1l a, i
Dok ¢ man,
Y°neti m,
M ¢ K thigmetleri
Muhasebe
Lojistik-Nakliye,

S a tPazarlama

=4 =42 4 4 4 -4 -4 A4 -4 -4 A A -

Emlak[29,57].

1. 2. 6. Hazeéer

Hazeéer
gi yim
tercih edebilirlef20].

gi yim

k,aynakl ar

Otomobil kiralama

i K| ectrneetlienn ia kbagnaglnar é

s,t okl anmasé
é
i Kkil er

Kl eme

giyim a-éséndan

a-éséndan incel e

fason ¢retim -

dijimizde bir-o

I -1 nayvandgrseddan e

1.2.6.1. B¢eten akamal arén firma dékénda ¢r e
¥zelli kle m¢gmessi |l (jyabahnc wmarddaub el Whehe me ms
Siparikin aléméndan itibaren t¢m hammadde
temin edilip, bu mal zemel erin tedari k-iler
firmada yapBdmadmkdma éffi r ma, Si paemevwe al émé,

mal zemeplakrelka&nfe@kt adeéer

1.2.6. 2. S¢re- bazl é fason ¢retim

Sadece di kim akam@asjén é haadé&rk giryitmmi K|l et me |
bakvur makt ader . Bur adaki t emel d¢ekence di ki
cretmek yerine farklé ¢regnlerin ¢gretil mesior
eder , kesim i k|l emidrein yamara, Jtrganri fmeiydlaenmai ¢
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di kim i kKl emi i -in fason ikKletmeye g°nderir]l

paket ikl emleryesinmmde kY §fl.eanlema knt dg er
Dikim-¢ t-ga k e t akamal arYeaunkéanr éddéak beerlatritmil:en s ade
sonraséndaki akamaGame&lnlei kdlae i¢-tegr me&kt paket

I Kl eminin yapéldejée fason at°lyede yapél mak

yapél mexk créenidegnfime, kgpgkevtk , | KI e kiilneesii ni n g €
amaceéeyla [ROBrcih edilir

Basrk&&@k ék 1 KI eml erYiurkiar edak bgt etrit mil en cretiom
ol ar ak kesi m, di ki m, kontrol, ot ¢ ve pake:
teknoloji ve uz manl| ék gerektiren I Kl eml erin fasor
konusudewmra.k ékadkd eml er i hazéer geéeyieakeral ayr Ec

gerektirmektedif20].

Par - a boya i Kl em|l Basma&ké kd ik | gméer mnhin d
yaptérel maséndaki prensip ge-eelitekmol Bai |
i -er mdgX)t edi r

Yékama i K| eml| eBraistkieh éedé kK K¢ eenlt iemi ni n dék ¢ret
prensip ge-erlidir. ¥ekambpkRéemj20leamékt gdly
Kesim ikl emi Kikhn edene!|l gr etsiomi :yél | arda il eri
kull anmaya ge-miklerdir. Bu sayede ge¢nl ¢k
i Kl eminin fason ati%Ilydlmeerl da iya pgteenrl &lkmads &yi | ma
ve bu durum beraberinde kesim kapasitesini
yé¢ksek maliyet gerektiren kesim sistemlerir
credd nyapt ér mayé[2@.erci h et mektedir

Kal ép hazéerl ama i kFeminierki de€kl igjriet ymks ek
i Kl et mel er i kendi b¢e¢nyelerinde stilist ya

I K1 emi niy ai Idai lkiurkiimd iaf2@. yapt ér makt adér
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1. 3. Kar akKlgeid me GEhe | Kavraml ar
1.3.1. Karar verme

Kar ar ver me agyénelpaha-ziad yaa té aimreysel y&ainrdiadi rk jwree s e |
d¢zeydeki oaghadamrsygmeind rad ,ilgildndirip. IKaran veanre é
basitten karme juaz anan v ekriteriir-diennd e- obkar éndeé{58n dur uml

Karar ver me, y ceyred naea deap évlaar énléanpr @ &jl i K me
gel i ken b.i rBéa&kalvamagred-étraa Itédakam@ird aa maleimia-i v e t
far kl él| birdeméézdataymhaac € sajl amaya y°nelik siste
bakl| a[f® Kkt ér

Kar ar ver me, bel irli bir prinkalke mi-tiankPé&mmea k v
kriterlede beraber, mevcst e - ene k|l er ar as énd aidemidii. Karay a da b |

vermes ¢ r eg@imé mga én waez geybhd Imeagaar - as deahér ve en

karmag akadarkake mé za - ékan herd ukrounnuud ai |kea rkaarr kvée rknaer
Kisanar, haydlaré b o yhemkieiselhem det o p | ums a l iket ayabl amehke
i Abir-ok se-seen-eikm iyapmaekn zorunda kal ér . Yap

iknefik ar ar vdgeOimeo denir

Kar ar verme i -in Karaokveamémkmevaméhan. - ek

taraféndan bir-ok tanémée yapél mékteér ;

Kararvermep pt i mi zasyon hkarrietkeert| @rairrzd ag {éthed an bi r i

Karar verme, mevcua | t er nati fl er araséndanbireegaa- veya
birka- tanesi[62. se-me sg¢recidir

Kararverme i st enil en bir sonsgeude pié-Hikrbdedtrime kI ii - i
ol arak se-ilen Dbir eylulekaldiiIrme Kair mk®néel dnek ib

g°re m¢gmkenekthf adli il petelker dsee- m@RBUygun ol ané

Karar verme, birden fazl a odwjywtdiurodrmlnamndays

yapma [64]lki di r

Karar ver me i kKIfemik,| éksdmi-ae ntedkeddkearclked ykaa rbkud u n d u

durumlarda, bunl& ar as éndan kemuggunod ma €l segdddi | mesi di
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Bir ik ya da soruerhbhkhéhkdai d¢egygnglBrgnekav a
kararmesel el erin °zel par -al ar & ii -ainma bit atyrminn e

davranékeée[6g.st | enmedir

AKarar ver meo wekndirk@aw taarr@ad lmeancéadraad @ar énda ke
fark var dér ,kaBrv ef mek dabe & h & K dsnnami ¢ rodbemedr s € d e r
anl ameyla kararteoeematei f Imevcataséndaénr se-im
Ej er se-bilrecedwristibeskk ada karar ver meararki nden
verme d a v r a notaBil@mesid n i n abelidilpnékdaak u | | a r getiriimegie r i n e

gerekmektedir

1 Karar verme intyae n € ort aya - ékar achurbu nve lmglgmd l¢ & ,
gé-1 ¢] drmrmifreemydan da hissedil mesi
1TGe¢-1¢7¢ giderecek Dbirdelmekf @zlra ssse-eenree] i

karar verme durumunda bahsedilemez.
1 Bireyin mevcuts e - ene k| er deeliimeBizgicmé ¢y ne sahip

[67].
1.3.2 Kar ar ver me duruml ar é

Karar verici, karar verme problemini incele
ortamda karar ver di JKanriar beolritralmeéme sk argaerr e k
duruml abwenédojve ol ayl arénén ger -ekDekmesi vyl e
duruméar ®d®unl ar én gerkaerkare konret anménnkek i s@ mé f |vaer
akKaj gioda.k i

T Belirl il ikdtarvenrme,aménda

1 Ri sk &kardreeme,a

7 Belirsizlka | t karadvarme,

T Kés mi bil gi halinde karar ver me,

1 Rekabet halind&arar vermedifoyun teorisi)[68].
1.3.2.1. Belirlilik ortaménda karar ver me

Ortaya -ékacak ol kargr matessde roil tekkolag © kbnusluisen i r s e,

problemlerbelirlilik halindekarar problema | t @aeldnanektediry ani  or t aya - &Kk
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beklenemo | aye&m- e loll estad@ dBy tip.kararverme problemlerbelirlenimci
(deterministkly apéya sahiptir.

Karar matrisinége yyadmi@Eobur| aere&nobalunduj u
belirlilik halinde karar problenblaraks é n € f d fd.e d € b Eld ilgilstem dlamak

bi |l gi aa wvedeBsro.nlku& n u s un da bilgye sahiptic. 8dlirilik, karar

vericinin haberdar olma durumunu @dp® st er me kt ga@n + e k |IOd kamge no | a s €

ol arak varsayReli mak | z &r omn d & dn@€amadvae r keanr aarmavceernnae

en uygun okKalnaycal[@he-jabi |l ir
Bu tez -alékmaseéndaki tedari k- se-im karar
1.3.2. 2. Ri sk altéenda karar ver me

Ri sk ortaméndal krma@aak vieeImerdleir - mikrk digedqund &kra& i |

s®z konusudur . Her st reateejeijni s omair- | lkao Kk ble | al
b aj | BudbBgibi durumlarda stratejilerin a s ® In uv d rag°creg @ d eemezb i | i n
Sonu-|l aekhegwmesi balaijd Bldeoélasiel @kl gPa °ng¢ni

y a p &draavermeyeiskor t aménda ka[fOhr ver me denir
1.3.2.3. Belirsizlika | t &arad \@erme

Belirsizlikraketéndakkalaénda kaRiaskveaelrmenda
karar vermede ol duj u gi biternatibhareketleri@gilidird o] al du
Belirsizikor t amé d o @ a l duotucbpaae!l b &j kkhaijoeyyae meé vy a
da belirlenemiyordur Bu bi | gi eksi kllIjJki karan prRabpéEdi
kriterleri ortaya - &k «nteréikulamarak kaBauverid ur u md a Kk

1 Laplace

1 Minimaks

1 Savage

1 Hurwicz

Yukar eédakkarkarri tweerlieai nin belirsizd i &°rkear K é:
dej i KkmEHtedir
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1.3.2. 4. Kés mi bil gi halinde karar ver me

Ol ayl arén ger -ekl ekme orma, pdssod kblomialh.)gn daj é
bilindijvie HDamm&heémén par amet(oralanear medyan| e kar ;
-arpbhbek| ek) hakkleasmi bbillggi vimal i nde kar ar

Risk halindekarar problemlerinde, karar veren, gmtahminino |l duj u Binr t akél
ol as e sabiil. Brrii kara8 v er me kh ol ay lelabilgilere a ki khét ni dyaa -
duyulabilir.Bu yenibilgilerd ¢ zel t i  ebi Il ir ve sopnl Raebekbhnar:’

gencel [68ktiri lir
1.3.2.5. Oyun teorisi

Oyun teorisi, en az i Kki ki kinin tareaf ol duj

tarafl arén mevcut alalt eematitfiféer sie-imedem i @mnr

Rekabete dayanan probl eml erG¢ oy mg glerdeo Kii s i al
firmalara, yeréve ulusla a r karan@ vekurulud ar a kadar her d¢gzeyde
s¢re-leriksme abef ikmatoke . d v&egekabirimler daha iyi

sonu- lkmak wd aen i yii- ikna rraarkéi pwW eenr@gentiarh ad ayvarkaémed
izl eyi p dw®flamakta vekbu lulgiléregdayanadaka r ar v er nmeebkit edi r | e

S¢reci nolatakdleijresdlendi r risinmalsané ddmun teo

Ekonomi k probl emlerin -0 z¢éimende de oyun t
¥zelli kl exwud é¢labat tienidal € n ma,p@nteosisineopyalr € n

bilimlerin heral anénda bakaré il e wygélkdareabi IG¢m ¢bmig
ekonomi k, politik ve askeri®°kamamdareynwuml tac

yaygé&akiblide uyg[B9.anmakt adér
1. 3. 3. Karar verme el emanl ar é

Karar VerenMe v cut s eden ebidleenr diem yapan ki ki veya

A ma Karar verenineylemleii | e e | daemae-d eacregf ik apsar .

Karar Kriterleri: Karar verems e- i m yaparken kull andéjée dej
faydanén maksi mizasyonu; maliyeit;egider ve
Stratejiler: Karar verenins e - ebi | ecefj i fainklk@apalatemakmnh atdiefr . ¢

ver eni nnddkikaymaklasdh ] | €édeéer ve kontrol edi |l ebi | i
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Olaylar: Karar verenin konobl ¢ al t énda ol ma yKarar vefeaik t ©r | er
stratejil er iyawedagaralbbf | égen. - evr e

~

SonuwHer bir olaydan sonmgg&[Fdretraya -ékacak de]j
1.3. 4. Karar vermeyi etkileyen fakteoerler
1.3.4.1. Ky i kararl ar verebil me kaygeéseée

Y°neti mk©OelHaredddj Jyul tuda tkararlar Vergnekistegler. d oj r u
¢¢nke¢e enl & ms@malyeleri budur. Bu durumise® net i ci | er iszerin
basykaér at ér ve iyi k ar arTemebkraernaernhea r kaa ydgog sréeu Yo

sorumlulukve g ¢ - | ¢ kl ear dradakBurmldae r bde ke v ekartiraygél ar

vericininverilecekk ar a@ hatr ehi j i nietkilerg3.er i st emez
1.3.4. 2. Karar verme ortame
Kararveric | er i yi kar ari -veev rechdnddad&ke v r- @ che khieno | avy |

ve gelkmeleritakipedipg ®© z ° hyg hnoha k z o kbBuenvdophdn@im, devletin,

ulusun ve d¢gnyanekion omil ku niser! krlisd rygaeséa |k,a ps a m
k - aesgfriezi ks ,@Ir g%jtesledr yapeée, Hlkaréarv ev ekramea rd avveri
- akdnkrar aséndka ki net kc eden etnalPmierh deedil[$56g mecyu r

1.3.4.3. Zaman

Kar anriégne? ng mhi O]l - fdé&t ethikikdradgug rur ma sg¢reci nd
sahip olunarz a ma rKara vericilerk ar ar junubanal-aor € t ar af éndan
zamanjéamdarhegd ur u mu n d aKarér adred lrbraolik. ur ma s ¢reci nd
zamanb a s k € s € yeterd leadar bilgi eégplaamayabilir veya le s e- enekl er i
dejerl endi7/4d.emeyebil ir

1.34.4. Karar verici veya karar vericiler

Karar veren, meiv-ceurti lEsitencittegapark | weyadymbutemsil
eder Karar verenb i r Ki Ki veya grup ol Apnéi zamanddé

psi kol oj i k bida g °sr¢¢rleeen oklaarraark v er me kisgir,eci ni
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kar kedumma | kananr k € t & pk d ¢ « egerieadadave Keadjiradesi ile
hareketke kg a4 &n

Kar ar ver meei reyrleaciimi al géel ama, psigoiopke | e me ,
° Zligleriyle beraberbi r ey |l er arasée ibiduktar evki ledrka

Buraddbi rey bir °rg¢t i -inde ge¢deleri, algel ar
-al exéelan Dbiri ol arak d¢kdmel mel i, tek bakeée
1.3.4.5. Kararén getirdii]i ri sk

Her hangi bir konu ile ilgili variaréoanekieyamdl
de, karar ver mey.i etkileyen fakt°rl erden Db

ifade edilir.Kararvericilerbirkararvee c e i bz d man | n - Wlerakwbaskib i | i
al érl ar. Al énan bu riskin katlanélabilir ©
[59].

1.3.4.6. Psi koloji k faktorl er

Karar vermei K i °hniermiigex o f deaeg¢ ibusiérienci etkileyen
psi kol ojbiuk unanlatkt madéer . Bu Ipasi dkbrdrrogidinkh f akt © |
dejerl endi renek iyleedrenwed i harar vericide baze ¢
olabilmektedirP s i k o | olerdek birftkeak ta°rr ver i ci l erin i-inde
ortamdéarmr. vikaicinin-andeobdojumdu] fgggsyal !
ver ec e jetkileyebdmektedie Di ] er kdvarverich iak t Rendék @mdagt ¢
ayne saygéenl ej a sahiupl &rdedngen keedgigenr | ¢ a i nddae n
etkilenmesdilir. Bi r dijer psi kol oj ik fakt©or i se ik
kararl ardaki d e ] enrylaer gddiliramiedyaiine eit ks Aely@mée s ge
g°r ¢l ebil en, eé&haeat bcisimériavdsnolreunn,| ayraék éunz a kt a ki

dahai vy i al gel d8%labi | mel eri dir
1.3.4.7. El deki bilginin miktaré ve -exidi

Kar ar ver il ec stenilek piteliste vie sekei dilgid @ | md <, d&arar
ver i ciistemilen bir durumdurAncak bu durum her mZaman (e
Bi r -aoakverkken eldeki bilgilk n mi kt ar & v e -deumivdrilecely et er s i

kar ar i -in de ol duk-a riskl: bir durumdur .
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ol mayabilir ancak karmakék durunmBiarr di-jier a\
taraftan dejikik problemler i -in el deki bi
bilgilerin -exidi karar ver me akamarmermeeénda Yy a
s¢r,elcdeki bil gvei rn e métkddadnracktednibla n

1.3.4.8. ¥nceki kararl ar

Kararlarg e n e | olarak ardeée ardéena aléenérl ar ve a
karareée etkiler. Bu sebeple bazée kararl ar da

bul undurul arak al énérban. °¥crelabkBEaeamk kbr a

karardan geriye d°n¢kK yapamayacakteéer ve al

¢¢enke yapélan yatéerém i -in bell[@i5. bir kaynak
1.3.4.9. Yazéleée kurallar

Bazé iwwbHdef mel Br dur umnl-airmd ab eulylgiu | yaarraékl € kur al
vardér. Bu sebeple karar verici, bazé karar
¥rnek ol arak bir karar verici bir personel
i mzal adéj é s°z|l exkme middel erinin dekéna - €k

135 Karar verme s¢igreci

1.3.5.1. Ama- veya problemin saptanmaseé
Karar vermenini | Kk akamasé amacén belirl eKkane s vV e
vericinin kendisine gelev er i | er doj rwdrtiulsaumnaedka &uarrramun Kk

duyarl e olunmas¢eée[fé6gereken bir akamader

1.3.5.2. Ama- veya problemin irdel enmesi
Karar verme amacé belirlendi kten sonra bu
karkeéel akélacak durumlarBwnwmeékizl ccedi bimel i nvel
tanémlama i -in d/@ha sajl ékl é& ol acakt eér
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1.3.5. 3. ¢ ° z simbelalénmmesir nat i fl erin

Kar ar ver menin amac é& rbsohra rlteraatiflerp belitleaim € ml a n
Ama- |daertéeany |l € i ncelenmesiyle baklangée-ta g°r
Bu durum karar verme yaklakémgneonaewgwaPatmt

konusundhbi yvapekembam@har tekni kl erin ortaya

ol nwrk. Bu durum yeni alternat[i2f Il erin kull an
Al ternatif belirleme akamasénda probl emi -
Bir alternatifgeewakiseekaniatka,knl ama&mné nas él kK ul
g%esrten yol dur . Ej er tek alternatif var sa,
¢c¢enkeg karar ver me i Ki bir se-i mi I fade ede

yol gastter fv@glkt edi r

1.3.5.4. Alternatifleri dejerlendir me
Gel i ktirdllteemr n&@tzigfm er i tekni k ol arak uygul a
bakaré ol asél dbjakéméendcdamudeperl endirilir. E

alternati[fel er séral anér
1.3.5. 5. Se-im kriterlerinin belirlenmesi

Li stel enmik al tseer-nantii fy epa barlarseé&kn dia-ni n se- i

var dSéer-.im laditteemiati fl erin hangi °czellikler
kull anél acaj éneé infadd e edd airn.s u¥ runBibbkunuods aer-a km  k r
alternati éehed¢aglkas mredapeti f[77lse-i |l ecektir
1.3.5.6. En uygun alternatifin se-i mi

Busona k a mamelac ut prodt eenk i kamaant velret i ar adéne
uygunolanalternat§ e - i | i r . Bwer aednay deonf aakkeénmt,c éen i yi alt
en uygunolan alternatifis e - me kt i r . Ifiterewmy ggurki ol aare en uc u:
Al ternatifl er araséndan en uygun ol anéné b
yoll aréené bil megegerkebir. aBaksebmpl gapél ma
vericinin zaman, enerji, bil gi ve uzmanl é&j

al maseée[/3.erekir
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1. 4. ¢cok Kriterl:@ Kar ar Ver me Y°ntemler.i

¢cok kriterl(i¢tKiKanlkar aarerwmer me teorisinin en

met otl ar éné i -eren dal édeér . Bi rden fazl a
araseéendan se-im yapél maséné, altaseati fl e
sajlayan y°Mtemler i-erir

¢ ok Kkriterl. kar ar Vver me yentemleri, bir

kriterlere dayal e, kopraghledmlae u yigi-unhkaGraab i & le r
sunan y°rKikemmet drde bir-ok pr pébnlae ndithi°rz ¢-mesK i
°rnekl er olsa da ©°zellikle ¢rén, -al ékxan v

dier performans dejerlendir W9l erinde de sék-

¢KKV problemleri, -ok niteli kI kar ar vVer
(¢ AKV) odfalrarkd &sréeenl makt adeéer .

¢CNKYrobl emlerinde %ndedamat irdd bemltematiflaiiay € s é
her birinin bakaré seviyeleri belirl enmekt
niteliklerinin karkel akt érél maséeyl a karar/|
alternati fl er bimmemektgde ge€b u T @ d @ cceaiyn alternatifi
belirlemektedirBi r di ] é&antitatif&araa fetma tekniklerinde iséeal- © z ¢ my¢
verecek olan aétenoadenl! &iil mneaykéuklitieadn él.a cB

ol an optimizasyon teknisjii il irGhk¢ 8dErmet ot | ar é

Yukareda a-éklandéejé gibi ¢KKV kavr amé, ¢
kategori ye Bay raglrmark tkeedar. arasénda da bireys
ol arak i kiyegoayasgkemalt &kkéesrinl i k ve belirsiz
ol arak da @WNK&I| naekt @ABY . ar &ricedenndfzetlef veayr ém

ama-|l ayvaha dejerl|l e8dirmeye bajl edeér
Bu tez -al é@ékmaseéndakdtiKHKWdkaavirkamé nséen iam tpé nodoa
karar verme sénéfendadér. ¢NKV altéenda bire

karar verme problemidir.
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¢ o k k karatvermd
(¢ KKV)

|
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nitel ikl ¢tok ama-|I
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| | | |
Bireysel Grup Bireysel Grup
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o

Olas é1 é|| Bul a|| Olas el é|| Bul a|| olasel e|l Bul al Ola el &|ll Bul a

keki le KKV2problemleri B0n sénéflandér él maseée

Tedari k-i se-im problemi, tam ol arak ¢KKV ¢
tedari kp-riobde-niimincel enmi k ve b6&Fhgmgedeéefl a

kull anél an bazée ¢KKV y°ntemleri akajeédaki g
1 TOPSIS(Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution)
1 AHP (Analytic Hierarchy Process),
1 ANP (Analytic Network Process)
1 ELECTRE(Elimination and Choice Translating Reality English),
1 PROMETHEE (Preference Ranking Organization Method for Encrichment

Evaluations),
1 VIKOR (ViseKriterijumska Optimizacija | Kompromisno Resenje),
1 MOORA (Multi-objective Optimization By Ra Analysis).

Bu tez -alékwmasAhRHBayToP8&mBeriyle uygul ama )

késménda bu y°ntemlerle ilgili detayl é bilg

Dijer y°ntemlerle ilgili olarak késa bilgil
1.4.1. TOPSIS y°nt emi

TOPSISYy ° nt ¥mon ve Hwang taraféndan 1980 yelé
alternaif olarak gel i Kkt i r € h miykatyigenvé&ul | anél an y°ent el
y°ntemin ¢$emel mink geanmettikcaniad & i fi d e al -%z¢me e
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mesafede veegatifideal- © z ¢ mdenmesnafued& ol ma? edhérmi TOPS

bir kriterint e k dolarakartanyadaz al an fayda ejilinmr.ne sahi
Busebepted o | ay é ,negatii edeelalve ©z¢ml eri tanémlamak K«
y a k|l ak 6 medternatiieerki d e a | -%z¢me g°rel imeypakéenl ek
ama-| 8P ylgecreelbu mes af el ewaialterndtifeerin keécihsaékrtaésréeé | ma

-ekarél abi Dmélat sdinr al aré bu d¢gkegnce Zel eny

olup, Yoonve Hwarg , Lai ve delui Rtajdrpif léemidratni r
1.4.2. AHP y°nt emi

1970061l erde profes®r Thomas y°ntSeadertfagla t ar af &1
Kkriter i -eren kar maklw!| lpamdll &@ml iri nkarPar mye
AHP, karar vericilerin,k a r m gnokdeknleri; problemin ana hedefi, kriterleri, alt

kriterleri ve alternatifleria r as é nda ki hliiyekiay ik i k°esdegeaeam mo d
ol anak vereinr .°neHPKaiamrelviearjiici nin hem obj ekt
d¢kKencel eermengdr ddaiemeesidt AHP - ok geni kK bir uyc
sahiptir veg ¢ n ¢ m¢ z d &arabpgroblenondee t ki n  bikrul Bia-nierhdna k't ad
¥rnejin Saaty, Gol Zieedi weazar kadag!| adrienawnes,

politikalare, ekondmP, uygpl aeaasrpakét e&r Lnhahl baar Bé@
konu etmi kKl erydint gehkyyr®@&a- AHBKkmada tam sayeé
programl ama, di namiyWemggknitleleba mlla nkat eg ikbuil |ya°nnéel

AHP y°nteminin amadé, nvebraijlleaemnt € &€ €e rPenkcledri k
oturtulmas € yklaa,ar vericininkaerkgiaeléeyamgébubanehnel
al ar ak, kar aenvet kesnosngue-klcaindreans Bm éy slalf & mé& m, |
vericinin bi taganaraisseeh itpe calsdwejsu nyea rAdH@®Ioarn & dyg s tl
y°’n¢, sayélabilen ve sayeéel amaybilmesiv akt @ ml er i
f akt °r |ealarak karar keke ¢ r e basinvd e@kinbiy ol u s u[@émas éedeér

1.4.3. ANP y°nt emi

AHP y°nteminin devamé sayélabilen ANP y°nte
daha et kil ve ger-ek-i sttz2zgimbeiertkguhgret ANP
bajémléel éejée veingernebkadar alknj Inpnbgh iindiek ki |
dejerl endk©mp AP y°nt emi kull anél arak ol uk
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yont eans ng mklaggjmak € k et ki | wrne pndblemlerininherhaegh k ar ar
bir hiyerar ki ykelajbak il @d &k a¢ dnialks@izIéEmebelli di r . )
ana kriterler altendaki alt lrirtberlieriilre iek

olan t¢m alt krikerkerawnt ebahaBikmeénnak
1.4. 4. ELECTRE y°nt emi

ELECTREy°ntemiilk kez Beneyoun tarafidanl 9 6 6 yodalyacadme &lan-oklu
kararverme yntemidirEL ECT RE yhermit dgeriendirme faldr¢ i-in alternatif
karar noktalagaragnda ikili ¢stenl¢k k§/aslamalaina dayama k t. Ayh&amanddu
y°ntem °ne geme veya bagklé ilikk i s i n ebir g°atgnalil @er bir °l- ¢i-in
verimlilik ve °nem®l- g tespit edilir. Belirlenernverimlilik °I- leri ¢zerinden her bir
seeng e not verilir. Karar verici mutlaka uyumluluk ve uyumsuak limitlerini
belirlemelidir [83.

1.45. PROMETHEE y°nt emi

PROMETHEEY® ntemi Branstaratndanl 9 8 2  ygeliktirdnm id-ak °l- d¢ °ncelik
belirleme ¥ ntemidir. PROMETHEEY® ntemi, literagrde yer alan mevcut3ntemlerin
uygulama gmasgndaki zorluklagndanyola- k@&@arak gelitiriimik o g¢no¢emeze kadar
tedariky’n et i mi  k o n u-slé@mathra&kkullagmete [B4]. | i

1.4.6. VI KOR y°nt emi

Vi kor ybCinrtbeimii,y Iteelero led u jkuemd ak,r i k arbairr v-e°rzi¢cmen i
ul akmaséna yatgidh@&imce&r matmafkl drtierséartdlfd may &k ¢we
uzl akekm bul magtakiyar abyiarn Ey et eenddiilre n uzl ak
-oJjunluk i -in maksidnépagrkéep aygdgmscekil er [
pi kmanl é] @ -skanrvergachpeafénddd8b. kabul g°recek

1.4. 7. MOORA y°nt emi

MOORA y° nt emi , Wilenk Kaell M. rBeakers ve Edmundas Kazimieras
Zavadskas t ar af éCoutral nand 2ybdingticéyaedl - éanldéak mia | ar é nd
tanétéflmemmar | alé dendkrkeget abma, \alernadifierjee rama - | ar
araseée t¢mnpedrk- doelxaan e, ayné andas¢c¢dpjzkimfne
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aj érl ekl e nor mal |l exktiryMensyerideedg EkEuyub| akmat$é

y°ntemin ¢$8l¢enl ¢kl eridir
148Li t errad gtréramas é

CKKV yo°ntkemt ehatrgmodke al daenjda &eurl dtppeeld mezdde ve
tedari k- se-i mi Ve dejerlendiril mesinde

tedari k- se-imapéebbhemin ©°Ine miDi gciklgilo® o ma laa rt
-al ekxbnadléesondén 1966 yéel enda yaphbirapkét - al € kn
hazérl améxk, bu anket Ul usal Sat én il mia Y©° ne
taraféndan cevapl anméxt ér . Di ckson bu -al

kull anélan 23 kriter bel i rkaliekitekdi [87.. Bu krit

Arbel ve SeidmmanrBeck ve Lin, Tam ve Tummala, Ghodsypour ve Brien, Zviran ve

Bard yaptéklare - al ékmal3argrau pttead atrd kl-a meéskd -
gruplar;f nansal , tekniderv§.8i8kl eti m bakar ésé
Yurdakult ewer Kk; i se-iminde di kkat edi | mes
yetenekl er, teknolojik yet emle&krlaek el i¢rrled min
[96].

Feng ve Wang, Tayvanoédaki bek havayolu ikl

TOPSI &mi°nt kul 9gnméxk!| ar dér

Yurdakul ve K-, T¢e¢rkiyedde faaliyet g°ste
performans!| ar éna ¢g° rSd Ss groanltemd erf98]lkmd 4 éamdree kTl

Mahmoodzadehv e arkadaxkl!l ar é, TOPSI S il e far k!l é
belirl €98l kIl erdir

Shih ve arkadakl|l arRSI| PeySmtneri rsj200K umli | an max IT

El eren ve Karage¢l, Teéegrkiye ekononmdPSISESnin per
yentemini k[wo]l anméek !l ar dér
B¢l bl ve K°se, géda sekt°r¢gnegn finansal p €

ve ELECTRE y°nteml[¥Rli ni kull anméxkl ardeér

Demirelii, T¢e¢rkiyebdbde faaliyet gesteren kar
TOPS S y°ntemiylle3d. bel irl emiktir
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Fazl ol l ahtabar ve aetekirank pazhrddreéd a r-i &l-4a kK nsad -air n@i
AHP ve TOPSIS y°nteml|l[@0d]i nden yararl|l anméxl ar

Azimifaadve ar kadaxkl!l ar e, Kran -elik end¢gstrisiot

y°ntemiyle ajéerl eklaré beliryaymy{liPP&EeS y?°

Kut | u, Abal & ve Eren, AHP ve TOPSIS y°ntem

se-iyapmécxkt ér . Y°ntemler Kérékkale ¢niver si
°rnek bir uygul HOBRp il e g°steril mixktir
Benitezv e ar kadak!l ar é, otelcilik sekt°r¢nde hi z
y°ntemini kul l anméexlardér [107].

Yék-¢Atvadg an, farkl e finansal ppee rf foa rrmaanmss é°nlé
dejerl endirmeyal € a mapkearéfohrdmadnésr .° | - ¢t ¢ ol ar a
kull anél mékter. TOPSI S y°nt emi il e perform
i K|l etanrelnli @ ifl | eredrefkoir noatnesl € ekrairnkiénl apk t ér €1 mé K t

Korkmaz,l sparta ve Antalya Orman B°l ge M¢der |l ¢k
19 devl et ormani20k0 eymebanienée 2RA@pFpsayan be

i kti sadi |lmijkendl éaknnaal siezndeat TOPSI S y°nteminden

Dajdeviren viel alr kaedakmmizr éb;uil mnAKP TOPSI S y?°i
birli kte Kkul ly2mmekk ajdeerel.é kAHPo | be,)] i s benas &n
bul anék TOPSIH SnynmExt el Obygu

Sup-ill efM¢v &ikiwiprda@xzl ukl u mukavva kutu ¢reti
probleminid e ] er | endierdmirk lkeri doisre.biTemi nin v& z ¢, | mesi
TOPSI S myf%emrti birlikte kullanél mexter [111].

Ignatiusv e ar kddacklésanriev,er si t eni nPvlea yrud ka nté&h sTiOsPiS
y°ntemlerini bi rKlikk toel auwagku eAaHhPe k | er dger | é k1l ¢
daha sokr @aOPSI &ng°nt emi uygul anméxkt ér [ 112]

Barbarosojlu ve Nwdigak, vélaHakl mhkaenPartovi
problemi i-in Analitik Hiyerarki Pammsesi (A

kull anémeén gll3-1i@&.r mi k|l er di r
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Soner tv,e h¥anvgal andér ma ve klima ¢rAHPen bir f
ELECTRE y°ntemlerini[18.i rl i kte kull anméxkl ard

Araz ve¥ zkarahan tedartkdger | endi r mede, Al b adetiminde,e ar k ac
Ar az ve aékamakauldasardaPRAMETHEEY® ntemini kullanng larde
[118120].

Liter@aKEWdet emktekisn i l ve hmizrer f gn lylien slaaml
ol duk-a fazla kullanél déjée g°r ¢l mektedir. ¢

uygulama °rneklerinden bazeélaré kKunl ardér:

Kara ve Ecer, Ukakota biirmiredeaKORIERegre r mas é
y°ntemini kul l anmexktér [121].

Acar ve Gg¢gner, bir konf eksi y®mMmSI1iSKk | ye°tnmeesmi nil

kull anméklarder [122].

Kargé, bir tekstil firmasénén kull akacajeée i
TOPSIS y°%°ntemini kul |l anméektér [ 123].

Konak ve ar k2a0dlacsk | ca>r ree mi2n0dle0 hi sse senetl eri
g°remneket il sekt°r¢nde faaliyette bulunan
TOPSI' S ve MOORA y°nt emlpeurain likbl aekwmaltaddilez eder e
puanl ar ylaeme&l arad@a [ 124] .

Ertujrul, bir tekstil ikletmesinde en i1yi t

kull anmékteér [125].

Deng ve aegkatdialkl|l alr@néenda f adliinyaets ad® Kktra rten

performamgledredima&!l erdir . ¢al eékmal arénda TOP
[126].

Acar , Kél é- ve G¢gner tekstil sekt°or¢sgndeki
-evresel faktorl er bazmadiemdiag mggl epbeirlfiorrimakn sa

i ncel emki wlkertrdinr yél leflkedilera’ gaonn Il @mr e nfTddaPnS1 S y°n
incelenerelkk i r ket i n spedigoegmabsbidej krl endiril mik

Aky¢z ve Soba, Uk ak o6t ai kkluertumeascia ki -biinr atletkesrtn

yerinin se-iminde ELECTRE y°nteminden fayda
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Temi zel ve Bay-elebi, tekstilde faaliyet g°¢©
perfor mans séral amaséné yapméky°ngée&malnadmay é

faydal anméexkl ardér [ 129].

Ertujrul veliKea&riagkaoddae] ki, bir tekstil firmas:
ve bulanék TOPSIS y°ntemleri keyasl anméxkt &
benzerli kleri tartéexkél mékteér [130].

G¢l ek dvaex laarrkéak i Kbhnyabdaér giyim ikletmesi i-

AHP y°ntemiyle yapméxklardér [ 131].

¥zt ¢rk ve arkadaxkl!l ar e, Bursaodda faaliyet gb°©°
kull anél acak iplik i-iinylteedywaprkék!| asred@rmi nTe
probl emini -%zmeye y°neli k yaptéklare bu - a
kKriter:i dejerl endirmiklerdir [132].

Chen, Tayvan tekstil end¢strast n@dremakerignil
tedari k-il eri y°net mek czere bir -al ek ma
dejerl endckiadmel ,i mahi yet, teknoloji ve ¢reti

czere 4 vadattkritenmgi®tze r’in¢gne al dek3l.aré go°r ¢l megkt

Chan ve Chan, bir giyim firmaséndaki tedar
y°ntemini kul l anméexl ardér [ 134].
Tayyar ve Arslan, hazér giyimde ddgasonaca ¢nl

i krhee s e - i m AHPwebVIKORYyi °nnit e md ®zinykleer dir [ 135].

Al p ve G¢gndoj du, hazer giyim ¢reti mi ger -
se-iminde AHP ve bulanék AHP y°ntemlerini
etkisini ortaya koymukl|l ardéer [136].

Reyhanb i r h a zkélre tgméyasismb die k e s i mHraOPeS | SSe -yi° mit rede n d
faydal anmékt &r kr¢aleek haepémdaani &1l veane Kkesi
dejerlendirmiktir [12].

Durdudil er, perakende sekt°r¢gnde tedari k-
bul aAH®Pk y°nt emi nde[da37]f aydal anméxkt ér
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Ar e kAH8( Anal i ti k Hiyyentaemuiyl 8¢ meai )t ekst il I K
se-imi M3IBpmexkt ér

Dur sun, tekstil sekt®°r¢gnde tedari k- se-im
[139].

Tanr ébirderkdsit,i | i Kl et mesi nde t e dABCandizivei nci r i
AHP y°ntemlerini kul I anméel48f.e bu y°ntemleri

Bayl avl &, erkek guml gjriet d metsi¢gmiergd® en beerimi iny g m
kul | apagkt ér

kenteekstil sekt®°r¢gnde personel se-[142hi pr obl

Aydeén, Ha zéak eGidyeicm | grinin performans °zell
SCOR(Supply Chain Operations ReferaneeAHP y ° nt e ml e r [L43]i kul | ani

Aksoy, Hazeér giyi m plasakaa dFY (Kali|HortkSiyong, nde i -
Yayél em@y°nt emAelr i niddlkul | anméxkt ér

¥zt e¢r k, Te¢rk tekstil ve hazér giyim firmal
Zarfl ama Anali zi dwed eAH S ny mti d meesr{lidst.lad € K ma s

Acar , Hazeér gi ytiimmail K | keurnmuelsu kn d g & Poipt esmi-n imi n
kull anmékteér [146].
Yél maz, hazeéer gien fmortneadnasr | keji é relre mdinr npesi n

Analizi, TOPSISv e AHP y9miewlu@d/lanmécxt er
Sinan, bir hazér giyim ikletmesinddP tedar.i |

y°ntemini [M&.11 anmékt éer

G¢zel , tekstil sekt®°r¢gnde tersine l oj i stik
i li kkin bir karar anal i ziAHR W DEMATEL|(Thk ma y ap |

Decision Making Trial and Evaluation Laboratpyy® nt e ml er i ndid49]lk ul | an mé Kk

Cevizci, konfeksiyoni k| et mel er i nde tedari k- se-i min
sisteml eri yaMA@HEMHYMeasuraglAtractiveness dyea Categorical
Based Evaluation Techniqy&j)IKORveTOPSISy ° nt eml| er i ni50]lk ul | an meé kK

Ar sl an, hazér giyim sekt®°r¢nde en iyi fasor
TOPSISy ° nt eml|l eméd@ XAtk ul | an
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Y¢cel ¢cok Kriterl:@ Karar Verme Tekni kl eri
Se-imi Ve Bir Yazélkdisansteyigle AHR MORSE vaIKOR vy ¢ ks e

y°ntemlerini kull anméxteér [152].

Yapélan | iterat¢r araktérmaséendaTOPSIBéEr gi yi
ve AHP y°nteminin birlikte kullanéldejeée bir
butez- al ékmasé karar verme probl emi -%z¢megnde
kull anél déjeée ve karkélakteéereéel masénén yapéeld
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2MATERYAL VE Y¥NTEM

2.1. UygulamaY ® nt e mi

Bu t ez daTOoPiSh&s éme A HPK uyl °f mtneem I negrkit € r . Bu \
uygul anabgeftekieaierX i + Khet megiirnyiinm ve dék giyim
ol mak i kdaeraggyr & b°l ¢m y°neticisine sorulan s
sonu-I|lar dojrultusunda TgQH SInSnavsee AHH ny °gnetreen

ol ukturul muk ve y°ntemler uygulanarak sonu-

Tez -aleéexkmasénda uygul amawme n- yawpkeil diem,e -Xo rié
pij ama, pl aj gi yi m, spor gi yi mexet Idiek¢rgdtry

grupl aréna sahip bir firmadeéer.

60 seneden fazl Xdékl eamkesyateg?epbkéatnda 235
i Kl etmesinin yéllék ¢re¢nKml Bt meai pakkbadéekb3d
her hangi birbglrenmamdkitad d &re.t i | rmél ol wWyElka k
tedarik edilmektedirT ¢ m ¢ r et im faaliyetl eri i KA et me d
i KI et mesi ndreé ms abd®°elc¢em¢t absual unmakt adeéer . Tasar
ol ukmaktader ve @& kmhegmegnlbegmiyresti asl@akémt asar
yapél maktadeéer .

Tasar em akamaséndapredomia glol-elkd iexare kt edi
numunel er i tedari k-iler taraféndan hazérl ar
numune topl ant éetsleannddaéenr maonsr¢ar eti yagel mekt ed
dejerlendirildi kten sonra sipariKk s¢reci b
faaliyetleri ikl et nkeoldeksinydan gwea -erkd teiknimeskétre

numunel erin fitmedememelbegniyeX i ndereigndre-raiknl et

ol - ¢l eri X i kKl etmesindeki il gil i) rteetkinmik el
tamamlanan model l er kolilere yerlextiriler
edilmektedir.

X i kKlkam@&sdre¢nlerin ¢retim s¢gre-lerinin tam

baze créenlerin-preet mi ktdekl eny i ngit ¢ far kil é f e
yapt érabBlbmelkht édima. kapsame0dao X0 i &ad ett Imelsi b i

dikimik | emi ni , bu siparikin dikim iklemini ger
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yaptérmak i stemektedir. Bu 15 fason at°°l ye
i Kl et mede kayét altenda tutul makta ve her

pero r mans e, ¢ r @rinayan zkakp aéski tga shii, bi |l gi |l er i i Kl e

Bu - al®P3MIvydkca AHP y°ntemler.i kull anéel arak dil

daj égeermeée k|l ekt i ri I mi ktir.

Bu tez -al ékmaseéndakeil itrdddr ikk -ail t®e-diam klaa raa
Yine bu tez -alékmaséndaki tedari k- se-im
bireysel karar verme s¢reci olup kesinlik a
2.2. Uygul ama Ara-1| arée

TOPSIS ve AHPy° nt eml eri nin dy gklad mmaasléé niacialk k

belirlenmesinde I|iterategr araktéermasénén vy
y°neticisinin g°r¢kleri dikkate al énméxkteéer.
Belirl enen kriterlerin aj ér | eakraand®&mteé mia) &
kull anél mékter. Ranking inejf odunla) gbarjeé nh ers é
ajerl eklaré belirlenir ve bu aj ér[l58.kl ar bt
Daha sonra her iki y°netitahamaafénl ehadake

ve AHP y°ntemlerinde kGelraekheéehawvaki hakehget
sonra TOPSIS ve AHP y°ntemlerinin ademlaréé
tedari k-i se-imleri yapeél méxkteér.

2.3. Uygulama ¢al ékmal ar é

Uygul ama -al ékmal aré di0OfPSu$gwlga meadliPanyd nnanie it
TOPSI'S ve AHP yC°drettearyiéreicrata d eanmlkdri & .

231 TOPSI S y°nteminin akamalaré ve uygul ann

Bu b°lagmeae ér ma kapmameéendd ealTdd Bd d3il ijlet 8 U @ tha

uygul ama yapél mék ve her bir akama ayreént él
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2.31.1. Kriterlerin belirlenmesi

Tedasiekiimi nde dntekldkimbelglenmdsiadé an ek at ¢r Xar akt ér |
i Kl et mesi nde -al exan i ki ayr e depart man y
Arakt ér mal aedavwakicminmddhe diOk kaadted &lrdarnneaenr bel i

Bu kriterler akajédaki gi bidir;

1 Kalite (K1)

T Termin Performansé (K2)

{1 Fiyat (K3)

T Tedar i K-—rieniimm Kapasitesi (K4)

T Tedar iFk -rimmmiy/m Uz akl €] & ( K5)

1 TertipiD¢zen (KG6)

T Kletikim Kabiliyeti (K7)

T Teknoloji k Donaném (K8)

1T Kk Takibi (K9)

1 Finansal Durum (K10)
Kalite (K1Iy Kkl et mel erin en temelkadmaeéi nBgktca@ri Isea
nedenle kalite kritei e dar i k-i se-imindeki en °nemli K r
cretti kleri créenlerin kaliteleri ile 11 gildi

alténa alénmasé ve ayléek ol arak dejerlendir

Ter min Pe((KROTamwamisre, me¢ Kt er i taraféndan ge-
s¢resini Tiefdade kedeerin sipariklerin teslim
m¢Kteriden siparik 1 1e ilgild. ger ekl i ver.i

s¢relerinekidmde i il amldamalkédértaraf éndan y
gecikmelerindeX | kK| etdrmesik-1 |l ere maddi yaptérém uy
termin geci kmelerinin °n¢gne ge-il mesi ama-|

ile ilgili veriler her ay ypt ékl ar é y¢kl emelerin tarihl eri

al enmaséyla elde edil miktir.

Fiyat(K3yTedari k-i se-iminde fiyat kriteri de o
en kaliteld] créneég en uygunXfiygyhe@dimewidak li &r ¢
tedari k-ilerin ayné ¢r-¢ank if-aznl avefradrilf i olfmayma
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et mektedirler. Tedari k-ilerin ayne erén i

puanl amadaki oradkiletekiedraynée derecede

Tedarinkfenhim Kapdeirt ¢ eidaft K&k) i b¢yerkdtiijmne ¢
kapasitesine sahiptir. X i Kl et mesi tedarik
g°re plan yapmaktadeér. Tedari k-inin mevcut
-al ékererade geci kme ve kalite probl emleri

Tedari ki-rimawywa Uz:aKklléejteme( K5) t €dareil K kil e s gg-ae&kr
-evrelerinde aramaya bakl amaktadeéerl ar . Te
hammadde vs. akékenée olumsuz y°nde etkil en
il eti kim o kadarobhéalléeraolnmalktzaga m¢gende zaman
Ancak g¢negmgzde Kstanbul 6unklyetpned laskrmakseh igre |

y e r lelkeedim

Tertipi D¢ zen: KkK6e)t mel erin -al éekteéklarée tedarik
kaliteld] ve d¢gzgen ¢reéegn ¢gretmelerinde ol duk
ve tertip i-inde olmasé veramakt d®@der cretim
Kl eti ki m K&Kkilleitynetlier ( K®e) tedari k-1l eri aras

Il i kkilerinin gel i.knikesri ndkea aoladuaki-éan °bnenbliirdir
ve yapécé davraneéexl!| arpgd oibll iexmkieréemi n °gegl meme

S nemlidir.

Teknol oji k :Dermdanmdm-(iK8)n tieklnetl megli &r dioniam é Mi
faktorde¢gr -¢nke¢g tedari k-inin teknoloji k don
-exki t i Ligi o load atre kfnaa4dlog i olguret i BBn abet | er
kol ayl aktér maktadér .

Kk Tak:iKixil et K®) er tedari k-ilerin ik takibine
s¢recinde ortaya -ékabilecek h artinanuna r t eda
seviyeyeinmeke ve -°2z¢m¢ hézl é ol maktadeér.

Finansal Durum (K10) Kk | et meni n - al ekt ékl arée tedari k-
seviyede dejildir. Hem Kk¢- ¢k hem de bg¢yeék
Fi nansal durum tedari k-1 -gaekegmhanik oil demk - a
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s¢recindemas rfaifnaanrseanl alt éndan kal kabil melid

tedari k-il

er

masrafl aré karkéel ayamayabilirl

231 2. Kriterlerin ajérl éklandeéreéel mase

Yukar eda tae-déakslieakniammi n d e kritenefinl BEOPSI$Sya®nnt e mi y | e

uygul anabi me s i I - iaf éYnek| denrde&a €Il enraisree g% red
Kriterlere verilen ajéerl ék dejerl eri her Dbi
°neml i ol dujunu g®°ster nrelketreidikrr.i tAeyrrliéecrai nb ub ia

°neml erini

Belirl enen

depart manl

Aj érl ekmnbdaadaé
met oduna g°r
b

ajerl ekl ar

Daha sonra hear k i

de yanseétmaktader.

Kk

ar

riterlerin ajérléekgapndmreéemdsegrn
énén y°neticilerine kriterleri
s e Ranldi aamga MMdd toadiu)( Slkeul | anél me
e threjr biYt) kbajtentiansgdma g°re aj

¢t éen ajiekr |+é kll)ar)é m dBarpall d neé&ytlia i(l |

y°neticinin afifékl ektadéjamalsér iahiém
Yy ntirenkd | anél acak hTabloe2.DBgddeteir r ii lkmi kyt®inre.t i ci ni n

verdiji °nemesaplhaemakgdjerl|l ek dejerl eri g°

Tablo 2.1. Kriterlerina] ér | ek dejer |l eri

Criter gii;m Ajer Aj et gi[;ifn" Ajer Ajer Ajediedk
- (n-rj+1) dej e - (nrj+l) dej e ortalama
sér sér
K1 1 10 0,1818 1 10 0,1818 0,1818
K2 2 9 0,1636 3 8 0,1455 0,1546
K3 3 8 0,1455 2 9 0,1636 0,1546
K4 4 7 0,1273 4 7 0,1273 0,1273
K5 6 5 0,0909 5 6 0,1091 0,1000
K6 9 2 0,0364 10 1 0,0182 0,0273
K7 8 3 0,0545 6 5 0,0909 0,0727
K8 5 6 0,1091 7 4 0,0727 0,0909
K9 10 1 0,0182 9 2 0,0364 0,0273
K10 7 4 0,0727 8 3 0,0545 0,0636
Toplam 55 1 55 1 1
Tablo2.16 dam!| ak &l abhielreciekii y%rbat i ci i -in kalite

Dijer kriterlerin séral amaséag ernlserifnarkérale

farklydregtei,cil erin t ecrgrmled yeagi®lmasre§ m & i kyl®inke t

gesterebil mektedir
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2313 Tedari k-ilerin kriterlere g°re puanl anme

Bu akamada X I KI et mesinin -al exkteje t ed
puanl and¥apémart @ruanl amal ar kriterlere g°o°r
b°l ¢ mdlei rheredari k-inin kriterler bazénda

anl ateél méxkt eéer .

Kalite: Tedari k-ilerin ¢rettiklerdi créenlerin ka
creti mi sonunda yapeéelan final veonteoln(kay
altena alénmaséyla elde edil mXkfirmaseeenl g
denet menl er i (inhEpemaoéh kalat endathandart |
yapél maktadeér. Yapélan kontarotlllarré nséo nkuacruknéle
créenl er final kontrol sonucunda bakar éseéz
kriterinin puan | a ma s € tedari k-ile®omwmndlai r blaaakyalr &ls é a ¢
dej er | emoddierli | seany @ysla;r éen ,ttaplnt re@eil sayeéeséna or a
onl uk skalaya d°n¢gkt ¢r el mesiyle el de edi | mi
Tablo2.dde yer alan vekil ayr ey °dneeptaircuihsainrkdeenn i | ¢
d° neamet f i nal kontrol raporl aré abeamérgévye

ol arak dejerl enddlirrenmli eni mod &l de®r askbé&jyaen or a

done¢gkt gr ¢l mek amacewnl g zeni nden -acmpEed adaker

tedari k-ilere karkél ek gelen satéra yazél meé

Tablo2.2. Kalitek r i t er i -°9%la-r&m sonu
Seér Tedar Toplammo d e | BaKamcc_d«sIe_z % Oran Puan
no sayese
1 A 81 6 0.07 9.3
2 B 79 4 0.05 9.5
3 C 65 4 0.06 9.4
4 D 89 8 0.09 9.1
5 E 42 3 0.07 9.3
6 F 61 4 0.07 9.3
7 G 24 2 0.08 9.2
8 H 34 3 0.09 9.1
9 I 39 5 0.13 8.7
10 J 76 2 0.03 9.7
11 K 27 3 0.11 8.9
12 L 31 2 0.06 9.4
13 M 78 4 0.05 9.5
14 N 53 7 0.13 8.7
15 @) 19 1 0.05 9.5
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Termin PeftommanPBeér fiokrima nis;ék,t esriiptariderda f é ndan
teslim edilmesini ifade eder. Bu nedenle termie r f or mansé tedar i k- S ¢
°nemli fakt°rlerden biridir.

X i kKl etmesinin her bir ¢re¢gn grubu 1 -in beld
s¢rel eri Srén cinsine g°re farkl el ék ge°st
itbaren 41 8 hafta araséeBudasgegyemgkgpbdderin gel ik
dej il dir.

Termint ar i hi ne kadar teslim edil meyen ¢rénloer
sayéséna g°re dejiken oranKlagiginis creeglait amaf &
hazérl anan raporla tedari k-ilerin termin g:¢
bir ayl ek KPtogpimamamddeealdasayéséna oranl anmeéck

sonu-1ar e

skalaya d°n¢ktLi0 ¢i1 me k - a mpeeilegea aikk ntee darra rké it

edi |l mi ktir.

Tablo23. Terminper f or mansé kriteri ° 1 - ¢m
Sér Tedar TopIammogIeI ) Gecikenmoglel 9 Oran Puan
no sayése sayése
1 A 81 6 0.07 9.3
2 B 79 3 0.04 9.6
3 C 65 5 0.08 9.2
4 D 89 3 0.03 9.7
5 E 42 4 0.09 9.1
6 F 61 5 0.08 9.2
7 G 24 1 0.04 9.6
8 H 34 2 0.06 9.4
9 I 39 5 0.12 8.8
10 J 76 4 0.05 9.5
11 K 27 4 0.15 8.5
12 L 31 1 0.03 9.7
13 M 78 7 0.09 9.1
14 N 53 5 0.09 9.1
15 ©) 19 1 0.05 9.5

Fiyat: Kkl et mel er i n
Bu

c¢ret me
genel

sunabilirler.

Ktir.
gi der i

vV S .

en t e nuggun figataaend alriétnedlain

nedenl e

far kl el
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Tedari k-1l emriin pfuiayndtané&nmlhken ayne sréen I -1 n
karkeéel akt éréel mewthémr.t Xnodel et mesin Hiedat i k- i
teklifleri histogram yardéméyla skalaya d°n
belirl eomnktamada tedarik-ilerin verdikleri
onl uk skalada puanl amasé yapélarak tedarik

yazeéel mékteéer.

Tablo24.Fiyatk r i t eri °1l -¢m sonu-1 ar é
S é moa Tedari k Fiyat Puan
1 A 10,80 10
2 B 10,70 10
3 C 10,25 6
4 D 11,00 10
5 E 9,90 6
6 F 10,35 8
7 G 9,35 2
8 H 9,55 2
9 I 9,75 4
10 J 10,45 8
11 K 9,35 2
12 L 9,25 2
13 M 10,50 8
14 N 9,80 4
15 O 9,20 2
Adet/Ay Puan
9,209,55 2
9,569,91 4
Grup aral ék 9,9210,27 6
10,2810,63 8
10,6411,00 10
Tedari kretnim KeaepFRaisrintaeysai : Xzfia kmla&sgEdar i k-1l er
-al ékmaddanm@hae hakkéenda bil gi topl amak am
ATedar i k- Bil gi For muma addledlanrtirhkak tt @dém. il
uzakl ej é, kapasitesi, -al ekxkan sayeésé, fizi
tedari k-ilere sorular sorul maktadér. Bu fo
alténda tutul maktader.
Uygul ama -al kamastatende wuzakl ek ile il gild9@
ul akél mexkt er . El de edidkeanl avyear id °emrr¢ khti ésrt¢olgm éakr
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dejer aral éklare belirlenmixktir. Kriterl eri
hangi dejjemdar ase onluk skalada puanl amaseéeé

karkeéel ék gelen satéréna yazeél mékter.

Tablo 25. Tedar i kr-atniim kapasitesi ve firmaya uz

sonu-1ar e

Kkl et m

Sér | r e kapasitesi -
no Tedar (Adet/Ay) Puan u(ZKr%)k | € Puan
1 A 425.000 10 8 2
2 B 400.000 10 10 4
3 C 300.000 6 17 8
4 D 450.000 10 24 10
5 E 200.000 4 12 4
6 F 300.000 6 9 4
7 G 125.000 2 20 8
8 H 150.000 2 5 2
9 I 200.000 4 14 6
10 J 350.000 8 20 8
11 K 120.000 2 10 4
12 L 120.000 2 12 4
13 M 325.000 8 5 2
14 N 250.000 6 15 6
15 O 100.000 2 9 4
Adet/Ay Puan Km Puan
100.000169.999 2 51 8,7 2
170.006239.999 4 881 12,5 4
Grup ar ¢ 240.006309.999 6 12671 16,3 6
310.000379.999 8 16471 20,1 8
380.000450.000 10 2027 24 10
Kk Takibi, K1l etiilx¢zme nK avbel | Ti eykent dle a jdirekr k D aprh @& m @ m
takibi, il eti&kdanerkiabvd ityeknqgl djeirk ijponaneéemé

et mek m¢mk Bunnedbrdd) w | Kdinirt erl eriin mugynlimavma se&erd
departman m¢gdegrl erine uygul anan akekiet sonuc
departman m¢gdegr¢nden kriterlerin puanl anma
objektifolarak 21 O a r avseér npeusain Deahaeanmsmort ar her i ki y©°ne
puanl ar én her bir kriter i -in verdi kl er i

hesapl anméxkt ér .
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Tablo26. Tedar ii k- itrmikn bi , i |l eédigrgiem kabtkekpet nj ik

kriterlerinin °l-¢m sonu-1aré@

Séer - Kl et i S Teknolojik

no Tedar Ktiakibi kabiliyeti Tertipi d¢, z € donané

1 A 9,2 8,9 8,7 9,0

2 B 9,0 9,1 8,5 8,8

3 C 8,8 8,5 8,4 8,1

4 D 8,7 8,8 9,0 9,1

5 E 8,3 8,7 8,8 8,5

6 F 9,1 8,9 9,0 8,7

7 G 8,0 8,1 7,8 7,9

8 H 8,2 8,0 8,3 7,9

9 | 8,1 8,1 8,3 8,2

10 J 7,9 8,0 8,4 8,3

11 K 8,1 7,9 7,8 7,9

12 L 7,8 7,7 8,2 7,9

13 M 8,8 9,0 9,0 9,2

14 N 7,9 8,0 8,3 8,1

15 O 8,0 7,9 8,5 8,9
Finansal Durum: X i k|l et me s finansal durumu probl
-al ekxkmayé ¢@¢snkegnetkea deadriirk - i I er ¢retim s¢resi
gibi - exfthansal yékl erion alténa girmektedir.
tedari k-il er bu gegeklilhiemeii verebdidletFi@eamshladurumki gyil k € p
ol mayan ikl etmeler bu y¢klerin alténdan ke
performans lkele edilemeyebilir.
Tedari k-1l erin finansal duruml ar e il e i
departmanéndan el de edil miktir. X 1 Kl et me ¢
finansal durlWmlaarasman dg® rpaveafndnlarortaym & kimsetkd rémi. K
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Tablo27.Tedar ifk -niamism | durum kriterinin °I|-¢m s

S é roa Tedari k- Finansal drum
1 A 8,9
2 B 8.9
3 C 8,7
4 D 9,3
5 E 8,2
6 F 8,1
7 G 7,5
8 H 7,5
9 I 8,0
10 J 9,5
11 K 8,2
12 L 8,0
13 M 9,1
14 N 8,8
15 O 72
AkKka] @édaabklioda X ikl etmesinin -aléxkmakta ol du

dejerl endirmeler sonucunda kriter bazénda a

Bu tablo ayné =zamanda TOPSIS y°nteminin i

mar i si nde mevcut alternatifl er al t alta seér

belirtilmiktir.

Tablo28.Tedari k-ilerin kriterlere g°re aldeje

Tedar K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10
A 93 93 10 10 2 87 89 90 92 89
B 95 96 10 10 4 85 91 88 90 89
C 94 9.2 6 6 8 84 85 81 88 87
D 91 97 10 10 10 90 88 91 87 93
E 93 91 6 4 4 88 87 85 83 8.2
F 93 9.2 8 6 4 90 89 87 91 81
G 9.2 96 2 2 8 78 81 79 80 75
H 91 94 2 2 2 83 80 79 82 75
I 8.7 838 4 4 6 83 81 82 81 80
J 9.7 95 8 8 8 84 80 83 79 95
K 89 85 2 2 4 78 79 79 81 82
L 94 9.7 2 2 4 82 77 79 78 8,0
M 95 91 8 8 2 90 90 92 88 91
N 87 91 4 6 6 83 80 81 79 88
O 95 95 2 2 4 85 79 85 80 7.2
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2314TOPSI S y°nteminin uygul anmaseéeé

Bu akamada TOPSI S y°nteminin uygulama adeér

form¢gll er dojrultusunda uygul ama yapél méxkt €
1. AdBor mal i zasyon or anKasarnatigndekilkkejaerl laenrmarsién
karel eri al éntéeap lveemeébnud gite § cel rul ke i aHerdoirxg | de edi
dej eri ait ol duju s¢tun topl aménén karek?®
hesapNammal.i zagdygohoomghgnaklaj eédaki gi bidir
_ Xj . _ sz
rF [ = ,mt j=4.¢6 ,n (2.1)

mX2-

:1J
i . sagtenmdatkriiss dejerinin normalizasyon or a
Xippuan matrisindeki i . satérén j. s¢gtunun el
Tabl o ¢g2°.r90ldeac e i gi bi, forme¢gl ¢n uygul anmasé
belirlenen puanlarén karesi al ener .

Tablo 2.9 Karar matrisindekixd ej er Il eri nin (kriter puanl arér

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10
86,49 86,49 100,00 100,00 4,00 75,69 79,21 81,00 84,64 79,21
90,25 92,16 100,00 100,00 16,00 72,25 82,81 77,44 81,00 79,21
88,36 84,64 36,00 36,00 64,00 70,56 72,25 65,61 77,44 75,69
82,81 94,09 100,00 100,00 100,00 81,00 77,44 82,81 75,69 86,49
86,49 82,81 36,00 16,00 16,00 77,44 75,69 72,25 68,89 67,24
86,49 84,64 64,00 36,00 16,00 81,00 79,21 75,69 82,81 65,61
84,64 92,16 4,00 4,00 64,00 60,84 65,61 62,41 64,00 56,25
82,81 88,36 4,00 4,00 4,00 68,89 64,00 62,41 67,24 56,25
75,69 77,44 16,00 16,00 36,00 68,89 65,61 67,24 65,61 64,00
94,09 90,25 64,00 64,00 64,00 70,56 64,00 68,89 62,41 90,25
79,21 72,25 4,00 4,00 16,00 60,84 62,41 62,41 65,61 67,24
88,36 94,09 4,00 4,00 16,00 67,24 59,29 62,41 60,84 64,00
90,25 82,81 64,00 64,00 4,00 81,00 81,00 84,64 77,44 82,81
75,69 82,81 16,00 36,00 36,00 68,89 64,00 65,61 62,41 77,44
90,25 90,25 4,00 4,00 16,00 72,25 62,41 72,25 64,00 51,84
Toplam 35,80 35,99 24,82 24,25 21,73 32,82 32,48 32,60 32,56 32,61

OZZIr"oa—IOmMMOOTX>
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Daha sonr a kait terol gpupual ar¢é,un topl aménén

nor mal i zasyon oNoanalzasyne dleg sapleanérakdaj] édaki
glesteril miktir.
Tablo2.1Nor mal i zasyon oranl ar e

Tedar Kl K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10
0,260 0,258 0,403 0,412 0,092 0,265 0,274 0,276 0,283 0,273
0,265 0,267 0,403 0,412 0,184 0,259 0,280 0,270 0,276 0,273
0,263 0,256 0,242 0,247 0,368 0,256 0,262 0,248 0,270 0,267
0,254 0,270 0,403 0,412 0,460 0,274 0,271 0,279 0,267 0,285
0,260 0,253 0,242 0,165 0,184 0,268 0,268 0,261 0,255 0,251
0,260 0,256 0,322 0,247 0,184 0,274 0,274 0,267 0,280 0,248
0,257 0,267 0,081 0,082 0,368 0,238 0,249 0,242 0,246 0,230
0,254 0,261 0,081 0,082 0,092 0,253 0,246 0,242 0,252 0,230
0,243 0,245 0,161 0,165 0,276 0,253 0,249 0,251 0,249 0,245
0,271 0,264 0,322 0,330 0,368 0,256 0,246 0,255 0,243 0,291
0,249 0,236 0,081 0,082 0,184 0,238 0,243 0,242 0,249 0,251
0,263 0,270 0,081 0,082 0,184 0,250 0,237 0,242 0,240 0,245
0,265 0,253 0,322 0,330 0,092 0,274 0,277 0,282 0,270 0,279
0,243 0,253 0,161 0,247 0,276 0,253 0,246 0,248 0,243 0,270
0,265 0,264 0,081 0,082 0,184 0,259 0,243 0,261 0,246 0,221
Toplam 1,968 1,967 1,840 1,839 1,870 1,967 1,966 1,967 1,966 1,965

OZZIrXoa—IOTMOO®>

2. AdaAmerheékm&l i zasyon oranBar @ r aonaatice sapl ani
edi ldneijker lielrgi | i kritidrei nn aajper lag lkaBuchda)] ermril é k |
kriterlerin ajeéerl ekl ar é, her ki depart ma

edi | mMijretrilréekl & nor mmfpl zaayaphépaknégibidir [
V Fgh [ = 1, é, m; j = 1, ¢é,n (2.2)
Vi=i . sateér j. s¢tundaki mabrasédejerinin aj

hi=herbir,kri terin ajérl ek dejeri

Tablo 216 dgukar éda belirtajleml éfkdramgléde |l m@ ke n

or arhlessragp|l anarak g°steril micktir.
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Tablo2.11Aj ér | ékl @ normali zasyon oranl ar é

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10
0,0472 0,0399 0,0623 0,0525 0,0092 0,0072 0,0199 0,0251 0,0077 0,0174
0,0482 0,0412 0,0623 0,0525 0,0184 0,0071 0,0204 0,0245 0,0075 0,0174
0,0477 0,0395 0,0374 0,0315 0,0368 0,0070 0,0190 0,0226 0,0074 0,0170
0,0462 0,0417 0,0623 0,0525 0,0460 0,0075 0,0197 0,0254 0,0073 0,0181
0,0472 0,0391 0,0374 0,0210 0,0184 0,0073 0,0195 0,0237 0,0070 0,0160
0,0472 0,0395 0,0498 0,0315 0,0184 0,0075 0,0199 0,0243 0,0076 0,0158
0,0467 0,0412 0,0125 0,0105 0,0368 0,0065 0,0181 0,0220 0,0067 0,0146
0,0462 0,0404 0,0125 0,0105 0,0092 0,0069 0,0179 0,0220 0,0069 0,0146
0,0442 0,0378 0,0249 0,0210 0,0276 0,0069 0,0181 0,0229 0,0068 0,0156
0,0493 0,0408 0,0498 0,0420 0,0368 0,0070 0,0179 0,0231 0,0066 0,0185
0,0452 0,0365 0,0125 0,0105 0,0184 0,0065 0,0177 0,0220 0,0068 0,0160
0,0477 0,0417 0,0125 0,0105 0,0184 0,0068 0,0172 0,0220 0,0065 0,0156
0,0482 0,0391 0,0498 0,0420 0,0092 0,0075 0,0202 0,0257 0,0074 0,0178
0,0442 0,0391 0,0249 0,0315 0,0276 0,0069 0,0179 0,0226 0,0066 0,0172

O 0,0482 0,0408 0,0125 0,0105 0,0184 0,0071 0,0177 0,0237 0,0067 0,0140
Toplam 0,7038 0,5982 0,5231 0,4304 0,3498 0,1055 0,2812 0,3516 0,1055 0,2457

Z<IrXaea—IOmTmMmMmoO m>

3 . Adie mozitif-ideal ve negatd d e al -%z¢ml eri MPA] @arelsepkIte e
nor mal i z asy ghf paitf jdealAl" gernegatiéidealA” d e | e bulurur. i

Tablo 2116 d e ki her bir s¢gtuada] anitnimagRhyuer dek te
Kekil de her bir s¢tAld e aneir i gnfi sntiemmrliinee Rd eejda rrl. e |
dej erdietr i fn@er mgibidirglRla] € d a k i

! 6 6 B8 B (2.3)
! 6 6 B8 6 (2.4)
A" Pozitif ideal dejer
A Negatif 1 deal dejer

Aka] édakibdteaddlj evedAeled] egd ®ftrer i | mi Kkt i r .

Tablo 2.12 Pozitif-ideal ve negatf deal de§ g ner i

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10
A* 0,0493 0,0417 0,0623 0,0525 0,0460 0,0075 0,0204 0,0257 0,0077 0,0185
A~ 0,0442 0,0365 0,0125 0,0105 0,0092 0,0065 0,0172 0,0220 0,0065 0,0140
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4. AdieMaksi mum i deal noktaya Kdemakktgglear éme s
tanéemlanmasénén ardéndan bu adémda maksi mur
Maksi mum i deal noktaya uzakl ek hesaplanérk
nor mali zasyon dejerl erindédeijidrgiiélri.é ks&atkuara
sonucun karesi al enér . Daha sonra her Dbir

kar ek?© k¢ "dad jéenrair atkulSunur .

Maksi mum i deal noktaya uzakl ek form¢gl ¢ akaj
2 . .

S'= BV V) i =.,m, é (2.5)

SS=maksi mum ideal noktaya uzakl ék

5. Adievhi ni mum i deal nokt aya YwXakl|lé@jae na-le&d a|

maksi mum i deal noktghare@eekhédapgianmaseée il e

Minimum i d e a | noktaya wuzakl ek hesaplanérken,

normal i zasyon dej er | emeganfuleainA dieljgeirlii -séktaurntaé | a&ir

sonucun karesi al enér . Daha sonra her Dbir

kar ek©kyg¢ daeljeenrair abku lSunur .

Minimumi d e a | noktaya edakbekteormmi gt akaj
S= BM AV 4Vj) i = .,m, é (2.6)

S =minimumi d e a l noktaya uzakl| ek
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Tablo2.13Maksi mum i deal noktaya uzakl| ék

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 Toplam S

- I @ mMm m oo O W >

Oz =r X «

0,0000041 0,000003C 0,000000C 0,000000C 0,001355¢< 0,0000001 0,000000z 0,0000002 0,000000C 0,0000014 0,001365C 0,0369453
0,000001C 0,000000z 0,000000C 0,000000C 0,0007627 0,000000z 0,000000C 0,000001Z 0,000000C 0,0000014 0,0007667 0,0276901
0,000002z 0,000004€ 0,0006204 0,000440¢ 0,0000847 0,000000z 0,000001€ 0,0000094 0,0000001 0,0000024 0,001166€& 0,034158¢
0,000009z 0,000000C 0,000000C 0,000000C 0,000000C 0,000000C 0,000000= 0,0000001 0,000000Z 0,000000z 0,0000101 0,0031844
0,0000041 0,000006¢€ 0,0006204 0,0009917 0,0007627 0,000000C 0,000000€ 0,000003¢& 0,000000¢€ 0,0000064 0,002397z 0,048961<
0,0000041 0,000004¢€ 0,0001551 0,000440¢ 0,0007627 0,000000C 0,0000002 0,000001¢ 0,000000C 0,000007< 0,001376€ 0,037107C
0,0000064 0,000000z 0,002481< 0,0017631 0,0000847 0,000001C 0,000005C 0,0000131 0,000001C 0,0000152 0,004371Z 0,0661161
0,000009z 0,0000017 0,002481< 0,0017631 0,001355¢ 0,000000< 0,0000061 0,0000131 0,0000007 0,0000152 0,005646¢ 0,075146C
0,000025¢ 0,000014< 0,001395€ 0,0009917 0,000339C 0,0000005 0,000005C 0,000007€& 0,000000€ 0,000008¢€ 0,002789¢€ 0,052818€
0,000000C 0,0000007 0,0001551 0,000110z 0,0000847 0,000000z 0,0000061 0,0000063 0,000001Z 0,000000C 0,000364€ 0,019093€
0,000016% 0,000026€ 0,002481< 0,0017631 0,0007627 0,000001C 0,000007Z 0,0000131 0,000000€ 0,0000064 0,005079C 0,071266¢
0,000002% 0,000000C 0,002481< 0,0017631 0,0007627 0,0000004 0,000009€ 0,0000131 0,0000014 0,000008¢€ 0,005043C 0,071013€
0,000001C 0,000006€ 0,0001551 0,000110z 0,001355¢ 0,000000C 0,0000001 0,000000C 0,0000001 0,000000€ 0,0016297 0,040369C
0,000025¢ 0,000006¢€ 0,001395€ 0,000440¢€ 0,000339C 0,000000< 0,0000061 0,0000094 0,000001Z 0,000001¢€ 0,002226¢€ 0,047189€
0,000001C 0,0000007 0,002481< 0,0017631 0,0007627 0,000000z 0,0000072 0,000003€ 0,000001C 0,0000201 0,0050414 0,071002¢
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Tablo2.14Mi ni mum i deal noktaya uzakl| ék

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 Toplam S

- I O MmO W >

O Z2 2 X «

0,000009< 0,000011€ 0,002481¢£ 0,0017631 0,000000C 0,000000€ 0,0000072 0,0000094 0,0000014 0,000011C 0,004295Z 0,065537¢<
0,000016£ 0,0000223 0,002481¢£ 0,0017631 0,0000847 0,0000002 0,000009€ 0,00000623 0,000001C 0,000011C 0,004396€ 0,066306¢
0,000012€ 0,000009C 0,0006204 0,000440¢€ 0,0007627 0,0000002 0,000003Z 0,00000023 0,0000007 0,000008€ 0,001858¢€ 0,0431111
0,0000041 0,000026¢€ 0,002481< 0,0017631 0,001355¢ 0,000001C 0,0000061 0,0000112 0,000000€ 0,000016€ 0,005666€ 0,0752781
0,000009z 0,000006€ 0,0006204 0,000110Z 0,0000847 0,0000007 0,000005C 0,000002& 0,000000Z 0,000003€ 0,0008437 0,029046¢
0,000009< 0,000009C 0,001395¢€ 0,000440€ 0,0000847 0,000001C 0,0000072 0,000005C 0,0000012 0,0000031 0,0019571 0,044239¢<
0,0000064 0,0000222 0,000000C 0,000000C 0,0007627 0,000000C 0,000000€ 0,000000C 0,000000C 0,0000002 0,000792€ 0,028153¢
0,0000041 0,000014¢< 0,000000C 0,000000C 0,000000C 0,0000002 0,000000= 0,000000C 0,0000001 0,0000002 0,0000201 0,004487¢
0,000000C 0,0000017 0,0001551 0,000110Z 0,000339C 0,0000002 0,000000€ 0,0000007 0,0000001 0,0000024 0,0006101 0,0247002
0,000025¢€ 0,0000184 0,001395€& 0,0009917 0,0007627 0,0000002 0,000000= 0,0000012 0,000000C 0,0000201 0,003216€ 0,0567151
0,000001C 0,000000C 0,000000C 0,000000C 0,0000847 0,000000C 0,0000002 0,000000C 0,0000001 0,000003€& 0,000089¢€ 0,009478¢
0,000012€ 0,000026€ 0,000000C 0,000000C 0,0000847 0,0000001 0,000000C 0,000000C 0,000000C 0,0000024 0,000126< 0,011246<
0,000016< 0,000006€ 0,001395€ 0,0009917 0,000000C 0,000001C 0,000008= 0,0000131 0,0000007 0,0000137 0,002447€ 0,049474¢
0,000000C 0,000006€ 0,0001551 0,000440¢€ 0,000339C 0,0000002 0,000000= 0,0000002 0,000000C 0,0000097 0,000952Z 0,0308572
0,000016£ 0,0000184 0,000000C 0,000000C 0,0000847 0,0000002 0,0000002 0,000002€ 0,000000C 0,000000C 0,0001231 0,0110931
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6. Ad&nohe al -%z¢me lgé s ap i iBrymdaw BEnd @ternatifin
i deal -%z¢me g°r eYak épalkeakn Ihéejséa pH eaesnamalsa&n &ror m,
gibidir.
C=—"o i = m, é cCo 1 o O (@7
C=ideal -°z¢;me yakeénl ek puanée
Tablo2.1®de her biCrdedletrer matsitfeirn | mi kKt i r .
Tablo 2.15Kl e a | -%z¢me yakénl ek puané
Alternatifler Y Y C*

A 0,0369453 0,0655379 0,6394993

B 0,0276901 0,0663069 0,7054150

C 0,0341589 0,0431111 0,5579280

D 0,0031844 0,0752781 0,9594147

E 0,0489615 0,0290468 0,3723556

F 0,0371070 0,0442395 0,5438404

G 0,0661161 0,0281539 0,2986521

H 0,0751460 0,0044879 0,0563567

I 0,0528188 0,0247003 0,3186348

J 0,0190936 0,0567151 0,7481341

K 0,0712669 0,0094789 0,1173913

L 0,0710138 0,0112465 0,1367182

M 0,0403690 0,0494749 0,5506761

N 0,0471898 0,0308573 0,3953678

O 0,0710029 0,0110931 0,1351231
7. Ad@mr ci h yYa°pnétlesmaiisné a Kk gefdesddenCi a dej er |l eri ne ¢

terchyapél maktader .

En
yap&¥h&enl ek
yakéenl ek

y ¢k

sek

C*

dej eri

kat sayéseé
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Tablo2.16 Al t ernati fl erin séral anmasé@é

Alternatifler C* Séral ama
A 0,6394993 4
B 0,7054150 3
C 0,5579280 5
D 0,9594147 1
E 0,3723556 9
F 0,5438404 7
G 0,2986521 11
H 0,0563567 15
I 0,3186348 10
J 0,7481341 2
K 0,1173913 14
L 0,1367182 12
M 0,5506761 6
N 0,3953678 8
(@] 0,1351231 13

2315 retim miktarénén payl akteér él mase

C* dej erlleamangéirass égppetim mi ktar [T@QRSEN € n pa\
uygul amasét esdaruicku-dielfeerrilne s@meal gthae é akaj éda
210 de g° s tEdrdiel miditliemn. bu séral ama dojrul tusu
adetleri, tedarik-ilerin ayleék ¢retim kapas

Tablo2.17) ret i m mi kt arénén payl akteér él maseé

Alternatifler C* Sér al Kapasite Pl anl anan
D 0,9594147 1 450,000 450,000
J 0,7481341 2 350,000 350,000
B 0,7054150 3 400,000 400,000
A 0,6394993 4 425,000 425,000
C 0,5579280 5 300,000 300,000
M 0,5506761 6 325,000 325,000
F 0,5438404 7 300,000 250,000
N 0,3953678 8 250,000 0
E 0,3723556 9 200,000 0
I 0,3186348 10 200,000 0
G 0,2986521 11 125,000 0
L 0,1367182 12 120,000 0
(@) 0,1351231 13 100,000 0
K 0,1173913 14 120,000 0
H 0,0563567 15 150,000 0
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Yukaredakibddteablaon!| 2KET acdje& mgsbni n ayl ek |
uygul amanén YB&0p.eODalcgte dladn ak pl anl anméxkter

kapasite -alékteéeréeBar plhhysiagacirmmaesohajasedldn
ay ge-ilecek siparikler i-in X ikletmesiyl
-al @ékmayacajé ortaya -éeékméexteéer.

cC* dejerlerinin nor mali zasyonuna *r e i ret
dej er Ineorrinrailn zasyonuna g°re de yeni bir s é

payl akt érél masddedadampeakegmdpe, at°lye kapasi

nor mali zasyonu belirl emektedir. Burada dik
planlanan adetlerinkil et mel er i n kapasitelerini akabi l
kapasiteyi akan adetl er, kapasitesi me¢ s ai |
yerl exktirilir.
Tablo2.18C* dejerl erinin normalizasyonuna g°°re
Alternatifler ncc):r;aliziseycj)mj Kapasite Pl ;amn L ? 2 | Kapasit

A 0,0978500 425000 244625 180375

B 0,1079358 400000 269839 130161

C 0,0853687 300000 213422 86578

D 0,1468003 450000 367001 82999

E 0,0569742 200000 142436 57564

F 0,0832132 300000 208033 91967

G 0,0456969 125000 114242 10,758

H 0,0086232 150000 21558 128442

I 0,0487544 200000 121886 78114

J 0,1144722 350000 286181 63819

K 0,0179621 120000 44905 75095

L 0,0209193 120000 52298 67,702

M 0,0842591 325000 210648 114352

N 0,0604953 250000 151238 98,762

O 0,0206752 100000 51688 48312

Yukaredabk®dde ap?to¢clCdejdejegrbinj n gérmalyiapad por
adet dajéléeménda t¢m i kKl etmelere ik dajétel

kapasitelerinin ¢zerine -ékan bir durum g°©°r
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232AHP y°nteminin akamal aré ve uygul anmaseé@

Bu bel ¢mde AHP y°nteminin uygul ama adeéeml

dojrultusunda uygul ama yapél méxkteéer .
2.32.1.Kriterlerin belirlenmesi

Tedari k- se-1i mi ndebediikrklaetnemeaslié naakna nkarsi é,e rTl Ge
aynedeéer . AHP vy°nteminde TOPSIS y°nteminde

al énméxkt eéer .
2.32.2. Alternatiflerin belirlenmesi

Bu akamada karar vermek i -in di kkaBue al é@énm
-al ékmada AHP y°nteminin uygulanmasénda ku

TOPSIS y°nteminde kullanélan alternatifl er]|
2323.Hi yerar ki k yapénén ol ukturul maseée

AHP y°nteminde hiyerarkinin en ¢st noktasén
dojru belirl enmesi -ok °nemlidir. Ama-tan
kriterler E{ leunmaktsaad eal.t kriterler de ana

Hiyer ar ki k yapénén en @il tbuslvniyeltit adéer i[skt al

Hi yerarki k yapéda kriterlerin her k¢gmesi bi
probl emi en iyl Kekil de temsil edecek «keki
¥zelli kle sonucu etkileyecek kriterlerin sa

karkél aktér mal arén tutarl é ol maseé a-ésénda

-al ekxkmaséndan, Kkurum, Kkurul uk[l58.e uzman g°r ¢
ke ki | 2.106de, bu tez -al ékmasgpdak&pé edar i
glesteril miktir.
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Hedef Kriterler Alternatifler
- A Tedar
—> Kalite
B Tedar
L, Termin
perform C Tedar
) D Tedar
— > Fiyat
E Tedar
Tedari k
—>
cretim k F Tedar
: G Tedar
Tedar . Tedari k
se-i " | firmayau z a k | H Tedar
—> TertipD ¢ z e | Tedar
: : J Tedar
— > | Kl eti kim
K Tedar
Teknolojik
—>
donaneért L Tedar
M Tedar.
> Kk tak
N Tedar
— Finansal durum O Tedar
kekiMTedati k-i se-im pryodidlkemkapié in ol ukturul
2324.Kki | i karkeéel aktérma matrislerinin ol ukt:
Kki |l i k ar kK e Indewdr alanneamlerriteriarin tirbirkermék a - kat ©° neml
ol dujunu g°ster pelkanan é&,. kVaarzaerl §vlheimei Hi1 n |
g°re ne kadar ©°neml. ol duju sorusuna verdi]
yeralanterime 1 dej eri nj al makebhtdek. i be . °czel l
dej eri jhbdjuajeia jlit/dai j i nden ol kawmalké kaldé& ral Bay *®z
denir [156].

69



Kar kél akt ér riat ema tml iegliexr i midrebi r |l eri ne gore
gesterilirken, se-eneklerin °nem derecel er|
kul | Bo®ll €ek 5r ama dejpea dejerden ol ukmuktu

dejerl er yardeéenmésldid ulkkd ruk aill auw t. € rAmag $aaty a k i t a

taraféndafAnemuRtuepli ad®°steril miktir [1
Tablo2.19Saaty taraféndan [@Bukturul an °nem °1| -e€
¥nem - -

derecesiTanem A- ekl ama

1 Ekit derecede °KKki se-enek exkit de

3 Biraz daha fazlBir se-enek dijerir

5 Kuvvetli dereceBir se-enek dijerir

7 ok kuvvetl. deBir se-enek dijerir

9 Kesin °neml. Bir se-enekkedsiijnelriikr

2468 Ara dejerler Gerektijinde kull ar
Bu -al nmedtteackdrei k-1l erin,, kywanier bk eikilie roraaztéeinfdl

kar kél aktedrrimaolmakttrursd!|l moex eudmrar i K-aibll or i2n. 210a |

bazénda aikktiélrimak anraktérli si g°sterilmiktir ve s

Tablo 2.20Q Kalite kriterinint edar i ki ki baz&adaél akt @ér ma matr

Kalite

A B C D E F G H I J K L M N O
A 1 1312 3 1 1 2 3 7 15 5 1/2 1/3 1/5 1/3
B 3 1 2 5 3 3 4 5 9 13 7 2 1 13 1
cC 2 12 1 4 2 2 3 4 8 1/4 6 1 1/2 1/4 1/2
D 13 15 14 1 13 1/3 12 1 5 1/7 3 1/4 1/5 1/7 1/5
E 1 1312 3 1 1 2 3 7 15 5 1/2 1/3 1/5 1/3
F 1 13 12 3 1 1 2 3 7 15 5 1/2 1/3 1/5 1/3
G 12 14 13 2 12 12 1 2 6 1/6 4 1/3 1/4 1/6 1/4
H 13 15 14 1 13 1/3 12 1 5 1/7 3 1/4 1/5 1/7 1/5
| 1/7 19 1/8 1/5 1/7 1/7 1/6 1/5 1 1/9 1/3 1/8 1/8 1/9 1/8
J 5 3 4 7 5 5 6 7 9 1 9 4 3 1 3
K 15 1/7 16 1/3 1/5 1/5 14 1/3 3 1/9 1 1/6 1/7 1/9 1/7
L 2 12 1 4 2 2 3 4 8 1/4 6 1 1/2 1/4 1/2
M 3 1 2 5 3 3 4 5 8 13 7 2 1 13 1
N 5 3 4 7 5 5 6 7 9 1 9 4 3 1 3
o 5 1 2 5 3 3 4 5 8 137 2 1 13 1

29,5 11,9 18,6 50,5 27,5 27,5 38,4 50,5 100 4,8 77,3 18,6 11,9 48 119
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Ayné «kekil de diiqjiem ttedmrikikki-ltiie riksaaé&meda Kkt ér ma
ol uktBuumatrri sl er tezin sonunda -EKIB)l er Db°l ¢m

2325.¥ncel i k vekto°rlerinin hesaplanmasé
Kkil i karkéel aktérma matrisl eri ol ukturul du
toplaména b°l ¢nerek normallextirilir. BOyl

matri si o | u K tirmedueljuerr.i fNaw.r8migré ol lhewe{$54l.p | anér

aj

rfmj (2.8)

rij: i . sateéer . s¢gtundaki matris dejerinin n
aj: kil kar kél akt &sr¢gmau nmant reil seinmachesk i i . sate
Normalize edil mi Kk matri si 29melygftournm¢tl cep lga®mée 1h

bir satér toplamé matris hiarytualuannaa [barl & nn etroepk
olur [154].

Hesapl anan bu dejteerd aerribkhz2&mebna ka jkérril téekrl air-éidné r

°nceli k vektorl eri el de edil mik ol ur.
W:% B"_r | i ,j sn1,2,6é (2.9)
Wi her bir i. kriterin °ncelik vektoryg¢ dej e

Akaj édakibdtegiml bkr2nhéel eki wvekt°r ¢, derjbier | er i (
kriterorimailn ze edi9Qnmied i Bejveklpdmheaseiyhahests.
detayl & tabl ol ar ekl eEK1% ésménda verilmiktir
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Tablo 221 Kriterlerint edar i k°incwek&®dyg dejerl eri

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10

0,0422 0,0444 0,1700 0,1748 0,0140 0,0821 0,1237 0,1347 0,2201 0,0891
0,0939 0,1145 0,1700 0,1748 0,0311 0,0482 0,2076 0,1108 0,1367 0,0891
0,0630 0,0320 0,0505 0,0530 0,1319 0,0342 0,0604 0,0208 0,0952 0,0679
0,0209 0,1694 0,1700 0,1748 0,2362 0,1633 0,0984 0,1505 0,0809 0,1535
0,0422 0,0227 0,0505 0,0282 0,0311 0,1299 0,0842 0,0625 0,0439 0,0361
0,0422 0,0324 0,0905 0,0530 0,0311 0,1757 0,1237 0,0869 0,1663 0,0306
0,0293 0,1188 0,0131 0,0134 0,1319 0,0084 0,0262 0,0111 0,0212 0,0234
0,0209 0,0625 0,0131 0,0134 0,0140 0,0241 0,0186 0,0112 0,0341 0,0108
0,0088 0,0119 0,0275 0,0282 0,0696 0,0242 0,0262 0,0264 0,0255 0,0191
0,1851 0,0845 0,0905 0,0967 0,1319 0,0350 0,0186 0,0375 0,0132 0,2201
0,0123 0,0081 0,0131 0,0134 0,0311 0,0084 0,0134 0,0115 0,0255 0,0333
0,0630 0,1694 0,0131 0,0134 0,0311 0,0182 0,0090 0,0112 0,0104 0,0191
0,0932 0,0227 0,0864 0,0967 0,0140 0,1760 0,1579 0,2435 0,0952 0,1219
0,1851 0,0227 0,0275 0,0530 0,0696 0,0242 0,0186 0,0213 0,0141 0,0774
0,0978 0,0839 0,0140 0,0134 0,0311 0,0480 0,0134 0,0600 0,0177 0,0088

OzZIr X —IOTMMmOO®>

2326. Aj érl ékheaeaedekéVekk°?Pl erinin hesapl anma

Her bir &rdéeediblmnk ,hgelik kveke?el an it i K
matrisindeki i Lgi i s¢tundaki dejerl er il e
topl amé, aj éerllkéklekndereldmglerdimecini verir [

Tablo22de t ¢m kriterl eri ikveltjoérrel edkel aetrad @eirdi Imme & i
Her bir keidtaei k- &ji@kd zaehnmddea €1 meé K °ncel ik Y
hesapl anmékteéer . ¥ncedleiskapvaehmadse idlegernl agriln
kéesméenda ver-EK28i ktir. (EK 20
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Tablo 2.22 Kriterlerint edar i kaijj ebae&iPdamedn &l mekt °r ¢

K1

K2

K3

K4

K5

K6

K7

K8 K9

K10

OzZZIrrXaea—IOmMNMMmMmOO®@W>

0,6659
1,5320
1,0138
0,3210
0,6659
0,6659
0,4532
0,3210
0,1354
3,0208
0,1881
1,0138
1,5232
3,0208
1,6076

0,7278
1,9212
0,5136
2,8147
0,3564
0,5194
2,0042
1,0396
0,1817
1,4232
0,1248
2,8147
0,3564
0,3564
1,4151

2,8013
2,8013
0,7901
2,8013
0,7901
1,4815
0,2000
0,2000
0,4148
1,4815
0,2000
0,2000
1,4253
0,4148
0,2164

2,8959
2,8959
0,8315
2,8959
0,4233
0,8315
0,2033
0,2033
0,4233
1,5950
0,2033
0,2033
1,5950
0,8315
0,2033

0,2150
0,4723
2,1205
3,8055
0,4723
0,4723
2,1205
0,2150
1,0891
2,1205
0,4723
0,4723
0,2150
1,0891
0,4723

1,4481
0,8056
0,5551
2,9639
2,3803
3,1908
0,1364
0,3796
0,3821
0,5644
0,1373
0,2829
3,1967
0,3821
0,8026

2,2561 2,6094 3,9115
3,6915 2,0510 2,4890
1,0156 0,3164 1,6904
1,7809 2,8494 1,4138
1,4955 1,0409 0,7065
2,2561 1,5394 2,9960
0,4086 0,1767 0,3202
0,2864 0,1782 0,5408
0,4086 0,4196 0,3961
0,2864 0,5933 0,2078
0,2058 0,1862 0,3961
0,1419 0,1782 0,1665
2,8521 4,6613 1,6904
0,2864 0,3255 0,2182
0,2058 0,9998 0,2768

1,6341
1,6341
1,2222
2,8166
0,6109
0,5075
0,3575
0,1725
0,2971
3,9701
0,5496
0,2971
2,2631
1,4029
0,1436

2.32.7.

Kar ar

Tutar |l él
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tutarl e

Tut ar |
TOE]

TO:
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TI
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& 11 Enlolufap

Tutarl él

Tutarl el

é k

ol

or a

Ki i

mad é

mghe g°

é

é

k

k

RI: Random (rastgele) indeks

or an

i nde

néneé

kar kK él

] éna

r e

k si

Tutarl|l él B&s aplaamaemane |
fsoarpnh ¢al nenbdly °érdeé rh ¢ 1

dej2IMnoluak aj eédaki

T

n-1
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dmax Maxi mum °zdejer

TI dejerini h e dea’pnl caeyl aihldIl¢gmedi ni-n nhesapl anma

Aj ér |l eklc%amdelried meekt°r ¢, dejerl eri kendi si nc¢

dejerlerine b°l¢ngr. EIl de engddéijear idamik ev éreirn .r

dejreesapl ama dwaingpd ki far ¢l e d4.re hesapl an
n

a?haYn- W

=1
Her bir dodeferii tiglPlsea ez.i23n0 ke i r .

Tablo 223 Kr i t e paldeerfiem | &1 i

Kriter amaxd €] er |
K1 15,8717
K2 16,2224
K3 15,7629
K4 15,7241
K5 15,5095
K6 16,7692
K7 16,5891
K8 16,8724
K9 16,5333
K10 17,1035
maxdej erinin bulunmasénén ardéendan TI dejeri

nol u form¢gl e gerferiesadplaxmdgd® dilkeir itlad lka i 2..2 -

Tablo2.24Kr i terl erin Tl dejerleri

Kriter K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10

Tl

dej 0,0623 0,0873 0,0545 0,0517 0,0364 0,1264 0,1135 0,1337 0,1095 0,1502

Bu akamada tutarl el ékRlordegpréherhiesapli &nhmgs
v

dejerleri, Saaty e arkadaxkl aré taraféndan
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dejerRldeflier ] erddge’astilead Ta bl & d & k matria boguijue r i
g°stermektedir. Boyutwu 15([188. an matris i -1in

Tablo2.25RId e ] e[d38e r i

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
RI 0 0O 0580901,12 1,24 1,32 1,41 1,45 1,49 1,51 1,48 1,56 1,57 1,59
Tutarl él ek orané 0, 1006un altéenda -ékmasé d.i
tutarl é& ol dujuna karar wverilir. Tutarl él ék

tutarseéez o

tavsiye edilir [B8].

Tablo 2.26da, 2.

glesteril miktir.

| duj unvae rkiacrianri nv ekrairlkiérk avkeyy ékrameahna s e

10 nolu formktdiet egrPlreer eh easiatp | tamtaanr

Tablo226Kr i terl erin tutarl él ék oranl ar é

Kriter TO
K1 0,0392
K2 0,0549
K3 0,0343
K4 0,0325
K5 0,0229
K6 0,0795
K7 0,0714
K8 0,0841
K9 0,0689
K10 0,0945

Kriterlerin kendi ar as éeéndBa haeksaanpal | aanmadl aanr € 8
tedari k-iler i -1 n, yani uyad uleaman i ademl ar-an
tedari k- se-i mi ndien dk &rkdit elayadus? daadear kd aktr e rt le
kendi araseéendaki i°%ndeal ikka rweek ta®krt ¢& r drea] enralterriis
°nceli k vekt©°org¢ dejerleri ve tutarl el ek or a
Tablo22d6deekkretin i kild@ karkél aktérma matri si
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Tablo227Kr i terl erin 1 kild9 karkél akt é@ér ma matri s

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10
K1 1 2 2 3 4 9 6 5 9 7
K2 1/2 1 1 2 3 7 6 3 7 7
K3 1/2 1 1 2 3 7 6 3 7 7
K4 1/3 1/2 1/2 1 2 5 3 2 5 3
K5 1/4 1/3 1/3 1/2 1 4 2 2 4 2
Ké 1/9 1/7 1/7 1/5 1/4 1 1/3 1/4 1 1/2
K7 1/6 1/6 1/6 1/3 1/2 3 1 1/2 3 1/2
K8 1/5 1/3 1/3 1/2 1/2 4 2 1 4 2
K9 1/9 1/7 1/7 1/5 1/4 1 1/3 1/4 1 1/7

K10 1/7 1/7 1/7 1/3 1/2 2 2 1/2 2 1
3,3 5,8 58 10,1 15,00 43,00 28,7 17,5 43,00 30,1

Tablo22® de kriterlerin Aincehekagpledemagende] er |

Tablo228.Kr i terl erin °ncelik vekt%org¢ dejerleri

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10

K1 0,3017 0,3471 0,3471 0,2980 0,2667 0,2093 0,2093 0,2857 0,2093 0,2322 0,2706
K2 0,1508 0,1736 0,1736 0,1987 0,2000 0,1628 0,2093 0,1714 0,1628 0,2322 0,1835
K3 0,1508 0,1736 0,1736 0,1987 0,2000 0,1628 0,2093 0,1714 0,1628 0,2322 0,1835
K4 0,1006 0,0868 0,0868 0,0993 0,1333 0,1163 0,1047 0,1143 0,1163 0,0995 0,1058
K5 0,0754 0,0579 0,0579 0,0497 0,0667 0,0930 0,0698 0,1143 0,0930 0,0664 0,0744
K6 0,0335 0,0248 0,0248 0,0199 0,0167 0,0233 0,0116 0,0143 0,0233 0,0166 0,0209
K7 0,0503 0,0289 0,0289 0,0331 0,0333 0,0698 0,0349 0,0286 0,0698 0,0166 0,0394
K8 0,0603 0,0579 0,0579 0,0497 0,0333 0,0930 0,0698 0,0571 0,0930 0,0664 0,0638
K9 0,0335 0,0248 0,0248 0,0199 0,0167 0,0233 0,0116 0,0143 0,0233 0,0047 0,0197
K10 0,0431 0,0248 0,0248 0,0331 0,0333 0,0465 0,0698 0,0286 0,0465 0,0332 0,0384

Tablo RrkP90édbherin ajérl éeklandéer él mék ©°ncel

gesterilmiktir.
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Tablo2.29Kr i terl erin ajérl éeklandéreéel mék °ncelik

A] el
K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 °nce
vekt

K1 0,2706 0,3670 0,3670 0,3173 0,2976 0,1878 0,2365 0,3192 0,1771 0,2686 2,8087

K2 0,1353 0,1835 0,1835 0,2116 0,2232 0,1461 0,2365 0,1915 0,1378 0,2686 1,9175
K3 0,1353 0,1835 0,1835 0,2116 0,2232 0,1461 0,2365 0,1915 0,1378 0,2686 1,9175
K4 0,0902 0,0918 0,0918 0,1058 0,1488 0,1043 0,1182 0,1277 0,0984 0,1151 1,0920
K5 0,0677 0,0612 0,0612 0,0529 0,0744 0,0835 0,0788 0,1277 0,0787 0,0767 0,7627
K6 0,0301 0,0262 0,0262 0,0212 0,0186 0,0209 0,0131 0,0160 0,0197 0,0192 0,2111
K7 0,0451 0,0306 0,0306 0,0353 0,0372 0,0626 0,0394 0,0319 0,0590 0,0192 0,3909
K8 0,0541 0,0612 0,0612 0,0529 0,0372 0,0835 0,0788 0,0638 0,0787 0,0767 0,6481
K9 0,0301 0,0262 0,0262 0,0212 0,0186 0,0209 0,0131 0,0160 0,0197 0,0055 0,1974
K10 0,0387 0,0262 0,0262 0,0353 0,0372 0,0417 0,0788 0,0319 0,0394 0,0384 0,3938

¥nceli k vekt°rg¢ ve ajérl éklandéer él mék ©°nce
sonra, kriter hadrejie-riin 1h0e s2a3p3lla Tol radres) ke rbi u | Ou, NON2L
ol arak hesapl anméxkt ér . Matris boyutu 10 ol
dej er i ise 0,0174 olarak bulunmuxktur.

Bu hesapl amal ardan sonra tedari k-biazsten-diami vy
hesaplanan ©°nceli k vekt©°ry¢ dejerleriyle, k
vektor¢,-dejpeéet ler.i

Tablo 2.3@ d a alternatifl erin kriter bazénda he

kriterlerin kendi avakéhdg UOepaplanani ® nee
g°sterHémi gtk rrsatéer i-in toplam aleénér. Sat
toplamé 1 ol ur. Sat er toplamlarée sonucund:
payl akt ér él masénda kull anéel acakter
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Tablo2.30¥ncel i k veknti°mr ¢- adregéem Iseorniu-1 ar é

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 Toplam

A 0,0114 0,0081 0,0312 0,018 0,0010 0,0017 0,0049 0,0086 0,0043 0,0034 0,0932
B 0,0254 0,0210 0,0312 0,018 0,0023 0,0010 0,0082 0,0071 0,0027 0,0034 0,1208
C 0,0171 0,0059 0,0093 0,0056 0,0098 0,0007 0,0024 0,0013 0,0019 0,0026 0,0565
D 0,0057 10,0312 0,0312 0,018 0,0176 0,0034 0,0039 0,0096 0,0016 0,0059 0,1284

E 0,0114 0,0042 0,0093 0,0030 0,0023 0,0027 0,0033 0,0040 0,0009 0,0014 0,0424

F 0,0114 0,0059 0,0166 0,0056 0,0023 0,0037 0,0049 0,0056 0,0033 0,0012 0,0604
G 0,0079 0,0218 0,0024 0,0014 0,0098 0,0002 0,0010 0,0007 0,0004 0,0009 0,0466
H 0,0057 0,0115 0,0024 0,0014 0,0010 0,0005 0,0007 0,0007 0,0007 0,0004 0,0250

I 0,0024 0,0022 0,0051 0,0030 0,0052 0,0005 0,0010 0,0017 0,0005 0,0007 0,0222

J 0,0501 0,0155 0,0166 0,0102 0,0098 0,0007 0,0007 0,0024 0,0003 0,0084 0,1148

K 0,0033 0,0015 0,0024 0,0014 0,0023 0,0002 0,0005 0,0007 0,0005 0,0013 0,0142

L 0,0171 0,03112 0,0024 0,0014 0,0023 0,0004 0,0004 0,0007 0,0002 0,0007 0,0567
M 0,0252 0,0042 0,0158 0,0102 0,0010 0,0037 0,0062 0,0155 0,0019 0,0047 0,0885
N 0,0501 0,0042 0,0051 0,0056 0,0052 0,0005 0,0007 0,0014 0,0003 0,0030 0,0759
@) 0,0265 0,0154 0,0026 0,0014 0,0023 0,0010 0,0005 0,0038 0,0003 0,0003 0,0542
Toplam 1,0000
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2328. retim mi ktarénén payl akteér él maseé

¥ncel ik vektor¢ dejerlerinin -ar peme sonu
mi ktarénén payl aktérél masénda kull aneéel ér . E
Bu dejere g°re b¢gyeéekten ke¢g-¢Je dojru sérala
yé¢ksek dejeri alan t edlabld2Bb de e gmri &kitiamd laaréanké r

payl akt érél masé g°sterilmixktir.

Tablo2.3l.; retim mi ktarénén payl akteér él maseéeé

Alternatifler d¢ eajr ep re Sér al Kapasite Pl anl anan
D 0,1284 1 450,000 450,000
B 0,1208 2 400,000 400,000
J 0,1148 3 350,000 350,000
A 0,0932 4 425,000 425,000
M 0,0885 5 325000 325000
N 0,0759 6 250,000 250,000
F 0,0604 7 300,000 300,000
L 0,0567 8 120,000 0
C 0,0565 9 300,000 0
0] 0,0542 10 100,000 0
G 0,0466 11 125,000 0
E 0,0424 12 200,000 0
H 0,0250 13 150,000 0
I 0,0222 14 200,000 0
K 0,0142 15 120,000 0

Yukaredakodembanl|l 2k 8llacaj e gi bi, TOPSISkKI| et me s
y°nteminde yapeudaemanegi byapél déj e haft a z
pl anl anméxktér . Ted-aali&kktidreag!| arak Ilsapasi ké e
payl akt ér anat esdoanrigksé@md n o ay ge-i | eéamek si pa

kapasite i-wll etkraeraijre,d8 - al ékmayacajé ortaya
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3BULGULAR VE TARTI k MA

Hazér giyimekabet malvearnit,aj € sajl amak ve he
sajlayabil mek i1 -in dék kaynak kull anéména o
fonksiyonl aré kendi b¢nyesinde ger-ekl ekt
beyéek bir kagymahké kdh | ae@&@mé& yol uyl aBuger - ekl

sayede ikKletmahka, ddahaauac u adakaeaz nslealarakn! i bir
cretim faaliyetlerini yerine getirmektedir|
Literate¢r araktéermasé il deparmtim&kn ey °Xn eitk lce t:
g%°r ¢kl eri al enarak tedari k-i se-iminde di kk

akajedaki gi bidir;

1 Kalite (K1)

T Termin Performansé (K2)

1 Fiyat (K3)

T Tedari k-inin jretim Kapasitesi (K4)
f Tedari k-inin Firmaya Uzakl éjée (K5)
1 TertipiD¢zen (KG6)

T KIletikim Kabiliyet:i (K7)

T Teknol oji k Donaném (K8)

T Kk Takibi (K9)

1 Finansal Durum (K10)

Belirlenen kriterler dojrultusungdanua-OP&Ern& v
karkeéel akt ér el meiktiérayrX idelpeatr nkendinnedyelkaee t ii ¢ii g
séralaré belirtmik, sonrasénda bu seéral ama
ajéerl ekl andéréel mék ve uygul amada Layédéaaléel mé
verilerden ve ikKkletmedeklienlgitin deparlt amda’

yararl anéel méext ér .

L retim miktarl ar é payl akterél érken, uygul a
2.500.000 ol ar ak pl anl anmeéck vV e bu dojrul

neticesindeTOPSI S y°ntemiGlde] etddegj e€dinlienn nor mal i
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sonucu ve AHP y°nt emi ol mak ¢zere 3 farkl e

sonu-I|lar bir arada g°steril miktir.
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Tablo3.1.Sonu- tabl osu
TOPSIs C* dejeri|'OPSIS ©F deleriniy AHP yo°ntemine a
] . TOPSISC* Planlanan. _ T(jOI;’STISeC:i Planlanan_ _ ) Planlanan
Séra Tedar.i dejer "’.ret,'Tedar'normalizasyon g,_retlTedarl AHP dej g,_ret‘
mi kKt é dej er mi kKt g mi Kkt
1 D 0,9594147 450,000 D 0,1468003 367,001 D 0,1284 450,000
2 J 0,7481341 350,000 J 0,1144722 286,181 B 0,1208 400,000
3 B 0,7054150 400,000 B 0,1079358 269,839 J 0,1148 350,000
4 A 0,6394993 425,000 A 0,0978500 244,625 A 0,0932 425,000
5 C 0,5579280 300,000 C 0,0853687 213,422 M 0,0885 325,000
6 M 0,5506761 325,000 M 0,0842591 210,648 N 0,0759 250,000
7 F 0,5438404 250,000 F 0,0832132 208,033 F 0,0604 300,000
8 N 0,3953678 0 N 0,0604953 151,238 L 0,0567 0
9 E 0,3723556 0 E 0,0569742 142,436 C 0,0565 0
10 I 0,3186348 0 I 0,0487544 121,886 O 0,0542 0
11 G 0,2986521 0 G 0,0456969 114,242 G 0,0466 0
12 L 0,1367182 0 L 0,0209193 52,298 E 0,0424 0
13 O 0,1351231 0 O 0,0206752 51,688 H 0,0250 0
14 K 0,1173913 0 K 0,0179621 44,905 I 0,0222 0
15 H 0,0563567 0 H 0,0086232 21,558 K 0,0142 0
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Tabl o 3.16de g°r ¢l ecefji iczer e, el de edil en
1 TOPSISC* dejerine g°°re cret i@ mde&jterrléerp e
b¢e¢yekten k¢g-¢]Je g°re séralanép, en y¢ks
ayl ek pl anl anan tscéplassneyfaeth,m Jmi kB,ar &,
tedari daij Eeei mekedari k-1i si dékéeénda daj e
tamaméamn kapasite -al éxkterelacaje geor ¢
tedari k-iye ik dajétémé yapeél maméckteéer.

1 TOPSISC * dejerinin nor mal i z adsayjoént édnaljae rti ¢nne

tedari k-ilere ik dajéetéemé yapeéeldéjé g°r
ataraey € belirl emektedir. Bu noktada di kKkeé
yapéldéktan sonra dajéeteéelan adetlerin t
Bu -al ékmada kapasite akéemé durumu s°z
ol sayde, kdpaserewnwi kapasi aesi m¢gsait ol
gerekirdi.

T AHP y°ntemine g°tre-wapeéeimandelday £l & gl yriek t
séralanéep, en y¢ksek dejer alan tedari k-

cretim miktarXx, s&rabBMgyiNavbe, FBtedari k-

Dajetém yapélan t¢m tedari k-ilerin tam
Bunl ar deéekeéendaki 8 tedari k-iye ik dajeét
Tém sonu-1 ar bir arada i ncel endi jarnédnre, é -
tamaménda D tedari k-1 si en vy ks erk. dveeg] elrli. as
séraséyl a A, F ve G tedarik-ilerinin ayne
séral amal arda ise dajétém benzerdir.
TOPSI S y°nt emi il e yapeéelan i ki ayre dajet .

séral amasé AHP séralamaseéeyla karkeéel akteéer el
ol duju g°r ¢l mektedir. Burada AHP y°ntemind
kararver ci ni n AHPi ki°lnit ekmanrakd&li sk tné Pmemk e Urefj kaee

g°re kriterlere farkl é dejerler vermesidir.

B tedari k-isin Abya g°re ¢stenl ] e 3 dej
dejerini verebilir. Bu da ortaya farkle so
y°nteminde karar vericinin kikisel yorumu s
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veri ci AHP y°ntemi nde

defleendirmel er

yapmal edeéer .
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4.SONUCL AR

Dek kaynak kull anémé, sajladéejé avantajl ar

g°steren Kirketler taraféendan tercih edil mi
hazér giyim sekt°r¢gnde ¢retim faaldeyet!l eri
yaptéréel masé s°z konusudur . ¥zelli kle y¢gksi
aynée siparikin tamamlanabil mesi i -in onlarc
¥zell i kle standart créen kal it e siteslimmnve ¢r ¢
sajJl anmasé amaceéeyl a -al exkel an f ason ate°oly
felsefesine sahipBohthasé dgkeagkmaktae diiirr.mal
se-iminin °nemini anl amal aréné gerarerk mekt edi
ana firmaya kaliteld] icrén ve zamanénda t es|
Fason at°lye se-iminin dojru bir kKekil de yaea
czelli klerini bil mek ile baxklar. Bu ©°zelli
g°z ©°n¢nde bulunduruldujunda at°l|l gpdémse-i mi
Bunun yané séra sipariki veren kurulukun he
ajerl eklaré da b¢gyée¢k °nem takémaktader. Bu

bir araya gel dijinde dojru vV e terslexib e t | i |
kull anmaksézéen pek de m¢gmkegn greéegnmemekt edi
bu a-édan ikletmeler i-in -0k b¢ye¢egk faydal a
Hazér giyim sekt®°r¢nde faaliyet g%steren ik
kull anémémektedcir h Bundan dolayé -ok krite
fason at°lye se-iminde kullanél maseé ikl et me
Bu t ez -al ékmaséneén ana ama-| aréndan bir
-al @ékmal ar éyeltamehlaezréirnign ybium yi°knit eml eri  kul | a
hal e gel mesi ni sajl amak vV e bu y°nteml er i
sajl amakt éer .

Bu am&st ddfbadl i yet g°steren bir hazér giyin
firmaeéanri kdiel a | gi | i bilgiler ve daha ©°nce
veriler (kalite, teslim performanse vb.)

' i terate¢rdeki bilgiler hem de ikKletmede g¢g?©°.
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dojrultakuhdbher ve bu f aktvedahasoniamMOPSIEeer | e k1 a
AHP y°nt eml er i uygul anar ak al t er nSeétriafl laenta ar
sonu-1| ar e i TOPHI veen d IAJHIPn dye° nt eml er i ne gere )
s e - i mlbeneerlikbdnevef ar k leamll dluljaur ortaya -ékméxkter .

y°ntemde de il k seér ad@PSIgye%n taelngirnkdeen, 2 Js étready:

yenteminde ise ¢-¢nce¢g sérayeée al méxkteéer.

Burada di koktaher -iekkiennyRatam verme ile il gili
farkl & ol masédeéer. TOPSI Skiyi°tnereeni hkdek klaglar k
verirken, AHPy ° nt emi nde her bie dr&knlPangmasBée | €%z fladk
da karar ver i ciin-ienr ibsuilhednatifieipaua hkilagr tollama s & s on

doj ur ma¥kz eldléirkl e AHP y°nteminde i kil:@ kar kK
karar verici - o¥kr nekikk kod talria kq | nha lré dkéarr.ar ver i
tedari k-isith¢AGynae gedejesti¢egwverebilir ama bi
verebilir. Bu da ortaya farklé sonu-1|ar - ék
karar vericinin kikisel yorumu sonucu etki/l
Bu -aléxkmada | iteratmarld e daearafyalek nagd i@ euryakuad
°rneklerine sahip 1iKki farkl é& y°ntemin, ayné
aral ar éndaloir tfaggrak ke@lnénmals®&rB8yz ek okl udar ar v
y°ntem i -er i sianrdéenna kueyngduin noa natDeel lesré ;e dm @& e k
| i t er dtagsron at°l ye se-imigfdat emlkerkiryilteerilli gi

sdjanmék ol acakteéer.

Bu -al BOP8advae AHP y°ntemlerinin uyyaanl anmaseé
tedari k-i se-imi problemi konusunda katké s
hazer giyim ikletmeberuininaltedmal & da segen
y°nteminin kullanel dej é, AHP vy°nteminin de
ancak bu i ki y°nt emin t ek bkul |l panebdeéemeén
rastl anmaméxkt ér

¢al ékmanén dijer sonu-Ilaréndan biri de bu
tedari k-ilerini bil i msel tekdiarr i kah I eibrgmll &r daj
sayeésal veraHlarmrmeaeTl eadr@&tdaéka. i | erin i yilektir me
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ortaya koyarakhem d é k kaynak kul |l anan I Kl et mel er e
gestermektedir.

Bu t ez -al ekxkmaseénda&bi | we Hii gmlrarticnm ay aKIt &
i ncel en-dok ikrdiet,er | i kar a@aekv&knamaak® ktué mlae ©im
gi yi mde sadece tedari k-i se-imheda H®Haynhj é
se-i mi, y emek , servis, g¢éveallarkda eyda t s enk tvO

uygulanabilirlifji go°r ¢l mektedir.
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EK1.Ter mi n p eknterironi kansé kar kél akt ér ma
Termin performanseé
A B C D E F G H I J K L M N O
A 1 14 2 15 3 2 14 1/2 6 1/3 8 15 3 3 1/3
B 4 1 5 12 6 4 1 2 9 2 9 1/2 6 6 2
C 12 15 1 16 2 1 15 1/3 5 1/4 8 1/6 2 2 1/4
D 5 2 6 1 7 6 2 4 8 3 9 1 7 7 3
E 13 16 1/2 1/7 1 1/2 1/6 1/4 4 1/5 7 1/7 1 1 1/5
F 12 14 1 1/6 2 1 15 1/3 5 1/4 8 1/6 2 2 1/4
G 4 1 5 12 6 5 1 3 8 2 9 1/2 6 6 2
H 2 12 3 14 4 3 13 1 7 12 9 14 4 4 1/2
| 1/6 1/9 1/5 1/8 1/4 1/5 1/8 1/7 1 1/8 4 /8 1/4 1/4 1/8
J 3 12 4 13 5 4 12 2 8 1 9 1/3 5 5 1
K 18 19 18 /9 1/7 1/8 1/9 1/9 1/4 1/9 1 1/9 1/7 1/7 1/8
L 5 2 6 1 7 6 2 4 8 3 9 1 7 7 3
M 1/3 16 12 1/7 1 1/2 1/6 14 4 1/5 7 17 1 1 1/5
N 1/3 e 1/2 1/7r 1 1/2 1/6 14 4 1/5 7 1/7 1 1 1/5
O 3 12 4 13 5 4 2 2 8 1 8 1/3 5 5 1
29,3 8,9 38,8 51 504 37,8 8,7 20,2 85,3 14,2 112,0 5,1 50,4 50,4 14,2
EK2.Fiyatk ri terinin ikili karkeél aktér ma
Fiyat
A B C D E F G H I J K L M N O
A 1 1 5 1 5 3 9 9 7 3 9 9 3 7 9
B 1 1 5 1 5 3 9 9 7 3 9 9 3 7 9
c 15 15 1 15 1 1/3 5 5 3 1/3 5 5 1/3 3 5
D 1 1 5 1 5 3 9 9 7 3 9 9 3 7 9
E 15 15 1 15 1 1/3 5 5 3 1/3 5 5 1/3 3 5
F 1/3 1/3 3 13 3 1 7 7 5 1 7 7 1 5 7
G 19 1/9 1/5 1/9 1/5 17 1 1 13 1/7 1 1 17 13 1
H 1/9 1/9 1/5 1/9 1/5 1/7 1 1 13 1/7 1 1 17 13 1
| 1/7 1/7 13 1/7 13 15 3 3 1 15 3 3 15 1 3
J 1/3 1/3 3 1/3 3 1 7 7 5 1 7 7 1 5 7
K 1/9 1/9 1/5 1/9 1/5 1/7 1 1 13 1/7 1 1 1/7 13 1
L 19 1/9 1/5 1/9 1/5 17 1 1 13 1/7 1 1 1/7 13 1
M 13 1/3 3 1/3 3 1 7 7 5 1 7 7 1 5 3
N 1/7 17 13 17 1/3 1/5 3 3 1 15 3 3 15 1 3
O 1/9 1/9 1/5 1/9 1/5 17 1 1 13 1/7 1 1 1/3 13 1
52 5,2 27,7 52 27,7 13,8 69,0 69,0 45,7 13,8 69,0 69,0 14,0 45,7 65,0
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EK3. Tedari k-inin ¢retim kapasitesi kriterini

Tedari k-inin ¢gretim kapa
A B C D E F G H I J K L M N O
A1 1 5 1 7 5 9 9 7 3 9 9 3 5 9
B 1 1 5 1 7 5 9 9 7 3 9 9 3 5 9
cis5 15 1 15 3 1 5 5 3 13 5 5 13 1 5
b 1 1 5 1 7 5 9 9 7 3 9 9 3 5 9
E 7 17 13 17 1 13 3 3 1 15 3 3 1/5 1/3 3
F 15 15 1 15 3 1 5 5 3 13 5 5 13 1 5
G 19 1/9 15 19 1/3 15 1 1 13 17 1 1 1/7 15 1
H 19 19 1/5 1/9 13 1/5 1 1 13 1/7 1 1 17 1/5 1
| 7 17 13 1/7 1 13 3 3 1 15 3 3 15 13 3
J 13 3 3 113 5 3 7 7 5 1 7 7 1 3 7
K 19 19 1/5 1/9 13 15 1 1 13 1/7 1 1 17 1/5 1
L 19 1/9 15 19 1/3 15 1 1 1/3 17 1 1 1/7 15 1
M 1/3 1/3 3 13 5 3 7 7 5 1 7 7 1 3 7
N 15 15 1 15 3 1 5 5 3 13 5 5 13 1 5
o 19 1/9 15 19 1/3 15 1 1 13 17 1 1 1/7 15 1
51 5,1 25,7 51 43,7 25,7 67,0 67,0 43,7 13,1 67,0 67,0 13,1 25,7 67,0
EK4.Tedarik-inin firmaya uzakI| &jé kriterinir
Tedari k-inin firmaya uza
A B C D E F G H I J K L M N O
A 1 13 17 19 13 13 17 1 15 17 13 13 1 1/5 1/3
B 3 1 15 1/7 1 1 15 3 13 15 1 1 3 13 1
c 7 5 1 1435 5 1 7 3 1 5 5 7 3 5
b 9 7 3 1 v 7v 3 9 5 3 7 7 9 5 7
E 3 1 15 17 1 1 15 3 1315 1 1 3 13 1
F 3 1 15 vy7 1 1 15 3 1315 1 1 3 13 1
G 7 5 1 13 5 5 1 7 3 1 5 5 7 3 5
H 1 13 7 19 1/3 1/3 /v 1 1/5 1/7 1/3 13 1 1/5 1/3
/l 5 3 1315 3 3 13 5 1 1/3 3 3 5 1 3
J 7 5 1 13 5 5 1 7 3 1 5 5 7 3 5
K 3 1 15 17 1 1 15 3 1315 1 1 3 13 1
L 3 1 15 17 1 1 15 3 1315 1 1 3 13 1
M 1 13 17 19 13 13 17 1 1/5 17 13 13 1 1/5 1/3
N 5 3 1315 3 3 13 5 1 13 3 3 5 1 3
o 3 1 15 1/7 12 1 15 3 1315 1 1 3 13 1
61,0 35,0 83 3,6 35,0 350 83 61,0 18,6 83 35,0 350 61,0 18,6 35,0
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EKS5. Tertipd ¢ zkerni t erinin ikili karkél aktér ma
Tertipd ¢ z e n
A B C D E F G H I J K L M N O
A 1 3 4 1/4 1/2 1/4 8 5 5 4 8 6 1/4 5 3
B 13 1 2 1/6 1/4 1/6 8 3 3 2 8 4 1/6 3 1
cC 14 1/2 1 1/7 1/5 17 7 2 2 1 7 3 17 2 1/2
D 4 6 7 1 3 1 9 7 7 5 9 7 1 7 5
E 2 4 5 13 1 13 9 6 6 5 9 7 3 6 4
F 4 6 7 1 3 1 9 8 8 7 9 9 1 8 6
G 1/8 1/8 1/7 1/9 1/9 1/9 1 1/6 1/6 1/7 1 1/5 1/9 1/6 1/8
H 1/5 1/3 1/2 1/7 1/6 1/8 6 1 1 1/2 6 2 19 1 1/3
| 1/5 1/3 1/2 1/7 1/6 1/8 6 1 1 1/2 6 2 18 1 1/3
J 14 1/2 1 1/5 1/5 17 7 2 2 1 7 3 17 2 1/2
K 1/8 1/8 1/7 1/9 1/9 1/9 1 1/6 1/6 1/7 1 1/5 1/9 1/6 1/7
L 16 1/4 1/3 1/7r 1/7 1/9 5 1/2 1/2 1/3 5 1 1/8 1/2 1/4
M 4 6 7 1 3 1 9 9 8 7 9 8 1 8 6
N 1/5 1/3 1/2 1/7 1/6 1/8 6 1 1 1/2 6 2 18 1 1/3
O 13 1 2 1/5 1/4 1/6 8 3 3 2 7 4 1/6 3 1
17,2 29,5 38,1 5,1 12,3 4,9 99,0 48,8 47,8 36,1 98,0 584 7,6 47,8 28,5
EK6.Kl eti kim kabiliyeti kriterinin iKki
Kl etikim kabiliyet:i
A B C D E F G H I J K L M N O
A 1 1/3 5 2 3 1 7 8 7 8 8 9 1/2 8 8
B 3 1 7 4 5 3 8 8 8 8 9 9 2 8 9
cC 15 1/7 1 1/4 1/3 1/5 5 5 5 5 7 7 155 5 7
D 1/2 1/4 4 1 2 12 7 7 7 7 8 8 1/3 7 8
E 1/3 1/5 3 1/2 1 1/3 7 7 7 7 7 8 14 7 7
F 1 1/3 5 2 3 1 7 8 7 8 8 9 1/2 8 8
G 1/7 1/8 1/5 1/7 17 1/7 1 2 1 2 3 5 1/8 2 3
H 1/8 1/8 1/5 1/7 1/7 1/8 1/2 1 1/2 1 2 4 1/8 1 2
| 1/7 1/8 1/5 1/7 1/7 1/7 1 2 1 2 3 5 1/8 2 3
J 18 1/8 1/5 1/7 1/7 1/8 1/2 1 1/2 1 2 4 1/8 1 2
K 1/8 1/9 1/7 1/8 1/7 1/8 1/3 1/2 1/3 1/2 1 3 1/8 1/2 1
L 1/9 1/9 1/7r 1/8 1/8 1/9 1/5 1/4 1/5 1/4 1/3 1 1/9 1/4 1/3
M 2 1/2 5 3 4 2 8 8 8 8 8 9 1 8 8
N 1/8 1/8 1/5 1/7 1/7 1/8 1/2 1 1/2 1 2 4 1/8 1 2
O 1/8 1/9 1/7r 1/8 1/7 1/8 1/3 1/2 1/3 1/2 1 3 1/8 1/2 1
9,1 3,7 31,4 13,8 195 9,1 53,4 59,3 53,4 59,3 69,3 88,0 58 59,3 69,3
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EK7.Teknol ojik donaném kriterinin ikili kark
Teknol oji k donaném
A B C D E F G H I J K L M N O
A 1 3 7 13 5 4 9 9 6 6 9 9 15 7 5
B 1/3 1 7 13 4 3 9 9 6 5 9 9 15 7 4
c 1/7 17 1 1/8 1/5 1/7 3 3 1/3 1/3 3 3 19 1 1/5
D 3 3 8 1 4 3 9 9 7 6 9 9 13 7 4
E 15 1/4 5 14 1 1/3 7 7 5 3 7 7 1/9 5 1
F 14 1/3 7 1/3 3 1 8 8 5 4 8 8 1/5 6 3
G 1/9 1/9 1/3 1/9 1/7 1/8 1 1 13 1/4 1 1 19 1/3 1/7
H 1/9 1/9 1/3 1/9 1/7 1/8 1 1 1/3 1/5 1 1 1/9 1/3 1/5
| 1/6 1/6 3 1/7 1/5 1/5 3 3 1 1/2 3 3 19 2 1/4
J 1/6 1/5 3 1/6 1/3 1/4 4 5 2 1 5 5 1/8 3 1/3
K 1/9 1/9 1/3 1/9 1/7 1/8 1 1 13 15 1 1 1/9 1/3 1/3
L 1/9 1/9 1/3 1/9 1/7 1/8 1 1 13 15 1 1 1/9 1/3 1/5
M 5 5 9 3 9 5 9 9 9 8 9 9 1 9 7
N 1/7 1/7 1 1/7 1/5 1/6 3 3 1/2 1/3 3 3 19 1 1/5
O 15 114 5 14 1 1/3 7 5 4 3 7 7 1/7 5 1
11,0 13,9 57,3 6,5 28,5 17,9 75,0 74,0 47,2 38,0 76,0 76,0 3,1 54,3 26,9
EK8.Kk takibi kriterinin ikili karkél akt ér ms
KK takibi
A B C D E F G H I J K L M N O
A 1 3 5 5 7 2 9 7 7 9 7 9 5 9 9
B 1/3 1 3 3 6 12 7 6 7 7 7 9 3 7 7
C 15 13 1 2 5 1/3 6 5 6 7 6 7 1 7 6
D 1/5 1/3 1/2 1 5 1/5 6 5 5 6 5 7 112 6 6
E 1/7 1/6 1/5 1/5 1 1/6 3 2 3 5 3 5 155 5 3
F 12 2 3 5 6 1 7 7 7 9 7 9 3 9 7
G 19 1/7 1/6 1/6 1/3 1/7 1 1/3 1/2 2 1/2 6 1/6 2 1
H 1/7 1/6 1/5 1/5 1/2 1/7 3 1 2 3 2 5 15 3 3
| 1/7 1/7 1/6 1/5 1/3 1/7 2 1/2 1 3 1 3 16 3 2
J 19 1/7 1/7 1/6 1/5 1/9 1/2 1/3 1/3 1 1/3 2 17 1 1/2
K 1/7 1/7 1/6 1/5 1/3 1/7 2 1/2 1 3 1 3 16 3 2
L 19 19 1/7r 1/7 1/5 1/9 1/3 1/5 1/3 1/2 1/3 1 1/7 1/2 1/3
M 1/5 1/3 1 2 5 1/3 6 5 6 7 6 7 1 7 6
N 1/9 1/7 1/7 1/6 1/5 1/9 1/2 1/3 1/3 1 1/3 3 1/7 1 1/2
o 19 1/7 16 1/7 1/3 1/7 1 1/3 1/2 2 1/2 2 1/6 2 1
36 83 15,0 19,6 37,4 56 54,3 40,5 47,0 65,5 47,0 78,0 15,0 65,5 54,3
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EK9.Fi nansal durum kriterinin ikili karckeéel
Finansal durum

A B CcC D E F G H I J K L M N O
A 1 1 2 1/3 5 5 7 7 6 15 5 6 1/3 2 7
B 1 1 2 1/3 5 5 7 7 6 15 5 6 1/3 2 7
C 1/2 1/2 1 1/3 5 5 6 6 5 15 3 5 13 1/2 7
D 3 3 3 1 6 6 9 9 7 1/3 6 7 3 3 9
E 1/5 1/5 1/5 1/6 1 2 5 5 3 17 1 3 1/6 1/5 6
F 1/5 1/5 1/5 1/6 1/2 1 5 5 2 17 12 2 1/6 1/5 6
G 1/7 1/7 1/6 1/9 1/5 1/5 1 5 2 17 12 2 1/6 1/5 6
H 1/7 1/7 1/6 1/9 1/5 1/5 1/5 1 1/3 1/9 1/5 1/3 1/7 17 2
| 1/6 1/6 1/5 1/7 1/3 1/2 1/2 3 1 1/7 1/3 1 1/6 1/5 5
J 5 5 5 3 7 7 7 9 7 1 7 7 3 5 9
K 1/5 1/5 1/3 1/6 1 2 2 5 3 17 1 3 1/6 1/5 6
L 1/6 1/6 1/5 1/7 1/3 1/2 1/2 3 1 1/7 1/3 1 1/6 1/5 5
M 3 3 3 1/3 6 6 6 7 6 1/3 6 6 1 2 9
N 1/2 1/2 2 1/3 5 5 5 7 5 1/5 5 5 12 1 7
o 17 1/7r 1/7 1/9 1/6 1/6 1/6 1/2 1/5 1/9 1/6 1/5 1/9 1/7 1

15,4 15,4 19,6 6,8 42,7 45,6 61,4 79,5 545 35 41,0 545 9,8 17,0 92,0
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EK10.Kal i te kriterimanrmnei malki 2aecedi kmvekt°or¢ dejerl eri
A B C D E F G H | J K L M N O Toplam *"n¢¢€
vekt
A 0,0339 0,0280 0,0268 0,0594 0,0364 0,0364 0,0521 0,0594 0,0700 0,0419 0,0647 0,0268 0,0280 0,0419 0,0280 0,6334  0,0422
B  0,1017 0,0840 0,1074 0,0989 0,1091 0,1091 0,1041 0,0989 0,0900 0,0698 0,0905 0,1074 0,0839 0,0698 0,0839 1,4085  0,0939
C  0,0678 0,0420 0,0537 0,0792 0,0727 0,0727 0,0781 0,0792 0,0800 0,0524 0,0776 0,0537 0,0420 0,0524 0,0420 0,9452  0,0630
D 0,0113 0,0168 0,0134 0,0198 0,0121 0,0121 0,0130 0,0198 0,0500 0,0299 0,0388 0,0134 0,0168 0,0299 0,0168 0,3140  0,0209
E  0,0339 0,0280 0,0268 0,0594 0,0364 0,0364 0,0521 0,0594 0,0700 0,0419 0,0647 0,0268 0,0280 0,0419 0,0280 0,6334  0,0422
F  0,0339 0,0280 0,0268 0,0594 0,0364 0,0364 0,0521 0,0594 0,0700 0,0419 0,0647 0,0268 0,0280 0,0419 0,0280 0,6334  0,0422
G  0,0169 0,0210 0,0179 0,0396 0,0182 0,0182 0,0260 0,0396 0,0600 0,0349 0,0517 0,0179 0,0210 0,0349 0,0210 0,4388  0,0293
H  0,0113 0,0168 0,0134 0,0198 0,0121 0,0121 0,0130 0,0198 0,0500 0,0299 0,0388 0,0134 0,0168 0,0299 0,0168 0,3140  0,0209
| 0,0048 0,0093 0,0067 0,0040 0,0052 0,0052 0,0043 0,0040 0,0100 0,0233 0,0043 0,0067 0,0105 0,0233 0,0105 0,1321  0,0088
J  0,1694 0,2520 0,2148 0,1385 0,1818 0,1818 0,1562 0,1385 0,0900 0,2094 0,1164 0,2148 0,2517 0,2094 0,2517 2,7764  0,1851
K  0,0068 0,0120 0,0089 0,0066 0,0073 0,0073 0,0065 0,0066 0,0300 0,0233 0,0129 0,0089 0,0120 0,0233 0,0120 0,1844  0,0123
L  0,0678 0,0420 0,0537 0,0792 0,0727 0,0727 0,0781 0,0792 0,0800 0,0524 0,0776 0,0537 0,0420 0,0524 0,0420 0,9452  0,0630
M  0,1017 0,0840 0,1074 0,0989 0,1091 0,1091 0,1041 0,0989 0,0800 0,0698 0,0905 0,1074 0,0839 0,0698 0,0839 1,3985  0,0932
N  0,1694 0,2520 0,2148 0,1385 0,1818 0,1818 0,1562 0,1385 0,0900 0,2094 0,1164 0,2148 0,2517 0,2094 0,2517 2,7764  0,1851
O  0,1694 0,0840 0,1074 0,0989 0,1091 0,1091 0,1041 0,0989 0,0800 0,0698 0,0905 0,1074 0,0839 0,0698 0,0839 1,4663  0,0978
Toplam 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
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EK11.Ter mi n performansé kriterinin normalize edilmik matris
A B C D E F G H | J K L M N O  Toplam f 2 ﬁ te
A 0,0341 0,0280 0,0515 0,0391 0,0595 0,0529 0,0287 0,0248 0,0704 0,0235 0,0714 0,0391 0,0595 0,0595 0,0235 0,6656  0,0444
B  0,1366 0,1121 0,1288 0,0978 0,1191 0,1058 0,1147 0,0992 0,1056 0,1411 0,0804 0,0978 0,1191 0,1191 0,1410 1,7178  0,1145
C  0,0171 0,0224 0,0258 0,0326 0,0397 0,0264 0,0229 0,0165 0,0587 0,0176 0,0714 0,0326 0,0397 0,0397 0,0176 0,4807  0,0320
D  0,1707 0,2242 0,1545 0,1955 0,1389 0,1586 0,2294 0,1983 0,0938 0,2117 0,0804 0,1955 0,1389 0,1389 0,2115 2,5409  0,1694
E  0,0114 0,0187 0,0129 0,0279 0,0198 0,0132 0,0191 0,0124 0,0469 0,0141 0,0625 0,0279 0,0198 0,0198 0,0141 0,3407  0,0227
F  0,0171 0,0280 0,0258 0,0326 0,0397 0,0264 0,0229 0,0165 0,0587 0,0176 0,0714 0,0326 0,0397 0,0397 0,0176 10,4863  0,0324
G  0,1366 0,1121 0,1288 0,0978 0,1191 0,1322 0,1147 0,1487 0,0938 0,1411 0,0804 0,0978 0,1191 0,1191 0,1410 1,7821  0,1188
H  0,0683 0,0560 0,0773 0,0489 0,0794 0,0793 0,0382 0,0496 0,0821 0,0353 0,0804 0,0489 0,0794 0,0794 0,0353 0,9376  0,0625
| 0,0057 0,0125 0,0052 0,0244 0,0050 0,0053 0,0143 0,0071 0,0117 0,0088 0,0357 0,0244 0,0050 0,0050 0,0088 0,1788  0,0119
J  0,1024 0,0560 0,1030 0,0652 0,0992 0,1058 0,0573 0,0992 0,0938 0,0706 0,0804 0,0652 0,0992 0,0992 0,0705 1,2670  0,0845
K  0,0043 0,0125 0,0032 0,0217 0,0028 0,0033 0,0127 0,0055 0,0029 0,0078 0,0089 0,0217 0,0028 0,0028 0,0088 0,1220  0,0081
L  0,1707 0,2242 0,1545 0,1955 0,1389 0,1586 0,2294 0,1983 0,0938 0,2117 0,0804 0,1955 0,1389 0,1389 0,2115 2,5409  0,1694
M  0,0114 0,0187 0,0129 0,0279 0,0198 0,0132 0,0191 0,0124 0,0469 0,0141 0,0625 0,0279 0,0198 0,0198 0,0141 0,3407  0,0227
N  0,0114 0,0187 0,0129 0,0279 0,0198 0,0132 0,0191 0,0124 0,0469 0,0141 0,0625 0,0279 0,0198 0,0198 0,0141 0,3407  0,0227
O  0,1024 0,0560 0,1030 0,0652 0,0992 0,1058 0,0573 0,0992 0,0938 0,0706 0,0714 0,0652 0,0992 0,0992 0,0705 1,2581  0,0839
Toplam 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
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EK12.Fi yat kriterinin normalize edilmik matrisi ve °ncelik
A B C D E F G H | J K L M N O  Toplam f 2 ﬁ te

A 0,1908 0,1908 0,1807 0,1908 0,1807 0,2177 0,1304 0,1304 0,1533 0,2177 0,1304 0,1304 0,2147 0,1533 0,1385 2,5507  0,1700
B  0,1908 0,1908 0,1807 0,1908 0,1807 0,2177 0,1304 0,1304 0,1533 0,2177 0,1304 0,1304 0,2147 0,1533 0,1385 2,5507  0,1700

C  0,0382 0,0382 0,0361 0,0382 0,0361 0,0242 0,0725 0,0725 0,0657 0,0242 0,0725 0,0725 0,0239 0,0657 0,0769 0,7572  0,0505

D  0,1908 0,1908 0,1807 0,1908 0,1807 0,2177 0,1304 0,1304 0,1533 0,2177 0,1304 0,1304 0,2147 0,1533 0,1385 2,5507  0,1700

E  0,0382 0,0382 0,0361 0,0382 0,0361 0,0242 0,0725 0,0725 0,0657 0,0242 0,0725 0,0725 0,0239 0,0657 0,0769 0,7572  0,0505

F  0,0636 0,0636 0,1084 0,0636 0,1084 0,0726 0,1014 0,1014 0,1095 0,0726 0,1014 0,1014 0,0716 0,1095 0,1077 1,3568  0,0905

G  0,0212 0,0212 0,0072 0,0212 0,0072 0,0104 0,0145 0,0145 0,0073 0,0104 0,0145 0,0145 0,0102 0,0073 0,0154 0,1970  0,0131

H  0,0212 0,0212 0,0072 0,0212 0,0072 0,0104 0,0145 0,0145 0,0073 0,0104 0,0145 0,0145 0,0102 0,0073 0,0154 0,1970  0,0131

| 0,0273 0,0273 0,0120 0,0273 0,0120 0,0145 0,0435 0,0435 0,0219 0,0145 0,0435 0,0435 0,0143 0,0219 0,0462 0,4131  0,0275

J  0,0636 0,0636 0,1084 0,0636 0,1084 0,0726 0,1014 0,1014 0,1095 0,0726 0,1014 0,1014 0,0716 0,1095 0,1077 1,3568  0,0905

K  0,0212 0,0212 0,0072 0,0212 0,0072 0,0104 0,0145 0,0145 0,0073 0,0104 0,0145 0,0145 0,0102 0,0073 0,0154 0,1970  0,0131

L  0,0212 0,0212 0,0072 0,0212 0,0072 0,0104 0,0145 0,0145 0,0073 0,0104 0,0145 0,0145 0,0102 0,0073 0,0154 0,1970  0,0131

M  0,0636 0,0636 0,1084 0,0636 0,1084 0,0726 0,1014 0,1014 0,1095 0,0726 0,1014 0,1014 0,0716 0,1095 0,0462 1,2953  0,0864
N  0,0273 0,0273 0,0120 0,0273 0,0120 0,0145 0,0435 0,0435 0,0219 0,0145 0,0435 0,0435 0,0143 0,0219 0,0462 0,4131  0,0275
O  0,0212 0,0212 0,0072 0,0212 0,0072 0,0104 0,0145 0,0145 0,0073 0,0104 0,0145 0,0145 0,0239 0,0073 0,0154 0,2106  0,0140
Toplam 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
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EK13.Tedari k-inin ¢retim kapasitesi kriterinin normalize edi
A B C D E F G H | J K L M N O  Toplam f 2 ﬁ te |

A 0,1958 0,1958 0,1948 0,1958 0,1603 0,1948 0,1343 0,1343 0,1603 0,2288 0,1343 0,1343 0,2288 0,1948 0,1343 2,6215  0,1748
B  0,1958 0,1958 0,1948 0,1958 0,1603 0,1948 0,1343 0,1343 0,1603 0,2288 0,1343 0,1343 0,2288 0,1948 0,1343 2,6215  0,1748
C  0,0392 0,0392 0,0390 0,0392 0,0687 0,0390 0,0746 0,0746 0,0687 0,0254 0,0746 0,0746 0,0254 0,0390 0,0746 0,7957  0,0530
D  0,1958 0,1958 0,1948 0,1958 0,1603 0,1948 0,1343 0,1343 0,1603 0,2288 0,1343 0,1343 0,2288 0,1948 0,1343 2,6215  0,1748
E  0,0280 0,0280 0,0130 0,0280 0,0229 0,0130 0,0448 0,0448 0,0229 0,0153 0,0448 0,0448 0,0153 0,0130 0,0448 0,4230  0,0282
F  0,0392 0,0392 0,0390 0,0392 0,0687 0,0390 0,0746 0,0746 0,0687 0,0254 0,0746 0,0746 0,0254 0,0390 0,0746 0,7957  0,0530
G  0,0218 0,0218 0,0078 0,0218 0,0076 0,0078 0,0149 0,0149 0,0076 0,0109 0,0149 0,0149 0,0109 0,0078 0,0149 0,2003  0,0134
H  0,0218 0,0218 0,0078 0,0218 0,0076 0,0078 0,0149 0,0149 0,0076 0,0109 0,0149 0,0149 0,0109 0,0078 0,0149 0,2003  0,0134
| 0,0280 0,0280 0,0130 0,0280 0,0229 0,0130 0,0448 0,0448 0,0229 0,0153 0,0448 0,0448 0,0153 0,0130 0,0448 0,4230  0,0282
J  0,0653 0,0653 0,1169 0,0653 0,1145 0,1169 0,1045 0,1045 0,1145 0,0763 0,1045 0,1045 0,0763 0,1169 0,1045 1,4503  0,0967
K  0,0218 0,0218 0,0078 0,0218 0,0076 0,0078 0,0149 0,0149 0,0076 0,0109 0,0149 0,0149 0,0109 0,0078 0,0149 0,2003  0,0134
L  0,0218 0,0218 0,0078 0,0218 0,0076 0,0078 0,0149 0,0149 0,0076 0,0109 0,0149 0,0149 0,0109 0,0078 0,0149 0,2003  0,0134
M  0,0653 0,0653 0,1169 0,0653 0,1145 0,1169 0,1045 0,1045 0,1145 0,0763 0,1045 0,1045 0,0763 0,1169 0,1045 1,4503  0,0967
N  0,0392 0,0392 0,0390 0,0392 0,0687 0,0390 0,0746 0,0746 0,0687 0,0254 0,0746 0,0746 0,0254 0,0390 0,0746 0,7957  0,0530
O  0,0218 0,0218 0,0078 0,0218 0,0076 0,0078 0,0149 0,0149 0,0076 0,0109 0,0149 0,0149 0,0109 0,0078 0,0149 0,2003  0,0134

Toplam 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
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EK14.Tedari k-inin firmaya wuzakl éjé kriterinin normalize edi
A B C D E F G H | J K L M N O  Toplam 2 ﬁ te
A  0,0164 0,0095 0,0172 0,0309 0,0095 0,0095 0,0172 0,0164 0,0108 0,0172 0,0095 0,0095 0,0164 0,0108 0,0095 0,2104  0,0140
B 0,0492 0,0286 0,0241 0,0398 0,0286 0,0286 0,0241 0,0492 0,0179 0,0241 0,0286 0,0286 0,0492 0,0179 0,0286 0,4669  0,0311
C  0,1148 0,1429 0,1206 0,0928 0,1429 0,1429 0,1206 0,1148 0,1613 0,1206 0,1429 0,1429 0,1148 0,1613 0,1429 1,9785  0,1319
D  0,1475 0,2000 0,3617 0,2785 0,2000 0,2000 0,3617 0,1475 0,2688 0,3617 0,2000 0,2000 0,1475 0,2688 0,2000 3,5437  0,2362
E  0,0492 0,0286 0,0241 0,0398 0,0286 0,0286 0,0241 0,0492 0,0179 0,0241 0,0286 0,0286 0,0492 0,0179 0,0286 0,4669  0,0311
F  0,0492 0,0286 0,0241 0,0398 0,0286 0,0286 0,0241 0,0492 0,0179 0,0241 0,0286 0,0286 0,0492 0,0179 0,0286 0,4669  0,0311
G  0,1148 0,1429 0,1206 0,0928 0,1429 0,1429 0,1206 0,1148 0,1613 0,1206 0,1429 0,1429 0,1148 0,1613 0,1429 1,9785  0,1319
H  0,0164 0,0095 0,0172 0,0309 0,0095 0,0095 0,0172 0,0164 0,0108 0,0172 0,0095 0,0095 0,0164 0,0108 0,0095 0,2104  0,0140
| 0,0820 0,0857 0,0402 0,0557 0,0857 0,0857 0,0402 0,0820 0,0538 0,0402 0,0857 0,0857 0,0820 0,0538 0,0857 1,0440  0,0696
J  0,1148 0,1429 0,1206 0,0928 0,1429 0,1429 0,1206 0,1148 0,1613 0,1206 0,1429 0,1429 0,1148 0,1613 0,1429 1,9785  0,1319
K 0,0492 0,0286 0,0241 0,0398 0,0286 0,0286 0,0241 0,0492 0,0179 0,0241 0,0286 0,0286 0,0492 0,0179 0,0286 0,4669  0,0311
L 0,0492 0,0286 0,0241 0,0398 0,0286 0,0286 0,0241 0,0492 0,0179 0,0241 0,0286 0,0286 0,0492 0,0179 0,0286 0,4669  0,0311
M  0,0164 0,0095 0,0172 0,0309 0,0095 0,0095 0,0172 0,0164 0,0108 0,0172 0,0095 0,0095 0,0164 0,0108 0,0095 0,2104  0,0140
N  0,0820 0,0857 0,0402 0,0557 0,0857 0,0857 0,0402 0,0820 0,0538 0,0402 0,0857 0,0857 0,0820 0,0538 0,0857 1,0440  0,0696
O  0,0492 0,0286 0,0241 0,0398 0,0286 0,0286 0,0241 0,0492 0,0179 0,0241 0,0286 0,0286 0,0492 0,0179 0,0286 0,4669  0,0311
Toplam 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
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EK15. Tertipd ¢ zen kriteedinli m womatati zie ve °nceli k vekt©°r¢ dejerl eri

A B c D E F G H | J K L M N O  Toplam \fg e
A 0,0582 0,1017 0,1049 0,0491 0,0408 0,0509 0,0808 0,1024 0,1045 0,1107 0,0816 0,1027 0,0330 0,1045 0,1052 1,2312  0,0821
B 0,0194 0,0339 0,0525 0,0328 0,0204 0,0339 0,0808 0,0614 0,0627 0,0554 0,0816 0,0685 0,0220 0,0627 0,0351 0,7231  0,0482
C  0,0145 0,0169 0,0262 0,0281 0,0163 0,0291 0,0707 0,0410 0,0418 0,0277 0,0714 0,0514 0,0189 0,0418 0,0175 0,5134  0,0342
D  0,2328 0,2034 0,1836 0,1966 0,2446 0,2036 0,0909 0,1433 0,1463 0,1384 0,0918 0,1199 0,1320 0,1463 0,1753 24490  0,1633
E 01164 0,1356 0,1312 0,0655 0,0815 0,0679 0,0909 0,1229 0,1254 0,1384 0,0918 0,1199 0,3959 0,1254 0,1403 1,9491  0,1299
F 0,2328 0,2034 0,1836 0,1966 0,2446 0,2036 0,0909 0,1638 0,1672 0,1938 0,0918 0,1541 0,1320 0,1672 0,2104 2,6360  0,1757
G  0,0073 0,0042 0,0037 0,0218 0,0091 0,0226 0,0101 0,0034 0,0035 0,0040 0,0102 0,0034 0,0147 0,0035 0,0044 0,1259  0,0084
H  0,0116 0,0113 0,0131 0,0281 0,0136 0,0255 0,0606 0,0205 0,0209 0,0138 0,0612 0,0342 0,0147 0,0209 0,0117 0,3617  0,0241

I 0,0116 0,0113 0,0131 0,0281 0,0136 0,0255 0,0606 0,0205 0,0209 0,0138 0,0612 0,0342 0,0165 0,0209 0,0117 0,3636 0,0242
J 0,0145 0,0169 0,0262 0,0393 0,0163 0,0291 0,0707 0,0410 0,0418 0,0277 0,0714 0,0514 0,0189 0,0418 0,0175 0,5246 0,0350
K 0,0073 0,0042 0,0037 0,0218 0,0091 0,0226 0,0101 0,0034 0,0035 0,0040 0,0102 0,0034 0,0147 0,0035 0,0050 0,1265 0,0084
L 0,0097 0,0085 0,0087 0,0281 0,0116 0,0226 0,0505 0,0102 0,0105 0,0092 0,0510 0,0171 0,0165 0,0105 0,0088 0,2736 0,0182
M 0,2328 0,2034 0,1836 0,1966 0,2446 0,2036 0,0909 0,1843 0,1672 0,1938 0,0918 0,1370 0,1320 0,1672 0,2104 2,6393 0,1760
N 0,0116 0,0113 0,0131 0,0281 0,0136 0,0255 0,0606 0,0205 0,0209 0,0138 0,0612 0,0342 0,0165 0,0209 0,0117 0,3636 0,0242

o 0,0194 0,0339 0,0525 0,0393 0,0204 0,0339 0,0808 0,0614 0,0627 0,0554 0,0714 0,0685 0,0220 0,0627 0,0351 0,7194 0,0480

Toplam 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
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EK16.Kl et i ki m kabiliyet: kriterinin normalize edil mik matr.i
A B C D E F G H | J K L M N O Toplam *nC¢ée
vekt
A 0,1104 0,0897 0,1591 0,1445 0,1542 0,1104 0,1312 0,1350 0,1312 0,1350 0,1154 0,1023 0,0867 0,1350 0,1154 1,8554  0,1237
B 0,3313 0,2690 0,2227 0,2890 0,2570 0,3313 0,1499 0,1350 0,1499 0,1350 0,1298 0,1023 0,3467 0,1350 0,1298 3,1137  0,2076
C  0,0221 0,0384 0,0318 0,0181 0,0171 0,0221 0,0937 0,0844 0,0937 0,0844 0,1010 0,0795 0,0347 0,0844 0,1010 0,9063  0,0604
D  0,0552 0,0672 0,1273 0,0723 0,1028 0,0552 0,1312 0,1181 0,1312 0,1181 0,1154 0,0909 0,0578 0,1181 0,1154 1,4762  0,0984
E  0,0368 0,0538 0,0955 0,0361 0,0514 0,0368 0,1312 0,1181 0,1312 0,1181 0,1010 0,0909 0,0433 0,1181 0,1010 1,2633  0,0842
F  0,1104 0,0897 0,1591 0,1445 0,1542 0,1104 0,1312 0,1350 0,1312 0,1350 0,1154 0,1023 0,0867 0,1350 0,1154 1,8554  0,1237
G  0,0158 0,0336 0,0064 0,0103 0,0073 0,0158 0,0187 0,0338 0,0187 0,0338 0,0433 0,0568 0,0217 0,0338 0,0433 0,3930  0,0262
H  0,0138 0,0336 0,0064 0,0103 0,0073 0,0138 0,0094 0,0169 0,0094 0,0169 0,0288 0,0455 0,0217 0,0169 0,0288 0,2794  0,0186
| 0,0158 0,0336 0,0064 0,0103 0,0073 0,0158 0,0187 0,0338 0,0187 0,0338 0,0433 0,0568 0,0217 0,0338 0,0433 0,3930  0,0262
J  0,0138 0,0336 0,0064 0,0103 0,0073 0,0138 0,0094 0,0169 0,0094 0,0169 0,0288 0,0455 0,0217 0,0169 0,0288 0,2794  0,0186
K  0,0138 0,0299 0,0045 0,0090 0,0073 0,0138 0,0062 0,0084 0,0062 0,0084 0,0144 0,0341 0,0217 0,0084 0,0144 0,2008  0,0134
L 0,0123 0,0299 0,0045 0,0090 0,0064 0,0123 0,0037 0,0042 0,0037 0,0042 0,0048 0,0114 0,0193 0,0042 0,0048 0,1348  0,0090
M 0,2209 0,1345 0,1591 0,2168 0,2056 0,2209 0,1499 0,1350 0,1499 0,1350 0,1154 0,1023 0,1733 0,1350 0,1154 2,3689  0,1579
N  0,0138 0,0336 0,0064 0,0103 0,0073 0,0138 0,0094 0,0169 0,0094 0,0169 0,0288 0,0455 0,0217 0,0169 0,0288 0,2794  0,0186
O  0,0138 0,0299 0,0045 0,0090 0,0073 0,0138 0,0062 0,0084 0,0062 0,0084 0,0144 0,0341 0,0217 0,0084 0,0144 0,2008  0,0134
Toplam 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
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EK17.Teknol oji k donaném kriterinin normalize edil mik matr.]i
A B C D E F G H | J K L M N O  Toplam 2 ﬁ te

A 0,0905 0,2154 0,1221 0,0511 0,1754 0,2231 0,1200 0,1216 0,1272 0,1578 0,1184 0,1184 0,0647 0,1288 0,1862 2,0208  0,1347

B  0,0302 0,0718 0,1221 0,0511 0,1403 0,1674 0,1200 0,1216 0,1272 0,1315 0,1184 0,1184 0,0647 0,1288 0,1489 1,6625  0,1108

C  0,0129 0,0103 0,0174 0,0192 0,0070 0,0080 0,0400 0,0405 0,0071 0,0088 0,0395 0,0395 0,0360 0,0184 0,0074 0,3119  0,0208

D  0,2716 0,2154 0,1395 0,1533 0,1403 0,1674 0,1200 0,1216 0,1484 0,1578 0,1184 0,1184 0,1079 0,1288 0,1489 2,2578  0,1505

E  0,0181 0,0179 0,0872 0,0383 0,0351 0,0186 0,0933 0,0946 0,1060 0,0789 0,0921 0,0921 0,0360 0,0920 0,0372 0,9375  0,0625

F  0,0226 0,0239 0,1221 0,0511 0,1052 0,0558 0,1067 0,1081 0,1060 0,1052 0,1053 0,1053 0,0647 0,1104 0,1117 1,3042  0,0869

G  0,0101 0,0080 0,0058 0,0170 0,0050 0,0070 0,0133 0,0135 0,0071 0,0066 0,0132 0,0132 0,0360 0,0061 0,0053 0,1671  0,0111

H  0,0101 0,0080 0,0058 0,0170 0,0050 0,0070 0,0133 0,0135 0,0071 0,0053 0,0132 0,0132 0,0360 0,0061 0,0074 0,1679  0,0112

| 0,0151 0,0120 0,0523 0,0219 0,0070 0,0112 0,0400 0,0405 0,0212 0,0132 0,0395 0,0395 0,0360 0,0368 0,0093 0,3954  0,0264

J  0,0151 0,0144 0,0523 0,0256 0,0117 0,0139 0,0533 0,0676 0,0424 0,0263 0,0658 0,0658 0,0405 0,0552 0,0124 0,5622  0,0375

K  0,0101 0,0080 0,0058 0,0170 0,0050 0,0070 0,0133 0,0135 0,0071 0,0053 0,0132 0,0132 0,0360 0,0061 0,0124 0,1729  0,0115

L  0,0101 0,0080 0,0058 0,0170 0,0050 0,0070 0,0133 0,0135 0,0071 0,0053 0,0132 0,0132 0,0360 0,0061 0,0074 0,1679  0,0112

M  0,4526 0,3589 0,1570 0,4600 0,3157 0,2789 0,1200 0,1216 0,1908 0,2104 0,1184 0,1184 0,3236 0,1656 0,2606 3,6528  0,2435
N  0,0129 0,0103 0,0174 0,0219 0,0070 0,0093 0,0400 0,0405 0,0106 0,0088 0,0395 0,0395 0,0360 0,0184 0,0074 0,3195  0,0213
O  0,0181 0,0179 0,0872 0,0383 0,0351 0,0186 0,0933 0,0676 0,0848 0,0789 0,0921 0,0921 0,0462 0,0920 0,0372 0,8996  0,0600
Toplam 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
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EK18. Kk t aki bi kredielrmink nmator imail ize °nceli k vekt®rg¢ dejerleri

A B C D E F G H | J K L M N O  Toplam f 2 ﬁ te
A 0,2809 0,3614 0,3334 0,2553 0,1870 0,3584 0,1656 0,1727 0,1489 0,1374 0,1489 0,1154 0,3334 0,1374 0,1656 3,3018  0,2201
B 0,0936 0,1205 0,2001 0,1532 0,1603 0,0896 0,1288 0,1480 0,1489 0,1069 0,1489 0,1154 0,2001 0,1069 0,1288 2,0500  0,1367
C  0,0562 0,0402 0,0667 0,1021 0,1336 0,0597 0,1104 0,1234 0,1277 0,1069 0,1277 0,0897 0,0667 0,1060 0,1104 1,4281  0,0952
D  0,0562 0,0402 0,0333 0,0511 0,1336 0,0358 0,1104 0,1234 0,1064 0,0916 0,1064 0,0897 0,0333 0,0916 0,1104 1,2134  0,0809
E  0,0401 0,0201 0,0133 0,0102 0,0267 0,0299 0,0552 0,0493 0,0638 0,0763 0,0638 0,0641 0,0133 0,0763 0,0552 0,6579  0,0439
F  0,1404 0,2409 0,2001 0,2553 0,1603 0,1792 0,1288 0,1727 0,1489 0,1374 0,1489 0,1154 0,2001 0,1374 0,1288 2,4947  0,1663
G  0,0312 0,0172 0,0111 0,0085 0,0089 0,0256 0,0184 0,0082 0,0106 0,0305 0,0106 0,0769 0,0111 0,0305 0,0184 0,3180  0,0212
H  0,0401 0,0201 0,0133 0,0102 0,0134 0,0256 0,0552 0,0247 0,0426 0,0458 0,0426 0,0641 0,0133 0,0458 0,0552 0,5120  0,0341

I 0,0401 0,0172 0,0111 0,0102 0,0089 0,0256 0,0368 0,0123 0,0213 0,0458 0,0213 0,0385 0,0111 0,0458 0,0368 0,3828 0,0255
J 0,0312 0,0172 0,0095 0,0085 0,0053 0,0199 0,0092 0,0082 0,0071 0,0153 0,0071 0,0256 0,0095 0,0153 0,0092 0,1982 0,0132
K 0,0401 0,0172 0,0111 0,0102 0,0089 0,0256 0,0368 0,0123 0,0213 0,0458 0,0213 0,0385 0,0111 0,0458 0,0368 0,3828 0,0255
L 0,0312 0,0134 0,0095 0,0073 0,0053 0,0199 0,0061 0,0049 0,0071 0,0076 0,0071 0,0128 0,0095 0,0076 0,0061 0,1557 0,0104
M 0,0562 0,0402 0,0667 0,1021 0,1336 0,0597 0,1104 0,1234 0,1277 0,1069 0,1277 0,0897 0,0667 0,1069 0,1104 1,4281 0,0952
N 0,0312 0,0172 0,0095 0,0085 0,0053 0,0199 0,0092 0,0082 0,0071 0,0153 0,0071 0,0385 0,0095 0,0153 0,0092 0,2110 0,0141

o 0,0312 0,0172 0,0111 0,0073 0,0089 0,0256 0,0184 0,0082 0,0106 0,0305 0,0106 0,0256 0,0111 0,0305 0,0184 0,2655 0,0177

Toplam 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
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EK19.Fi nans al durum kriterinin normalize edil mik matri si vV e
A B C D E F G H | J K L M N O Toplam *nC¢é€
vekt
A 0,0651 0,0651 0,1020 0,0491 0,1170 0,1097 0,1141 0,0881 0,1100 0,0564 0,1219 0,1100 0,0342 0,1177 0,0761 1,3365  0,0891
B  0,0651 0,0651 0,1020 0,0491 0,1170 0,1097 0,1141 0,0881 0,1100 0,0564 0,1219 0,1100 0,0342 0,1177 0,0761 1,3365  0,0891
C  0,0325 0,0325 0,0510 0,0491 0,1170 0,1097 0,0978 0,0755 0,0917 0,0564 0,0731 0,0917 0,0342 0,0294 0,0761 1,0178  0,0679
D 0,1953 0,1953 0,1530 0,1474 0,1404 0,1317 0,1467 0,1132 0,1284 0,0940 0,1462 0,1284 0,3076 0,1766 0,0978 2,3018  0,1535
E  0,0130 0,0130 0,0102 0,0246 0,0234 0,0439 0,0815 0,0629 0,0550 0,0403 0,0244 0,0550 0,0171 0,0118 0,0652 0,5412  0,0361
F  0,0130 0,0130 0,0102 0,0246 0,0117 0,0219 0,0815 0,0629 0,0367 0,0403 0,0122 0,0367 0,0171 0,0118 0,0652 0,4587  0,0306
G  0,0093 0,0093 0,0085 0,0164 0,0047 0,0044 0,0163 0,0629 0,0367 0,0403 0,0122 0,0367 0,0171 0,0118 0,0652 0,3516  0,0234
H  0,0093 0,0093 0,0085 0,0164 0,0047 0,0044 0,0033 0,0126 0,0061 0,0313 0,0049 0,0061 0,0146 0,0084 0,0217 0,1616  0,0108
| 0,0108 0,0108 0,0102 0,0211 0,0078 0,0110 0,0081 0,0377 0,0183 0,0403 0,0081 0,0183 0,0171 0,0118 0,0543 0,2859  0,0191
J  0,3255 0,3255 0,2550 0,4421 0,1638 0,1536 0,1141 0,1132 0,1284 0,2820 0,1706 0,1284 0,3076 0,2944 0,0978 3,3018  0,2201
K  0,0130 0,0130 0,0170 0,0246 0,0234 0,0439 0,0326 0,0629 0,0550 0,0403 0,0244 0,0550 0,0171 0,0118 0,0652 0,4991  0,0333
L  0,0108 0,0108 0,0102 0,0211 0,0078 0,0110 0,0081 0,0377 0,0183 0,0403 0,0081 0,0183 0,0171 0,0118 0,0543 0,2859  0,0191
M  0,1953 0,1953 0,1530 0,0491 0,1404 0,1317 0,0978 0,0881 0,1100 0,0940 0,1462 0,1100 0,1025 0,1177 0,0978 1,8290  0,1219
N  0,0325 0,0325 0,1020 0,0491 0,1170 0,1097 0,0815 0,0881 0,0917 0,0564 0,1219 0,0917 0,0513 0,0589 0,0761 1,1603  0,0774
O  0,0093 0,0093 0,0073 0,0164 0,0039 0,0037 0,0027 0,0063 0,0037 0,0313 0,0041 0,0037 0,0114 0,0084 0,0109 0,1322  0,0088
Toplam 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
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EK20.Kal ite kriterinin ajérl éklandéreéelméek °nceli k vekt?oryg
A B C D E F G H | J K L M N o Al nécre' & kk'
A 0,0422 0,0313 0,0315 0,0628 0,0422 0,0422 0,0585 0,0628 0,0616 0,0370 0,0615 0,0315 0,0311 0,0370 0,0326 0,6659
B 10,1267 0,0939 0,1260 0,1047 0,1267 0,1267 0,1170 0,1047 0,0792 0,0617 0,0860 0,1260 0,0932 0,0617 0,0978 1,5320
C 10,0845 0,0470 0,0630 0,0837 0,0845 0,0845 0,0878 0,0837 0,0704 0,0463 0,0737 0,0630 0,0466 0,0463 0,0489 1,0138
D 10,0141 0,0188 0,0158 0,0209 0,0141 0,0141 0,0146 0,0209 0,0440 0,0264 0,0369 0,0158 0,0186 0,0264 0,0196 0,3210
E 0,0422 0,0313 0,0315 0,0628 0,0422 0,0422 0,0585 0,0628 0,0616 0,0370 0,0615 0,0315 0,0311 0,0370 0,0326 0,6659
F 0,0422 0,0313 0,0315 0,0628 0,0422 0,0422 0,0585 0,0628 0,0616 0,0370 0,0615 0,0315 0,0311 0,0370 0,0326 0,6659
G 0,0211 0,0235 0,0210 0,0419 0,0211 0,0211 0,0293 0,0419 0,0528 0,0308 0,0492 0,0210 0,0233 0,0308 0,0244 0,4532
H 0,0141 0,0188 0,0158 0,0209 0,0141 0,0141 0,0146 0,0209 0,0440 0,0264 0,0369 0,0158 0,0186 0,0264 0,0196 0,3210
| 0,0060 0,0104 0,0079 0,0042 0,0060 0,0060 0,0049 0,0042 0,0088 0,0206 0,0041 0,0079 0,0117 0,0206 0,0122 0,1354
J 02111 0,2817 0,2520 0,1465 0,2111 0,2111 0,1755 0,1465 0,0792 0,1851 0,1106 0,2520 0,2797 0,1851 0,2933 3,0208
K 0,0084 0,0134 0,0105 0,0070 0,0084 0,0084 0,0073 0,0070 0,0264 0,0206 0,0123 0,0105 0,0133 0,0206 0,0140 0,1881
L 0,0845 0,0470 0,0630 0,0837 0,0845 0,0845 0,0878 0,0837 0,0704 0,0463 0,0737 0,0630 0,0466 0,0463 0,0489 1,0138
M 0,1267 0,0939 0,1260 0,1047 0,1267 0,1267 0,1170 0,1047 0,0704 0,0617 0,0860 0,1260 0,0932 0,0617 0,0978 1,5232
N 0,2111 0,2817 0,2520 0,1465 0,2111 0,2111 0,1755 0,1465 0,0792 0,1851 0,1106 0,2520 0,2797 0,1851 0,2933 3,0208
O 0,2111 0,0939 0,1260 0,1047 0,1267 0,1267 0,1170 0,1047 0,0704 0,0617 0,0860 0,1260 0,0932 0,0617 0,0978 1,6076

119



EK21. Ter min pe&mrfidremamsé&é ajéerl éeklandéréel mek °nceli k vektoryg

A B C D E F G H | J K L M N o Aojnécre' & k|
A 0,0444 0,0286 0,0641 0,0339 0,0681 0,0648 0,0297 0,0313 0,0715 0,0282 0,0650 0,0339 0,0681 0,0681 0,0280 0,7278
B 0,1775 0,1145 0,1602 0,0847 0,1363 0,1297 0,1188 0,1250 0,1073 0,1689 0,0732 0,0847 0,1363 0,1363 0,1677 1,9212
C 10,0222 0,0229 0,0320 0,0282 0,0454 0,0324 0,0238 0,0208 0,0596 0,0211 0,0650 0,0282 0,0454 0,0454 0,0210 0,5136
D 0,2219 0,2290 0,1923 0,1694 0,1590 0,1945 0,2376 0,2500 0,0954 0,2534 0,0732 0,1694 0,1590 0,1590 0,2516 2,8147
E 0,0148 0,0191 0,0160 0,0242 0,0227 0,0162 0,0198 0,0156 0,0477 0,0169 0,0569 0,0242 0,0227 0,0227 0,0168 0,3564
F 0,0222 0,0286 0,0320 0,0282 0,0454 0,0324 0,0238 0,0208 0,0596 0,0211 0,0650 0,0282 0,0454 0,0454 0,0210 0,5194
G 0,1775 0,1145 0,1602 0,0847 0,1363 0,1621 0,1188 0,1875 0,0954 0,1689 0,0732 0,0847 0,1363 0,1363 0,1677 2,0042
H 0,0888 0,0573 0,0961 0,0423 0,0909 0,0973 0,0396 0,0625 0,0835 0,0422 0,0732 0,0423 0,0909 0,0909 0,0419 1,0396
| 0,0074 0,0127 0,0064 0,0212 0,0057 0,0065 0,0149 0,0089 0,0119 0,0106 0,0325 0,0212 0,0057 0,0057 0,0105 0,1817
J 0,1331 0,0573 0,1282 0,0565 0,1136 0,1297 0,0594 0,1250 0,0954 0,0845 0,0732 0,0565 0,1136 0,1136 0,0839 1,4232
K 0,0055 0,0127 0,0040 0,0188 0,0032 0,0041 0,0132 0,0069 0,0030 0,0094 0,0081 0,0188 0,0032 0,0032 0,0105 0,1248
L 0,2219 0,2290 0,1923 0,1694 0,1590 0,1945 0,2376 0,2500 0,0954 0,2534 0,0732 0,1694 0,1590 0,1590 0,2516 2,8147
M 0,0148 0,0191 0,0160 0,0242 0,0227 0,0162 0,0198 0,0156 0,0477 0,0169 0,0569 0,0242 0,0227 0,0227 0,0168 0,3564
N 0,0148 0,0191 0,0160 0,0242 0,0227 0,0162 0,0198 0,0156 0,0477 0,0169 0,0569 0,0242 0,0227 0,0227 0,0168 0,3564
O 10,1331 0,0573 0,1282 0,0565 0,1136 0,1297 0,0594 0,1250 0,0954 0,0845 0,0650 0,0565 0,1136 0,1136 0,0839 1,4151
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EK22.Fi yat kriterinin ajeérl éklandéereéel mék ©°nceli k vekt°or¢ dejerler
A B C D E F G H | J K L M N o Aojnécre' o

A 10,1700 0,1700 0,2524 0,1700 0,2524 0,2714 0,1182 0,1182 0,1928 0,2714 0,1182 0,1182 0,2591 0,1928 0,1264 2,8013

B 10,1700 0,1700 0,2524 0,1700 0,2524 0,2714 0,1182 0,1182 0,1928 0,2714 0,1182 0,1182 0,2591 0,1928 0,1264 2,8013

C 10,0340 0,0340 0,0505 0,0340 0,0505 0,0302 0,0657 0,0657 0,0826 0,0302 0,0657 0,0657 0,0288 0,0826 0,0702 0,7901

D 10,1700 0,1700 0,2524 0,1700 0,2524 0,2714 0,1182 0,1182 0,1928 0,2714 0,1182 0,1182 0,2591 0,1928 0,1264 2,8013

E 10,0340 0,0340 0,0505 0,0340 0,0505 0,0302 0,0657 0,0657 0,0826 0,0302 0,0657 0,0657 0,0288 0,0826 0,0702 0,7901

F 0,0567 0,0567 0,1514 0,0567 0,1514 0,0905 0,0919 0,0919 0,1377 0,0905 0,0919 0,0919 0,0864 0,1377 0,0983 1,4815

G 10,0189 0,0189 0,0101 0,0189 0,0101 0,0129 0,0131 0,0131 0,0092 0,0129 0,0131 0,0131 0,0123 0,0092 0,0140 0,2000

H 0,0189 0,0189 0,0101 0,0189 0,0101 0,0129 0,0131 0,0131 0,0092 0,0129 0,0131 0,0131 0,0123 0,0092 0,0140 0,2000

| 0,0243 0,0243 0,0168 0,0243 0,0168 0,0181 0,0394 0,0394 0,0275 0,0181 0,0394 0,0394 0,0173 0,0275 0,0421 0,4148

J 0,0567 0,0567 0,1514 0,0567 0,1514 0,0905 0,0919 0,0919 0,1377 0,0905 0,0919 0,0919 0,0864 0,1377 0,0983 1,4815

K 0,0189 0,0189 0,0101 0,0189 0,0101 0,0129 0,0131 0,0131 0,0092 0,0129 0,0131 0,0131 0,0123 0,0092 0,0140 0,2000

L 0,0189 0,0189 0,0101 0,0189 0,0101 0,0129 0,0131 0,0131 0,0092 0,0129 0,0131 0,0131 0,0123 0,0092 0,0140 0,2000

M 0,0567 0,0567 0,1514 0,0567 0,1514 0,0905 0,0919 0,0919 0,1377 0,0905 0,0919 0,0919 0,0864 0,1377 0,0421 1,4253

N 0,0243 0,0243 0,0168 0,0243 0,0168 0,0181 0,0394 0,0394 0,0275 0,0181 0,0394 0,0394 0,0173 0,0275 0,0421 0,4148

O 10,0189 0,0189 0,0101 0,0189 0,0101 0,0129 0,0131 0,0131 0,0092 0,0129 0,0131 0,0131 0,0288 0,0092 0,0140 0,2164

121



EK23.Tedari k-1 nin ¢retim kapa‘°sncteelsiik kwe ktterri¢nidne jagrélrdréik| andeér él méxk

A B C D E F G H | J K L M N o Al nécre' A
A 01748 0,1748 0,2652 0,1748 0,1974 0,2652 0,1202 0,1202 0,1974 0,2901 0,1202 0,1202 0,2901 0,2652 0,1202 2,8959
B 0,1748 0,1748 0,2652 0,1748 0,1974 0,2652 0,1202 0,1202 0,1974 0,2901 0,1202 0,1202 0,2901 0,2652 0,1202 2,8959
C 0,0350 0,0350 0,0530 0,0350 0,0846 0,0530 0,0668 0,0668 0,0846 0,0322 0,0668 0,0668 0,0322 0,0530 0,0668 0,8315
D 0,1748 0,1748 0,2652 0,1748 0,1974 0,2652 0,1202 0,1202 0,1974 0,2901 0,1202 0,1202 0,2901 0,2652 0,1202 2,8959
E 00250 0,0250 0,0177 0,0250 0,0282 0,0177 0,0401 0,0401 0,0282 0,0193 0,0401 0,0401 0,0193 0,0177 0,0401 0,4233
F 00350 0,0350 0,0530 0,0350 0,0846 0,0530 0,0668 0,0668 0,0846 0,0322 0,0668 0,0668 0,0322 0,0530 0,0668 0,8315
G 00194 00194 0,0106 0,0194 0,0094 0,0106 0,0134 0,0134 0,0094 0,0138 0,0134 0,0134 0,0138 0,0106 0,0134 0,2033
H 00194 0,0194 0,0106 0,0194 0,0094 0,0106 0,0134 0,0134 0,0094 0,0138 0,0134 0,0134 0,0138 0,0106 0,0134 0,2033
| 0,0250 0,0250 0,0177 0,0250 0,0282 0,0177 0,0401 0,0401 0,0282 0,0193 0,0401 0,0401 0,0193 0,0177 0,0401 0,4233
J 00583 0,0583 0,1591 0,0583 0,1410 0,1591 0,0935 0,0935 0,1410 0,0967 0,0935 0,0935 0,0967 0,1591 0,0935 1,5950
K 00194 0,0194 0,0106 0,0194 0,0094 0,0106 0,0134 0,0134 0,0094 0,0138 0,0134 0,0134 0,0138 0,0106 0,0134 0,2033
L 00194 0,0194 0,0106 0,0194 0,0094 0,0106 0,0134 0,0134 0,0094 0,0138 0,0134 0,0134 0,0138 0,0106 0,0134 0,2033
M 0,0583 0,0583 0,1591 0,0583 0,1410 0,1591 0,0935 0,0935 0,1410 0,0967 0,0935 0,0935 0,0967 0,1591 0,0935 1,5950
N 0,0350 0,0350 0,0530 0,0350 0,0846 0,0530 0,0668 0,0668 0,0846 0,0322 0,0668 0,0668 0,0322 0,0530 0,0668 0,8315
O 00194 0,0194 0,0106 0,0194 0,0094 0,0106 0,0134 0,0134 0,0094 0,0138 0,0134 0,0134 0,0138 0,0106 0,0134 0,2033
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EK24.Tedari k-inin firmaya uzakl éjée kriterini ajeéerl ekl andér el
A B C D E F G H | J K L M N o Al nécre' A

A 0,014 0,010 0,019 0,026 0,010 0,010 0,019 0,014 0,014 0,019 0,010 0,010 0,014 0,014 0,010 0,2150

B 0,042 0,031 0,026 0034 0,031 0,031 0,026 0,042 0,023 0,026 0,031 0,031 0,042 0,023 0,031 0,4723

C 0,098 0,156 0,132 0,079 0,156 0,156 0,132 0,098 0,209 0,132 0,156 0,156 0,098 0,209 0,156 2,1205

D 0126 0,218 0,396 0,236 0,218 0,218 0,396 0,126 0,348 0,396 0,218 0,218 0,126 0,348 0,218 3,8055

E 0,042 0,031 0,026 0,034 0,031 0031 0,026 0,042 0,023 0,026 0,031 0,031 0,042 0,023 0,031 0,4723

F 0,042 0,031 0,026 0,034 0,031 0031 0,026 0,042 0,023 0,026 0,031 0,031 0,042 0,023 0,031 0,4723

G 0,098 0,15 0,132 0,079 0,156 0,156 0,132 0,098 0,209 0,132 0,156 0,156 0,098 0,209 0,156 2,1205

H 0014 0,010 0,019 0,026 0,010 0,010 0,019 0,014 0,014 0,019 0,010 0,010 0,014 0,014 0,010 0,2150

| 0,070 0,093 0,044 0,047 0,093 0,093 0,044 0,070 0,070 0,044 0,093 0,093 0,070 0,070 0,093 1,0891

J 0098 0,156 0,132 0,079 0,156 0,156 0,132 0,098 0,209 0,132 0,156 0,156 0,098 0,209 0,156 2,1205

K 0,042 0,031 0,026 0,034 0031 0,031 0,026 0042 0,023 0,026 0,031 0,031 0,042 0,023 0,031 0,4723

L 0,042 0,031 0,026 0,034 0,031 0,031 0,026 0,042 0,023 0,026 0,031 0,031 0,042 0,023 0,031 0,4723

M 0,014 0,010 0,019 0,026 0,010 0,010 0,019 0,014 0,014 0,019 0,010 0,010 0,014 0,014 0,010 0,2150

N 0,070 0,093 0,044 0,047 0,093 0,093 0,044 0,070 0,070 0,044 0,093 0,093 0,070 0,070 0,093 1,0891

O 0,042 0,031 0,026 0,034 0,031 0,031 0,026 0,042 0,023 0,026 0,031 0,031 0,042 0,023 0,031 0,4723

123



EK25.Tertipd ¢ zen kriterinimcaljiek |l ekktahdg&raé&é mexl er i
A B C D E F G H | J K L M N o Al nécre' A

A 10,0821 0,1446 0,1369 0,0408 0,0650 0,0439 0,0671 0,1206 0,1212 0,1399 0,0675 0,1094 0,0440 0,1212 0,1439 1,4481
B 10,0274 0,0482 0,0684 0,0272 0,0325 0,0293 0,0671 0,0723 0,0727 0,0699 0,0675 0,0730 0,0293 0,0727 0,0480 0,8056
C 10,0205 0,0241 0,0342 0,0233 0,0260 0,0251 0,0588 0,0482 0,0485 0,0350 0,0590 0,0547 0,0251 0,0485 0,0240 0,5551
D 0,3283 0,2892 0,2396 0,1633 0,3898 0,1757 0,0755 0,1688 0,1697 0,1749 0,0759 0,1277 0,1760 0,1697 0,2398 2,9639
E 0,1642 0,1928 0,1711 0,0544 0,1299 0,0586 0,0755 0,1447 0,1454 0,1749 0,0759 0,1277 0,5279 0,1454 0,1919 2,3803
F 0,3283 0,2892 0,2396 0,1633 0,3898 0,1757 0,0755 0,1929 0,1939 0,2448 0,0759 0,1641 0,1760 0,1939 0,2878 3,1908
G 0,0103 0,0060 0,0049 0,0181 0,0144 0,0195 0,0084 0,0040 0,0040 0,0050 0,0084 0,0036 0,0196 0,0040 0,0060 0,1364
H 0,0164 0,0161 0,0171 0,0233 0,0217 0,0220 0,0504 0,0241 0,0242 0,0175 0,0506 0,0365 0,0196 0,0242 0,0160 0,3796
| 0,0164 0,0161 0,0171 0,0233 0,0217 0,0220 0,0504 0,0241 0,0242 0,0175 0,0506 0,0365 0,0220 0,0242 0,0160 0,3821
J 10,0205 0,0241 0,0342 0,0327 0,0260 0,0251 0,0588 0,0482 0,0485 0,0350 0,0590 0,0547 0,0251 0,0485 0,0240 0,5644
K 0,0103 0,0060 0,0049 0,0181 0,0144 0,0195 0,0084 0,0040 0,0040 0,0050 0,0084 0,0036 0,0196 0,0040 0,0069 0,1373
L 0,0137 0,0121 0,0114 0,0233 0,0186 0,0195 0,0420 0,0121 0,0121 0,0117 0,0422 0,0182 0,0220 0,0121 0,0120 0,2829
M 0,3283 0,2892 0,2396 0,1633 0,3898 0,1757 0,0755 0,2170 0,1939 0,2448 0,0759 0,1459 0,1760 0,1939 0,2878 3,1967
N 0,0164 0,0161 0,0171 0,0233 0,0217 0,0220 0,0504 0,0241 0,0242 0,0175 0,0506 0,0365 0,0220 0,0242 0,0160 0,3821
O 0,0274 0,0482 0,0684 0,0327 0,0325 0,0293 0,0671 0,0723 0,0727 0,0699 0,0590 0,0730 0,0293 0,0727 0,0480 0,8026
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EK26.Kl et iiki mekabkriterinin ajérl éklandéreél mék °ncelik vekt?ooryg
A B C D E F G H | J K L M N o Al nécre' A
A 0,1237 0,0692 0,3021 0,1968 0,2527 0,1237 0,1834 0,1490 0,1834 0,1490 0,1071 0,0809 0,0790 0,1490 0,1071 2,2561
B 10,3711 0,2076 0,4229 0,3937 0,4211 0,3711 0,2096 0,1490 0,2096 0,1490 0,1205 0,0809 0,3159 0,1490 0,1205 3,6915
C 0,0247 0,0297 0,0604 0,0246 0,0281 0,0247 0,1310 0,0931 0,1310 0,0931 0,0937 0,0629 0,0316 0,0931 0,0937 1,0156
D 0,0618 0,0519 0,2417 0,0984 0,1684 0,0618 0,1834 0,1304 0,1834 0,1304 0,1071 0,0719 0,0526 0,1304 0,1071 1,7809
E 0,0412 0,0415 0,1813 0,0492 0,0842 0,0412 0,1834 0,1304 0,1834 0,1304 0,0937 0,0719 0,0395 0,1304 0,0937 1,4955
F 0,1237 0,0692 0,3021 0,1968 0,2527 0,1237 0,1834 0,1490 0,1834 0,1490 0,1071 0,0809 0,0790 0,1490 0,1071 2,2561
G 0,0177 0,0259 0,0121 0,0141 0,0120 0,0177 0,0262 0,0373 0,0262 0,0373 0,0402 0,0449 0,0197 0,0373 0,0402 0,4086
H 0,0155 0,0259 0,0121 0,0141 0,0120 0,0155 0,0131 0,0186 0,0131 0,0186 0,0268 0,0360 0,0197 0,0186 0,0268 0,2864
| 0,0177 0,0259 0,0121 0,0141 0,0120 0,0177 0,0262 0,0373 0,0262 0,0373 0,0402 0,0449 0,0197 0,0373 0,0402 0,4086
J 10,0155 0,0259 0,0121 0,0141 0,0120 0,0155 0,0131 0,0186 0,0131 0,0186 0,0268 0,0360 0,0197 0,0186 0,0268 0,2864
K 0,0155 0,0231 0,0086 0,0123 0,0120 0,0155 0,0087 0,0093 0,0087 0,0093 0,0134 0,0270 0,0197 0,0093 0,0134 0,2058
L 0,0137 0,0231 0,0086 0,0123 0,0105 0,0137 0,0052 0,0047 0,0052 0,0047 0,0045 0,0090 0,0175 0,0047 0,0045 0,1419
M 0,2474 0,1038 0,3021 0,2952 0,3369 0,2474 0,2096 0,1490 0,2096 0,1490 0,1071 0,0809 0,1579 0,1490 0,1071 2,8521
N 0,0155 0,0259 0,0121 0,0141 0,0120 0,0155 0,0131 0,0186 0,0131 0,0186 0,0268 0,0360 0,0197 0,0186 0,0268 0,2864
O 0,0155 0,0231 0,0086 0,0123 0,0120 0,0155 0,0087 0,0093 0,0087 0,0093 0,0134 0,0270 0,0197 0,0093 0,0134 0,2058
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EK27.Teknol oji k donaném kriterinin ajérléeklandéreéel mék °ncel
A B C D E F G H | J K L M N o Al nécre' A
A 0,1347 0,3325 0,1456 0,0502 0,3125 0,3478 0,1003 0,1007 0,1581 0,2249 0,1037 0,1007 0,0487 0,1491 0,2999 2,6094
B 10,0449 0,1108 0,1456 0,0502 0,2500 0,2608 0,1003 0,1007 0,1581 0,1874 0,1037 0,1007 0,0487 0,1491 0,2399 2,0510
C 10,0192 0,0158 0,0208 0,0188 0,0125 0,0124 0,0334 0,0336 0,0088 0,0125 0,0346 0,0336 0,0271 0,0213 0,0120 0,3164
D 10,4042 0,3325 0,1664 0,1505 0,2500 0,2608 0,1003 0,1007 0,1845 0,2249 0,1037 0,1007 0,0812 0,1491 0,2399 2,8494
E 0,0269 0,0277 0,1040 0,0376 0,0625 0,0290 0,0780 0,0784 0,1318 0,1124 0,0807 0,0784 0,0271 0,1065 0,0600 1,0409
F 0,0337 0,0369 0,1456 0,0502 0,1875 0,0869 0,0891 0,0895 0,1318 0,1499 0,0922 0,0895 0,0487 0,1278 0,1799 1,5394
G 0,0150 0,0123 0,0069 0,0167 0,0089 0,0109 0,0111 0,0112 0,0088 0,0094 0,0115 0,0112 0,0271 0,0071 0,0086 0,1767
H 0,0150 0,0123 0,0069 0,0167 0,0089 0,0109 0,0111 0,0112 0,0088 0,0075 0,0115 0,0112 0,0271 0,0071 0,0120 0,1782
| 0,0225 0,0185 0,0624 0,0215 0,0125 0,0174 0,0334 0,0336 0,0264 0,0187 0,0346 0,0336 0,0271 0,0426 0,0150 0,4196
J 10,0225 0,0222 0,0624 0,0251 0,0208 0,0217 0,0446 0,0560 0,0527 0,0375 0,0576 0,0560 0,0304 0,0639 0,0200 0,5933
K 0,0150 0,0123 0,0069 0,0167 0,0089 0,0109 0,0111 0,0112 0,0088 0,0075 0,0115 0,0112 0,0271 0,0071 0,0200 0,1862
L 10,0150 0,0123 0,0069 0,0167 0,0089 0,0109 0,0111 0,0112 0,0088 0,0075 0,0115 0,0112 0,0271 0,0071 0,0120 0,1782
M 0,6736 0,5542 0,1871 0,4516 0,5625 0,4347 0,1003 0,1007 0,2372 0,2999 0,1037 0,1007 0,2435 0,1917 0,4198 4,6613
N 0,0192 0,0158 0,0208 0,0215 0,0125 0,0145 0,0334 0,0336 0,0132 0,0125 0,0346 0,0336 0,0271 0,0213 0,0120 0,3255
O 0,0269 0,0277 0,1040 0,0376 0,0625 0,0290 0,0780 0,0560 0,1054 0,1124 0,0807 0,0784 0,0348 0,1065 0,0600 0,9998
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EK28.Kk t aki bi kriterinin ajérl éklandérél mék ©°nceld] vekt©or ¢
A B C D E F G H | J K L M N o Al nécre' A
A 10,2201 0,4100 0,4760 0,4045 0,3070 0,3326 0,1908 0,2389 0,1787 0,1189 0,1787 0,0934 0,4760 0,1266 0,1593 3,9115
B 10,0734 0,1367 0,2856 0,2427 0,2631 0,0832 0,1484 0,2048 0,1787 0,0925 0,1787 0,0934 0,2856 0,0985 0,1239 2,4890
C 0,0440 0,0456 0,0952 0,1618 0,2193 0,0554 0,1272 0,1707 0,1531 0,0925 0,1531 0,0726 0,0952 0,0985 0,1062 1,6904
D 0,0440 0,0456 0,0476 0,0809 0,2193 0,0333 0,1272 0,1707 0,1276 0,0793 0,1276 0,0726 0,0476 0,0844 0,1062 1,4138
E 0,0314 0,0228 0,0190 0,0162 0,0439 0,0277 0,0636 0,0683 0,0766 0,0661 0,0766 0,0519 0,0190 0,0703 0,0531 0,7065
F 0,1101 0,2733 0,2856 0,4045 0,2631 0,1663 0,1484 0,2389 0,1787 0,1189 0,1787 0,0934 0,2856 0,1266 0,1239 2,9960
G 0,0245 0,0195 0,0159 0,0135 0,0146 0,0238 0,0212 0,0114 0,0128 0,0264 0,0128 0,0623 0,0159 0,0281 0,0177 0,3202
H 0,0314 0,0228 0,0190 0,0162 0,0219 0,0238 0,0636 0,0341 0,0510 0,0396 0,0510 0,0519 0,0190 0,0422 0,0531 0,5408
| 0,0314 0,0195 0,0159 0,0162 0,0146 0,0238 0,0424 0,0171 0,0255 0,0396 0,0255 0,0311 0,0159 0,0422 0,0354 0,3961
J 10,0245 0,0195 0,0136 0,0135 0,0088 0,0185 0,0106 0,0114 0,0085 0,0132 0,0085 0,0208 0,0136 0,0141 0,0088 0,2078
K 0,0314 0,0195 0,0159 0,0162 0,0146 0,0238 0,0424 0,0171 0,0255 0,0396 0,0255 0,0311 0,0159 0,0422 0,0354 0,3961
L 0,0245 0,0152 0,0136 0,0116 0,0088 0,0185 0,0071 0,0068 0,0085 0,0066 0,0085 0,0104 0,0136 0,0070 0,0059 0,1665
M 0,0440 0,0456 0,0952 0,1618 0,2193 0,0554 0,1272 0,1707 0,1531 0,0925 0,1531 0,0726 0,0952 0,0985 0,1062 1,6904
N 0,0245 0,0195 0,0136 0,0135 0,0088 0,0185 0,0106 0,0114 0,0085 0,0132 0,0085 0,0311 0,0136 0,0141 0,0088 0,2182
O 10,0245 0,0195 0,0159 0,0116 0,0146 0,0238 0,0212 0,0114 0,0128 0,0264 0,0128 0,0208 0,0159 0,0281 0,0177 0,2768
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EK29.Fi nansal durum kriterinin ajérléklandéreéel mek °ncelik
A B C D E F G H | J K L M N o Al nécre' A
A 10,0891 0,0891 0,1357 0,0512 0,1804 0,1529 0,1641 0,0754 0,1144 0,0440 0,1664 0,1144 0,0406 0,1547 0,0617 1,6341
B 10,0891 0,0891 0,1357 0,0512 0,1804 0,1529 0,1641 0,0754 0,1144 0,0440 0,1664 0,1144 0,0406 0,1547 0,0617 1,6341
C 10,0445 0,0445 0,0679 0,0512 0,1804 0,1529 0,1407 0,0646 0,0953 0,0440 0,0998 0,0953 0,0406 0,0387 0,0617 1,2222
D 10,2673 0,2673 0,2036 0,1535 0,2165 0,1835 0,2110 0,0970 0,1334 0,0734 0,1997 0,1334 0,3658 0,2321 0,0793 2,8166
E 0,0178 0,0178 0,0136 0,0256 0,0361 0,0612 0,1172 0,0539 0,0572 0,0314 0,0333 0,0572 0,0203 0,0155 0,0529 0,6109
F 0,0178 0,0178 0,0136 0,0256 0,0180 0,0306 0,1172 0,0539 0,0381 0,0314 0,0166 0,0381 0,0203 0,0155 0,0529 0,5075
G 0,0127 0,0127 0,0113 0,0171 0,0072 0,0061 0,0234 0,0539 0,0381 0,0314 0,0166 0,0381 0,0203 0,0155 0,0529 0,3575
H 0,0127 0,0127 0,0113 0,0171 0,0072 0,0061 0,0047 0,0108 0,0064 0,0245 0,0067 0,0064 0,0174 0,0111 0,0176 0,1725
| 0,0148 0,0148 0,0136 0,0219 0,0120 0,0153 0,0117 0,0323 0,0191 0,0314 0,0111 0,0191 0,0203 0,0155 0,0441 0,2971
J 0,4455 0,4455 0,3393 0,4604 0,2526 0,2141 0,1641 0,0970 0,1334 0,2201 0,2329 0,1334 0,3658 0,3868 0,0793 3,9701
K 0,0178 0,0178 0,0226 0,0256 0,0361 0,0612 0,0469 0,0539 0,0572 0,0314 0,0333 0,0572 0,0203 0,0155 0,0529 0,5496
L 10,0148 0,0148 0,0136 0,0219 0,0120 0,0153 0,0117 0,0323 0,0191 0,0314 0,0111 0,0191 0,0203 0,0155 0,0441 0,2971
M 0,2673 0,2673 0,2036 0,0512 0,2165 0,1835 0,1407 0,0754 0,1144 0,0734 0,1997 0,1144 0,1219 0,1547 0,0793 2,2631
N 0,0445 0,0445 0,1357 0,0512 0,1804 0,1529 0,1172 0,0754 0,0953 0,0440 0,1664 0,0953 0,0610 0,0774 0,0617 1,4029
O 0,0127 0,0127 0,0097 0,0171 0,0060 0,0051 0,0039 0,0054 0,0038 0,0245 0,0055 0,0038 0,0135 0,0111 0,0088 0,1436
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